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ABSTRAK 

 

Penelitian bertujuan untuk mengetahui pengaruh, literasi keuangan Islam, 

terhadap perilaku manajemen keuangan Islam generasi Z dengan pengembangan 

Theory of Planned Behavior. Adapun populasi yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah generasi Z yang ada di Indonesia, untuk teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian menggunakan teknik non-probability sampling, jumlah sampel 

yang digunakan sebanyak 166 responden. Dalam penelitian ini digunakan analisis 

SEM-PLS dengan alat analisis SmartPLS3. Hasil penelitian menunjukkan jika 

literasi keuangan Islam berpengaruh positif signifikan terhadap attitude, subjective 

norms, dan perceived behavioral control, dan masing-masing variabel Theory of 

Planned Behavior berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku manajemen 

keuangan Islam. 

 

Kata kunci: Literasi Keuangan Islam, Theory Planned Behavior, Perilaku 

Manajemen Keuangan Islam 
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ABSTRACT 

 

The research aims to determine the influence of Islamic financial literacy on 

generation Z's Islamic financial management behavior by developing the Theory of 

Planned Behavior. The population used in this research is generation Z in 

Indonesia. For the sampling technique in the research using non-probability 

sampling techniques, the number of samples used was 166 respondents. In this 

research, SEM-PLS analysis was used with the SmartPLS3 analysis tool. The 

research results show that Islamic financial literacy has a significant positive effect 

on attitude, subjective norms, and perceived behavioral control, and each Theory 

of Planned Behavior variable has a significant positive effect on Islamic financial 

management behavior. 

 

Keywords: Islamic Financial Literacy, Theory of Planned Behavior, Islamic 

Financial Management Behavior 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada era ini, terjadi banyak perubahan perilaku dikarenakan adanya 

globalisasi yang ditandai dengan masuknya budaya dari luar. Salah satu dampak 

dari adanya globalisasi yaitu memberikan dampak pada gaya baru atau perilaku 

dalam kehidupan, terutama perilaku keuangan. Hal ini tak lepas dari adanya 

kekhawatiran terhadap perilaku maupun cara pengelolaan yang minim terhadap 

literasi keuangan karena dapat menimbulkan dampak negatif (Pulungan & 

Febriaty, 2018). Minor dan Mowen, (2002) menjelaskan bahwa  gaya hidup 

menunjukkan bagaimana orang hidup,   bagaimana membelanjakan uangnya, 

dan bagaimana mengalokasikan waktu. Jika seseorang tidak memahami gagasan 

tentang konsep keuangan yang sesuai, perilaku keuangan tidak bisa berkembang 

secara normal, dan dengan demikian tidak dapat memberikan individu perilaku 

keuangan yang berguna untuk masa depan mereka. 

Perilaku keuangan yang ditandai dengan literasi keuangan atau melek 

keuangan (financial literacy) menunjukkan kemampuan atau tingkat 

pemahaman masyarakat tentang bagaimana uang bekerja. Indonesia adalah salah 

satu negara yang sedang berkembang dan berupaya memperbaiki literasi serta 

inklusi keuangannya. Kurangnya pengetahuan mengenai perencanaan keuangan 

menjadi masalah serius bagi masyarakat Indonesia.  
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Dalam Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 76/POJK.07/2016 bahwa 

literasi keuangan adalah pengetahuan keterampilan dan keyakinan yang 

mempengaruhi sikap dan perilaku untuk meningkatkan kualitas pengambilan 

keputusan dan pengelolaan keuangan dalam rangka kesejahteraan. Kerugian 

terlebih di hal keuangan banyak dialami oleh anak muda sekarang atau yang 

biasa disebut dengan generasi Z karena kurang menguasai literasi keuangan. 

Berdasarkan Badan Pusat Statistik (2023) generasi Z merupakan generasi yang 

lahir sekitar tahun 1997 hingga 2012, generasi Z yang sebagian besar ialah 

pelajar atau mahasiswa yang telah menjadi salah satu kekuatan dominan dalam 

masyarakat saat ini.  

Dalam beberapa tahun mendatang, generasi Z akan menjadi pemimpin di 

berbagai sektor sosial dan ekonomi. Oleh karena itu, memahami perilaku dan 

keputusan keuangan generasi Z menjadi sangat penting, OJK menjadikan salah 

satu sasaran kelompok masyarakat dalam SNLIK adalah pelajar, sebagai 

gerbang terdepan kecerdasan bangsa. Selain itu, pelajar ataupun mahasiswa akan 

menjadi sumber informasi yang berasal dari kaum intelektual untuk memberikan 

pemahaman keuangan kepada orang yang berada di sekelilingnya. Mahasiswa 

merupakan salah satu komponen masyarakat yang jumlahnya cukup besar serta 

berperan penting bagi perubahan bangsa (Akmal & Saputra 2016).  
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Sumber: Badan Pusat Statistik, (2023) 

 

Berdasarkan grafik diatas yang diperoleh dari data Badan Pusat Statistik 

Indonesia. Jumlah mayoritas penduduk Indonesia di dominasi generasi Z sekitar 

74,94 juta jiwa  (27,94%) populasi. Generasi ini masih berada dalam usia muda 

hingga remaja awal. Dominasi ini memberikan harapan akan potensi kemajuan 

dan perubahan di masa depan, hal tersebut menjadikan generasi Z mudah dalam 

menjangkau ilmu pengetahuan baru dan bebas mengakses informasi yang ada di 

internet. Dengan demikian generasi Z dijadikan objek penelitian terkait 

determinan perilaku manajemen keuangan Islam ditinjau dari perspektif literasi 

keuangan Islam dengan harap generasi tersebut mengetahui pentingnya 

mengelola keuangan. 

 

 

 

Gambar 1. 1 Grafik Jumlah Penduduk Indonesia 2023 
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Generasi Z yang terpelajar dan terdidik seharusnya memiliki pemahaman 

yang kuat tentang literasi keuangan syariah sejak usia dini. Mahasiswa yang 

memiliki literasi keuangan cenderung lebih mampu membuat keputusan yang 

bijaksana dalam kehidupan mereka dan bertanggung jawab atas tindakan-

tindakan yang mereka ambil. Di era digital seperti sekarang, generasi Z memiliki 

akses mudah untuk mempelajari pengelolaan keuangan, produk keuangan, dan 

layanan jasa keuangan (Hakim, 2020).  

 Literasi keuangan dapat didefinisikan sebagai sebagai suatu kombinasi dari 

kesadaran (consciousness), pengetahuan (knowledge), kemampuan (ability), 

sikap (attitude), dan perilaku (behavior) yang diperlukan untuk membuat 

keputusan finansial dan pada akhirnya mencapai kekayaan finansial secara 

individu (OECD, 2012). Menurut Dinc et al., (2021) Menjelaskan literasi 

keuangan syariah bagi umat Islam adalah penting untuk memiliki pengetahuan 

keuangan yang memadai dalam kerangka sikap yang ideal dalam perilaku untuk 

kebaikan umat manusia. Literasi keuangan ini memungkinkan masyarakat untuk 

memahami praktik keuangan yang tidak sesuai dengan hukum Islam dalam 

mengelola keuangan, seperti risiko non-compliant syariah atau ketidakpatuhan 

syariah. 
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Sumber Data: OJK SNLIK  
 

Berdasarkan gambar 1.2 menunjukkan data OJK Survei Nasional Literasi 

dan Inklusi Keuangan (SNLIK) terbaru yang OJK lakukan pada tahun 2022, 

mengatakan bahwa indeks literasi keuangan mencapai 49,68%, naik dibanding 

tahun 2019 yang hanya 38,03%, dan indeks inklusi keuangan 85,10% meningkat 

dibanding tahun 2019 yaitu hanya 76,19%.  

 

 

 

 

 

 

Sumber Data: OJK SNLIK  

Berdasarkan gambar 1.3 menunjukan Survei Nasional Literasi dan Inklusi 

Keuangan (SNLIK) 2022 juga mengukur tingkat literasi dan inklusi keuangan 

syariah. Hasil yang diperoleh menunjukkan indeks literasi keuangan syariah 

masyarakat Indonesia meningkat dari 8,93% di tahun 2019 menjadi 9,14% di 

tahun 2022. Sementara itu, tingkat inklusi keuangan syariah juga menunjukkan 

Gambar 1. 2 Grafik Tingkat Literasi Dan Inklusi Keuangan 

Gambar 1. 3 Grafik Tingkat Literasi Dan Inklusi Syariah 
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peningkatan menjadi 12,2% di tahun 2022 dari sebelumnya 9,10% pada periode 

survei tahun 2019.  

Mengingat Indonesia merupakan negara dengan jumlah penduduk muslim 

terbesar di dunia dengan 86,7% dari total penduduk yaitu 237,5 juta jiwa 

merupakan muslim. Seharusnya memiliki potensi besar untuk mengembangkan 

inklusi keuangan syariah. Namun, jika dibandingan dengan indeks inklusi 

keuangan secara umum ternyata masih tertinggal jauh dengan indeks inklusi 

keuangan syariah seperti pada tabel 1.2. Selain itu, rendahnya market share dan 

indeks inklusi keuangan syariah di Indonesia tentu menjadi sebuah tanda tanya 

besar. Berdasarkan laporan The Royal Islamic Strategic Studies Center tahun 

2021. 

Peran literasi keuangan Islam sangat penting dalam memberikan pendidikan 

tentang bagaimana individu dapat memilih produk (jasa keuangan) dan 

mengelola keuangan dengan prinsip syariah. Pengaturan keuangan syariah 

dimulai dengan mengatur arus kas, merencanakan penggunaan dana di masa 

depan, menetapkan prioritas dalam hidup, dan menerapkan perencanaan 

keuangan syariah yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah, yang utamanya 

adalah berdasarkan kemaslahatan masyarakat di dunia dan membawa berkah 

(Rurkinantia, 2021). Antara et al., (2016) menunjukkan bahwa literasi keuangan 

syariah mencakup pengetahuan dan keterampilan seseorang dalam memahami 

pentingnya layanan keuangan syariah dan bagaimana hal itu memengaruhi sikap 

mereka terhadap penggunaan pembiayaan syariah. 
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Literasi keuangan Islam generasi Z ternyata masih banyak masalah menurut 

penelitian Tirta Sagara dalam Santia, (2021) literasi keuangan Islam masih 

kurang memuaskan, khususnya di kalangan milenial dan generasi Z. Parhan et 

al., (2022) mengemukakan bahwa konsep literasi keuangan Islam sebagai 

alternatif perencanaan finansial bagi mahasiswa ternyata masih kurang diminati 

oleh mahasiswa atau generasi Z.  

Dari permasalah tersebut, Theory of Planned Behavior (TPB) dapat 

memberikan kerangka kerja yang berguna untuk memahami dan mengukur 

faktor-faktor yang memengaruhi perilaku keuangan generasi Z dalam perspektif 

literasi keuangan Islam. Theory of Planned Behavior cocok digunakan untuk 

mendeskripsikan perilaku apapun yang memerlukan perencanaan (Ajzen, 1991). 

Teori ini merupakan salah satu teori psikologi sosial yang memprediksi perilaku 

manusia. Alasan utama perilaku pengambilan keputusan merupakan hasil dari 

proses reasoning yang dipengaruhi oleh sikap, norma dan pengendalian perilaku 

(Smith et al., 2007).  

Pertama, attitude yakni penilaian individu atas perilaku yang hendak 

dilakukan dengan pertimbangan menguntungkan atau tidak (Ajzen, 1991). 

Apabila individu memiliki sikap yang menguntungkan terhadap perilaku 

tertentu, maka muncul peluang untuk mengembangkan minat positif berperilaku 

(Akhtar & Das, 2019). Menurut penelitian yang dilakukan oleh Aydin & Akben 

Selcuk, (2019); Agustine, (2021) bahwa terdapat hubungan positif signifikan 

antara attitude terhadap perilaku manajemen keuangan. Namun penelitian 
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Lianto & Elizabeth, (2017) tidak menemukan hubungan antara attitude dan 

perilaku manajemen keuangan.  

Kedua, Menurut  Ajzen,  (1991) subjective norms (norma subyektif) 

merupakan bentuk dukungan  sosial  yang didapatkan individu untuk terlibat  

atau  menghindari  perilaku  tertentu  dan  dapat  dikembangan  berdasarkan  

pengaruh orang-orang  terdekat  seperti  keluarga, teman, dan rekan. Menurut 

penelitian yang dilakukan oleh Md.Shafik & Wan Ahmad, (2020) bahwa 

terdapat hubungan positif signifikan antara subjective norms terhadap perilaku 

manajemen keuangan, namun menurut penelitian yang dilakukan oleh Sumiarni, 

(2019) ditemukan hasil bahwa subjective norms tidak berpengaruh terhadap niat 

berperilaku dalam self-control pada saat pengelolaan keuangan.  

Ketiga, perceived behavioral control (PBC) persepsi mudah atau sulitnya 

melakukan suatu perilaku, yang didasarkan pada pengalaman seseorang 

sebelumnya (Hampson et al.,2018).  Menurut penelitian Satsio dan Hadjidakis 

(2018) perceived behavioral control mempunyai pengaruh positif signifikan 

terhadap niat pengelolaan keuangan, akan tetapi menurut penelitian 

Boonroungrut & Huang, (2021) tidak ditemukannya perceived behavioral 

control terhadap niat pengelolaan keuangan.  

Berdasarkan latar belakang dan temuan adanya inkonsistensi penelitian 

terdahulu maka peneliti tertarik untuk mengambil judul “Determinan Perilaku 

Manajemen Keuangan Islam Generasi Z Ditinjau Dari Perspektif Literasi 

Keuangan Islam Dengan Pengembangan Theory of Planned Behavior 

(TPB)”.  Hal ini menjadi salah yang perlu dikaji secara mendalam agar dapat 
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mengisi kesenjangan pengetahuan dalam literatur tentang bagaimana generasi Z 

mengelola keuangan dengan perspektif literasi keuangan Islam, dengan 

demikian literasi keuangan Islam menjadi kunci yang diperlukan untuk membuat 

keputusan keuangan yang bijak dan berkelanjutan hal tersebut menjadi relevansi 

nilai-nilai Islam. 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan 

masalah yang dapat dikaji dalam penelitian ini adalah:  

1. Apakah  Literasi Keuangan Islam berpengaruh terhadap Attitude Generasi Z 

? 

2. Apakah  Literasi Keuangan Islam berpengaruh terhadap Subjective Norms 

Generasi Z? 

3. Apakah Literasi Keuangan Islam berpengaruh terhadap Perceived 

Behavioral Control Generasi Z? 

4. Apakah Attitude berpengaruh terhadap Perilaku Manajemen Keuangan Islam 

Generasi Z? 

5. Apakah Subjective Norms berpengaruh terhadap Perilaku Manajemen 

Keuangan Islam Generasi Z? 

6. Apakah Perceived Behavioral Control berpengaruh terhadap Perilaku 

Manajemen Keuangan Islam Generasi Z? 
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C. Tujuan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas beberapa tujuan yang dapat diperoleh 

antara lain: 

1. Menguji pengaruh Literasi Keuangan Islam terhadap Attitude Generasi Z. 

2. Menguji pengaruh Literasi Keuangan Islam terhadap Subjective Norm 

Generasi Z. 

3. Menguji pengaruh Literasi keuangan Islam terhadap Perceived Behavioral 

Control Generasi Z. 

4. Menguji pengaruh Attitude terhadap Perilaku Manajemen Keuangan Islam 

Generasi Z. 

5. Menguji pengaruh Subjective Norms terhadap Perilaku Manajemen 

Keuangan Islam Generasi Z. 

6. Menguji pengaruh Perceived Behavioral Control terhadap Perilaku 

Manajmen Keuangan Islam Generasi Z. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian antara lain: 

a. Manfaat Teoris 

Penelitian ini diharapkan memberikan pemahaman yang lebih 

bagaimana generasi Z mengelola keuangannya yang bermanfaat untuk para 

pembaca dan menambah wawasan mereka. Harapan hasil penelitian ini 

dapat menjadikan wawasan dan juga pengetahuan terkait determinan 

perilaku manajemen keuangan Islam generasi Z ditinjau dari perspektif 

literasi keuangan Islam dengan pendekatan TPB. 
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b. Manfaat Praktis 

1. Bagi Generasi Z 

Dapat membantu generasi Z untuk mengelola keuangan secara 

berkelanjutan dan  membangun kestabilan keuangan yang kuat. Mereka 

dapat belajar untuk mengelola risiko keuangan dengan bijaksana, 

membangun keuangan yang sehat sesuai dengan prinsip-prinsip syariah, 

dan menabung untuk masa depan. 

2. Bagi Akademik 

Dapat memberikan wawasan dan pengetahuan baru bagi mahasiswa 

khususnya mahasiswa manajemen keuangan Islam tentang bagaimana 

faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan keuangan generasi Z, 

sehingga dapat membantu dalam mengembangkan teori dan model yang 

lebih komprehensif dalam memahami perilaku keuangan generasi Z. 

3. Masyarakat dan Lembaga Terkait 

Penelitian ini dapat memberikan wawasan kepada masyarakat dan 

sebagai pedoman untuk Otoritas Jasa Keuangan. 

E. Sistematika Penulisan 

1. BAB I PENDAHULUAN yang berisi latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan, manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan untuk memberikan 

gambaran mengenai isi penelitian. 

2. BAB II LANDASAN TEORI yang berisi landasan teori, penelitian 

terdahulu, kerangka pemikiran, dan pengembangan hipotesis.  
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3. BAB III PENELITIAN yang berisi jenis penelitian, definisi operasional 

variabel, populasi dan sampel penelitian, sumber data dan teknik 

pengumpulan, dan metode analisis data. 

4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN berisi gambaran umum 

penelitian, ruang lingkup dan waktu, karakteristik responden, evaluasi 

model, dan pembahasan.  

5. BAB V PENUTUP berisi tentang kesimpulan atas hasil pembahasan serta 

jawaban atas pertanyaan penelitian. Dalam bab ini juga berisi tentang saran 

yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini menujukkan bahwa literasi keuangan Islam, berpengaruh 

positif signifikan terhadap attitude, subjective norms, dan  perceived 

behavioral control generasi Z. Temuan penelitian menunjukkan bahwa 

pengetahuan tentang literasi keuangan Islam memengaruhi persepsi dan 

keyakinan generasi Z terhadap keuangan syariah, serta mendorong mereka 

untuk belajar dan melakukan riset tentang pengaturan dana keuangan dengan 

bijaksana. Generasi Z yang memiliki pengetahuan keuangan yang lebih tinggi 

cenderung memiliki sikap dan norma subjektif yang positif terkait keuangan 

Islam, serta meningkatkan keyakinan mereka dalam mengelola keuangan 

pribadi. 

Penelitian ini menujukkan bahwa attitude, subjective norms, dan  

perceived behavioral control berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku 

manajemen keuangan Islam generasi Z. Temuan penelitian menunjukkan 

bahwa sikap dan keyakinan individu terhadap keuangan, keyakinan terhadap 

dukungan orang sekitar, dan kemampuan untuk mengontrol perilaku keuangan 

berpengaruh pada seberapa sering dan sejauh mana individu melaksanakan 

tindakan-tindakan yang mendukung kesehatan keuangan mereka. Dalam 

konteks generasi Z, informasi dari media sosial, teman, dosen, dan sumber daya 

pengetahuan dan waktu dapat memengaruhi perilaku keuangan mereka, serta 
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memperkuat Theory of Planned Behavior (TPB) dalam memprediksi perilaku 

seseorang berdasarkan minat secara sosiopsikologis. 

B. Keterbatasan Penelitian  

Keterbatasan dalam penelitian ini terdapat pada sampel penelitian. 

Peneliti kesulitan mendapatkan responden yang representatif. Penting untuk 

mendapatkan sampel responden yang representatif dari populasi yang 

diteliti. Namun, kendala dapat muncul ketika sulit untuk mencapai 

keragaman responden yang memadai, sehingga hasil penelitian tidak dapat 

mewakili populasi secara keseluruhan. 

C. Saran 

1. Saran untuk masyarakat khususnya generasi Z 

  Untuk masyarakat dan generasi Z yang menjadi subjek penelitian 

untuk terus menggali informasi dan pengetahuan baru tentang keuangan 

guna dapat mengelola dan membuat keputusan keuangan yang cerdas. 

Dengan kemajuan teknologi dan akses mudah ke internet, informasi dan 

pengetahuan mengenai keuangan dapat diperoleh dengan lebih mudah, 

termasuk materi yang tidak diajarkan di sekolah atau lembaga pendidikan 

formal. Platform digital seperti situs web, aplikasi, dan media sosial 

dapat menjadi sumber belajar yang sangat bermanfaat untuk 

meningkatkan pemahaman dan wawasan mengenai topik keuangan yang 

relevan. 
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2. Lembaga terkait dalam meningkatkan literasi keuangan Islam guna 

memperbaiki perilaku manajemen keuangan Islam 

  Penelitian ini juga diharapkan membawa manfaat praktis bagi 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dalam membangun literasi keuangan Islam 

guna untuk memperbaiki perilaku manajemen keuangan. Bagi lembaga 

terkait dapat mengadakan sosialisasi supaya literasi keuangan masyarakat 

semakin baik, atau membuka sekolah pasar modal untuk masyarakat umum.  

3. Saran untuk peneliti selanjutnya  

a. Untuk penelitian selanjutnya adalah untuk meningkatkan ukuran 

sampel yang digunakan agar dapat lebih baik merepresentasikan 

populasi dan menghasilkan hasil penelitian yang lebih akurat. Dengan 

menggunakan ukuran sampel yang lebih besar, hasil penelitian akan 

memiliki tingkat kepercayaan yang lebih tinggi dan dapat memberikan 

kontribusi yang lebih signifikan terhadap pemahaman tentang topik 

yang diteliti. 

b. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan untuk mencari variabel lain yang 

lebih spesifik, untuk penambahan variabel seperti motivasi hedonis dan 

religiutitas.  
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