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ABSTRAK

Kualitas audit merupakan faktor yang paling krusial terutama bagi pengguna
laporan audit. Kualitas audit yang dihasilkan oleh seorang auditor berperan penting
dalam mengidentifikasi dan mengawasi terjadinya kekeliruan dalam sistem
akuntansi klien. Penelitian ini menguji tentang faktor-faktor yang memengaruhi
kualitas audit, yaitu akuntabilitas auditor, profesionalisme auditor, independensi
auditor, dan religiusitas auditor. Sampel penelitian ini adalah auditor yang bekerja
pada Kantor Akuntan Publik di Yogyakarta, Klaten, dan Surakarta dengan jumlah
sampel 125 responden. Sampel disebar secara langsung dengan mencetak kuesioner
kemudian dibagikan kepada auditor di Kantor Akuntan Publik. Teknik analisis
menggunakan SEM berbasis PLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
akuntabilitas, profesionalisme, independensi, dan religiusitas auditor memberikan
pengaruh positif terhadap kualitas audit.

Kata Kunci: Akuntabilitas, Profesionalisme, Independensi, Religiusitas,
Kualitas Audit, SEM-PLS, Kantor Akuntan Publik
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ABSTRACT

Audit quality is the most crucial factor, especially for audit report users. The quality
of the audit produced by an auditor plays an important role in identifying and
monitoring errors in the client's accounting system. This research examines the
factors that influence audit quality, namely auditor accountability, auditor
professionalism, auditor independence, and auditor religiosity. The sample of this
research is auditors who work at Public Accounting Firms in Yogyakarta, Klaten
and Surakarta with a sample size of 125 respondents. The samples is distributed
directly by printing questionnaires and then distributed to the auditors at the Public
Accountants' Office. The analysis technique uses PLS-based SEM. The research
results show that accountability, professionalism, independence and religiosity of
auditors have a positive influence on audit quality.

Keywords: Accountability, Professionalism, Independence, Religiosity, Audit
Quality, SEM-PLS, Public Accounting Firm
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kualitas audit adalah faktor yang paling krusial terutama bagi pengguna
laporan audit (Djanegara, 2017). DeAngelo (1981) menyatakan pentingnya
kualitas audit dalam mengidentifikasi dan mengawasi terjadinya kekeliruan
dalam sistem akuntansi klien. Kualitas audit ialah kajian independen dan
terstruktur guna memastikan bahwa mutu kegiatan maupun perolehan hasil
konsisten dan sejalan sesuai rancangan yang disusun untuk mencapai tujuan.
(Bastian, 2014). Auditor yang melakukan kecurangan selama proses audit,
yang menyebabkan kualitas audit yang dihasilkan belum memenuhi standar
audit yang berlaku.

Pada tahun 2023 Kantor Akuntan Publik Kosasih, Mulyadi Tjahjo dan
Rekan memanipulasi laporan keuangan serta terseret dalam kasus gagal bayar
yang dilakukan oleh Wanaartha Life, sehingga mengakibatkan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) menetapkan sanksi yang berupa keputusan pembatalan surat
tanda terdaftar di OJK dan menteri keuangan.® Pada tahun 2019, Menteri
Keuangan dan OJK juga menjatuhkan sanksi berupa pembekuan Surat Tanda
Terdaftar kepada Kantor Akuntan Publik Tanubrata, Sutanto, Fahmi, Bambang,

dan Rekan terkait laporan keuangan PT Garuda Indonesia.? Kantor Akuntan

2 Ini Akuntan Publik dan KAP yang Dapat Sanksi akibat Kasus Wanaarta Life (kompas.com)
(diakses pada 20 Juni 2024)

2 Ini Daftar Hitam AP dan KAP dari OJK & Menkeu! Partner Crowe, EY hingga Deloitte
(bisnis.com) (diakses pada 20 Juni 2024)
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Publik Purwantono, Sungkoro, dan Surja terkait kasus PT Hanson International.
Selain itu, pada tahun 2018 Kantor Akuntan Publik Satrio, Bing, Eny, dan
Rekan terkena pembatalan pendaftaran sehubungan dengan kasus audit PT
Sunprima Nusantara Pembiyaan. Oleh karena itu, seorang auditor harus
menyajikan laporan audit berdasarkan ketentuan audit dan prinsip-prinsip
akuntansi sesuai aturan yang berlaku.

Kualitas audit berperan penting salah satunya dalam membuktikan tindak
pidana yang dilakukan seseorang atau lembaga. Kantor akuntan publik yang
berada di Daerah Istimewa Yogyakarta berhasil berhasil membuktikan
tindakan kejahatan yang dilakukan seseorang sehingga mengakibatkan
kerugian yang signifikan. Pada tahun 2021 Kantor Akuntan Publik Henri dan
Sugeng melakukan audit terkait kasus kerugian PT Pixel Perdana Jaya.® Pada
tahun 2014 juga Kantor Akuntan Publik Bismar, Muntalib, dan Yunus juga
melakukan audit untuk mengungkapkan kasus korupsi mantan Bupati Bantul.*

Beberapa daerah di Indonesia cenderung memiliki nilai- nilai kebudayaan
yang kuat salah satunya kebudaya Jawa. Kebudayaan Jawa dapat ditemukan di
daerah Daerah Istimewa Yogyakarta, Kabupaten Klaten, dan Kota Surakarta.
Nilai-nilai kebudayaan dan adat istiadat Jawa yang kuat dapat menimbulkan
perilaku yang positif dalam melakukan pekerjaan. Oleh karena itu, penting

untuk menguji kembali pengaruh beberapa faktor yang berpengaruh terhadap

3 Polres Bantul Dipraperadilankan (beritasatu.com) (diakses pada 13 Agustus 2024)

4 Yakin, Merasa Tak Bersalah | BPK RI Perwakilan Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta
(diakses pada 13 Agustus 2024)
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kualitas audit. Akses data yang diperoleh sangat mudah dan efisien juga
menjadi alasan dilakukannya penelitian ini.

Suatu audit dikategorikan berkualitas apabila auditor mengoptimalkan
jasanya berdasarkan Standar Profesional Akuntan Publik dan peraturan
perundang-undangan (Wardhani dan Satyawan, 2021). Kualitas audit yang
baik ditentukan oleh kepatuhan seorang auditor terhadap standar yang berlaku
dan pedoman etika audit (Jelic, 2012). Hasil audit yang berkualitas dapat
tercipta apabila auditor memiliki akuntabilitas yang tinggi (Irvan et al., 2019).

Akuntabilitas adalah tekanan untuk memvalidasi penilaian seseorang
kepada orang lain (Glover, 1997). Cloyd (1997) menyatakan dengan
akuntabilitas tinggi akan lebih berupaya dan berpikir dalam menyelesaikan
tugasnya dibandingkan auditor dengan akuntabilitas rendah. Hal ini dapat
mengarahkan auditor untuk menerima akuntabilitas atas tindakannya dan
dampak tindakan tersebut terhadap lingkungan tempat mereka melakukan
pekerjaannya ('Yoanita dan Farida, 2018).

Nugraha dan Syafdinal (2021) melakukan penelitian yang berhasil
dibuktikan bahwa akuntabilitas berpengaruh positif terhadap kualitas audit.
Nurlinda dan Nurwanah (2022) memperoleh hasil bahwa akuntabilitas
berdampak positif terhadap kualitas audit. Andreinald et al. (2020)
memperoleh hasil penelitian bahwa akuntabilitas berdampak positif secara
simultan dan parsial terhadap kualitas audit.

Alim et al. (2007) menyatakan untuk mempertahankan dan mewujudkan

kualitas audit yang bermutu, tentunya tiap auditor harus memiliki



profesionalisme. Kemampuan profesional auditor berkaitan dengan hasil
pekerjaan individu, yang pada akhirnya mampu menghadirkan kepercayaan
pada laporan keuangan suatu lembaga (Rosliana, 2019). Auditor harus bersikap
profesional dalam setiap pekerjaannya, pandangan profesionalisme seorang
auditor akan memberikan kontribusi bagi pengambil keputusan (Fietoria dan
Manalu, 2016). Gambaran profesionalisme menurut Risandy et al. (2019)
adalah seorang auditor mencerminkan lima hal, yaitu dedikasi terhadap profesi,
kewajiban sosial, independensi, kepercayaan terhadap pengaturan profesional,
dan hubungan dengan rekan seprofesi.

Suratman et al. (2021) melakukan penelitian yang berhasil menemukan
kesimpulan adanya pengaruh positif antara profesionalisme terhadap kualitas
audit yang dihasilkan. Hasil penelitian Gusliana dan Mareta (2021)
memperoleh hasil penelitian bahwa profesionalisme berdampak positif
terhadap kualitas audit. Berbeda dengan penelitian Anton dan Panjaitan (2023)
yang berhasil membuktikan bahwa profesionalisme berpengaruh negatif
terhadap kualitas audit. Penelitian Ginting dan Endah (2023) juga
membuktikan bahwa profesionalisme berpengaruh negatif terhadap kualitas
audit.

Independensi adalah suatu aspek yang dapat memengaruhi kualitas dari
audit yang dihasilkan (Burhanudin dan Rahmawati, 2017). Independensi
merupakan sikap tulus seorang akuntan publik tidak semata-mata kepada
pengurus dan pemilik organisasi serta kepada kreditur dan pihak lain yang

mempercayainya (Anggrainy et al, 2017). Selain itu, independensi juga



didefinisikan sebagai kepercayaan auditor dalam mempertimbangkan
kenyataan yang adil dalam menentukan dan menyampaikan sudut pandangnya
(Rahayu, 2016). Independensi auditor adalah suatu sudut pandang yang
objektif ketika menjalankan pemeriksaan serta menilai hasil sajian laporan
audit (Munawir, 1999).

Masita et al. (2021) melakukan penelitian yang membuktikan bahwa
independensi berpengaruh positif terhadap kualitas hasil audit. Melisa et al.
(2021) memperoleh hasil penelitian bahwa independensi auditor berdampak
positif terhadap kualitas audit. Nugraha (2021) memperoleh hasil penelitian
bahwa independensi berdampak positif terhadap kualitas audit yang dihasilkan.
Berbeda dengan penelitian Ardilah dan Chandra (2022) juga membuktikan
bahwa independensi berpengaruh negatif terhadap kualitas audit.

Al-Goaib (2003) menyatakan bahwa religiusitas dalam Islam merupakan
komitmen seseorang terhadap agamanya dengan cara mengikuti fundamental
agama berdasarkan teori dan praktik, seperti pergi ke tempat ibadah untuk
berdoa, dan menghadiri acara keagamaan. Religiusitas dinyatakan sebagai
kombinasi keyakinan terhadap suatu agama tertentu (misalnya Islam/Kristen),
perasaan emosional yang positif terhadap agama tersebut dan komitmen
terhadap perasaan emosional tersebut (misalnya shalat lima waktu/pergi ke
gereja pada hari Minggu) (Elci et al., 2011). Itulah sebabnya “religiusitas
dianggap sebagai pengukuran kognitif kepribadian” (Farrag dan Hassan, 2015).

Hasil penelitian Hadijah dan Panjaitan (2019) membuktikan bahwa

religiusitas berpengaruh positif terhadap kualitas audit yang dihasilkan.



Nazariah dan Ismayli (2021) menunjukkan hasil penelitian bahwa religiusitas
berdampak positif terhadap kualitas audit yang dihasilkan. Berbeda dengan
penelitian Jumratun (2021) dan Suratno et al. (2019) yang membuktikan bahwa
religiusitas berpengaruh negatif terhadap kualitas audit.

Penelitian ini didasari pada penelitian-penelitian relevan sebelumnya.
Namun, perbedaan penelitian ini dengan penelitian-penelitian sebelumnya
terletak pada indikator kualitas audit. Penelitian ini menggunakan kombinasi
indikator dari Wooten (2003) dengan Harris dan Williams (2020) untuk
mengukur kualitas audit. Selain itu, responden dalam penelitian ini berasal dari
auditor dari wilayah kerja di D.l. Yogyakarta, Kabupaten Klaten, dan Kota
Surakarta. Dengan pemaparan yang telah disampaikan, penelitian ini berjudul
“Pengaruh Akuntabilitas, Profesionalisme, Independensi, dan Religiusitas
Auditor Terhadap Kualitas Audit (Studi Empiris Pada Auditor di Kantor
Akuntan Publik di Daerah Istimewa Yogyakarta, Surakarta, dan
Klaten)”, diharapkan penelitian ini dapat memberikan wawasan baru dan
menyeluruh terkait kualitas audit.

Rumusan Masalah

Tuntutan publik terhadap kualitas audit terus bertumbuh seiring pesatnya
era globalisasi, sehingga menimbulkan desakan kepada auditor untuk
melaksanakan tanggung jawabnya dalam tugas proses audit. Auditor
diwajibkan untuk selalu bekerja sesuai sikap akuntabilitas, bekerja dengan
profesional, memiliki independensi dalam menjalankan proses audit, dan sikap

religius yang tinggi terhadap Tuhan Yang Maha Esa dengan demikian kualitas



audit tersebut menjadi lebih baik. Atas dasar uraian latar belakang tersebut,
rumusan masalah dalam penelitian ini, yakni:
1. Apakah akuntabilitas auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?
2. Apakah profesionalisme auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?
3. Apakah independensi auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?
4. Apakah religiusitas auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?
C. Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Sehubungan dari rumusan masalah tersebut maka penelitian ini
memiliki tujuan di antaranya yakni menguji dan mendapatkan fakta
empiris mengenai pengaruh akuntabilitas terhadap kualitas audit, menguji
dan mendapatkan fakta empiris mengenai pengaruh profesionalisme
auditor terhadap kualitas audit, menguji dan mendapatkan fakta empiris
mengenai pengaruh independensi auditor terhadap kualitas audit, dan
menguji dan mendapatkan fakta empiris mengenai pengaruh religiusitas
auditor terhadap kualitas audit.
2. Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, yaitu:
a. Memberikan pengetahuan tambahan dalam perkembangan teori yang
berkaitan dengan auditing.
b. Memberikan tambahan informasi terhadap auditor dalam

meningkatkan kualitas audit yang dihasilkan.



c. Menyediakan sumber referensi kepada organisasi yang bersangkutan
(auditor/KAP) untuk meningkatkan akuntabilitas, profesionalisme,
independensi, dan religiusitas serta memperbaiki kualitas hasil audit
supaya mendapatkan informasi terkait kebijakan-kebijakan apakah
yang bisa diterapkan guna mendukung peningkatan profesi dan
terjaganya rasa percaya publik terhadap profesi auditor.

D. Sistematika Penulisan

Sebagai bahan acuan untuk memperoleh garis besar dari penulisan skripsi
ini, dibagi ke dalam lima bab, berikut uraiannya:
BAB | Pendahuluan, bagian awal bab ini menguraikan terkait latar belakang
masalah yang diambil, perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian,
hingga sistematika penulisan skripsi ini.
BAB Il Tinjauan Pustaka, bab ini menguraikan tentang landasan teori
penelitian, penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan hipotesis yang
diajukan dalam penelitian ini. Landasan teori berguna sebagai dasar pemikiran
pada saat membahas masalah yang diteliti dan untuk mendasari analisis yang
digunakan pada BAB IV yang diambil dari literatur-literatur mengenai
akuntabilitas auditor, profesionalisme auditor, independensi auditor,
religiusitas auditor dan kualitas audit.
BAB |11 Metode Penelitian, bab ini menguraikan tentang variabel-variabel
penelitian dan definisi operasional variabel yang digunakan dalam penelitian,
penentuan sampel, jenis dan sumber data, metode pengumpulan data dan

metode analisis.



BAB IV Pembahasan, bab ini berisi tentang hasil dan pembahasan yang
menjelaskan inti dari penelitian yang dilakukan. Bab ini meliputi deskripsi
objek penelitian, analisis data dan pembahasan.

BAB V Penutup, bab ini merupakan bab terakhir dan penutup dari penulisan
skripsi ini. Bab ini menyajikan kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian

dan saran-saran bagi pihak-pihak yang terkait.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan maka dapat disimpulkan
bahwa akuntabilitas berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Penelitian ini
menunjukkan bahwa akuntabilitas dapat meningkatkan kualitas audit yang
dihasilkan auditor karena auditor dengan akuntabilitas yang tinggi akan
memiliki motivasi dan berusaha semaksimal mungkin untuk menciptakan
kualitas audit yang baik. Dari hal tersebut dapat dikatakan bahwa semakin
tinggi akuntabilitas seorang auditor akan berdampak kualitas audit yang
dihasilkan juga semakin tinggi.

Profesionalisme berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Penelitian
ini menunjukkan bahwa profesionalisme dapat meningkatkan kualitas audit
yang dihasilkan. Auditor dengan profesionalisme yang tinggi akan terus
memperbaiki kinerjanya melalui diskusi dengan rekan kerja, bertanya pada
atasan, bekerja sesuai dengan regulasi, dan tidak melakukan pelanggaran. Dari
hal tersebut dapat dikatakan bahwa semakin tinggi profesionalisme seorang
auditor akan berdampak kualitas audit yang dihasilkan juga semakin tinggi.

Independensi auditor berpengaruh positif terhadap kualitas audit.
Penelitian ini menunjukkan bahwa independensi dapat meningkatkan kualitas
audit yang dihasilkan. Auditor dengan independensi yang tinggi dapat
menentukan program dan prosedur audit, pemeriksaan, dan pelaporan terbebas

dari campur tangan pihak lain. Selain itu, auditor terbebas dari ancaman,
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intimidasi, dan atau tuntutan yang dapat mengganggu proses audit. Dari hasil

tersebut dapat dikatakan bahwa semakin tinggi independensi seorang auditor

akan berdampak kualitas audit yang dihasilkan juga semakin tinggi.
Religiusitas auditor berpengaruh positif terhadap kualitas audit.

Penelitian ini menunjukkan bahwa religiusitas dapat meningkatkan kualitas
audit yang dihasilkan. Auditor dengan religiusitas yang tinggi cenderung
melakukan seluruh praktik ibadah sesuai dengan agama yang dianut dan
keyakinan terhadap Tuhan Yang Maha Esa. Auditor yang dekat dengan Tuhan
akan takut dengan dosa. Mereka merasa bertanggungjawab atas apa yang ia
kerjakan di dunia, sehingga auditor tersebut takut melakukan kecurangan agar
dapat menghasilkan kualitas audit yang baik. Dari hal tersebut dapat dikatakan
bahwa semakin tinggi religiusitas seorang auditor akan berdampak kualitas
audit yang dihasilkan juga semakin tinggi

Keterbatasan dan Saran
Keterbatasan yang ada dalam penelitian ini yaitu:

1. Responden penelitian hanya sebatas berdomisili di Provinsi Daerah
Istimewa Yogyakarta dan sebagian Provinsi Jawa Tengah.

2. Seharusnya responden adalah auditor yang melakukan seluruh proses audit
dari awal proses audit sampai menyelesaikan laporan audit, sehingga dapat
memperkecil terjadi bias.

Penelitian yang akan datang disarankan untuk mempertimbangkan aspek-
aspek berikut berdasarkan hasil kesimpulan serta keterbatasan penelitian yang

telah dijelaskan sebelumnya:
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Penelitian selanjutnya diharapkan memperbesar lingkup dari penelitian
yang dilakukan.

Penelitian mendatang disarankan untuk mengambil data tidak sebatas
kuesione,r melainkan dengan wawancara langsung terhadap responden
guna memperoleh data yang lebih lengkap.

Penelitian lebih lanjut diharapkan dapat meneliti faktor lainnya yang
memiliki pengaruh terhadap kualitas audit yang dihasilkan misalnya
integritas auditor, etika auditor, kompetensi auditor, dan pengalaman kerja

auditor.
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