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ABSTRAK 

Penelitian ini mengkaji pengaruh motivasi pendorong, motivasi penarik, dan atribut 

Islam terhadap keputusan mengunjungi makam Syaikhona Kholil Bangkalan, 

dengan citra destinasi sebagai variabel moderasi. Studi kuantitatif ini menggunakan 

180 data kuesioner yang dikumpulkan melalui Google Form dengan metode 

purposive sampling. Responden merupakan wisatawan yang telah mengunjungi 

destinasi tersebut. Analisis data menggunakan SmartPLS versi 3 dengan metode 

SEM-PLS. Hasil menunjukkan bahwa motivasi pendorong berpengaruh terhadap 

keputusan berkunjung, sedangkan motivasi penarik dan atribut Islam tidak 

berpengaruh. Namun, ketiga variabel independen tersebut berpengaruh terhadap 

keputusan berkunjung melalui citra destinasi sebagai variabel moderasi. 

Kata Kunci: Travel motivation, push motivation, pull motivation, Islamic 

attributes, keputusan berkunjung. 
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ABSTRACT 

This study examines the influence of push motivation, pull motivation, and 

Islamic attributes on the decision to visit the tomb of Syaikhona Kholil 

Bangkalan, with destination image as a moderating variable. This 

quantitative research utilizes data from 180 questionnaires collected via 

Google Form using purposive sampling method. Respondents are tourists 

who have previously visited the destination. Data analysis was conducted 

using SmartPLS version 3 with the SEM-PLS method. The findings indicate 

that push motivation significantly influences the visitation decision, while 

pull motivation and Islamic attributes do not show a significant impact. 

However, all three independent variables influence the decision to visit 

through destination image as a moderating variable.  

 

Keywords: Travel motivation, push motivation, pull motivation, Islamic 

attributes, visiting decisions. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Indonesia merupakan negara yang mayoritas beragama Islam. Jumlah 

mayoritas ini dinilai memiliki potensi dalam pengembangan wisata halal. 

Menurut Nugraha (2018) Karakteristik pariwisata halal secara general adalah 

berokus pada kemaslahatan umum, berorientasi pada aspek pencerahan, 

penyegaran, ketenangan, bebas dari kemaksiatan, menciptakan keamanan dan 

kenyamanan, menjaga kelestarian lingkungan, serta menghormati nilai-nilai 

sosial budaya dan kearifan lokal. (Putri & Wakhid, 2023) 

Pertumbuhan wisata syariah di Indonesia dipengaruhi oleh perubahan 

tren pariwisata global. Belakangan ini, objek wisata Syariah semakin diminati 

oleh wisatawan. Sebagai negara dengan mayoritas penduduk beragama Islam, 

Indonesia memiliki pasar yang potensial, yang tercermin dari peningkatan 

jumlah kunjungan wisatawan ke destinasi wisata syariah (Fuadi, 2019). Berikut 

jumlah perjalanan wisatawan domestik berdasarkan provinsi tujuan terbanyak 

di Indonesia pada tahun 2022: 
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Gambar 1. 1 Jumlah Perjalanan Wisatawan Domestik 

 

Sumber: (Databoks, 2023) 

 

 Data yang ditampilkan pada grafik menunjukkan bahwa pada tahun 

2022, Pulau Jawa masih menjadi tujuan utama wisatawan domestik. Menurut 

laporan Badan Pusat Statistik (BPS), 75,49% dari seluruh perjalanan 

wisatawan dalam negeri di Indonesia mengarah ke Pulau Jawa. Provinsi Jawa 

Timur tercatat sebagai destinasi paling diminati dengan jumlah kunjungan 

terbanyak, yaitu 200,55 juta perjalanan atau setara dengan 27,29% dari total 

perjalanan wisatawan domestik. Selanjutnya, Jawa Barat dan Jawa Tengah juga 

menjadi pilihan populer dengan masing-masing menerima 123,53 juta 

perjalanan (16,81%) dan 110,35 juta perjalanan (15,02%).Ketiga provinsi ini 

konsisten menjadi destinasi utama bagi wisatawan nusantara (Santika, 2023). 

 Salah satu daerah di Jawa Timur yang mulai mengembangkan 

pariwisatanya adalah pulau Madura. Pulau Madura merupakan pulau yang 

berada di bawah pemerintah Provinsi Jawa Timur dan terdiri dari empat 
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kabupaten, yaitu Kabupaten Bangkalan yang berada di ujung bagian barat 

pulau Madura dan memiliki berbatasan langsung dengan kota Surabaya. 

Kemudian di ikuti Kabupaten Sampang, lalu Kabupaten Pamekasan, dan yang 

terakhir Kabupaten Sumenep yang berada di bagian ujung timur pulau Madura. 

Industri pariwisata di Kabupaten Bangkalan memiliki peluang pengembangan 

yang sangat menjanjikan. Hal ini didukung oleh melimpahnya sumber daya 

alam serta keberadaan beragam destinasi wisata yang memukau, atraktif, khas, 

dan menakjubkan di wilayah tersebut (Yanuarti et al., 2022). Berikut data 

jumlah wisatawan di Bangkalan pada Tahun 2016-2022: 

Gambar 1. 2 Jumlah Wisatawan Bangkalan Tahun 2016-2022 

 

Sumber : (BPS Kabupaten Bangkalan, 2023) 

Berdasarkan grafik di atas terkait data jumlah wisatawan di Bangkalan 

pada Tahun 2016-2022, diketahui bahwa pada tahun 2019-2021 jumlah 

pengunjung mengalami penurunan yang drastis akibat Covid-19. Namun, pada 

Tahun 2022, situasi mulai membaik seiring dengan meredanya pandemi dan 
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pelonggaran pembatasan. Hal ini mendorong peningkatan jumlah pengunjung 

dan pemulihan sektor pariwisata secara bertahap. Pada tabel berikut 

digambarkan jumlah objek wisata dan wisatawan menurut Kecamatan di 

Kabupaten Bangkalan pada tahun 2023: 

Tabel 1. 1 Jumlah Obyek Wisata dan Wisatawan menurut Kecamatan di 

Kabupaten Bangkalan, 2023 

Kecamatan 

(District) Obyek Wisata 

(Tourist 

Attraction) 

Wisatawan 

Domestik 

(Domestic 

Tourist) 

Wisatawan 

Mancanegara 

(International 

Tourist) 

Kamal - - - 

Labang 1 1.529 - 

Kwanyar 2 1.368 - 

Modung - - - 

Blega - - - 

Konang 1 - - 

Galis 1 - - 

Tanah Merah - - - 

Tragah - - - 

Socah 1 10.500 - 

Bangkalan 7 3.292.575 13 

Burneh - - - 

Arosbaya 3 11.935 - 

Geger 1 1.443 - 

Kokop 1 - - 

Tanjung Bumi 5 57.746 - 

Sepulu 2 16.731 - 

Klampis - - - 
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Kecamatan 

(District) Obyek Wisata 

(Tourist 

Attraction) 

Wisatawan 

Domestik 

(Domestic 

Tourist) 

Wisatawan 

Mancanegara 

(International 

Tourist) 

Total 25 3.393.827 13 

Sumber : (BPS Kabupaten Bangkalan, 2024) 

Dari data tabel tersebut dapat diketahui bahwa terdapat 25 tempat wisata 

di 11 Kecamatan yang terdiri dari wisata alam, wisata buatan, wisata budaya, 

wisata pendidikan, wisata sejarah dan wisata religi. Obyek wisata di Kabupaten 

Bangkalan menawarkan paling banyak obyek wisata sehingga memiliki jumlah 

wisatawan terbanyak dengan jumlah 3.292.575 wisatawan domestik dan 13 

wisatawan mancanegara. Dengan mempertimbangkan banyaknya objek wisata 

dan jumlah pengunjung yang datang, Kabupaten Bangkalan memiliki 

kesempatan untuk meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) melalui 

sektor pariwisata. Wisata religi menjadi salah satu sumber pemasukan yang 

berpotensi memberikan kontribusi signifikan terhadap peningkatan PAD 

tersebut.(Yanuarti et al., 2022) Hal ini diperkuat oleh penelitian yang dilakukan 

oleh Alam & Amir (2021) yang menunjukkan bahwa jumlah wisatawan religi 

secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Pendapatan Asli Daerah 

Bangkalan. 

Menurut (Hasanah, 2020), wisata religi merupakan bentuk pariwisata 

yang berkaitan erat dengan aspek keagamaan, tradisi, dan keyakinan suatu 

masyarakat. Aktivitas wisata religi meliputi kunjungan ke berbagai lokasi 

bersejarah, seperti situs bekas kerajaan Islam, masjid-masjid kuno, makam para 

sultan, atau makam ulama yang dianggap suci dan memiliki nilai keramat. 
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(Rizaldi & Sulistyo, 2022), menyatakan bahwa tujuan utama dari perjalanan 

semacam ini adalah untuk memperluas pengetahuan dan pemahaman tentang 

agama, yang diharapkan dapat memberikan dampak positif dalam 

meningkatkan pengalaman spiritual para wisatawan. 

Destinasi wisata religi yang masih populer hingga kini adalah mewujud 

dalam bentuk tradisi ziarah dan kunjungan ke makam para ulama. Adanya 

praktik ziarah kubur terkadang dikaitkan dengan anjuran Al-Qur’an pada surah 

Al-Maidah ayat 35, yakni tafsiran bahwa diperbolehkan bagi orang-orang 

beriman mencari tawasul, yaitu perantara dari Nabi atau tokoh yang dekat 

dengan Allah (Assoburu, 2022). 

Wisata religi adalah salah satu objek pariwisata Syariah unggulan di 

Madura. Di antara berbagai objek pariwisata Syariah di Madura, makam 

ulama-ulama dan raja-raja Islam adalah yang paling sering dikunjungi oleh 

wisatawan (Suaibah, 2017). Penelitian yang dilakukan oleh Alam & Amir 

(2021) mendukung hal ini dengan menunjukkan bahwa wisatawan cenderung 

lebih memilih wisata religi dibandingkan wisata lainnya. Terdapat enam 

destinasi wisata religi utama di Kabupaten Bangkalan yaitu Makam Syaikhona 

Kholil, Makam Aermata Ebhu, Gunung Geger, Makam Sultan Abdul Kadirun, 

Makam Sunan Cendana, dan Kolla Lagundih.  

Wisata religi merupakan salah satu daya tarik utama pariwisata Syariah 

di Madura. (Suaibah, 2017) menyatakan bahwa di antara berbagai objek wisata 

Syariah di Madura, makam para ulama dan raja-raja Islam menjadi destinasi 

yang paling banyak dikunjungi wisatawan. Temuan ini diperkuat oleh 
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penelitian Alam & Amir (2021) yang menunjukkan bahwa wisatawan 

cenderung lebih memilih wisata religi dibandingkan jenis wisata lainnya. Di 

Kabupaten Bangkalan sendiri, terdapat enam destinasi wisata religi utama, 

yaitu Makam Syaikhona Kholil, Makam Aermata Ebhu, Gunung Geger, 

Makam Sultan Abdul Kadirun, Makam Sunan Cendana, dan Kolla Lagundih. 

Menurut  (Maherjoyo & Qadariyah, 2022), di antara berbagai destinasi 

wisata religi di Bangkalan, Makam Syaikhona Kholil merupakan yang terbesar 

dan berlokasi strategis di pusat kota. (Fuadi, 2019) menambahkan bahwa 

berdasarkan indikator jumlah kunjungan wisatawan di Kabupaten Bangkalan, 

Madura, wisata religi Makam Syaikhona Kholil menduduki peringkat teratas. 

Hal ini juga tidak luput dari keistemewaan Syaikhona Kholil sendiri yang 

merupakan seorang tokoh Islam yang telah dikukuhkan sebagai Bapak 

Pesantren Indonesia (Hosin, 2019), dan juga merupakan guru dari ulama di 

Indonesia, yang antara lain adalah KH. Hayim Asy’ari yang merupakan pendiri 

dari Nahdlatul Ulama (NU) (Nurfaizi, 2023).  

Bahkan selama masa pandemi Covid-19, wisata religi Makam Syaikhona 

Kholil di Bangkalan tetap ramai dikunjungi. Maksum (2021) melaporkan 

bahwa jumlah peziarah ke destinasi wisata religi ini terus meningkat dari tahun 

ke tahun. Data menunjukkan bahwa pada tahun 2018, jumlah pengunjung 

mencapai 3.850.201 orang, kemudian meningkat menjadi 3.980.455 orang 

pada tahun 2019. (Rhamadani & Roekminiati, 2022) mengatakan bahwa tren 

kenaikan ini berlanjut, dengan jumlah wisatawan mencapai 4.005.102 orang 
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pada tahun 2020, dan meningkat lagi menjadi 4.195.657 orang pada tahun 

2021. 

Keputusan berkunjung pada makam Syaikhona Kholil Bangkalan 

seringkali dipengaruhi oleh berbagai faktor yang belum sepenuhnya dipahami. 

Salah satu aspek yang masih kurang dieksplorasi, menurut peneliti, adalah 

perilaku dan motivasi pengunjung, Apakah kunjungan wisatawan di makam ini 

didorong oleh kebutuhan spiritual, rasa ingin tahu terkait historis atau alasan 

sosial lainnya. Selain itu, penelitian yang terkait dengan dampak infrastruktur 

dan fasilitas penunjang dan atribut Islami terhadap keputusan berkunjung, 

menurut peneliti juga masih terbatas. Oleh karena itu, penelitian mengenai 

faktor-faktor yang berkaitan dengan keputusan wisatawan yang berkunjung 

wisara religi Syaikhona Kholil Banggkalan adalah menarik untuk diteliti, 

khusunya jika diukur dengan menggunakan variabel push motivation, pull 

motivation dan islamic destination attributes yang dimoderasi dengan variabel 

destination image. 

Keputusan berkunjung dalam konteks pariwisata tersebut, dalam 

penelitian ini, dapat dianalogikan kepada keputusan pembelian konsumen. 

Kotler dan Armstrong (2001) menyatakan bahwa keputusan pembelian adalah 

tahapan proses konsumen memutuskan untuk pembelian sebenarnya 

dilakukan. Pengambilan keputusan pembelian adalah metode pemecahan 

masalah yang digunakan manusia untuk membeli barang atau jasa guna 

memenuhi kebutuhannya. Prosesnya meliputi identifikasi kebutuhan dan 

keinginan, mendapatkan informasi, mengevaluasi alternatif pembelian, 
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memutuskan pembelian, dan perilaku pasca pembelian (Ragatirta & 

Tiningrum, 2020). 

Sedangkan motivasi merupakan faktor yang dapat menarik dan 

mendorong seseorang untuk mengambil suatu tindakan. Hal ini selaras dengan 

pendapat Crohnton john (1979) yang menyebutkan bahwa sebelum melakukan 

kunjung seseorang akan dipengaruhi faktor penarik dan pendukung, khususnya 

motivasi seorang wisatawan dalam melakukan keputusan berkunjung (Aulia 

Azman, 2019). Yoon & Usal (2003) menyebutkan bahwa motivasi perjalanan 

wisata seseorang dibagi menjadi dua faktor, yaitu faktor penarik dan faktor 

pendorong (Arman, 2019).  

Faktor pendorong (push factor) merupakan faktor yang terkait dengan 

keinginan seseorang untuk melakukan perjalanan dan motivasi yang berasal 

dari dalam dirinya (instric motivation). Dorongan motivasi tentunya dapat 

mempengaruhi keputusan wisatawan untuk mengunjungi suatu destinasi. Fakta 

ini terungkap melalui studi yang dilaksanakan oleh Saputra & Purnaya (2021) 

dan Djunaid & Mikhael (2021), meskipun ternyata push motivation dalam 

penelitian yang dilakukan oleh Latief & Eddyono (2023) dinyatakan tidak 

memengaruhi keputusan berkunjung. Perbedaan hasil penelitian ini bisa terjadi 

dikarenakan wisatawan bisa jadi juga mempertimbangkan faktor-faktor lain 

untuk menentukan keputusan berkunjung. Selain push motivation, peneliti 

memasukkan variabel pull motivation sebagai ukuran keputusan berkunjung 

wisatawan. 
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Faktor penarik (pull motivation) adalah motif yang berasal dari luar 

dirinya terhadap keinginan untuk melakukan perjalanan (extrinsic motivation), 

yakni disebabkan oleh informasi positif yang diterima wisatawan mengenai 

sebuah destinasi wisata. Hampir sama dengan push motivation, pull motivation 

juga berperan sebagai faktor awal bagi wisatawan dalam melakukan keputusan 

berkunjung. Sabila, Ainun, Nyoman (2022) dan Saputra & Purnaya (2021) 

dalam hasil penelitiannya pull motivation memengaruhi keputusan berkunjung. 

Akan tetapi, ditemukan studi terdahulu oleh Ardiansyah & Iskandar (2023) 

yang menyimpulkan bahwa pull motivation justru tidak memengaruhi 

keputusan berkunjung. Selain pull motivation, peneliti juga memasukkan 

variabel Islamic attributes sebagai ukuran keputusan berkunjung wisatawan. 

Islamic attributes ini mengacu pada karakteristik atau fasilitas yang 

menjadikan sebuah destinasi menarik bagi wisatawan muslim yang bertujuan 

untuk mendapatkan pengalaman yang memuaskan dan meningkatkan spiritual. 

Islamic destination attributes ini dianalogikan kepada atribut produk, di mana 

Kotler dan Armstrong (2018) mengemukakan bahwa atribut dari produk ialah 

proses pengembangan suatu produk atau jasa yang mencakup penentuan 

manfaat yang akan dikaitkan. (Sudigdo et al., 2020). Fasilitas Islami yang 

lengkap dinilai dapat membuat wisatawan melakukan keputusan berkunjung 

terhadap destinasi wisata. Penelitian yang dilakukan oleh Sudigdo (2020) 

menemukan bahwa Islamic attributes dapat memengaruhi keputusan 

berkunjung. Namun studi yang dilakukan oleh Rizal & Dini (2023) justru 
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menyimpulkan bahwa Islamic attributes yang dianalogikan sebagai atribut 

produk tidak memengaruhi keputusan berkunjung. 

Sebuah penelitian yang dilakukan oleh Ayu (2021) menemukan jika 

destination image berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

berkunjunng. Artinya destination image mempengaruhi seseorang untuk 

melakukan kunjungan wisata ke suatu destinasi wisata. Hal ini sejalan dengan 

hasil penelitian yang dilakukan oleh Iskandar & Samosir (2021) yang 

menyatakan bahwa destination image telah mempengaruhi keputusan 

berkunjung wisatawan. Dalam posisi destination image sebagai vaiabel 

moderasi, temuan Sudigdo (2020) menunjukkan variabel destination image 

terbukti dapat memoderasi terhadap keputusan berkunjung. 

Disamping inkonsistensi dari hasil penelitian sebelumnya, penelitian ini 

bertujuan untuk mendalami lebih lanjut terhadap faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan berkunjung, dengan destination image sebagai 

variabel moderasi. Penelitian ini difokuskan di wisata religi Makam Syaikhona 

Kholil Bangkalan. Oleh sebab itu, peneliti ingin mengkaji lebih lanjut terhadap 

masalah tersebut dengan judul penelitian “Pengaruh Push Motivation, Pull 

Motivation dan Islamic Attributes terhadap Keputusan Berkunjung Wisata 

Religi dengan Destination Image sebagai Variabel Moderasi (Studi Kasus 

Makam Syaikhona Kholil Bangkalan)”  

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang penelitian di atas, maka dapat disusun 

rumusan masalah sebagai berikut: 
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1. Apakah push motivation berpengaruh terhadap keputusan berkunjung ke 

destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil Bangkalan? 

2. Apakah pull motivation berpengaruh terhadap keputusan berkunjung ke 

destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil Bangkalan? 

3. Apakah islamic attributes berpengaruh_terhadap keputusan berkunjung ke 

destinasi Wisata_Religi Syaikhona Kholil Bangkalan 

4. Apakah destination image memoderasi push motivation terhadap-keputusan 

berkunjung ke destinasi Wisata-Religi Syaikhona Kholil-Bangkalan? 

5. Apakah destination image memoderasi pull motivation terhadap-keputusan 

berkunjung ke destinasi Wisata-Religi Syaikhona Kholil-Bangkalan? 

6. Apakah destination image memoderasi islamic attributes terhadap 

keputusan-berkunjung ke destinasi-Wisata-Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan? 

C. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah diatas, maka yang menjadikan tujuan 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh push motivation terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan. 

2. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh pull motivation terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan. 
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3. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh islamic attributes terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan. 

4. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh push motivation terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan dengan variabel destination image sebagai variabel moderasi. 

5. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh pull motivation terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan dengan variabel destination image sebagai variabel moderasi. 

6. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh Islamic attributes terhadap 

keputusan berkunjung ke destinasi Wisata Religi Syaikhona Kholil 

Bangkalan dengan variabel destination image sebagai variabel moderasi. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penyusunan penelitian ini antara 

lain sebagai berikut: 

1. Manfaat secara akademis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi tulisan 

yang berkontribusi dalam kemajuan ilmu pengetahuan, pemahaman dan 

informasi bagi yang membutuhkan, terutama mengenai Faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan mengunjungi destinasi wisata religi. 

2. Manfaat bagi objek wisata, hasil penelitian diharapkan dapat menjadi bahan 

pertimbangan bagi pelaku pada destinasi wisata untuk mengatur strategi 

agar menjadikan wisatawan dapat memutuskan berkunjung ke destinasi 

tersebut. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji statistik yang telah dilakukan kepada 180 responden 

penelitian di Wisata Religi Syaikhona Kholil Bangkalan, dapat ditarik 

kesimpulan bahwa: 

1. Variabel push motivation (XI) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan berkunjung. Hal ini dapat dilihat dengan nilai original sample 

(0,109), nilai t-statistic (2,446). Nilai ini lebih besar dari 1,96 (2,446 > 1,96) 

dan nilai p-value (0,015), dan nilai ini juga kurang dari 0,05 (0,015 < 0,05). 

Hal ini dapat diartikan bahwa hipotesis pertama (H1) penelitian ini 

“diterima”. 

2. Variabel pull motivation tidak memengaruhi keputusan berkunjung. Hal ini 

dapat dilihat dengan nilai original sample (0,034), nilai t-statistic (0,542). 

Nilai ini kurang dari 1,96 (0,542 < 1,96) dan nilai p-value (0,588), dan nilai 

ini tenyata lebih besar dari 0,05 (0,588 > 0,05). Hal ini dapat diartikan bahwa 

hipotesis kedua (H2) penelitian ini “ditolak”. 

3. Variabel Islamic attributes tidak memengaruhi keputusan berkunjung. Hal 

ini dapat dilihat dengan nilai original sample (0,059), nilai t-statistic 

(0,872). Nilai ini kurang dari 1,96 (0,872 < 1,96) dan nilai p-value (0,384), 

dan nilai ini ternyata lebih besar dari 0,05 (0,384 > 0,05). Hal ini dapat 

diartikan bahwa hipotesis ketiga (H3) penelitian ini “ditolak”. 
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4. Variabel push motivation berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan berkunjung melalui destination image. Hal ini dapat dilihat 

dengan nilai original sample (0,179), nilai t-statistic (3,555), di mana nilai 

ini lebih besar dari 1,96 (3,555 > 1,96). Sedangkan nilai p-value-nya 

(0,000), di mana nilai ini kurang dari 0,05 (0,000 < 0,05). Hal ini dapat 

diartikan bahwa hipotesis keempat (H4) penelitian ini “diterima”. 

5. Variabel pull motivation berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan berkunjung melalui destination image. Hal ini dapat dilihat 

dengan nilai original sample (0,222), nilai t-statistic (3,597), di mana nilai 

ini lebih besar dari 1,96 (3,597> 1,96). Sedangkan nilai p-value-nya (0,000), 

di mana nilai ini kurang dari 0,05 (0,000 < 0,05). Hal ini dapat dinyatakan 

bahwa artinya hipotesis kelima (H5) penelitian ini “diterima”. 

6. Variabel Islamic attributes berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan berkunjung melalui destination image. Hal ini dapat dilihat 

dengan nilai original sample (-0,198), nilai t-statistic (3,117), di mana nilai 

ini lebih besar dari 1,96 (3,117 > 1,96). Sedangkan nilai p-value-nya 

(0,002), di mana nilai ini kurang dari 0,05 (0,002 < 0,05). Hal ini dapat 

diartikan bahwa hipotesis keenam (H6) penelitian ini “diterima”. 

B. Implikasi Penelitian 

Berdasarkan temuan penelitian di atas, maka data akan diolah menggunakan 

SmartPLS dengan argumen yang mendukung penelitian ini memiliki dampak 

baik dalam ranah ilmiah maupun praktis. Dilihat dari penelitian ini 

menghasilkan perbedaan dengan penelitian-penelitian sebelumnya dengan 
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memasukkan variabel baru yang belum pernah di teliti sebelumnya. Hasil yang 

berbeda ini memberikan kontribusi signifikan pada pemahaman dan 

pengetahuan peneliti. Penelitian ini juga memberikan gambaran serta informasi 

referensi yang berharga bagi peneliti di masa mendatang tentang faktor-faktor 

yang berperan dalam pengaruhnya terkait keputusan berkunjung dalam wisata 

religi. 

Penelitian ini diharapkan menjadi masukkan bagi pengurus wisata religi 

makam Syaikhona Kholil Bangkalan untuk lebih giat dalam menambah strategi 

strategi baru mengingat persaiangan didunia pariwisata yang begitu pesat dan 

lebih bervariasinya wisata masa kini. 

C. Saran  

Saran yang dapat peneliti berikan dalam tesis ini disajikan sebagai berikut: 

1. Pengelola Wisata Religi Syaikhona Kholil Bangkalan perlu 

mengembangkan pemasaran dengan memanfaatkan platform media sosial 

untuk menyebarkan informasi, testimoni pengunjung dan konten visual 

yang menggambarkan keindahan daln kedalaman spiritual dari destinasi 

Wisata Religi Syaikhona Kholil Bangkalan. 

2. Penelitian ini hanya memfokuskan 3 variabel independent (push motivation, 

pull motivation dan Islamic attributes) 1 variabel dependen (keputusan 

berkunjung) dan adanya variabel moderasi (destination image). 

Penambahan variabel atau indikator baru perlu dilakukan dalam penelitian 

yang akan datang agar dapat menghasilkan gambaran yang luas tentang 

masalah penelitian yang sedang diteliti. 



 
 

107 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Afriesta, C. L. B. (2020). Korelasi Antara Push dan Pull Factor Wisata Kawasan 

dan Bangunan Bersejarah. Jurnal Pariwisata Terapan, 4(1), 1. 

https://doi.org/10.22146/jpt.46036 

Afshardoost, M., & Eshaghi, M. S. (2020). Destination image and tourist 

behavioural intentions: A meta-analysis. Tourism Management, 81(May), 

104154. https://doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104154 

Alam, B. P., & Amir, F. (2021). Analisis pengaruh pariwisata religi terhadap 

pendapatan asli daerah kabupaten bangkalan. 2(2), 156–164. 

Alif S, M. I., Kurniady, R., Abdallah, B. N., & Indrawan S, N. F. (2022). Analisis 

data multivariat dengan metode structural equation modelling (SEM) teori 

dan praktik menggunakann aplikasi WARP-PLS 7.0. Deepublish. 

Alvianna, S., Hidayatullah, S., Pratama, S. A., Aristanto, E., & Waris, A. (2022). 

City , Branding : Pengaruhnya , Terhadap , Keputusan , Berkunjung 

wisatawan Ke , Kota Batu Melalui , City , Image , Sebagai Variabel 

Moderating. 9(1). https://doi.org/10.21107/jsmb.v9i1.14213 

Anggraeni, A. I., Putri, P. K., & Nawarini, A. T. (2021). ANALISIS PUSH-PULL 

FACTORS DALAM PENGELOLAAN OBJEK WISATA PETUALANGAN. 46–

49. 

Antara, M., & Prameswari, Y. A. (2018). Push and pull factors of tourists visit the 

tourism destination of Bali, Indonesia. Journal of Tourism and Hospitality 

Management, 6(1), 112–120. https://doi.org/10.15640/jthm.v6n1a11 

Ardiansyah, I., & Iskandar, H. (2023). Pengaruh Motivasi Terhadap Keputusan 

Berkunjung Wisatawan Di Taman Wisata Alam Mangrove Angke Kapuk 

Jakarta. 7(2), 1–12. 

Arman, S. P. (2019). PENGARUH PUSH AND PULL MOTIVATIONS 

WISATAWAN TERHADAP GASTRO TOURISM di SUMATERA 

BARAT. Jurnal IMPACT: Implementation and Action, 1(1), 25. 

https://doi.org/10.31961/impact.v1i1.630 

Assoburu, S. (2022). Praktik ziarah kubur kiai marogan masyarakat melayu 

palembang. 

Aulia Azman, H. (2019). Pengaruh Push Dan Pull Factor Terhadap Kunjungan 

Wisatawan Backpacker Ke Bukittinggi. Jurnal Benefita, 1(1), 182. 

https://doi.org/10.22216/jbe.v1i1.3854 

Ayu, J. P. (2021). Pengaruh Pemasaran Digital dan Citra Destinasi Terhadap 

Keputusan Berkunjung Pada Wisata Bahari di Kepulauan Seribu. 26(3), 223–

232. 



108 
 

 
 

Battour, M., & Battor, M. (2011). The Impact of Destination Attributes on Muslim 

Tourist’s Choice. (November). https://doi.org/10.1002/jtr.824 

Battour, M., & Ismail, M. N. (2014). The Role of Destination Attributes in Islamic 

Tourism. 7, 1–8. 

Battour, M., & Ismail, M. N. (2016). Halal tourism : Concepts , practises , 

challenges and future. TMP, 19, 150–154. 

https://doi.org/10.1016/j.tmp.2015.12.008 

Bawole, A. J., Lumanaw, B., & Wenas, R. S. (2021). The Influence of City 

Branding and City Image on Tourist Visiting Decisions to Menado City. 

Jurnal Destinasi Pariwisata, 9(2), 184. 

BPS Kabupaten Bangkalan. (2023). KABUPATEN BANGKALAN DALAM ANGKA 

2023. 

BPS Kabupaten Bangkalan. (2024). KABUPATEN BANGKALAN DALAM ANGKA 

2024. 

Danugraha, D., & Idajati, H. (2019). Karakteristik Desa Wisata Religi dalam 

Pengembangan Desa Bejagung sebagai Sebuah Desa Wisata Religi. 8(2). 

David, I. P., & Saputra, A. (2022). BERWISATA KE LUAR NEGERI Pendahuluan. 

8, 693–707. 

Dewi, A. S. (2021). PENGARUH PENGGUNAAN WEBSITE BRISIK.ID 

TERHADAP PENINGKATAN AKTIVITAS JURNALISTIK KONTRIBUTOR. 

17(2), 1–14. 

Djunaid, I. S., & Mikhael, M. (2021). PENGARUH MOTIVASI PENDORONG 

DAN MOTIVASI PENARIK TERHADAP KEPUTUSAN BERKUNJUNG DI 

MUSEUM PERJOANGAN BOGOR. 1(2), 20–37. 

Firmansyah, R., Restuti, S., & Noviasari, H. (2022). Pengaruh atribut produk dan 

harga terhadap keputusan pembelian dan kepuasan konsumen produk 

smartphone. 01(4), 426–434. 

Fuadi, M. S. (2019). Gambaran Subjective Well-Being Pengunjung Makam 

Syaikhona Kholil Bangkalan. (9), 127–131. 

Fuadillah, N., & Murwatiningsih. (2018). THE EFFECT OF PLACE BRANDING , 

PROMOTION AND TOURISM PRODUCT. 7(3). 

Hair, J., Anderson, R., Babin, B., & Black, W. (2010). Multivariate Data 

Analysis.pdf. Australia : Cengage, p. 758. 

Hair, J. F., Ringle, C. M., & Sarstedt, M. (2022). Partial Least Squares Structural 

Equation Modeling ( PLS-SEM ) Using R. https://doi.org/10.1007/978-3-030-

80519-7 

Hair, J., Hult, T., Ringle, C., Sarstedt, M., Danks, N., & Ray, S. (2023). Partial Least 



109 
 

 
 

Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) Using R: A Workbook. In 

Structural Equation Modeling: A Multidisciplinary Journal (Vol. 30). 

https://doi.org/10.1080/10705511.2022.2108813 

Hamdan, M. I., Omar, S. A. S., Sani, A., Saidon, J., & Ishak, M. F. (2024). Factors 

that Influence Malaysian Muslim Travel Preferences. 16(1), 177–182. 

Hardani,  dkk. (2020). Buku Metode Penelitian Kualitatif dan Kualitatif. In 

Repository.Uinsu.Ac.Id. 

Hasan, S., & Ranupandojo, H. (2000). Teori dan Konsep Manajemen. Yogyakarta: 

BPFE. 

Hasanah, N. (2020). ANALISIS KEBERADAANWISATA RELIGI 

TERHADAPPENINGKATAN KESEJAHTERAAN MASYARAKAT PELAKU 

USAHA. 6(2), 164–190. 

Hosin, A. S. (2019). PERKEMBANGAN PARIWISATA ZIARAH MAKAM 

SYAIKHONA MUHAMMAD. 8(1). 

Ibrahim, A. (2021). What Determines Muslim-Friendly Tourism in Aceh ? 14(1), 

81–106. 

Iskandar, Y., & Samosir, S. H. (2021). PENGARUH CITRA DESTINASI 

TERHADAP KEPUTUSAN BERKUNJUNG DI OBJEK WISATA PANTAI 

PONDOK PERMAI KECAMATAN PANTAI CERMIN KABUPATEN 

SERDANG BEDAGAI. 

Islamiyah, M., & Holis. (2023). POTENSI WISATA RELIGI SYAIKHONA KHOLIL 

BANGKALAN. 2(1), 29–38. 

Klenosky, D. B. (2002). The “ Pull ” of Tourism Destinations : 

https://doi.org/10.1177/004728750204000405 

Kotler, P., & Amstrong, G. (2012). Prinsip-prinsip Pemasaran (13th ed.). Jakarta: 

Erlangga. 

Latief, I. A. R., & Eddyono, F. (2023). Analisis Kunjungan Pengunjung dari 

Perspektif Motivasi dan Persepsi Atraksi Heritage pada Kawasan Kota Tua 

Jakarta. 8(1), 599–607. https://doi.org/10.33087/jmas.v8i1.829 

Maherjoyo, A., & Qadariyah, L. (2022). ANALISIS DESTINASI WISATA RELIGI 

MENJADI DESTINASI WISATA SESUAI STANDAR SERTIFIKASI CHSE ( 

CLEANLINESS , HEALTH , SAFETY , DAN ENVIRONMENT 

SUSTAINABILITY ) ( Studi Kasus Wisata Religi Syaikhona Kholil Martajesah 

Bangkalan ). 1(3), 1–13. 

Mangkunegara, A. P. (2007). Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. 

Bandung: PT REMAJA ROSDAKARYA BANDUNG. 

Mashihal, & Ramadhan, D. S. (2023). Atribut Umum Versus Atribut Islami ; 

Manakah Yang Paling Berpengaruh Bagi Wisatawan Muslim ? 9(02), 1789–



110 
 

 
 

1796. 

MUI. Fatwa DSN MUI Nomor 108/DSN-MUI/X/2016. , Pub. L. No. 108 (2016). 

Napu, D. M. (2019). The Effect of Halal Destination Attributes on Visiting 

Decision. 259(Isot 2018), 57–61. 

Napu, D. M., Nurhidayat, W., & Rifai, M. S. A. (2022). PENGARUH CITRA 

DESTINASI TERHADAP KEPUTUSAN BERKUNJUNG KE KAMPUNG 

KARUHUN. 7(12). 

Nisa, M., Sudarno, & Sugito. (2021). Moderating structural equation modeling 

dengan partial least square pada pemodelan penerimaan dan penggunaan 

dompet digital di kota semarang 1,2,3. 10, 66–75. 

Nurfaizi, J. (2023). Buletin Ekonomika Pembangunan Pengaruh Citra Destinasi 

Terhadap Keputusan Berkunjung Buletin Ekonomika Pembangunan. 4(2), 

224–231. 

Pereira, V., Gupta, J. J., & Hussain, S. (2022). Impact of Travel Motivation on 

Tourist’s Attitude Toward Destination: Evidence of Mediating Effect of 

Destination Image. Journal of Hospitality and Tourism Research, 46(5), 946–

971. https://doi.org/10.1177/1096348019887528 

Pitana, I Gde dan Gayatri, P. G. (2005). Sosiologi Pariwisata. Yogyakarta: ANDI. 

Pitana, I. G., & Gayatri, P. G. (2005). Sosiologi Pariwisata. Yogyakarta: Andi. 

Plessis, C. (2022). A Scoping Review of the Effect of Content Marketing on Online 

Consumer Behavior. https://doi.org/10.1177/21582440221093042 

Prasad, S., Nair, G. K., & Purohit, H. (2019). Tourist Satisfaction: an Analysis of 

Push and Pull Factors - a Case of Qatar Tourism. Journal of Management, 

6(2), 187–199. https://doi.org/10.34218/jom.6.2.2019.022 

Pribadi, F. S., & Mariyanti, E. (2023). Motivasi Wisatawan Mengunjungi Kota 

Wisata Pariaman, Sumatera Barat. Ekonomi Dan Bisnis, 19(1), 113–126. 

Putri, T. S., & Wakhid, M. (2023). The Influence of Halal Tourism on Indonesia ’ 

s Economic Growth Pengaruh Halal Tourism Terhadap Pertumbuhan 

Ekonomi Di Indonesia. 2(1), 32–41. 

Qu, H., Hyunjung, L., & Hyunjung, H. (2011). A model of destination branding : 

Integrating the concepts of the branding and destination image. Tourism 

Management, 32(3), 465–476. https://doi.org/10.1016/j.tourman.2010.03.014 

Rachman, S. (2001). Surat Kepada Anjing Hitam (Biografi dan Karomah Kiai 

Kholil Bangkalan). Jakarta Selatan: Pustaka Ciganjur. 

Ragatirta, L. P., & Tiningrum, E. (2020). PENGARUH ATMOSPHERE STORE, 

DESAIN PRODUK, DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN (Studi Kasus di Rown Division Surakarta). 7(2), 143–152. 



111 
 

 
 

Rahma, L. R., & Santoso, R. P. (2023). Pengembangan Dimensi Destination Image 

Terhadap Keputusan Berkunjung Di Ekowisata Boon Pring Malang Laila 

Romadhona Rahma. 1(4), 90–104. 

Ramadhani, N. L., & Setyono, J. (2022). Determinan Minat Berkarir Mahasiswa 

di Lembaga Keuangan Syariah : Motivasi Sebagai Variabel Moderasi. 1(1), 

17–34. 

Rhamadani, S., & Roekminiati, S. (2022). Analisis Strategi Peningkatan 

Pengunjung Pada Wisata Religi Makam Syaikhona Kholil Ditengah Pandemi 

Covid-19. 1(1), 63–84. 

Rizal, R., & Dini, M. (2023). Pengaruh atribut produk dan psikologi konsumen 

terhadap keputusan pembelian kain songket di kota palembang. 11(2). 

Rizaldi, M., & Sulistyo, W. D. (2022). POTENSI WISATA RELIGI MAKAM 

SUNAN GIRI SEBAGAI WUJUD PELESTARIAN KEARIFAN LOKAL 

ARSITEKTUR ISLAM DI KABUPATEN GRESIK. 19(1), 109–116. 

Roifah, M., Studi, P., Inggris, S., & Madura, U. T. (2023). MITOS DAN RITUAL 

DIBALIK TRADISI ZIARAH WALI : STUDI KASUS DI MAKAM 

SYAIKHONA KHOLIL. 23(1), 24–35. 

Rokhayah, E. G., & Ana Noor Andriana. (2021). Pengaruh Daya Tarik Wisata, 

Fasilitas, dan Aksesibilitas terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan di 

Pantai Istana Amal Kabupaten Penajam Paser Utara. Jurnal Kajian Dan 

Terapan Pariwisata, 2(1), 10–18. https://doi.org/10.53356/diparojs.v2i1.43 

Sabila, Ainun; Nyoman, S. (2022). Berwisata Ke Taman Safari Indonesia Di 

Kabupaten Bogor Selama Pandemi Covid-19. 9, 147–178. 

Santi Jaimun, S., Suardana, I. W., & Suwena, I. K. (2020). Analisis Faktor 

Pendorong Dan Penarik Wisatawan Berkunjung Ke Labuan Bajo, Kabupaten 

Manggarai Barat. Jurnal IPTA, 8(2), 306. 

https://doi.org/10.24843/ipta.2020.v08.i02.p15 

Santika, E. F. (2023). Wisatawan Jawa Timur Mendominasi Arus Pariwisata 

Domestik 2022. 

Saputra, I. P. D. A., & Purnaya, I. G. K. (2021). Pengaruh push dan pull factors 

terhadap keputusan mahasiswa berwisata ke luar bali. Jurnal Ilmiah 

Hospitality Management, 12(1), 74–80. 

https://doi.org/10.22334/jihm.v12i1.196 

Sari, M. S., & Zefri, M. (2019). Pengaruh Akuntabilitas, Pengetahuan, dan 

Pengalaman Pegawai Negeri Sipil Beserta Kelompok Masyarakat (Pokmas) 

Terhadap Kualitas Pengelola Dana Kelurahan Di Lingkungan Kecamatan 

Langkapura. 21. 

Sekaran, U., & Bougie, R. (2017). Metode Penelitian untuk Bisnis. Jakarta: 

Salemba Empat. 



112 
 

 
 

Sinurat, A., Setiawan, A., Winarno, G. D., & Febryano, I. G. (2022). PERSEPSI 

WISATAWAN TERHADAP OBJEK WISATA PANTAI KERANG MAS 

LAMPUNG TIMUR DITINJAU DARI SEGI PUSH FACTOR (FAKTOR 

PENDORONG) DAN PULL FACTOR (FAKTOR PENARIK). 10(1990). 

Stylidis, D. (2022). Exploring Resident–Tourist Interaction and its Impact on 

Tourists’ Destination Image. Journal of Travel Research, 61(1), 186–201. 

https://doi.org/10.1177/0047287520969861 

Suaibah, L. (2017). Analisis Kepuasan Peziarah Terhadap Objek Wisata Religi 

Makam Syaikhona. 10(2), 146–151. 

Subadra, I. N., Ketut Sutapa, I., Wayan, I., Artana, A., Herindiyah, L. K., Yuni, K., 

… Jaya, T. (2019). International Journal of Multidisciplinary Educational 

Research Investigating Push and Pull Factors of Tourists Visiting Bali As a 

World Tourism Destination. International Journal of Multidiciplinary 

Educational Research, 8(7), 253–269. Retrieved from www.ijmer.in 

Sudigdo, A. (2019). Dampak fasilitas ibadah, makanan halal, dan moralitas islam 

terhadap keputusan berkunjung yang dimediasi citra destinasi wisata. 15(02), 

159–170. 

Sudigdo, A., Khalifa, G. S. A., & Abuelhassan, A. E. (2019). IJRTBT DRIVING 

ISLAMIC ATTRIBUTES , DESTINATION SECURITY GUARANTEE & 

DESTINATION IMAGE TO PREDICT TOURISTS ’. 3(January), 59–65. 

Sudigdo, A., Sayed, G., & Khalifa, A. (2020). The Impact of Islamic Destination 

Attributes on Saudi Arabians ’ Decision to Visit Jakarta : Tourism Destination 

Image as a The Impact of Islamic Destination Attributes on Saudi Arabians ’ 

Decision to Visit Jakarta : Tourism Destination Image as a Mediating 

Variable. 8(3). 

Sugiono. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Sugiono. (2014). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan P&B. Bandung: 

2014. 

Suryani, Y., & Kumala, V. (2021). MAGNET WISATA RELIGI SEBAGAI 

PERKEMBANGAN EKONOMI MASYARAKAT DI KURAI TAJI 

KABUPATEN PADANG PARIAMAN Oleh Yulie 1 , 2 Fakultas Pariwisata 

Universitas Muhammadiyah Sumatera Barat mendefinisikana “ pariwisata 

sebagai orang -orang yang bepergian untuk sement. 2(1). 

Tjiptono, F. (2018). Strategi Pemasaran (4th ed.). Yogyakarta: Andi. 

Wibowo, M. G., & Khoiruddin, A. Y. (2022). Determinant of Tourist Satisfaction 

on Halal Tourism: Examining the Religious Aspect as a Moderating Variable. 

EKONOMIKA SYARIAH : Journal of Economic Studies, 6(1), 46. 

https://doi.org/10.30983/es.v6i1.5575 



113 
 

 
 

Widiati, E., & Utami, A. R. (2023). Faktor Motivasi Kunjungan Wisatawan Labuan 

Bajo. 5(1), 10–17. 

Yanuarti, K., Atika, M., & Ariyani, Y. (2022). Citra Destinasi Wisata Religi 

Makam Syaikhona Muhammad Kholil Sebagai Tempat Tujuan Wisata di 

Bangkalan Madura. (November), 10–18. 

Yoon, Y., & Uysal, M. (2005). An examination of the effects of motivation and 

satisfaction on destination loyalty : a structural model. 26, 45–56. 

https://doi.org/10.1016/j.tourman.2003.08.016 

Yosandri, B. J., & Eviana, N. (2022). Peningkatan Keputusan Berkunjung 

Wisatawan Melalui Pengembangan Citra Destinasi dan Aksesibilitas di 

Lembah Tepus Bogor Tambahkan Prodi Usaha Perjalanan Wisata , Akademi 

Pariwsata Indonesia Jakarta * Coresponden Email : 

jennifer.yosandri@gmail.com Abstrac. 7(1), 1–23. 

Zaky, R., Hidayat, M., Adie, M., Rohmatu, F., Novita, E., Azizah, W., & Iskandar, 

A. F. (2024). PERAN PROGRAM PENGENALAN DALAM 

MENINGKATKAN ENGAGEMENT KARYAWAN : PENDEKATAN 

BERBASIS. 3(2), 69–79. 

Zaldi, Y. R., & Rahmidani, R. (2023). Pengaruh Destination Image Terhadap 

Keputusan Berkunjung Wisatawan Goa Batu Kapal Solok Selatan. 7, 23847–

23854. 

Zheng, M. Y., Chen, C. C., Lin, H. H., Tseng, C. H., & Hsu, C. H. (2021). Research 

on the impact of popular tourism program involvement on rural tourism image, 

familiarity, motivation and willingness. Sustainability (Switzerland), 13(9). 

https://doi.org/10.3390/su13094906 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	HALAMAN PENGESAHAN TESIS
	HALAMAN PERSETUJUAN TESIS
	SURAT PERNYATAAN KEASLIAN
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR
	HALAMAN MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	BAB I  PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	D. Manfaat Penelitian

	BAB V PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Implikasi Penelitian
	C. Saran

	DAFTAR PUSTAKA

