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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kelayakan bisnis dari 

pengembangan aplikasi rental motor berbasis digital di Indonesia, dengan studi 

kasus pada aplikasi "Renmo". Latar belakang penelitian ini didasari oleh 

meningkatnya jumlah wisatawan domestik dan internasional serta tren penggunaan 

aplikasi digital dalam kehidupan sehari-hari, yang membuka peluang besar bagi 

bisnis rental motor berbasis aplikasi. "Renmo" dirancang untuk memberikan solusi 

mobilitas yang efisien dan fleksibel, dengan mengintegrasikan layanan penyewaan 

motor melalui teknologi digital. 

Metode penelitian meliputi analisis pasar, analisis keuangan, dan strategi 

operasional. Analisis pasar dilakukan untuk mengidentifikasi potensi permintaan 

dan segmen pasar yang tepat. Analisis keuangan bertujuan untuk menilai kelayakan 

investasi dengan memproyeksikan pendapatan, biaya, serta potensi keuntungan. 

Strategi operasional difokuskan pada pengembangan fitur inti dan kampanye 

pemasaran yang efektif untuk memastikan aplikasi ini dapat bersaing di pasar. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa "Renmo" memiliki potensi pasar yang signifikan, 

dengan strategi operasional yang diharapkan mampu menarik dan mempertahankan 

pelanggan. 

Dari segi keuangan, analisis kelayakan bisnis menunjukkan hasil yang 

positif, dengan nilai Net Present Value (NPV) mencapai Rp 270.221.105,12, 

Internal Rate of Return (IRR) sebesar 19,54%, dan Payback Period (PP) selama 1,4 

tahun. Titik impas atau Break-Even Point (BEP) sebesar Rp 221.431.578,94 

menunjukkan bahwa aplikasi ini memiliki prospek yang menjanjikan. Berdasarkan 

hasil ini, "Renmo" dinyatakan layak dikembangkan, dengan rekomendasi untuk 

meningkatkan efisiensi operasional, mengembangkan fitur inovatif, dan 

menerapkan strategi pemasaran yang tepat sasaran untuk mencapai kesuksesan 

bisnis ini. 

 

Kata Kunci: Kelayakan Bisnis, Aplikasi Rental Motor, Analisis Keuangan 
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ABSTRACT 

This study aims to evaluate the business feasibility of developing a digital-

based motorcycle rental application in Indonesia, using the "Renmo" application 

as a case study. The background of this research is based on the increasing number 

of domestic and international tourists and the trend of using digital applications in 

daily life, which opens up significant opportunities for app-based motorcycle rental 

businesses. "Renmo" is designed to provide efficient and flexible mobility solutions 

by integrating motorcycle rental services through digital technology. 

The research methods include market analysis, financial analysis, and 

operational strategy. Market analysis was conducted to identify potential demand 

and the appropriate market segments. Financial analysis aims to assess investment 

feasibility by projecting revenues, costs, and potential profits. The operational 

strategy focuses on developing core features and effective marketing campaigns to 

ensure the application's competitiveness in the market. The results show that 

"Renmo" has significant market potential, with operational strategies expected to 

attract and retain customers. 

From a financial perspective, the business feasibility analysis shows 

positive results, with a Net Present Value (NPV) of Rp 270,221,105.12, an Internal 

Rate of Return (IRR) of 19.54%, and a Payback Period (PP) of 1.4 years. The 

Break-Even Point (BEP) of Rp 221,431,578.94 indicates promising prospects for 

the application. Based on these findings, "Renmo" is deemed feasible to develop, 

with recommendations to enhance operational efficiency, develop innovative 

features, and implement targeted marketing strategies to achieve business success.. 

 

Keywords: Business Feasibility, Motorcycle Rental Application, Financial Analysis  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Industri penyewaan kendaraan di Indonesia telah menunjukkan 

pertumbuhan yang signifikan dalam beberapa tahun terakhir, dengan sektor 

penyewaan mobil yang mendominasi pasar. Namun, seiring dengan 

meningkatnya kebutuhan masyarakat akan solusi transportasi yang lebih 

fleksibel dan efisien, penyewaan sepeda motor mulai mendapatkan perhatian 

lebih. Pertumbuhan sektor pariwisata yang pesat serta tingginya tingkat 

kepemilikan sepeda motor di Indonesia menjadi faktor utama yang mendorong 

potensi besar dalam bisnis penyewaan sepeda motor. 

Berdasarkan data terbaru dari Badan Pusat Statistik (BPS), sektor pariwisata 

domestik menunjukkan angka yang impresif. Pada tahun 2022, jumlah 

perjalanan wisata nusantara mencapai 734.864.693 kali. Angka ini mengalami 

kenaikan signifikan pada tahun 2023, dengan total perjalanan mencapai 

825.797.301 kali, yang menunjukkan peningkatan sebesar 12,37%[1]. Hal ini 

mengindikasikan bahwa semakin banyak masyarakat Indonesia yang 

melakukan perjalanan wisata di dalam negeri. Peningkatan jumlah perjalanan 

ini menambah potensi permintaan untuk layanan penyewaan kendaraan, 

termasuk sepeda motor, yang dapat memberikan kemudahan bagi wisatawan 

domestik dalam menjelajahi berbagai destinasi wisata. 

Di sisi lain, sektor pariwisata internasional juga mengalami lonjakan yang 

dramatis. Pada tahun 2022, jumlah kunjungan wisatawan mancanegara ke 

Indonesia tercatat sebanyak 5.889.031 kali. Angka ini melonjak secara 

signifikan menjadi 11.677.825 kali pada tahun 2023, mencatat peningkatan 

sebesar 98,31%[2]. Peningkatan jumlah wisatawan internasional ini 

menambah kebutuhan akan transportasi yang memadai selama mereka berada 

di Indonesia. 
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Dalam konteks mobilitas sehari-hari, sepeda motor telah menjadi pilihan 

transportasi utama bagi banyak orang di Indonesia. Data dari BPS 

menunjukkan bahwa pada tahun 2022, jumlah kepemilikan sepeda motor di 

Indonesia mencapai 125.305.332 unit[3]. Angka ini menunjukkan bahwa 

sepeda motor adalah alat transportasi yang sangat populer dan praktis di negara 

ini. Kepemilikan sepeda motor yang tinggi membuka peluang bagi pemilik 

kendaraan untuk menyewakan motor mereka, memberikan tambahan 

pendapatan, dan memanfaatkan aset yang mereka miliki secara lebih produktif. 

Kemacetan lalu lintas menjadi masalah umum di banyak kota besar di 

Indonesia, dan sepeda motor menawarkan solusi yang efisien untuk mengatasi 

kemacetan ini. Dengan ukurannya yang lebih kecil, sepeda motor dapat dengan 

mudah menembus kemacetan dan menyediakan alternatif transportasi yang 

lebih fleksibel. Hal ini menjadikannya pilihan menarik bagi wisatawan yang 

ingin menjelajahi kota-kota besar dengan lebih efisien, serta bagi penduduk 

lokal yang mencari cara untuk menghemat waktu dalam perjalanan mereka. 

Meskipun industri penyewaan kendaraan di Indonesia cukup besar, 

mayoritas pasar masih didominasi oleh penyewaan mobil. Sebagian besar 

penyedia layanan di pasar ini lebih fokus pada penyewaan mobil, sedangkan 

penyewaan sepeda motor masih relatif kurang berkembang. Ini menciptakan 

peluang bagi bisnis penyewaan sepeda motor untuk memasuki pasar dengan 

menawarkan layanan yang lebih terfokus pada kebutuhan customer yang 

mencari fleksibilitas dan efisiensi dalam transportasi mereka. 

Dengan latar belakang tersebut, bisnis penyewaan sepeda motor di 

Indonesia memiliki potensi besar untuk berkembang. Melihat pertumbuhan 

sektor pariwisata, tingginya kepemilikan sepeda motor, dan kebutuhan akan 

solusi transportasi yang efisien, penulis memanfaatkan peluang ini dengan 

merintis bisnis rental motor yang bernama Renmo. Renmo menyediakan 

berbagai paket layanan yang menarik, seperti sewa harian, penyediaan helm 

dan jas hujan, serta layanan tambahan seperti pengantaran, penjemputan, dan 

asuransi kendaraan. Dengan strategi yang tepat dan pelayanan yang prima, 
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Renmo dapat bersaing dan sukses di pasar penyewaan sepeda motor yang 

semakin berkembang ini. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, permasalahan yang dijadikan 

objek pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana potensi pasar untuk aplikasi rental motor di Indonesia, 

mengingat tren peningkatan jumlah perjalanan wisata domestik dan 

internasional? 

2. Bagaimana strategi operasional yang efektif untuk pengembangan dan 

peluncuran aplikasi Renmo agar dapat bersaing di pasar rental motor? 

1.3 Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, objek dibatasi dengan ruang lingkup sebagai berikut: 

1. Penelitian ini berfokus pada pengembangan aplikasi sebagai media bisnis 

ini. 

2. Ruang lingkup penelitian ini berfokus kota-kota yang sering menjadi 

destinasi wisata di Pulau Jawa dan sekitarnya. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah : 

1. Menganalisis potensi pasar aplikasi rental motor di Indonesia berdasarkan 

data perjalanan wisata dan kepemilikan sepeda motor. 

2. Menyusun rencana operasional yang matang untuk pengembangan dan 

peluncuran aplikasi Renmo agar dapat memenuhi kebutuhan pasar dan 

bersaing secara efektif. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Ada beberapa manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini, diantara lain 

adalah: 

1. Dari segi manfaat praktis, penelitian ini akan memberikan panduan dalam 

mengembangkan strategi pemasaran yang efektif untuk bisnis penyewaan 

sepeda motor, sehingga dapat menarik lebih banyak customer, baik 

wisatawan maupun penduduk lokal. 
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2. Kemudian segi manfaat ekonomi, penelitian ini membuka peluang bagi 

pemilik kendaraan untuk mendapatkan pendapatan tambahan melalui 

penyewaan kendaraan mereka. 

3. Sedangkan dari segi manfaat teknologi, penelitian ini memanfaatkan 

teknologi digital, seperti aplikasi mobile untuk pemesanan dan manajemen 

penyewaan, bisnis dapat meningkatkan kemudahan akses dan pengalaman 

customer dalam menggunakan layanan penyewaan sepeda motor. 

 

  



 

 

45 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan, aplikasi rental motor di 

Indonesia memiliki prospek yang sangat menjanjikan. Rumusan masalah yang 

diajukan mengenai kelayakan dan potensi pasar aplikasi ini telah terjawab 

dengan adanya data dan analisis yang mendukung. Pertama-tama, potensi pasar 

aplikasi rental motor sangat besar, didorong oleh peningkatan jumlah perjalanan 

wisata domestik dan internasional di Indonesia. Selain itu, kebiasaan masyarakat 

yang semakin terbuka terhadap penggunaan aplikasi digital untuk kebutuhan 

sehari-hari, termasuk transportasi, menambah daya tarik pasar bagi aplikasi ini. 

Dengan demikian, aplikasi Renmo dapat memanfaatkan tren ini untuk 

mengembangkan pangsa pasarnya. Strategi operasional yang direncanakan, 

termasuk pengembangan fitur-fitur inti seperti pemesanan motor yang mudah, 

layanan antar-jemput, serta promosi yang ditargetkan, menjadi faktor penting 

dalam menjawab tantangan yang ada. Selain itu, kampanye pemasaran yang 

tepat sasaran, terutama di wilayah-wilayah dengan potensi wisata yang tinggi, 

diharapkan dapat meningkatkan penetrasi pasar dan menarik lebih banyak 

pengguna. 

Dari sisi finansial, analisis kelayakan bisnis menunjukkan bahwa aplikasi 

ini sangat potensial. Hasil perhitungan Net Present Value (NPV) sebesar Rp 

270.221.105,12 menunjukkan bahwa proyek ini akan menghasilkan nilai bersih 

yang positif, yang berarti investasi ini tidak hanya layak, tetapi juga 

menguntungkan. Internal Rate of Return (IRR) sebesar 19,54% lebih tinggi dari 

tingkat diskonto yang disyaratkan, yang menandakan bahwa proyek ini 

memberikan keuntungan yang lebih baik dibandingkan dengan investasi lainnya 

dengan risiko serupa. Break-Even Point (BEP) proyek ini, yang berada di angka 

Rp 221.431.578,94, menunjukkan bahwa bisnis akan mulai menghasilkan 

keuntungan setelah mencapai pendapatan tersebut. Hal ini memberi indikasi 

bahwa risiko kerugian dapat diminimalkan dan bisnis dapat segera beroperasi 
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dengan profitabilitas. Selain itu, dengan Payback Period (PP) yang relatif cepat, 

yaitu 1,4 tahun, investor dapat melihat pengembalian modal lebih awal dari yang 

diharapkan, yang tentunya menambah daya tarik proyek ini. 

Secara keseluruhan, aplikasi Renmo tidak hanya layak untuk dilanjutkan, 

tetapi juga memiliki potensi besar untuk tumbuh dan berkembang di pasar 

Indonesia. Dengan strategi yang tepat, aplikasi ini dapat menjadi pemain utama 

dalam industri rental motor di Indonesia, memberikan solusi transportasi yang 

efisien bagi masyarakat dan wisatawan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diuraikan, berikut 

adalah beberapa saran yang dapat dipertimbangkan oleh para pembaca, terutama 

bagi mereka yang tertarik untuk mengembangkan atau berinvestasi dalam 

aplikasi rental motor di Indonesia: 

1. Pemanfaatan Teknologi untuk Efisiensi Operasional 

Penggunaan teknologi seperti analitik data dan kecerdasan buatan (AI) dapat 

membantu memahami perilaku pengguna, sehingga pengembang dapat 

menyesuaikan penawaran dan strategi pemasaran dengan lebih efektif. Selain 

itu, optimasi operasional melalui otomatisasi dan penggunaan platform digital 

untuk manajemen armada motor dapat mengurangi biaya dan meningkatkan 

efisiensi. 

2. Peningkatan Jaringan dan Kerja Sama dengan Mitra Lokal 

Membangun kemitraan dengan pelaku usaha lokal, seperti pengusaha rental 

motor tradisional, hotel, dan restoran, dapat memperluas jaringan dan 

memudahkan penetrasi pasar. Melalui kerja sama ini, aplikasi dapat 

menawarkan paket lengkap yang menarik bagi wisatawan, sekaligus 

mendukung pengembangan ekonomi lokal. 
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