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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan 

syariah, akses lembaga keuangan syariah, management control system dan 

technical support terhadap kinerja UMK. Pemilihan sampel penelitian ini 

menggunakan purposive sampling yang menghasilkan sampel sejumlah 115 

responden yang berdomisili di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Data primer diperoleh melalui kuesioner 

dan metode analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda. Data panel 

yang diuji menggunakan SPPS. Hasil penelitian menunjukan bahwa literasi 

keuangan syariah, management control system dan technical support berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja UMK, sedangkan akses lembaga keuangan 

syariah tidak berpengaruh terhadap kinerja UMK. 

Kata Kunci: literasi keuangan syariah, akses lembaga keuangan syariah, 

management control system, technical support, kinerja, usaha mikro kecil (UMK)  
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ABSTRACT 

This research aims to analyze the influence of Islamic financial literacy, 

access to Islamic financial institutions, management control systems, and technical 

support on the performance of MSMEs. The sample selection for this research uses 

purposive sampling which resulted in a sample of 115 respondents domiciled in the 

Pangkah District, Tegal Regency. This research is a quantitative study. Primary 

data were obtained through questionnaires, and the analysis method used was 

multiple linear regression. Panel data tested using SPSS. The results show that 

Islamic financial literacy, management control systems, and technical support have 

a positive and significant effect on MSMEs' performance, while access to Islamic 

financial institutions does not affect MSMEs' performance. 

Keywords: Islamic financial literacy, access to Islamic financial institutions, 

management control systems, technical support, performance, micro and small 

enterprises (MSMEs). 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pentingnya usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) bagi perekonomian 

suatu negara tidak dapat dipandang enteng. Meningkatkan pertumbuhan sektor 

UMKM memerlukan kondisi perekonomian yang stabil dan berkualitas, dukungan 

dari lingkungan sosial yang mendukung, serta kebijakan dan bantuan dari 

pemerintah. UMKM memiliki peran vital dalam mengatasi masalah kemiskinan, 

terutama di negara-negara berkembang, karena mereka menciptakan lapangan kerja 

dan memberdayakan masyarakat (Sumarwati, 2019). Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM), memiliki peran yang sangat penting dalam menggalang 

pertumbuhan ekonomi dan peluang pekerjaan. UMKM mampu menjadi mesin 

penggerak ekonomi karena memiliki kemampuan untuk menyesuaikan diri dengan 

perubahan dan tuntutan pasar. Mereka seringkali menjadi sumber inovasi, 

memungkinkan perkembangan produk dan layanan baru, serta mencipakan 

persaingan yang sehat dipasar. Selain itu, UMKM juga menciptakan peluang kerja 

yang signifikan, mengurangi tingkat pengangguran dan meningkatkan pendapatan 

masyarakat (Ritonga, t.t., 2021).  

UMKM Indonesia mendapatkan perhatian besar karena kontribusinya 

terhadap stabilitas ekonomi. Kabupaten Tegal juga memiliki berbagai potensi untuk 

meningkatkan kegiatan ekonomi lokal, dukungan terhadap Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) menjadi sangat penting secara strategis. UMKM di Kabupaten 

Tegal merupakan tulang punggung perekonomian yang berkontribusi signifikan 
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dalam menciptakan lapangan kerja dan mendukung berbagai sektor ekonomi. 

Dengan mendorong dan mendukung perkembangan UMKM, Kabupaten Tegal 

dapat meningkatkan kesejahteraan masyarakatnya, mengurangi tingkat 

pengangguran, dan meningkatkan akses pendapatan bagi berbagai lapisan 

masyarakat (Amalia, 2018). 

Usaha Mikro, Kecil (UMK) dapat mempercepat pembangunan daerah, 

seperti yang ditunjukkan pada krisis ekonomi Indonesia pada tahun 1997-1998. 

Kondisi ini menunjukkan bahwa UMK lebih tahan  terhadap krisis karena struktur 

organisasi UMK dan tenaga kerja UMK lebih fleksibel dalam beradaptasi terhadap 

perubahan pasar (Amrita, 2023). Kabupaten Tegal mengalami perkembangan pesat 

dalam sektor Usaha Mikro, dan Kecil(UMK), yang tersebar di 18 kecamatan 

wilayah ini. Pertumbuhan ini terlihat nyata dengan hampir semua berada di bawah 

naungan Dinas Perdagangan Koperasi dan Usaha Kecil Menengah (UKM) 

Pemerintah Kabupaten Tegal. Berikut ini adalah data jumlah UMKM di Kabupaten 

Tegal menurut Data Binaan Dinas Perdagangan Koperasi dan UKM  di Kabupaten 

Tegal 
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Tabel 1.1 Data Usaha Mikro dan Kecil (UMK) Kabupaten Tegal 

Kecamatan 
Kriteria Usaha 

Total 
Mikro Kecil 

Margasari 10.285 665 10.950 

Bumijawa 7.613 458 8.071 

Bojong 7.052 388 7.440 

Balapulang 7.936 450 8.386 

Pagerbarang 4.549 221 4.770 

Lebaksiu 8.626 413 9.039 

Jatinegara 4.459 202 4.661 

Kedung banteng 3.731 221 3.952 

Pangkah 13.559 839 14.398 

Slawi 9.853 908 10.761 

Dukuhwaru 6.395 295 6.690 

Adiwerna 19.362 2.376 21.738 

Dukuhturi 10.855 757 11.612 

Talang 12.766 926 13.692 

Tarub 9.495 557 10.052 

Kramat 11.576 783 12.359 

Suradadi 6.954 542 7.496 

Warureja 5.462 411 5.873 

Total 160.528 11.412 171.940 

      Sumber: Dinas Perdagangan Koperasi dan UKM Kabupaten Tegal 

Tabel 1.1 menunjukkan bahwa total jumlah Usaha Mikro dan Kecil (UMK) 

di Kabupaten Tegal mencapai 171.940 unit, tersebar di 18 kecamatan. Dari total 

tersebut, usaha Mikro mendominasi dengan 160.528 unit usaha, sementara usaha 

Kecil berjumlah 11.412 unit usaha. Data ini mengindikasikan bahwa usaha Mikro 

masih menjadi jenis usaha yang paling banyak di Kabupaten Tegal, 

menggambarkan dominasi dan pentingnya peran usaha kecil dalam perekonomian 

lokal. Hal ini menunjukkan bahwa potensi pengembangan ekonomi berbasis usaha 

mikro masih sangat besar di wilayah ini. 
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Kabupaten Tegal telah menjadi salah satu pusat pertumbuhan UMK yang 

mengalami perkembangan pesat, yang bahkan mampu bertahan di tengah cobaan 

pandemi dengan penurunan pendapatan. Sayangnya, meskipun UMK berkembang 

pesat di wilayah ini, tingkat literasi keuangan pemilik usaha masih rendah. Banyak 

dari mereka yang masih mengelola usahanya tanpa pencatatan keuangan yang 

memadai, sehingga sulit bagi mereka untuk mengetahui dengan pasti keuntungan 

yang diperoleh (Amaliyah, 2023). Oleh sebab itu, literasi keuangan menjadi sangat 

penting bagi pelaku UMKM agar dapat meningkatkan kinerja bisnis mereka, 

mengembangkan kemampuan pengelolaan keuangan yang baik, dan akhirnya 

mencapai hasil yang optimal (Ningrum, 2021). 

Setiap tahun, tingkat literasi keuangan masyarakat Indonesia meningkat 

berdasarkan data dari Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan (SNLIK) yang 

dilakukan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dari tahun 2013 hingga 2022. Hal ini 

ditunjukan dalam grafik data berikut : 

 

 

 

  

 

 

  

 
Gambar 1.1 Data Indeks Literasi Keuangan Indonesia 2013-2022 
Sumber : (OJK, 2022) 
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Literasi keuangan di Indonesia terus meningkat setiap tahun, tingkat literasi 

keuangan masyarakat Indonesia masih tertinggal jauh dibandingkan dengan negara-

negara tetangga seperti Singapura, Malaysia, dan Thailand. Sementara Malaysia 

dan Thailand telah mencapai tingkat literasi keuangan masyarakat mereka masing-

masing sekitar 66% dan 73%, Singapura bahkan mencapai angka yang sangat 

tinggi, yaitu 98%, Indonesia masih berjuang dengan tingkat literasi keuangan yang 

rendah, hanya mencapai 28%. Disparitas ini mencerminkan tantangan serius yang 

dihadapi Indonesia dalam upaya meningkatkan pemahaman dan pengelolaan 

keuangan masyarakat, dan menunjukkan perlunya lebih banyak upaya edukasi dan 

pemberdayaan keuangan di tingkat nasional untuk membantu meningkatkan tingkat 

literasi keuangan yang lebih baik di masa depan (Setiawan, 2019). 

Perkembangan Usaha, Mikro, Kecil (UMK) di Kabupaten Tegal memiliki 

dampak positif terhadap tingkat pertumbuhan ekonomi masyarakat setempat. 

Namun, para pengusaha UMK di Kabupaten Tegal masih menghadapi tantangan 

yang serius, terutama terkait dengan masalah permodalan. Kurangnya akses ke 

sumber daya keuangan dan modal usaha yang terbatas membuat mereka kesulitan 

dalam mengembangkan usahanya (Fajri dkk., 2021). Sebagai akibatnya, 

perekonomian di setiap komunitas, baik besar maupun kecil, sangat bergantung 

pada kemampuan mereka mengakses lembaga keuangan, seperti bank dan lembaga 

non-bank, untuk mendukung usaha mereka (Iko Putri Yanti, 2019).  

Lembaga keuangan berperan sebagai perantara dalam aliran dana dan 

menyediakan berbagai layanan keuangan seperti penyimpanan dana, kredit, 

investasi, dan manajemen risiko. Lembaga keuangan dapat mencakup bank 
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komersial, lembaga keuangan non-bank, perusahaan asuransi, perusahaan 

sekuritas, dana pensiun, serta berbagai lembaga lain yang beroperasi dalam sektor 

keuangan (Nurzianti, 2021). 

Kendati Indonesia memiliki potensi ekonomi yang besar, akses masyarakat 

terhadap lembaga keuangan masih menjadi permasalahan serius. Lembaga 

keuangan mikro belum sepenuhnya menjadi solusi yang dirasakan oleh para pelaku 

UMK. Masih terdapat kekurangan dalam pelayanan yang disediakan oleh lembaga-

lembaga ini, dan banyak pelaku UMK yang kurang memahami peran penting 

lembaga keuangan mikro dalam menghimpun dana dan mendistribusikannya 

kembali kepada masyarakat (Kosim dkk., 2021). Maka dari itu pelaku UMK harus 

meningkatkan management control system dalam pengawasan aktivitas 

operasionalnya. Untuk mengatasi tantangan dalam lingkungan bisnis yang 

kompetitif, perusahaan, terutama Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), 

memerlukan sistem yang efisien dan efektif (Tjokro & Sandanafu, 2017). 

Dalam dunia bisnis, baik dalam skala kecil maupun besar, penerapan 

management control system menjadi suatu keharusan. Management control system 

adalah alat yang sangat penting dalam memastikan efisiensi dan efektivitas 

operasional perusahaan. Dengan penerapan sistem ini, dapat membantu dalam 

pengambilan keputusan yang lebih tepat, pemantauan kemajuan, dan penyesuaian 

strategi sesuai dengan perkembangan lingkungan bisnis (Anasril, 2022). 

Perkembangan pesat sektor keuangan syariah dengan berbagai lembaga 

keuangan yang mengusung prinsip syariah Islam telah menjadi fokus penting dalam 
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upaya menghadapi praktik keuangan yang tidak sesuai dengan nilai-nilai Islam. 

Oleh karena itu, penting bagi pelaku usaha, termasuk Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM), untuk mengenali nilai tambah yang dapat diberikan oleh 

keuangan syariah (Abdul Razak & Abdullah, 2015). Literasi keuangan syariah 

adalah kemampuan individu untuk memahami, mengelola, dan mengoptimalkan 

sumber daya keuangan mereka sesuai dengan prinsip-prinsip Islam. Hal ini 

mencakup pemahaman yang mendalam tentang aspek-aspek keuangan syariah, 

termasuk larangan terhadap riba, maysir, dan gharar, serta pemahaman tentang 

bagaimana menjalankan transaksi keuangan yang sesuai dengan ajaran Islam 

(Arifin & Mukhlis, 2022). 

Adapun penelitian terdahulu yang telah dilakukan oleh Putri, (2022) tentang 

pengaruh literasi keuangan syariah berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja UMKM. Dalam penelitian tersebut menunjukan bahwa literasi keuangan 

yang tinggi akan membentuk kinerja UMKM yang bijak dan pengelolaan yang 

efektif. Sebaliknya, penelitian Nur’aeni & Widyasari, (2022) menemukan bahwa 

literasi keuangan syariah tidak berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

UMK. Hal ini disebabkan kurangya sosialisai dan edukasi terhadap literasi 

masyarakat pelaku UMK terhadap keuangan syariah. 

Sama halnya dengan literasi keuangan dan akses lembaga keuangan, 

dukungan teknis juga perlu ditingkatkan untuk memperkuat kompetensi yang 

dimiliki (Mutmainna dkk., 2023). Dukungan teknis ini dapat mencakup beberapa 

hal, seperti pelatiahn dalam manajemen bisnis, pemasaran, produksi, manajemen 

keuangan dan teknologi informasi (Kurniawan, 2020). Dengan adanya dukungan 



8 

 

 

 

teknis, UMK dapat meningkatkan kualitas produk dan layanan, mengoptimalkan 

operasi bisnis, memperbaiki sistem akuntansi, dan meningkatkan efisiensi 

pengelolaan keuangan (Septiani & Wuryani, 2020). 

Penelitian oleh Sumarwati, (2019) yang menyatakan bahwa dukungan 

pemerintah dalam bentuk infrastruktur berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja UMKM. Penelitian ini menegaskan infrastruktur yang baik, seperti jalan, 

listrik, akses transportasi dan komunikasi yang lancar dapat memberikan manfaat 

untuk meningkatkan efisiensi operasional mereka. Namun, Br Tarigan dkk., (2022) 

menyimpulkan bahwa dukungan pemerintah terhadap kinerja UMKM tidak 

berpengaruh signifikan. Studi ini menunjukan bahwa dukungan kebijakan 

pemerintah saja tidak cukup terhadap UMKM untuk menjalankan usahanya, dan 

juga terdapat faktor-faktor lain yang menghambat keberlangsungan usaha UMKM. 

Berdasarkan penelitian-penelitian yang sudah ada, penelitian ini merujuk 

pada penelitian yang dilakukan oleh Khasbulloh dkk (2023) dengan studi kasus 

UMKM di Kecamatan Pangkah dan Slawi. Meskipun sudah ada pelatihan yang 

diberikan, banyak peserta belum cukup terampil dalam menerapkan strategi digital 

marketing secara efektif, sehingga promosi produk mereka di platform digital 

belum optimal. Hal ini menekankan pentingnya pelatihan yang lebih mendalam dan 

komprehensif, serta pencatatan keuangan yang lebih efisien agar UMKM dapat 

mengembangkan bisnis mereka dengan lebih baik. Dan peneliti tertarik untuk 

mengkaji pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Akses Lembaga Keuangan Syariah, 

Management Control System, dan Technical Support terhadap Usaha Mikro, dan 

Kecil (UMK) di Kecamatan Pangkah Kabupaten Tegal. 
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B. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah penelitian ini dapat dirumuskan berdasarkan latar 

belakang yang telah dibahas sebelumnya: 

1. Bagaimana pengaruh literasi keuangan syariah terhadap kinerja UMK di 

Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal? 

2. Bagaimana pengaruh akses lembaga keuangan syariah terhadap kinerja UMK 

di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal? 

3. Bagaimana pengaruh management control system terhadap kinerja UMK di 

Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal? 

4. Bagaimana pengaruh technical support terhadap kinerja UMK di Kecamatan 

Pangkah, Kabupaten Tegal? 

C. Tujuan Penelitian 

Berikut adalah tujuan penelitian ini yang dirumuskan berdasarkan latar 

belakang permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya: 

1. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan syariah terhadap kinerja UMK 

di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal. 

2. Untuk menganalisis pengaruh akses lembaga keuangan syariah terhadap 

kinerja UMK di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal. 

3. Untuk menganalisis pengaruh management control system terhadap kinerja 

UMK di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal. 

4. Untuk menganalisis pengaruh technical support terhadap kinerja UMK di 

Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

pengetahuan mengenai pengaruh technical support, literasi keuangan syariah, 

dan akses ke lembaga keuangan syariah terhadap operasional usaha mikro dan 

kecil (UMK). Selain itu, penelitian ini juga bertujuan menjadi referensi bagi 

penelitian-penelitian berikutnya, terutama yang berfokus pada variabel-

variabel yang memengaruhi kinerja usaha mikro dan kecil (UMK). 

2. Manfaat Praktis 

a. Pihak Pengelola Usaha Mikro dan Kecil 

Hasil penelitian ini diyakini dapat membantu diskusi mengenai cara 

mendukung inisiatif literasi keuangan syariah, aksesibilitas ke lembaga 

keuangan syariah, management control system, dan technical support 

dalam meningkatkan kinerja pengelola usaha mikro dan kecil. 

b. Pihak Regulator 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk mendukung kebijakan 

pemerintah dalam pengambilan keputusan strategis untuk meningkatkan 

kinerja usaha mikro dan kecil. Ini akan mempermudah evaluasi perusahaan 

dan mendorong pertumbuhan usaha mikro dan kecil di Kecamatan 

Pangkah, Kabupaten Tegal. 

E. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan adalah suatu gambaran dari isi keseluruhan pada 

penelitian. Sistematika penulisan dalam penelitian ini terdiri dari 5 (lima) bab 
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dengan beberapa sub bab, berikut ini merupakan gambaran sistematika secara garis 

besar yang disusun oleh peneliti: 

BAB I : Pendahuluan 

Bab pertama menyusun latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan. 

BAB II : Kajian Pustaka 

Bab kedua memberi pemaparan tentang landasan teori yang  digunakan 

dalam penelitian ini, penelitian terdahulu, pengembangan hipotesis, dan kerangka 

pikiran. 

BAB III : Metode Penelitian 

Bab kedua membahas landasan teori, penelitian sebelumnya, perumusan 

hipotesis, dan kerangka penelitian. 

BAB VI : Hasil dan Pembahasan 

Bab keempat menjelaskan gambaran umum objek penelitian, analisis 

deskriptif, analisis data, pengujian hipotesis, dan pembahasan hasil penelitian.  

BAB V : Penutup 

Bab terakhir yaitu bab kelima, memaparkan kesimpulan hasil penelitian dan 

mengungkap keterbatasan serta saran dalam penelitian. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data regresi linear berganda dengan 

menggunakan software SPSS yang telah disajikan pada bab sebelumnya. 

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa keempat hipotesis yang diajukan 

pada awal penelitian ini dapat diterima. 

Literasi Keuangan Syariah memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja UMK. Literasi keuangan syariah pentingnya 

meningkatkan pemahaman dan pengetahuan UMK tentang prinsip-prinsip 

keuangan syariah. Tidak hanya kinerja UMK yang ditingkatkan tetapi juga 

kinerja bisnis secara keseluruhan, sehingga memberikan manfaat jangka 

panjang bagi pertumbuhan dan berkelanjutannya di pasar. 

Akses Lembaga Keuangan Syariah tidak memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kinerja UMK. Meskipun akses lembaga keuangan 

syariah memiliki potensi besar untuk meningkatkan kinerja UMK, ada 

berbagai tantangan dan hambatan yang menghalangi penerapan dan 

pemanfaatannya seperti terbatasnya kesempatan, kurangnya pendidikan dan 

juga kesadaran bagi UMK untuk memanfaatkan produk dan layanan 

keuangan yang sesuai dengan nilai dan prinsip syariah. 

Management Control System memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja UMK. Management control system 

memungkinkan sebuah bisnis menilai sejauh mana aktivitas operasional dan 
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keuangan, seperti melakukan pengukuran, pemantauan dan evaluasi 

terhadap kinerja UMK ini dapat mengalokasikan sumber daya dengan 

efisien dan merencanakan strategi dengan baik. 

Technical Support memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja UMK. Technical support diperlukan untuk memberikan 

bantuan atau dukungan teknis kepada UMK seperti pelatihan konsultasi 

informasi pasar, akses teknologi terkini dan layanan konsultasi yang dapat 

membantu mereka meningkatkan kualitas produk dan layanannya, 

meningkatkan efisiensi operasional, dan meningkatkan daya saing dipasar.  

B. Saran 

Dari rangkuman kesimpulan yang telah disampaikan, peneliti dapat 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Bagi Para Pelaku Usaha, Mikro dan Kecil (UMK) 

Dengan meningkatkan parameter produksi yang secara langsung 

memengaruhi produktivitas usaha, diperkirakan dapat meningkatkan 

pendapatan UMK yang diawasi. Hal ini diharapkan akan berkontribusi 

pada peningkatan kesejahteraan dan pendapatan masyarakat secara 

keseluruhan. Para pelaku usaha bisa memanfaatkan produk keuangan 

yang mematuhi prinsip-prinsip syariah dan meningkatkan kemampuan 

manajemen keuangan mereka dengan memperdalam pemahaman 

terhadap konsep keuangan syariah. 

2. Bagi Lembaga Dinas Koperasi dan UMK 
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Dengan mendorong dan memberikan insentif melalui pengembangan 

undang-undang, pelaku usaha di Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal 

akan didorong untuk memperoleh tambahan modal guna 

mengembangkan usahanya. Melalui kolaborasi dengan perbankan dan 

lembaga keuangan lainnya, pendatang dapat memfasilitasi akses kepada 

lembaga keuangan syariah. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian menunjukan bahwa nilai koefisien variabel akses 

lembaga keuangan syariah mempunyai pengaruh negatif yang 

signifikan. Peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian mengenai 

pengaruh akses lembaga keuangan syariah terhadap UMK dapat 

mempertimbangkan untuk memperluas cakupan sampel dan wilayah 

penelitian, seperti di daerah Kabupaten atau kota yang dimana ruang 

lingkup UMK cukup luas dapat membantu mendapatkan gambaran yang 

lebih representative tentang topik yang serupa serta lebih beragam juga 

jenis UMK. 

C. Keterbatasan Peneliti 

Banyak keterbatasan yang dihadapi selama proses penelitian, 

berdasarkan pengalaman peneliti. Hal-hal ini dapat menjadi faktor-faktor 

yang harus menjadi fokus lebih lanjut bagi para peneliti di masa depan untuk 

menyempurnakan penelitian mereka. Pertama, subjek penelitiannya adalah 

responden UMK di Kecamatan Pangkah Kabupaten Tegal, dan peneliti 

secara eksklusif menggunakan data primer yang dikumpulkan dari 
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surveinya. Oleh karena itu, dapat dikatakan bahwa diperlukan lebih banyak 

penelitian dengan mempertimbangkan sampel yang bervariasi dari bidang 

lain. 

Kedua, penelitian ini hanya menggunakan 4 (empat) variabel yaitu 

Literasi Keuangan Syariah (X1), Akses Lembaga Keuangan Syariah (X2), 

Management Control System (X3) dan Technical Support (X4). Dan salah 

satu variabelnya yaitu akses lembaga keuangan syariah (X2) terbukti tidak 

terdapat pengaruh signifikan terhadap kinerja UMK. Hal ini dapat 

menunjukan bahwa ada faktor-faktor lain yang mempengaruhi kinerja 

UMK yang tidak dipertimbangkan oleh peneliti. 
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