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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh zakat produktif, pengalaman
beriwirausaha, dan teknologi informasi terhadap peningkatan kinerja UMKM dan
IKM. Penelitian ini menggunakan pelaku UMKM dan IKM yang mendapatkan
pendanaan zakat produktif dari BAZNAS Kota Yogyakarta dan BAZNAS
Kabupaten Sleman sebagai objek penelitian dengan jumlah responden 150 orang.
Pada penelitian ini menggunakan data primer yang berupa kuesioner yang disebar
secara offline ke pelaku UMKM dan IKM. Sofiware yang digunakan oleh penyusun
adalah SPSS 27 dan Microsoft Excel/ Teknik analisis data yang digunakan adalah
regresi linier berganda. Variabel zakat produktif berpengaruh positif signifikan
terhadap peningkatan kinerja UMKM dan IKM. Variabel pengalaman berwirausaha
berpengaruh positif signifikan terhadap peningkatan kinerja UMKM dan IKM.
Teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap peningkatan kinerja UMKM dan
IKM. BAZNAS diharapkan dapat memberikan pelatihan penerapan teknologi
informasi kepada para pelaku usaha agar kedepannya peningkatan kinerja dari
pelaku usaha ini dapat berkembang.

Kata Kunci : Zakat produktif, Pengalaman berwirausaha, teknologi informasi,
UMKM, IKM
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of productive zakat, entrepreneurial
experience, and information technology on the performance improvement of SMEs
(Small and Medium Enterprises) and IKMs (Small Industries). This research uses
SMEs (Small and Medium Enterprises) and IKMs (Small Industries) receiving
productive zakat funding from BAZNAS Yogyakarta City and BAZNAS Sleman
Regency as research objects, with a total of 150 respondents. The study employs
primary data collected through offline questionnaires distributed to SME and IKM
actors. The software used by the author includes SPSS 27 and Microsoft Excel. The
data analysis technique used is multiple linear regression. The variable of
productive zakat has a significant positive effect on the performance improvement
of SMEs and IKMs. The variable of entrepreneurial experience has a significant
positive effect on the performance improvement of SMEs and IKMs. Information
technology does not affect the performance improvement of SMEs and IKMs.
BAZNAS is expected to provide training on the application of information
technology to business actors so that in the future the performance improvement of
these business actors can develop further.

Keywords: Productive zakat, entrepreneurial experience, information technology,
SMEs, IKMs

XXi



BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pertumbuhan ekonomi memiliki peran yang sangat vital dan esensial
bagi suatu negara. Proses peningkatan pertumbuhan ekonomi dalam suatu
negara tidak hanya mencerminkan kesejahteraan masyarakat melalui
peningkatan pendapatan per kapita, tetapi juga mengindikasikan
peningkatan minat dan daya beli masyarakat. Indonesia, sebagai negara
yang memiliki potensi ekonomi tinggi, semakin mendapatkan perhatian dari
komunitas internasional. Melalui pertumbuhan ekonomi, kondisi
perekonomian suatu negara dapat mengalami perbaikan signifikan.
Penilaian pertumbuhan ekonomi dapat tercermin dari perkembangan sektor
usaha mikro, kecil, dan menengah (Susanto, 2014).

UMKM memiliki peran sentral dalam perekonomian nasional
karena ada tiga indikator yang menunjukkan signifikansinya dalam konteks
ekonomi. 'Pertama, UMKM tersebar luas dan melibatkan  setiap sektor
ekonomi. Kedua, UMKM' memiliki potensi besar “dalam menciptakan
lapangan kerja. Ketiga, UMKM memberikan kontribusi yang besar terhadap
pendapatan nasional. Peningkatan dan pemeliharaan pertumbuhan UMKM
setiap tahunnya sangat penting sejalan dengan fluktuasi perekonomian yang
terjadi dari waktu ke waktu. UMKM, sebagai bisnis berskala kecil, diakui

sebagai penyokong ekonomi Indonesia, terutama dalam menghadapi krisis



ekonomi seperti yang terjadi pada periode 1998 hingga tahun 2000. UMKM
terbukti mampu bertahan dalam situasi krisis, di mana banyak perusahaan
besar mengalami kebangkrutan (Liantifa & Fiqri, 2023).

Industri kecil dan menengah (IKM) memiliki peran strategis dalam
perekonomian Indonesia. IKM tidak hanya menciptakan lapangan kerja,
tetapi juga memberikan kontribusi signifikan dalam perubahan ekonomi
lokal dan nasional. Dengan populasi sekitar 4,19 juta unit usaha, IKM
berkontribusi hingga 99,7% dari total unit usaha industri di IndonesialKM
juga menyerap 66,25% dari total tenaga kerja di sektor industri. Selain itu,
nilai output IKM terhadap industri pengolahan mencapai 21,37% (Afriyadi,
2021).

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) serta Industri Kecil
dan Menengah (IKM) dipilih sebagai fokus penelitian karena peran strategis
yang keduanya mainkan dalam perekonomian Indonesia. UMKM dan IKM
bukan hanya sekadar “pelengkap™ dalam lanskap bisnis, melainkan motor
penggerak yang —memainkan _peran_ penting _dalam mengurangi
pengangguran, © meningkatkan = kesejahteraan —masyarakat,  dan
menggerakkan pertumbuhan ekonomi lokal. Inovasi, kreativitas, dan
ketahanan ekonomi lokal adalah beberapa aspek yang menandai peran

keduanya dalam membangun masa depan yang berkelanjutan.
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Gambar 1. 1 Pertumbuhan UMKM

Sumber: Badan Pusat Statistik, Laporan Investasi ASEAN

Selama dua dekade terakhir, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) di Indonesia telah mengalami pertumbuhan yang signifikan. Pada
tahun 2000, tercatat ada sekitar 39,8 juta UMKM, dan jumlah ini meningkat
menjadi 47 juta pada tahun 2005. Pertumbuhan ini berlanjut hingga
mencapai 53,8 juta pada tahun 2010 dan naik lagi menjadi sekitar 57,9 juta
pada. tahun 2015. Namun,_pada_tahun 2020, ketika pandemi Covid-19
melanda, UMKM tetap menunjukkan ketahanan dengan’ jumlah mencapai
sekitar 65,5 juta. Meskipun menghadapi tantangan ekonomi yang belum
pernah terjadi sebelumnya, sektor UMKM terus beradaptasi dan
berkontribusi pada perekonomian negara.

Selain UMKM yang menjadi tulang punggung perekonomian
Indonesia, IKM juga memiliki peran penting dalam perekonomian. Menurut

Menteri Perindustrian, Pemberdayaan IKM saat ini difokuskan pada



pencapaian tujuan jangka menengah, dengan tujuan menciptakan industri
kecil dan menengah yang memiliki daya saing, berperan penting dalam
memperkuat struktur industri nasional, mengurangi tingkat kemiskinan,
meningkatkan peluang pekerjaan, dan menghasilkan produk atau jasa
industri yang dapat diekspor. Direktur Jenderal Industri Kecil, Menengah
dan Aneka Kementerian Perindustrian, Wibawaningsih  (2021)
mengungkapkan bahwa IKM memiliki kontribusi yang sangat besar sekitar
99,7% industri merupakan industri kecil menengah. Lalu IKM memiliki
kontribusi untuk menyerap tenaga kerja mencapai 66,25% atau 10,3 juta
tenaga kerja. Sedangkan industri besar yang kontribusi serapan tenaga
kerjanya hanya 33,75% atau sekitar 5,2 juta orang.
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Gambar 1. 2Pertumbuhan IKM

Sumber: Data Indonesia, 2023
Melihat data diatas, dapat dikatakan bahwa pertumbuhan IKM di

Indonesia sangat berfluktuasi. Jumlah IKM pada tahun 2020 mengalami



penurunan yang signifikan karena tidak dapat bertahan dari pandemi Covid-
19 dan semakin jumlahnya semakin menurun pada tahun 2021. Tetapi pada
tahun 2022, mengalami kenaikan sebanyak 4,24% dari 4,16 juta menjadi
4,34 juta pelaku IKM.

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) serta Industri Kecil
dan Menengah (IKM) memegang peran strategis yang tak terbantahkan
dalam memajukan perekonomian Indonesia. Data dari Kementerian
Koperasi dan Usaha Kecil Menengah menunjukkan bahwa saat ini terdapat
65,4 juta UMKM dan 4,35 juta pelaku IKM di Indonesia, yang telah
mempekerjakan 114,7 juta orang atau sekitar 56% dari tenaga kerja di
Indonesia. Selain itu, UMKM dan juga memberikan kontribusi lebih dari
60% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) negara. Namun, selama
pandemi, kontribusi UMKM dan [KM terhadap PDB mengalami penurunan
menjadi 37,3%. Meskipun menghadapi tantangan, UMKM dan IKM terus
beradaptasi dengan digitalisasi dan berkolaborasi untuk bertahan.
Dukungan_ dari pemerintah dan lembaga keuangan juga membantu
mengurangi beban finansial dan memperkuat peran strategis UMKM dan
IKM dalam perekonomian.

Mengutip dari siaran pers yang di publikasikan oleh Kementrian
Koordinator Bidang Pereknomian Republik Indonesia (2021) UMKM
dianggap sebagai pilar utama dalam ekonomi Indonesia. Menurut data dari
Kementerian Koperasi dan UKM, jumlah UMKM saat ini mencapai 64,2

juta, dengan kontribusi terhadap PDB mencapai 61,07% atau setara dengan



8.573,89 triliun rupiah. UMKM juga berperan dalam menyerap 97% tenaga
kerja nasional dan dapat mengakomodasi hingga 60,4% dari total investasi.
Meskipun memberikan kontribusi yang signifikan, keberadaan jumlah
UMKM yang tinggi di Indonesia juga dihadapkan pada berbagai tantangan.

Kepala Departemen Pengembangan UMKM dan Perlindungan
Konsumen Bank Indonesia (BI) Sari mengidentifikasi empat permasalahan
UMKM dan Indonesia yang salah satunya adalah masalah keterbatasan
keuangan. Pendanaan yang kurang menyebabkan UMKM sulit untuk
beradaptasi. Riyanto (2012) menjelaskan hal yang sama Keberhasilan
dalam berwirausaha tidak hanya bergantung pada modal usaha, tetapi juga
terkait dengan beberapa aspek lain yang tak kalah penting, seperti Sumber
Daya Manusia (SDM) dengan keahlian tenaga kerja yang dimiliki,
kemajuan teknologi yang digunakan, kondisi ekonomi, serta aspek
organisasi atau legalitas. Ketersediaan modal usaha yang sesuai dengan
kebutuhan dalam mendirikan usaha dapat memiliki dampak yang signifikan
tethadap perkembangan UMKM.

Masalah' serupa juga ‘dialami~oleh’ IKM, Menteri Perindustrian
(Menperin) Kartasasmita mengatakan bahwa salah satu tantangan dari IKM
adalah keterbatasan modal untuk memperluas usahanya. IKM seringkali
menghadapi tantangan dalam memperoleh modal usaha yang mencukupi
untuk mengembangkan bisnisnya. Kendala ini dapat membatasi
kemampuan IKM dalam meningkatkan mutu produk dan meluaskan pangsa

pasar pelaku IKM.



Indonesia adalah salah satu negara dengan mayoritas penduduk
muslim yaitu sejumlah 207 juta umat islam di Indonesia atau sebesar 87,2%
dari total populasi (Portal Indonesia, 2023). Dari fakta tersebut dapat
disimpulkan bahwa zakat memiliki potensi yang signifikan dan dapat
berperan aktif dalam mengurangi tingkat kemiskinan serta meningkatkan
tingkat kesejahteraan.

Islam menawarkan solusi untuk mengentas masalah kemiskinan
yang disebut zakat yang dimana zakat dapat mengalirkan kekayaan dari
orang yang mampu kepada orang yang kurang mampu (Qadir, 2001). Zakat
juga dimaksudkan untuk menciptakan distribusi yang lebih merata dan
keadilan di antara masyarakat dengan tujuan meningkatkan standar hidup.
Dasar hukum untuk memberikan zakat dapat ditemukan dalam Al-Qur'an
surat At-Taubah ayat 103 yang berbunyi *:

Ple Fate il 24 K o8 e 3 SRl (Jims ey iS55 2b el d820a 2401531 (e 14

Perintah mengeluarkan zakat dapat menjadi salah satu solusi untuk
mengentaskan kemiskinan jika melihat potensinya yang sangat besar di
Indonesia. Berdasarkan studi yang dilakukan oleh Pusat Kajian Strategis
BAZNAS pada tahun 2020, potensi zakat di Indonesia diperkirakan
mencapai 327 triliun rupiah per tahun. Namun, jumlah sebenarnya yang

terkumpul dari zakat secara nasional masih jauh lebih rendah dibandingkan

L “Ambillah zakat dari harta mereka (guna) mensucikan dan membersihkan mereka, dan
doakanlah mereka karena sesungguhnya doamu adalah ketenteraman bagi mereka. Allah

Maha Mendengar lagi Maha Mengetahui”.



dengan potensi tersebut. Realisasinya hanya mencapai sekitar 13-14 triliun
rupiah per tahun, atau setara dengan 4.3% dari potensi zakat yang
seharusnya terkumpul (BAZNAS, 2023). Berikut adalah laporan
penerimaan zakat yang telah diterima oleh BAZNAS Nasional selama lima

tahun terakhir.
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Gambar 1. 3 Penerimaan Zakat BAZNAS

Berdasarakan data diatas, dapat,disimpulkan bahwa tiap tahunnya
masyarakat semakin sadar akan kewajibannya membayar zakat. Jumlah
zakat yang /diterima oleh BAZNAS Pusat 'dari tahun ke tahun semakin
meningkat. Walaupun pada tahun 2020 banyak masyarakat yang
pendapatannya berkurang, tetapi kesadaran dalam membayar zakat tidak
serta merta turun, bahkan masih meningkat.

Distribusi zakat kepada mustahik dapat dilakukan dalam bentuk
konsumtif atau produktif. Zakat konsumtif tepat diberikan kepada fakir

miskin yang membutuhkan makanan segera, sementara zakat produktif



akan cepat habis jika digunakan untuk kebutuhan tersebut. Setelah
kebutuhan mendesak tercukupi, zakat dapat digunakan untuk memberikan
keterampilan dan modal kerja, sehingga penghasilan yang diperoleh dapat
mencukupi kebutuhan sehari-hari dalam jangka panjang. Jumlah zakat yang
didistribusikan perlu disesuaikan dengan faktor seperti tempat, waktu, jenis
usaha, dan karakteristik penerima zakat. Oleh karena itu, kebijakan dan visi
kemaslahatan dari pemerintah sebagai amil zakat sangat diperlukan untuk
memanfaatkan dan mendayagunakan zakat dengan baik.

Zakat produktif tidak merujuk pada jenis zakat seperti zakat mal atau
zakat fitrah, melainkan pada cara atau metode penggunaan zakat secara
produktif. Pendayagunaan zakat produktif bertujuan untuk menyalurkan
dana zakat dengan cara yang lebih luas dan sesuai dengan prinsip dan tujuan
syariah. Zakat produktif berarti zakat yang diberikan kepada mustahik tidak
habis begitu saja, tetapi dikembangkan dan digunakan untuk mendukung
usaha mereka (Asnaini, 2008).

Dalam, pelaksanaannya, pendistribusian zakat produktif harus
diberikan kepada mustahik sesuai dengan Perbaznas No. 3 Tahun 2018
Pasal 2 ayat 1 dan 2 tentang Pendistribusian dan Pendayagunaan Zakat.
Dalam aturan ini disebutkan bahwa zakat didistribusikan dan
didayagunakan untuk mustahik, yang terdiri dari fakir, miskin, amil, mualaf,
rigab, gharimin, sabilillah, dan ibnu sabil.

Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) adalah lembaga pengelola

zakat yang dinaungi oleh pemerintah yang ada di setiap provinsi, kota, dan
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kabupaten di Indonesia yang salah satunya adalah BAZNAS Kota
Yogyakarta dan BAZNAS Kabupaten Sleman. BAZNAS Kota Yogyakarta
dan Kabupaten Sleman adalah salah satu BAZNAS yang bertugas
mengawasi, mengumpulkan, dan menyalurkan zakat di wilayah Kota
Yogyakarta dan Kabupaten Sleman. BAZNAS Kota Yogyakarta dan
Kabupaten Sleman memiliki beberapa program unggulan yang salah
satunya adalah Jogja Sejahtera dan Sleman Sejahtera. Jogja Sejahtera dan
Sleman Sejahtera adalah salah satu program yang berfokus untuk
memberdayakan masyarakat dengan membantu mengembangkan berbagai
usaha produktif seperti bantuan modal, pelatihan, dan lain sebagainya
(BAZNAS, 2022).

BAZNAS Kota Yogyakarta adalah badan amil zakat yang
melaksanakan pengelolaan zakat secara profesional di Provinsi Yogyakarta.
BAZNAS Kota Yogyakarta adalah badan pengelola zakat turut serta
melakukan program zakat produktif. Berdasarkan data 2022, BAZNAS
Kota, Yogyakarta _berhasil . mengumpulkan dana ZIS sebanyak
Rp6.798.323.392 dan menyalurkan dana ZIS sebesar Rp6.642.256.157.
BAZNAS Kabupaten Sleman mengakumulasikan dana ZIS sebanyak
RP.8.757.834.77 dan menyalurkan dana ZIS sebesar Rp. 7.727.595.300
pada tahun 2022. Hasil pengumpulan dana zakat ini adalah salah satu
prestasi BAZNAS Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman yang cukup
cemerlang karena dengan penyaluran dana tersebut dapat berpengaruh

untuk meringankan beban masyarakat yang kurang mampu.
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BAZNAS Kota Yogyakarta dan BAZNAS Kabupaten sleman
dipilih sebagai objek penelitian karena kedua BAZNAS ini telah melakukan
pentasarufan dana zakat yang lebih besar dibandingkan BAZNAS di
Provinsi Yogyakarta. Zakat yang telah ditasarutkan oleh BAZNAS Kota
Yogyakarta sebesar Rp6.642.256.157 dan BAZNAS Kabupaten Sleman
sebesar Rp7.727.595.300. Jika dibandingkan BAZNAS Kabupaten Bantul
sebesar  Rp5.288.112.916, BAZNAS  Kabupaten  Kulonprogo
Rp920.705.981, dan BAZNAS Kabupaten Gunungkidul Rp1.475.639.965;
tentunya lebih besar BAZNAS Koya Yogyakarta dan Kabupaten Sleman.

Selain berdasarkan pentasarufan dana zakat, BAZNAS Kota
Yogyakarta telah memperoleh penghargaan Sempurna karena telah meliputi
tiga aspek sekaligus, yaitu dukungan dari Pemerintah Kota Yogyakarta yang
telah memberikan bantuan hibah APBD 2023 tertinggi dibandingkan Pemda
lain, tata kelola zakat, infak, dan sedekah DKSL Tahun 2023 meraih
peringkat 1 berdasarkan hasil audit syariah yang dilakukan oleh Inspektorat
Jenderal Kementrian. Agama RI; dan persentase kenaikan pungutan ZIS
DKSLE~ diukur * dari” kenatkan® pungutan. tahun 2023 (SDM, 2024).
Penghargaan lainnya adalah BAZNAS dengan publikasi Konten Kantor
Digital Teraktif dan penghargaan BAZNAS Kota dengan Operator SIMBA
Terbaik (Allah, 2024). BAZNAS Kabupaten Sleman juga memperoleh
penghargaan yang terbilang sangat cemerlang, yakni penghargaan
BAZNAS AWARD 2024 dengan kategori “Kepala Daerah Pendukung

Pengelolaan Zakat Terbaik” (Zulfa, 2024).
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Alasan memilih Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman adalah
karena UMK di Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman lebih besar
dibandingkan dengan daerah lain di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta.
UMK Kota Yogyakarta mencapai Rp 2.324.776, sedangkan di Kabupaten
Sleman sebesar Rp 2.159.519. Angka ini lebih tinggi jika dibandingkan
dengan daerah lainnya seperti Kulonprogo, Bantul, dan Gunungkidul yang
masing-masing memiliki UMK sebesar Rp 2.050.447, Rp 2.066.439, dan
Rp 2.049.266. Hal ini menjadikan Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman
sebagai representasi yang relevan untuk mengkaji bagaimana zakat
produktif, pengalaman berwirausaha, dan teknologi informasi dapat
berkontribusi dalam meningkatkan kinerja UMKM dan IKM.

Optimalisasi zakat dapat dilakukan dengan cara mendayagunakan
zakat. Pemanfaatan zakat terdiri dari dua jenis, yaitu zakat konsumtif dan
zakat produktif yang sifatnya adalah untuk memberdayakan (Siregar & Devi,
2023). Zakat konsumtif hanya digunakan untuk jangka waktu yang pendek
dan hanya untuk konsumsi, sedangkan_ zakat produktif dikembangkan
sebagai bentuk ‘zakat jangka panjang.~Zakat ‘yang diharapkan mengentas
kemiskinan dan memiliki kontribusi dalam waktu yang panjang adalah
zakat produktif (Arwani et al., 2022).

Zakat produktif dapat dilakukan dengan pemberdayaan mustahik
yang diadakan oleh lembaga zakat. Lembaga zakat berperan penting agar
program pemberdayaan mustahik dapat berjalan dengan semestinya

(Widiastuti et al., 2021). Mawardi dkk (2023) juga membuktikan bahwa
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Program pemberdayaan zakat dan pendampingan usaha berpengaruh positif
terhadap pertumbuhan usaha mustahik, yang bermanfaat bagi kesejahteraan
mustahik.

Pengalaman bekerja biasanya merujuk pada pekerjaan yang penuh
waktu yang dilakukan oleh seseorang dalam jangka waktu tertentu. Semakin
orang tersebut mendalami suatu pekerjaan tentunya akan semakin
berpengalaman dan itu pasti memiliki dampak terhadap kinerja dari UMKM
maupun IKM. Penelitian yang dilakukan oleh Ananda dkk (2023)
menjelaskan bahwa pengalaman berwirausaha memiliki pengaruh parsial
positif terhadap peningkatan pendapatan UMKM. Hal ini menjelaskan
bahwa pengalaman berwirausaha memiliki pengaruh walaupun sedikit
terhadap peningkatan penjualan UMKM. Tetapi penelitian yang dilakukan
Lorenza dan Harahap (2022), Yeni dkk (2022), dan Keke dkk (2020)
menjelaskan bahwa pengalaman berwirausaha memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap pertumbuhan pendapatan UMKM.

Saat ini, teknologi informasi adalah sesuatu yang tidak dapat
dipisahkan dalam kehidupan sehari-hari. Penggunaan-teknologi informasi
memudahkan semua kegiatan manusia baik secara produktivitas maupun
konsumsi. UMKM dan IKM yang dapat mengaplikasikan teknologi
informasi dalam kegiatan bisnisnya tentu akan meningkatkan kinerja, baik
secara administrasi maupun untuk mencari konsumen lebih luas lagi.
Penelitian yang dilakukan oleh Sacer dan Oluic (2013) memberikan hasil

bahwa teknologi informasi berpengaruh terhadap peningkatan kinerja
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perusahaan. Artinya dengan menerapkan teknologi informasi ketika
menjalankan sebuah bisnis dapat memberikan dampak yang signifikan
terhadap peningkatan kinerja. Penelitian ini didukung juga oleh Thanos dkk
(2020), Basry dan Sari(2018), Asrul dkk (2020), Venita dkk (2023) yang
mengatakan bahwa teknologi informasi memiliki pengaruh positif terhadap
peningkatan kinerja usaha.

Dari beberapa pemaparan diatas, pembaharuan pada penelitian ini
adalah dengan mengintegrasikan antara zakat produktif dengan variabel
yang lain seperti pengalaman berwirausaha dan teknologi informasi.
Informasi terbatas mengenai sejauh mana teknologi informasi telah
diintegrasikan dalam praktik pengelolaan dan distribusi zakat produktif di
BAZNAS Kota Yogyakarta dan BAZNAS Kabupaten Sleman menjadi
celah pengetahuan yang perlu diisi. Selain integrasi yang baru pada variabel,
pembaharuan pada penelitian ini adalah pembaharuan penelitian tentang
teknologi informasi di BAZNAS Kota Yogyakarta dan BAZNAS
Kabupaten Sleman. Penyusun bermaksud untuk membuktikan bahwa zakat
produktif, pengalaman berwirausaha, dan penggunaan teknologi informasi
memiliki pengaruh terhadap peningkatan kinerja pelaku UMKM dan IKM,
sehingga penelitian ini berjudul “PENGARUH ZAKAT PRODUKTIF,
PENGALAMAN BERWIRAUSAHA, DAN TEKNOLOGI
INFORMASI TERHADAP PENINGKATAN KINERJA PELAKU
UMKM DAN IKM (Studi Kasus : BAZNAS Kota Yogyakarta dan

Kabupaten Sleman)”.
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B. Rumusan Masalah

. Apakah zakat produktif berpengaruh terhadap peningkatan kinerja

pendapatan pelaku UMKM dan IKM?

Apakah pengalaman berwirausaha berpengaruh terhadap peningkatan
kinerja pelaku UMKM dan IKM?

Apakah teknologi informasi berpengaruh terhadap peningkatan kinerja

pelaku UMKM dan IKM?

C. Tujuan Penelitian

Dengan merinci rumusan masalah yang telah disebutkan sebelumnya,

tujuan dari penelitian ini dapat dijabarkan sebagai berikut :

1.

Untuk menganalisis pengaruh zakat produktif terhadap peningkatan
kinerja pelaku UMKM dan IKM.

Untuk menganalisis pengaruh pengalaman berwirausaha terhadap
peningkatan kinerja pelaku UMKM dan IKM.

Untuk © menganalisis, | pengaruh| | iteknologii " informasi terhadap

peningkatan Kinerja pelaku UMKM dan IKM.

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian diatas, maka hasil penelitian ini

diharapkan memiliki manfaat untuk, yaitu :

l.

Kegunaan Teoritis
Hasil dari penelitian ini adalah ikut andil terhadap pandangan

wawasan baik untuk akademisi maupun praktisi terkait pemanfaatan
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zakat produktif dan teknologi informasi dengan mempertimbangkan
pengalaman berwirausaha terhadap peningkatan kinerja pelaku UMKM.
Kajian ini diharap dapat berguna bagi pihak yang membutuhkan,
sehingga dapat menjadi salah satu referensi.
2. Kegunaan Praktis
Program zakat produktif adalah salah satu kegiaatan yang
banyak digunakan oleh lembaga =zakat untuk mewujudkan
kesejahteraan mustahik. Lembaga zakat dapat memakai hasil
penelitian ini sebagai salah satu pertimbangan ketika mengambil
keputusan terkait pengoptimalan zakat produktif terhadap
peningkatan kinerja UMKM dan IKM. Penelitian ini juga dapat
dijadikan salah satu pertimbangan untuk memanfaatkan kontribusi
teknologi informasi dan pengalaman berwirausaha terhadap

peningkatan kinerja UMKM dan IKM.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh zakat
produktif, pengalaman berwirausaha, dan teknologi informasi terhadap
peningkatan kinerja UMKM dan IKM yang terdaftar di BAZNAS Kota
Yogyakarta dan BAZNAS Kabupaten Sleman. Penelitian ini menggunakan
analisis data primer yang diproses menggunakan metode regresi linier
berganda dengan aplikasi SPSS 27. Hasil dari penelitian menunjukkan
bahwa ketiga hipotesis yang diajukan pada awal penelitian ini dapat

diterima.

Zakat produktif memiliki pengaruh positif signifikan terhadap
peningkatan kinerja UMKM dan IKM. zakat produktif ini memiliki sifat
pemberdayaan yang mana meningkatkan modal dari pelaku UMKM dan
IKM: Semakin tinggizakat dan pelatihanprogram int maka semakin tinggi

pula pertumbuhan usaha ini dapat meningkat.

Pengalaman berwirausaha memiliki pengaruh positif signifikan
terhadap peningkatan kinerja UMKM dan IKM. Pengalaman usaha yang
dimiliki oleh mustahik berguna bagi pelaku dalam hal memberikan
wawasan baru terkait penanganan pekerjaan, lebih terampil untuk mencari
profit, dan lebih menguasai pekerjaan yang sedang ditekuni sehingga dapat

meningkatkan kinerja.
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Teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap peningkatan

kinerja UMKM dan IKM. Meski TI memiliki potensi besar untuk

meningkatkan kinerja UMKM dan IKM, berbagai tantangan dan hambatan

bisa menghalangi penerapan dan pemanfaatannya secara efektif. Oleh

karena itu, untuk memaksimalkan manfaat TI, diperlukan upaya yang lebih

besar dalam edukasi, dukungan finansial, pengembangan infrastruktur, dan

bimbingan bagi pelaku UMKM dan IKM.

. Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, adapun saran dalam penelitian

adalah sebagai berikut :

1.

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan agar BAZNAS terus
meningkatkan penyaluran zakat produktif kepada pelaku UMKM dan
IKM, mengingat pengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja
usaha mereka. BAZNAS harus selalu memastikan distribusi zakat
sesuai syatiat dslam 'dan kebutuhan mustahik; serta meningkatkan
program pelatihan yang sangat dihargai oleh penerima zakat. Evaluasi
berkala'dan penelitian lebih lanjut diperlukan untuk menyempurnakan
program ini dan memastikan zakat produktif memberikan manfaat
optimal dalam pemberdayaan ekonomi masyarakat.

Berdasarkan hasil penelitian ini, disarankan agar pelaku UMKM dan
IKM meningkatkan pengalaman berwirausaha mereka melalui
pelatihan dan workshop yang fokus pada manajemen, pemasaran, dan

pengelolaan keuangan. Lembaga terkait perlu menyediakan lebih
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banyak program pelatihan untuk meningkatkan pemahaman dan
keterampilan pelaku usaha. Evaluasi berkala terhadap program-
program ini penting untuk memastikan efektivitasnya. Dengan
demikian, pengalaman berwirausaha dapat terus berkontribusi secara
signifikan terhadap peningkatan kinerja UMKM dan IKM.
Berdasarkan hasil penelitian ini, disarankan agar BAZNAS lebih
proaktif dalam menyediakan pelatihan dan bimbingan terkait
penggunaan teknologi informasi bagi pelaku UMKM dan IKM.
Pelatihan ini harus fokus pada peningkatan keterampilan teknis dan
pemanfaatan teknologi secara efektif untuk operasional bisnis. Selain
itu, BAZNAS perlu bekerja sama dengan lembaga lain untuk
menyediakan dukungan finansial dan pengembangan infrastruktur yang
memadai. Dengan langkah-langkah ini, diharapkan teknologi informasi
dapat memberikan kontribusi yang lebih signifikan terhadap
peningkatan kinerja UMKM dan IKM di masa depan.

.. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan_bisa menambahkan variabel
cksogen tambahan, dikarenakan ‘mungkin ada faktor lain yang tidak
dipertimbangkan pada penelitian ini namun dapat mempengaruhi
peningkatan kinerja pelaku UMKM dan IKM (mustahik). Selain itu
disarankan untuk memperluas sampel seperti LAZISNU, LAZISMU,

atau lembaga zakat yang lain.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian
Assalamualaikum, Wr. Wb.

Perkenalkan saya M. Salman Hidayat mahasiswa tingkat akhir Program Studi
Manajemen Keuangan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Sunan
Kalijaga. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dalam penyusunan tugas akhir
saya di bawah bimbingan Ibu Muhfiatun, S.E.l., M.E.I. . Adapun kriteria responden

yang diperlukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penerima Zakat Produktif
2. Pelaku UMKM dan IKM

Apabila saudara/l memenuhi kriteria di atas, saya memohon kesediannya untuk

mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini terdiri dari 4bagian dan waktu pengisiannya
sekitar 5-10 menit. Jawaban yang diberikan tidak dinilai benar ataupun salah, oleh
karena itu jawablah dengan jujur sesuai dengan kondisi yang dirasakan dan dialami

saat ini.

Semua jawaban saudara/l akan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk

kepentingan penelitian: Terimakasih atas kesediaan dan partisipasi Anda.

Wassalamualaikum, Wr. Wb.

Hormat saya,

M. Salman Hidayat



ii

KARAKTERISTIK RESPONDEN

Berilah tanda checklist (v') dibawah ini :
Nama Responden

Jenis Usaha
Alamat :
Jenis Kelamin . () Laki - Laki
: () Perempuan
Umur Usaha :()<1tahun ()1-3tahun () >3tahun

PETUNJUK PENGGUNAAN KUESIONER

Berilah tanda checklist (v) pada jawaban yang anda pilih di dalam
kolom yang telah disediakan. Pilihlah jawaban yang sesuai dengan perasaan,
pendapat, atau realita bapak / ibu yang sebenarnya.

Pilihan Jawaban STS TS N S SS

Keterangan Sangat Tidak Setuju | Tidak Setuju | Netral | Setuju | Sangat Setuju

A. Pembiayaan Zakat Produktif
No Daftar Pertanyaan STS|TS|N|[S|SS

1 | Pembiayaan yang diberikan cukup untuk modal usaha

2 | Pendistribusian zakat susah tepat dan sesuai dengan Islam
dengan ketentuan yang berlaku

3 | Jumlah dana zakat yang diberikan bermanfaat untuk
pengembangan usaha

4 | Jumlah dana zakat yang diberikan-sudah sesuai-dengan
kebutuhan mustahik

5 | Jenis usaha yang dijalankan sesuai dengan proporsi
besarnya jumlah dana zakat yang diberikan

6 | Mendapatkan pelatihan atau keterampilan dari program
zakat produktif




B. Pengalaman Berwirausaha

iii

No Daftar Pertanyaan STS| TS SS
1 | Semakin lama menjalankan usaha, maka semakin saya

berpengalaman
2 | Pengetahuan dan pengalaman membuat bisnis saya

semakin baik
3 | Saya mengetahui semua jobdesc dari pekerjaan saya
4 | Saya menguasai semua peralatan dan nyaman

menggunakannya untuk usaha

C. Teknologi Informasi

No Daftar Pertanyaan STS | TS SS
1 [ Intensitas pemanfaatan teknologi dalam usaha saya

meningkat dalam 3 tahun terakhir
2 | Frekuensi pemanfaatan teknologi dalam usaha saya

meningkat selama 3 tahun terakhir
3 | Jumlah atau jenis teknologi yang digunakan dalam usaha

saya meningkat selama 3 tahun terakhir

Mampu membuat produk lebih dikenal di pasaran dengan
cara online (Shopee, Lazada, Tokopedia, dan lain-lain)




D. Peningkatan Kinerja UMKM dan IKM

v

No

Daftar Pertanyaan

STS

TS

SS

1

Saya mengetahui meningkatnya penjualan usaha setiap
bulan

2 | Keuntungan usaha saya setiap bulan fluktuatif (tidak
tetap)

3 | Saya dapat meningkatan penjualan usaha setiap bulannya
usaha saya

4 | Saya dapat meningkatan modal usaha setiap bulan?

5 | Saya melakukan kegiatan pemasaran dalam negeri

maupun luar negeri




Lampiran 2 Data Penelitian
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Lampiran 3 Hasil Uji Validitas

xil

Correlations
zp1 zp2 p3 Zp4 zps zph p
zp1  Pearson Correlation 1 500" 339" 285" 394" 275" 6407
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <,001 <001 <001 <,001
N 146 146 146 146 146 146 146
zp2  Pearson Correlation 5007 1 387" 267" 336 349" 638"
Sig. (2-tailed) <001 <,001 001 <001 <001 <,001
N 146 146 146 146 146 146 146
zp3  Pearson Correlation 339" 387" 1 651" 613" 3617 795"
Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <001 <001 <,001
N B 126 W6 NG 146 146 146 146 146
zp4  Pearson Correlation 285" 267 651 1 662" 307" 754"
Sig. (2-tailed) <001 .001 <,001 <001 <001 <,001
N s 146 146 146 146 146 146
zp5  Pearson Correlation 394" 336 613" 662" 1 395" 804"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <,001 <,001 <001 <,001
N | AT Ad6 | 148, 146 146 146 146
zp6  Pearson Correlation 2i5% 349" 361" 307" 395" 1 638"
Sig. (2-tailed) <001 <001 <,001 <,001 <001 <,001
N 146 146 146 146 146 146 146
zp Pearson Correlation 6407 638" 795 754" 804" 638" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001 <,001
N 146 146 146 146 146 146 146
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Correlations
pbl | pb2 pb3 pb4 pb
pb1  Pearson Correlanen ™ e T 457" 546 848"
Sig. GWWT E ISLAMIC UN‘IVER@lTY <001 <001
146
822"
N ‘Y‘"@ G Y‘ A-K-A R ”]‘ A-S =
146 146
pb3  Pearson Correlation 45T M7 4347 78
Sig. (2-tailed) = 001 =,001 =.001 = 001
N 146 146 146 146 146
pb4  Pearson Correlation 546 495 4347 1 amr
Sig. (2-tailed) = 001 =001 =,001 = 001
N 146 146 146 146 146
pb Pearson Correlation 848~ 822" 718" amr 1
Sig. (2-tailed) =001 =001 < 001 < 001
N 146 146 146 146 146

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



Correlations

ti1 ti2 1i3 tid4 ti
ti1 Pearson Correlation 1 659" 3227 -.029 809"
Sig. (2-tailed) <,001 <001 726 <001

N 146 146 146 146 146

ti2 Pearson Correlation 659" 1 235 -.057 778"
Sig. (2-tailed) <001 004 495 <,001

N 146 146 146 146 146

i3 Pearson Correlation 322" 235" 1 113 636
Sig. (2-tailed) <001 004 175 <001
N 146 | 146 146 146 146

t4  Pearson Correl - N urmyg [KIE 1 307"
Sig. (2-tailed) 7% I__.d,? B <001
N . 146 146}_ 146 146 146

ti Pearson Corre 809" 77| 636 307" 1
sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 N

N 5 146 146 146 146 146

** Caorrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Correlations
pk& pk

pki  PearsonC 048 585"
Sig. (2-taile 569 <001

146 146

pk2 26" ge3”
Sig. (2-tailed) 006 <001

46 146 146

—nmﬁf ISLJAMML UNI\?ERsﬁY o

xiii

< eyl Gy A AR TA

453 508

Sig (2-tailed) 16 001 <,001

146 146 146 146 146 146

pk5  Pearson Correlation 048 2267 165 453" 1 569

Sig. (2-tailed) 569 006 047 <,001 <,001

N 146 146 146 146 146 146

pk Pearson Correlation 585 693" iba 508" 569" 1
Sig. (2-tailed) <001 <,001 <,001 <,001 <001

N 146 146 146 146 146 146

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).



Lampiran 4 Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Reliability Statistics
Hropbachs Cronbach's
Alpha N of ltems Alpha o feme
779 7 = =

Reliability Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's
Cranbach's
Alpha N of tems Alpha N of ltems
813 5 733 6
Lampiran 5 Boxplot

1001
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Lampiran 6 Histogram

Frequency

Histogram
Dependent Variable: pk

Mean = 8.19E-16
25 Std. Dev. = 0.990
N=146

Regression Standardized Residual

Lampiran 7 Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual

gative -024
Test i A .038

150

Normal Parame Mean .0000000
246757624

Most Extreme Differen 038

STATE ISEAMIC UNIVERSITY 038

Asymp. Sig. (Yu b 2009
Monte Carlo $ ngY A K A R T A 867
tailed)® 99% Confidence Interval  Lower Bound 858

Upper Bound 876

XV
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Lampiran 8 Uji Multikolinieritas

Coefficients”
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 zp 834 1.199
pb 848 1.180
fi 942 1.062

a. Dependent Variable; pk

Lampiran 9 Uji Heteroskedasdisitas

Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 3.309 _1 .052 3144 .002
Zp .000 040 .001 .010 .992
pb 055\ ) g 043 112 -1.261 200
ti -.048 056 -.073 -.864 .389

a. Dependent Variable: ABS_RES

Scatterplot
Dependent Variable: pk
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xvil

Lampiran 10 Regresi Linier & Uji T

Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 15173 1.950 7.780 <001
zp 218 o7 249 3.066 .003
ph 295 078 303 3.783 <001
ti -.033 102 -.025 -.326 .7?

a. Dependent Variable: pk
Lampiran 11 Uji F
ANOVA?
Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 231699 3 77.233 12172 <,001"
Residual 901040 142 6.345 B
Total [ 1132740 1454

a. Dependent Variable: pk
b. Predictors: (Genstant), i, pb, zp
Lampiran 12 Koefisien Determinasi

Model Summary
E S| AARSE R | N BIYERR

are quare _ aﬁ

SENANKALAGA
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