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MOTTO

"Believe in the process, trust the effort, and celebrate the results."”

"In every step, I learn to choose between hope and responsibility. Life isn't about what is
easy, but about what is meaningful."
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INTISARI

Pemilihan paket pernikahan yang tepat merupakan proses pengambilan keputusan yang
kompleks yang dipengaruhi oleh berbagai faktor. Untuk menyederhanakan proses ini,
dikembangkan sebuah Sistem Pendukung Keputusan (SPK) menggunakan metode SMART
(Simple Multi-Attribute Rating Technique). Sistem ini mengevaluasi tujuh kriteria: Wedding
Organizer (WO) & Planner, Dekorasi, Entertainment, Dokumentasi, Harga, Venue, dan
Catering.

SPK ini memungkinkan pengguna untuk secara dinamis memberikan bobot pada setiap
kriteria sesuai dengan preferensi mereka, memastikan pengalaman pengambilan keputusan
yang lebih personal. Dengan menghitung nilai utility dan melakukan perangkingan alternatif,
sistem ini memberikan rekomendasi yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Dikembangkan
menggunakan Laravel 11, sistem ini juga dilengkapi dengan fitur histori untuk meninjau
perhitungan sebelumnya.

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode alpha dan beta. Hasil pengujian beta
menunjukkan bahwa sistem berjalan sebagaimana mestinya. Untuk mengukur akurasi, sistem
diyji dengan membandingkan rekomendasi yang diberikan dengan perhitungan manual

menggunakan 80 data uji, yang menghasilkan tingkat kesesuaian yang sangat baik.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan (SPK), SMART, Simple Multi-Attribute Rating

Technique, Pemilihan Paket Pernikahan, Laravel.
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ABSTRACT

Choosing the right wedding package is a complex decision-making process influenced by
various factors. To simplify this process, a Decision Support System (DSS) was developed
using the SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique) method. The system evaluates
seven criteria: Wedding Organizer (WO) & Planner, Decoration, Entertainment,
Documentation, Price, Venue, and Catering.

This DSS allows users to dynamically assign weights to each criterion according to their
preferences, ensuring a personalized decision-making experience. By calculating utility values
and ranking alternatives, the system provides recommendations that align with user needs.
Developed using Laravel 11, the system also includes a history feature for reviewing previous
calculations.

System testing was conducted using both alpha and beta methods. Beta testing showed that
the system functioned as expected. The accuracy of the system was tested by comparing its
recommendations with manual calculation using 80 test data points, which resulted in verry

high level of consistency.

Keywords: Decision Support System (DSS), SMART, Simple Multi-Attribute Rating
Technique, Wedding Package Selection, Laravel.
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menikah merupakan langkah penting dalam kehidupan seseorang yang harus
dipertimbangkan secara matang. Tidak mudah mempersiapkan acara pernikahan, terdapat
banyak persiapan agar acara yang direncanakan dapat berjalan sesuai rencana. Pernikahan
merupakan suatu acara yang memiliki makna dan penting bagi individu dalam banyak budaya
di seluruh dunia. Pernikahan merupakan ikatan resmi antara dua orang yang memutuskan untuk
bersama-sama membangun kehidupan sebagai pasangan suami istri. Acara pernikahan juga
menjadi momen yang spesial dan diharapkan menjadi peristiwa yang berkesan sepanjang
hidup, bukan hanya bagi pengantin, namun juga bagi para tamu undangan yang hadir.

Dalam perencanaan pernikahan, terdapat banyak aspek yang perlu dipertimbangkan, salah
satunya adalah pemilihan vendor pernikahan. Vendor pernikahan meliputi berbagai layanan
dan produk seperti katering, fotografer, dekorator, hiburan, busana pengantin, dan lain
sebagainya. Pemilihan vendor pernikahan yang tepat akan berkontribusi dalam menciptakan
suasana dan pengalaman yang indah, sesuai dengan harapan dan impian pasangan pengantin.

Namun, proses pemilihan vendor pernikahan seringkali menjadi tantangan yang kompleks
dan memakan waktu. Pasangan pengantin perlu mempertimbangkan berbagai faktor seperti
kualitas layanan, harga, reputasi vendor, kesesuaian dengan tema pernikahan, dan sebagainya.
Terkadang, pasangan pengantin merasa bingung dan kesulitan dalam memilih vendor yang
sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka.

Di zaman yang semakin modern seperti sekarang ini, pemilihan vendor pernikahan bisa
dilakukan dengan lebih mudah dan cepat serta bisa menyesuaikan rencana pernikahan yang
diinginkan, yaitu dengan menggunakan jasa wedding organizer.

Wedding organizer merupakan layanan yang secara personal membantu calon pengantin
dan keluarga dalam merencanakan serta mengawasi pelaksanaan rangkaian acara pernikahan
sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan. Seiring berjalannya waktu, penggunaan jasa
wedding organizer menjadi sangat bermanfaat bagi calon pengantin dalam mempersiapkan hari
istimewa mereka, terutama jika calon pengantin atau keluarga memiliki kesibukan yang tinggi
terkait pekerjaan sehingga sulit menyisihkan waktu yang cukup untuk merencanakan dan
mengatur berbagai kebutuhan atau perlengkapan pesta pernikahan yang beraneka ragam.

Wedding organizer menyediakan berbagai macam paket pernikahan yang berisi rekomendasi



vendor yang berpengalaman dan memiliki reputasi baik yang dapat dipilih sesuai kebutuhan
pasangan pengantin.

Namun lagi-lagi, proses pemilihan paket yang berisi vendor-vendor pernikahan ini menjadi
hal yang tidak mudah dan dilema pasangan pengantin untuk memilih paket yang sesuai dengan
konsep dan harga yang telah dirancang untuk diperimbangkan. Proses pengambilan keputusan
tersebut sering kali memakan waktu yang tidak sedikit, konsultasi berlarut-larut, serta desakan
waktu yang terkadang membuat keputusan menjadi tergesa-gesa berujung pada penyesalan
dikemudian hari karena ketidaksesuaian ekspektasi pasangan pengantin terhadap keputusan
yang diambil.

Dalam konteks ini, penggunaan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dapat menjadi solusi
yang efektif dalam memilih paket pernikahan yang terdapat di wedding organizer. SPK
menggunakan metode dan algoritma untuk membantu dalam pengambilan keputusan yang
lebih objektif dan akurat. Salah satu metode yang dapat digunakan dalam SPK adalah metode
Metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART), yang digunakan untuk
memberikan bobot pada kriteria-kriteria yang relevan dalam pemilihan vendor pernikahan.

Dengan memanfaatkan SPK metode SMART, pasangan pengantin dapat membuat
keputusan yang lebih terinformasi dan tepat dalam memilih paket pernikahan. SPK dapat
membantu mereka dalam mengidentifikasi kriteria-kriteria yang penting, memberikan bobot
pada setiap kriteria, menghitung skor akhir, dan menghasilkan rekomendasi vendor terbaik
berdasarkan preferensi dan kebutuhan mereka.

Dengan demikian, pengembangan SPK berbasis SMART untuk pemilihan paket
pernikahan memiliki relevansi dan manfaat yang signifikan dalam memudahkan proses
pemilihan paket pernikahan yang tepat, mengoptimalkan pengalaman pernikahan, dan

meningkatkan kepuasan pasangan pengantin.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, rumusan masalah yang dapat dibahas untuk
pengembangan sistem rekomendasi adalah:
1. Bagaimana mengimplementasikan metode Simple Multi Attribute Rating Technique
(SMART) dalam mengembangkan sistem pendukung keputusan untuk memilih paket
pernikahan?

2. Bagaimana memfasilitasi pemilihan paket pernikahan yang efisien bagi pengguna?



1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dalam pengembagan sistem rekomendasi paket pernikahan adalah:
1. Sistem pendukung keputusan akan dibuat berbasis website menggunakan metode
Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART).
2. Sistem hanya menampilkan pilihan paket yang tersedia di Yuri Wedding Organizer.
3. Kiriteria yang ditentukan yaitu wo dan planner, dekorasi, entertainment, dokumentasi,
harga, venue, dan catering.

4. Sistem ini hanya dirancang dan digunakan untuk keperluan tugas akhir.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah:

1. Mengimplementasikan metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART)
dalam sistem rekomendasi untuk menganalisis berbagai kriteria penting, seperti
Wedding Organizer (WO) dan Planner, Dekorasi, Entertainment, Dokumentasi, Harga,
Venue, dan Catering, agar menghasilkan rekomendasi yang optimal.

2. Menyediakan sistem yang dapat mempermudah pengguna dalam menentukan pilihan
paket pernikahan yang sesuai dengan kebutuhan dan preferensi mereka, sehingga

meningkatkan akurasi dan efisiensi pengambilan keputusan.

1.5 Manfaat Penelitian

Pengembangan sistem ini memiliki manfaat utama untuk membantu pengguna dalam
menentukan pilihan paket pernikahan yang tersedia di Yuri Wedding Organizer secara lebih
efisien dan terstruktur.

Manfaat tugas akhir bagi penulis:

1. Memperluas pengetahuan dan pemahaman penulis mengenai sistem pendukung
keputusan khususnya metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART)
dalam hal pemilihan paket pernikahan

2. Meningkatkan kemampuan penulis dalam merancang dan mengimplementasikan
penelitian yang sistematis dan terstruktur.

3. Memperluas pengetahuan penulis dalam mengumpulkan, mengelola, dan menganalisis

data yang relevan untuk pengembangan sistem pendukung keputusan berbasis web.



Manfaat tugas akhir bagi pengguna:

1. Memudahkan pengguna dalam pemilihan paket dengan cara yang lebih efisien dan
terstruktur.

2. Mempercepat proses pengambilan keputusan dengan menyediakan informasi yang
terstruktur dan relevan terkait pilihan paket yang tersedia.

3. Memberikan rekomendasi paket terbaik berdasarkan preferensi dan kebutuhan
pengguna, sehingga dapat meningkatkan kepuasan terhadap keputusan terhadap pilihan

yang diambil.

1.6 Keaslian Penelitian

Penelitian tentang “Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Paket pernikahan
menggunakan metode Simple Multi Attribute Rating Technique pada Yuri Wedding organizer”
belum pernah dilakukan sebelumnya, khususnya di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga

Yogyakarta.

1.7 Sistematika Penulisan

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini membahas latar belakang penelitian, perumusan masalah, batasan penelitian, tujuan
yang ingin dicapai, manfaat penelitian, keaslian karya ilmiah, serta sistematika penulisan yang
digunakan dalam laporan ini.

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tinjauan pustaka dari penelitian-penelitian sebelumnya yang dijadikan
referensi dalam penelitian ini, serta landasan teori yang mendukung pelaksanaan penelitian.
BAB III: METODE PENGEMBANGAN SISTEM

Bab ini menjelaskan metode yang digunakan dalam pengembangan sistem mulai dari tahap
awal hingga tahap akhir penelitian.

BAB IV: ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini menguraikan proses analisis terhadap objek penelitian dan masalah yang dihadapi, serta
langkah-langkah perancangan sistem untuk memberikan solusi atas masalah yang ditemukan.
BAB V: IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Bab ini membahas implementasi hasil perancangan sistem serta tahapan-tahapan pengujian

yang dilakukan untuk memastikan sistem berjalan sesuai dengan tujuan yang diinginkan.



BAB VI: HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan proses perhitungan alternatif paket pernikahan menggunakan metode
SMART secara manual, serta bagaimana sistem memproses alternatif dan kriteria yang
diinputkan oleh pengguna untuk menghasilkan rekomendasi paket pernikahan terbaik
berdasarkan prioritas pengguna. Selain itu, bab ini juga menyajikan hasil dari pengujian sistem.
BAB VII: PENUTUP

Bab ini menyajikan kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan serta memberikan saran-

saran untuk pengembangan penelitian di masa mendatang



BAB VII
PENUTUP

7.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi yang telah dilakukan, dapat disimpulkan

bahwa:

1.

Metode Simple Multi Attribute Rating Technigue (SMART) telah berhasil
diimplementasikan dalam sistem untuk mengolah berbagai kriteria seperti wedding
organizer (wo) dan planner, dekorasi, entertainment, dokumentasi, harga, venue, dan
catering. Dengan metode ini, sistem mampu menghitung nilai utility dan skor akhir
setiap alternatif berdasarkan bobot yang diinputkan pengguna dan menghasilkan
rekomendasi yang optimal sesuai dengan preferensi pengguna. Proses pengolahan data
kriteria yang terstruktur memberikan dasar pengambilan keputusan yang objektif,
sehingga pengguna dapat menentukan paket pernikahan dengan keyakinan yang lebih
tinggi.

Sistem rekomendasi ini terbukti dapat mempermudah pengguna dalam menentukan
paket pernikahan yang sesuai dengan preferensi dan prioritas mereka, sehingga
meningkatkan kualitas pengambilan keputusan. Hal ini didukung oleh hasil pengujian
yang menunjukkan bahwa sistem mampu menerima input bobot kriteria dan
menghasilkan rekomendasi paket secara otomatis berdasarkan metode SMART. Selain
itu, kemudahan navigasi dan antarmuka yang ramah pengguna memungkinkan
pengguna untuk mengakses informasi secara efisien, sehingga proses pengambilan
keputusan menjadi lebih cepat dan terarah. Efisiensi juga terlihat dari waktu respon
sistem yang selalu kurang dari 10 detik, memberikan pengalaman yang lancar dan tanpa
hambatan bagi pengguna. Dengan adanya fitur-fitur ini, sistem telah membuktikan
perannya sebagai alat yang mendukung efisiensi dan efektivitas pengambilan

keputusan pada pemilihan paket pernikahan.

7.2 Saran

Berdasarkan hasil pengujian dan penggunaan sistem, beberapa saran yang dapat diberikan

adalah sebagai berikut:

I.

Disarankan untuk menambahkan data sub-kriteria pada setiap kriteria utama. Dengan

adanya sub-kriteria ini, parameter penilaian terhadap alternatif akan menjadi lebih
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detail dan akurat, sehingga hasil rekomendasi yang dihasilkan semakin relevan dengan
kebutuhan pengguna.

2. Fitur penambahan data pengguna. Disarankan untuk menambahkan fitur yang
memungkinkan pengguna untuk menyimpan hasil perhitungan mereka, sehingga bisa
dibandingkan dengan perhitungan sebelumnya jika diperlukan.

3. Pengujian sistem lebih lanjut sistem perlu diuji lebih lanjut dengan melibatkan lebih
banyak pengguna untuk memastikan semua fitur berjalan dengan baik dan sesuai
harapan.

4. Peningkatan kecepatan proses perhitungan. Pengoptimalan sistem untuk mempercepat
proses perhitungan akan sangat berguna, terutama saat digunakan oleh banyak
pengguna secara bersamaan.

Dengan memperhatikan saran-saran ini, diharapkan sistem dapat berfungsi lebih baik dan

lebih mudah digunakan oleh calon pengantin dalam memilih paket pernikahan.
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