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MOTTO 

مُّؤْمِنِياَاكُنتُمااإِناٱلَْْعْلَوْناَاوَأنَتُماُاتََْزَنوُا ااوَلَااتََنُِوا ااوَلَا  
“Janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) kamu bersedih hati, 

padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi (derajatnya), jika kamu orang-

orang yang beriman.” – Q.S Ali Imran ayat 139 

*** 

Don’t be afraid to be ambitious about your goals. Hard work never betrays 

anyone 

“Jangan takut memiliki ambisi terhadap impianmu. Kerja keras tidak akan 

mengkhianati siapa pun” – Rap Monster 

*** 

Go on your path, even if you live for a day 

“Jalani jalanmu sendiri, meskipun hanya untuk sehari” -  Park Jimin
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TRANSLITERASI ARAB LATIN 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 

0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 bā’ b be ب 

 tā’ t te ت 

 ṡā’ ṡ es (dengan titik di atas) ث 

 jim j je ج

 ḥā’ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 khā’ kh ka and ha خ

 dāl d de د

 żāl ż zet (dengan titik diatas) ذ

 rā‘ r er ر

 zāi z zet ز

 sīn s es س

 syīn sy es and ye ش

 ṣād ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍād ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭā’ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓā’ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
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 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ

 fā‘ f ef ف

 qāf q qi ق

 kāf k ka ك

 lām l el ل

 mīm m em م

 nūn n en ن

 wāwu w w و

 hā’ h ha هـ

 hamzah ’ apostrof ء

 yā' Y ye ي

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis Rangkap 

 ditulis muta’addidah ممتعّددة

 ditulis ‘iddah عدّة

 

C. Tā’ Marbutāh pada Akhir Kalimat 

a. Ditulis dengan h jika dibaca Sukun 

 ditulis ḥikmah حكمة 

 ditulis jizyah جزية

(Ketentuan ini tidak berlaku untuk kata-kata Arab yang telah diserap ke 

dalam bahasa Indonesia, misalnya zakat, kecuali bila dikehendaki kata 

aslinya) 
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b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ditulis dengan h. 

 ’ditulis karāmah al-auliyā كرامة االولياء 

c. Bila Tā'marbutāh hidup dengan fathāh, kasrah, or dāmah dengan demikian 

dituliskan ny t or h. 

 ditulis ẓakatā al-fitrāh زكاة الفطرة 

 

D. Vokal Pendek dan Penerapannya 

Semua tᾱ'marbūṭah ditulis dengan h, baik berada pada akhir kata tunggal 

ataupun berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata 

sandang “al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya kecuali 

dikehendaki kata aslinya. 

---  َ--- fatḥah ditulis a 

---  َ--- kasrah ditulis i 

---  َ--- ḍammah ditulis u 

 

 fatḥah ditulis fa’ala فع ل 

 kasrah ditulis ẓukira ذك ر 

 ḍammah ditulis yaẓhabu يذهب  

 

E. Vokal Panjang 

1 fatḥah + alif 

 

 جاهلية 

ditulis 

 

ditulis 

ā 

 

jāhiliyah 
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2 fatḥah + yā’mati 
 

 تنسى 
ditulis 

 

ditulis 

ā 

 

tans ā 

3 kasrah + yā’mati  

 

 كري 
ditulis 

 

ditulis 

i 

 

karim 

4 ḍammah + wāwu mati 

 

 فروض 

ditulis 

 

ditulis 

ū 

 

furūḍ 

 

F. Vokal Rangkap 

1 fatḥah + yā’mati 

 

 ينكم ب 

ditulis 

 

ditulis 

ai 

 

bainakum 

2 fatḥah + wāwu mati 

 

 قول 
ditulis 

 

ditulis 

au 

 

qaul 

 

G. Vokal Pendek yang berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan 

Apostrof 

 ditulis a’antum أأنتم

 ditulis u’iddat ا عدّت

 ditulis la’in syakartum لئن شكرتم

 

 

H. Kata Sandang alif + Lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah maka ditulis dengan menggunakan huruf 

awal “al” 

 ditulis al-Qur’ān القرآن 
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 ditulis al-Qiyās القياس 

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis sesuai dengan huruf pertama 

Syamsiyyah tersebut 

 'ditulis al-Samā السماء 

 ditulis al-Syams الشمس 

 

I. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut penulisannya 

 ditulis ẑawi al-furūḍ الفروض  ذوى 

 ditulis ahl as-sunnah نّة سّ لا  لهأ
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ABSTRAK 

 

Perbankan syariah di Indonesia telah mengalami pertumbuhan yang pesat, termasuk 

di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta dan Solo. Meski demikian, peningkatan 

kinerja karyawan masih menjadi tantangan yang perlu diatasi. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh job insecurity (ketidakamanan kerja), 

lingkungan kerja, dan work-life balance (keseimbangan kehidupan kerja dan 

pribadi) terhadap kinerja karyawan KB Bank Syariah di Yogyakarta dan Solo. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode regresi linear 

berganda. Hasil uji F menunjukkan bahwa ketiga variabel tersebut secara bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan nilai F sebesar 

9,255 dan signifikansi 0,000. Berdasarkan uji t, job insecurity berpengaruh negative 

signifikan terhadap kinerja karyawan (-0,631), sedangkan lingkungan kerja dan 

work-life balance berpengaruh positif signifikan, masing-masing sebesar 0,465 dan 

0,397. Temuan ini menunjukkan bahwa semakin rendah ketidakamanan kerja yang 

dirasakan karyawan, semakin baik kinerjanya. Selain itu, lingkungan kerja yang 

nyaman serta keseimbangan yang terjaga antara kehidupan pribadi dan pekerjaan 

turut berkontribusi dalam meningkatkan produktivitas. Penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi acuan bagi manajemen KB Bank Syariah dalam merumuskan 

kebijakan yang mendukung kesejahteraan karyawan dan memperbaiki kinerja 

mereka, serta menambah referensi dalam kajian perbankan syariah. 

 

Kata Kunci: Job Insecurity, Lingkungan Kerja, Work-Life Balance, Kinerja 

Karyawan, Perbankan Syariah, KB Bank Syariah            
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ABSTRACT 

 

Islamic banking in Indonesia has grown rapidly, particularly in the Special Region 

of Yogyakarta and Solo. Despite this growth, enhancing employee performance 

remains a key challenge. This study investigates how job insecurity, work 

environment, and work-life balance influence the performance of employees at KB 

Bank Syariah in Yogyakarta and Solo. Using a quantitative approach with multiple 

linear regression analysis, the results show that these three factors jointly have a 

significant impact on employee performance, as indicated by an F-value of 9.255 

and a significance level of 0.000. The t-test results reveal that job insecurity 

negatively affects employee performance (-0.631), while both work environment 

and work-life balance positively influence it, with coefficients of 0.465 and 0.397, 

respectively. These findings indicate that reducing job insecurity improves 

performance, while fostering a supportive work environment and maintaining a 

healthy balance between work and personal life boosts productivity. This research 

aims to provide practical insights for KB Bank Syariah’s management in developing 

policies that enhance employee well-being and performance, while also 

contributing to the academic literature on performance factors in the Islamic 

banking sector. 

 

Keywords: Job Insecurity, Work Environment, Work-Life Balance, Employee 

Performance, Islamic Banking
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perbankan syariah di Indonesia telah mengalami perkembangan pesat dalam 

beberapa tahun terakhir. Bank-bank syariah beroperasi berdasarkan prinsip-prinsip 

Islam, seperti aqidah, keadilan, transparansi, dan kemaslahatan. Namun, meskipun 

demikian, bank syariah juga menghadapi tantangan dalam meningkatkan kinerja 

karyawan. Sumber daya manusia menjadi faktor yang sangat penting bagi 

keberhasilan organisasi, karena setiap individu memiliki karakteristik dan 

kompetensi yang berbeda-beda (Karina et al., 2020). 

Kinerja karyawan memiliki peran yang sangat penting dalam menentukan 

kesuksesan suatu organisasi, termasuk di sektor perbankan. Sebagai lembaga 

keuangan yang berbasis prinsip syariah, bank syariah dituntut untuk selalu 

memberikan pelayanan terbaik kepada nasabah. Menurut Silaen et al. (2021) 

kinerja yang baik akan membantu organisasi mencapai berbagai tujuan, seperti 

meningkatkan kualitas layanan, memperluas pasar, dan meningkatkan keuntungan. 

Salah satu faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah job 

insecurity atau ketidakamanan pekerjaan, yang mencakup kekhawatiran akan 

kehilangan pekerjaan atau ketidakpastian dalam karir. Seiring dengan 

berkembangnya industri perbankan syariah di Indonesia, terjadi peningkatan 

persaingan bisnis dan tuntutan perubahan regulasi yang sering kali berdampak pada 

job insecurity. Banyak karyawan merasa khawatir akan keberlanjutan pekerjaan 

mereka, terutama dengan adanya tren digitalisasi dan efisiensi tenaga kerja di sektor 
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perbankan (Mavlutova et al., 2023). Menurut Rivaldo (2022), ketidakpastian 

pekerjaan dapat menyebabkan stres, menurunkan motivasi, dan berakibat buruk 

bagi kinerja karyawan. Teori yang diajukan oleh Greenhalgh & Rosenblatt (1984) 

menyatakan bahwa job insecurity tidak hanya berdampak pada karyawan secara 

pribadi, tetapi juga pada perusahaan secara keseluruhan. Faktor-faktor seperti 

perubahan struktur organisasi, persaingan yang meningkat, beban kerja yang berat, 

atau ketidakjelasan jenjang karir dapat menyebabkan ketidakamanan pekerjaan.  

Selain job insecurity, lingkungan kerja yang nyaman dan mendukung juga 

berperan penting dalam meningkatkan produktivitas karyawan. Menurut, Sihaloho 

& Siregar (2020) apabila suatu perusahaan memiliki budaya kerja yang positif, 

atasan yang bijaksana, serta suasana yang mendukung, karyawan akan lebih puas 

dan bekerja dengan lebih baik. Sebaliknya, lingkungan kerja yang tidak 

mendukung, misalnya pekerjaan yang terlalu banyak, atasan yang kurang suportif, 

atau hubungan antar karyawan yang buruk, dapat menurunkan kinerja karyawan. 

Work-life balance, atau keseimbangan antara kehidupan kerja dan pribadi, 

juga merupakan faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Menurut Ula et al. 

(2015) menyatakan bahwa work-life balance mengacu pada tingkat keterlibatan dan 

kepuasan seseorang dalam peran mereka, baik dalam kehidupan pribadi maupun 

pekerjaan, tanpa menimbulkan konflik antara keduanya. Keseimbangan yang baik 

antara kehidupan kerja dan pribadi dapat meningkatkan kesejahteraan karyawan, 

mengurangi stres, dan berkontribusi pada peningkatan kinerja. Namun, mencapai 

work-life balance yang optimal seringkali menjadi tantangan, karena setiap 
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individu memiliki keseimbangan yang berbeda-beda tergantung pada latar belakang 

mereka (Arifin & Muharto, 2022). 

Perbankan syariah di Daerah Istimewa Yogyakarta dan Surakarta, sebagai 

kota dengan populasi Muslim yang besar, mengalami perkembangan yang 

signifikan. Namun, masih terbatasnya penelitian yang secara khusus menganalisis 

pengaruh job insecurity, lingkungan kerja, dan work-life balance terhadap kinerja 

karyawan di sektor ini menjadi celah penelitian yang perlu dieksplorasi lebih lanjut. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji bagaimana ketiga faktor tersebut 

mempengaruhi kinerja karyawan perbankan syariah di Yogyakarta dan Surakarta. 

Selain itu, penelitian ini juga akan menganalisis dampak dari masing-masing faktor 

tersebut secara lebih mendalam, dengan fokus pada Bank KB Bukopin Syariah 

yang ada di Yogyakarta dan Surakarta. 

Melihat dari fenomena yang ada, Bank KB Bukopin Syariah baru saja 

melakukan rebranding pada tanggal 3 Maret 2024. Rebranding merupakan salah 

satu strategi yang dilakukan oleh Bank KB Bukopin Syariah untuk memperkuat 

identitas, meningkatkan daya saing, dan menyesuaikan diri dengan perkembangan 

industri. Langkah ini tidak hanya membawa perubahan pada nama dan citra 

perusahaan tetapi juga berdampak pada berbagai aspek internal, termasuk 

ketenagakerjaan dan operasional Bank KB Bukopin Syariah. Dalam hal ini, Bank 

KB Bukopin Syariah sering melakukan penyesuaian strategi bisnis, restrukturisasi 

organisasi, serta efisiensi tenaga kerja agar sesuai dengan visi dan misi baru yang 

ingin dicapai (Putra & Liswani, 2020). 
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Pengaruh dari fenomena rebranding ini menimbulkan banyak dampak 

terhadap karyawan, terutama terkait job insecurity, karena adanya perubahan 

struktur organisasi, serta penyesuaian terhadap budaya kerja baru. Dalam masa 

transisi seperti rebranding, biasanya terjadi perubahan dalam sistem kerja, 

kepemimpinan, dan budaya organisasi. Jika lingkungan kerja tidak dikelola dengan 

baik, hal ini dapat mengurangi kenyamanan dalam bekerja (Mola & Antony, 2022). 

Di sisi lain, work-life balance menjadi tantangan tersendiri bagi karyawan, terutama 

dalam masa transisi. Proses adaptasi terhadap perubahan organisasi sering kali 

meningkatkan beban kerja, menambah jam kerja yang lebih panjang, serta 

meningkatkan tekanan untuk memenuhi target perusahaan (Milia & Safitri, 2021)  

Pemilihan variabel job insecurity, lingkungan kerja, dan work-life balance 

dalam penelitian ini didasarkan pada pertimbangan bahwa ketiga faktor tersebut 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan perbankan syariah. 

Job insecurity dapat menyebabkan ketidakpastian dan kecemasan yang berujung 

pada penurunan motivasi serta produktivitas kerja sehingga perpengaruh pada 

penurunan kinerja karyawan (Al Amin & Pancasasti, 2021). Lingkungan kerja yang 

kondusif berperan penting dalam menciptakan kenyamanan dan meningkatkan 

efektivitas karyawan dalam menjalankan tugasnya (Badrianto & Ekhsan, 2021). 

Sementara itu, work-life balance yang baik membantu karyawan mengelola stres 

dan menjaga keseimbangan antara tuntutan pekerjaan serta kehidupan pribadi, yang 

pada akhirnya berdampak positif terhadap kinerja (Roopavathi & Kishore, 2021). 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi 

manajemen KB Bank Bukoin Syariah dalam merumuskan kebijakan yang lebih 
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efektif untuk meningkatkan kesejahteraan karyawan dan optimalisasi kinerja 

mereka. Selain itu, temuan penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi referensi 

bagi industri perbankan syariah lainnya dalam menciptakan lingkungan kerja yang 

sehat dan mendukung pertumbuhan kinerja karyawan.  

Secara teoritis, penelitian yang berjudul “Pengaruh Job Insecurity, 

Lingkungan Kerja, dan Work-Life Balance Terhadap Kinerja Karyawan” ini 

diharapkan dapat memperkaya literatur tentang faktor-faktor yang memengaruhi 

kinerja karyawan, sedangkan secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan masukan kepada manajemen perbankan syariah dalam upaya 

meningkatkan kinerja karyawan melalui pengelolaan job insecurity, perbaikan 

lingkungan kerja, dan pencapaian work-life balance yang baik. 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah job insecurity, lingkungan kerja, dan work-life balance secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di Bank KB 

Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan Surakarta? 

2. Apakah job insecurity memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja 

karyawan di Bank KB Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan 

Surakarta? 

3. Apakah lingkungan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

karyawan di Bank KB Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan 

Surakarta? 
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4. Apakah work-life balance memberikan pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja karyawan di Bank KB Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan 

Surakarta. 

C. Tujuan Penelitian 

1. Meneliti pengaruh simultan antara job insecurity, lingkungan kerja, dan 

work-life balance terhadap kinerja karyawan di Bank KB Bukopin Syariah 

yang ada di Yogyakarta dan Surakarta. 

2. Menjelaskan pengaruh job insecurity terhadap kinerja karyawan di Bank KB 

Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan Surakarta. 

3. Menganalisis peran lingkungan kerja dalam meningkatkan atau menurunkan 

kinerja karyawan di Bank KB Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan 

Surakarta. 

4. Mengkaji dampak work-life balance terhadap kinerja karyawan di Bank KB 

Bukopin Syariah yang ada di Yogyakarta dan Surakarta. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, Penulis berharap bahwa penelitian 

ini dapat memberikan manfaat bagi berbagai pihak, antara lain: 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengalaman 

bagi penulis dalam memahami pengaruh job insecurity, lingkungan kerja, dan 

work-life balance terhadap kinerja karyawan Bank KB Bukopin Syariah yang 

ada di Yogyakarta dan Surakarta. Melalui penelitian ini, penulis dapat 

mengembangkan keterampilan serta memperdalam pengetahuan dalam 
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pengumpulan dan analisis data, yang akan bermanfaat bagi karier penulis di 

masa depan. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi perusahaan dalam 

mempertimbangkan faktor job insecurity dan lingkungan kerja yang dirasakan 

karyawan, yang berpotensi menurunkan kinerja mereka. Oleh karena itu, dengan 

menerapkan strategi work-life balance yang tepat, perusahaan diharapkan 

mampu mengurangi dampak negatif dari job insecurity dan lingkungan kerja, 

sehingga kinerja karyawan dapat meningkat kembali. Pada akhirnya, 

peningkatan kinerja karyawan ini akan berkontribusi terhadap kesuksesan 

perusahaan. 

3. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi studi selanjutnya, 

khususnya yang berkaitan dengan Perbankan Syariah. Selain itu, hasil penelitian 

ini juga diharapkan dapat mendorong perkembangan kajian akademis di bidang 

yang sama, sehingga memperkaya literatur ilmiah. Data yang diperoleh dapat 

digunakan sebagai dasar untuk menguji kembali teori yang sudah ada, sehingga 

memperkuat landasan teoritis dalam penelitian lebih lanjut. Dengan demikian, 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang berarti bagi 

perkembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang manajemen 

organisasi bagi akademisi. 
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4. Bagi UIN Sunan Kalijaga 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan bagi 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga untuk 

melakukan penelitian lebih lanjut di masa mendatang. 

E. Sistematika Penelitian 

Dalam penelitian ini, sistematika penulisan terdiri dari lima bab yang saling 

berkaitan. Berikut adalah uraian sistematika penulisan dalam penelitian ini: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bagian ini menjelaskan alasan pentingnya penelitian yang sedang 

dilakukan. Penjelasan dimulai dengan latar belakang yang memberikan dasar bagi 

pembahasan lebih lanjut. Selanjutnya, rumusan masalah dirancang untuk 

menentukan fokus utama penelitian. Tujuan penelitian disusun agar sesuai dengan 

kepentingan yang ingin dicapai. Manfaat penelitian dijelaskan untuk menunjukkan 

pihak-pihak yang dapat memperoleh keuntungan dari hasil penelitian ini. Terakhir, 

sistematika penelitian disusun untuk membantu pembaca memahami struktur dan 

isi penelitian secara lebih jelas. 

BAB II: LANDASAAN TEORI 

Bagian ini membahas kerangka teori, daftar pustaka yang mencakup 

penelitian terdahulu yang relevan dengan penelitian ini, serta pengembangan 

hipotesis dan kerangka penelitian yang akan diuji. 

BAB III: METODELOGI PENELITIAN 

Bagian ini menjelaskan metode penelitian yang digunakan, termasuk jenis 

dan sifat penelitian, populasi atau sampel yang diteliti, serta teknik pengumpulan 
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data. Selain itu, bagian ini juga mencakup definisi operasional variabel yang akan 

dianalisis serta gambaran mengenai pembahasan pada bab selanjutnya. 

BAB IV: HASIL DAN ANALISIS DATA 

Bagian ini membahas analisis data serta hasil dari pengumpulan data, 

termasuk interpretasi terhadap temuan penelitian. 

BAB V: PENUTUPAN 

Bagian ini merupakan bab terakhir dalam penelitian skripsi yang berisi 

kesimpulan dari hasil penelitian, keterbatasan yang dihadapi selama penelitian, 

serta saran dan masukan berdasarkan temuan yang telah diperoleh.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, maka terdapat beberapa 

kesimpulan dari penelitian ini, diantaranya: 

1. H1: Job Insecurity Berpengaruh Negative Signifikan Terhadap Kinerja 

Karyawan. 

Hipotesis diterima, berdasarkan hasil uji t yang menunjukkan nilai signifikansi 

0,005 < 0,05 dengan koefisien -0,631. Nilai negative pada koefisien 

menunjukkan hubungan berbanding terbalik, dimana setiap peningkatan job 

insecurity akan menurunkan kinerja karyawan. Penelitian ini membuktikan 

bahwa ketika karyawan Bank KB Bukopin Syariah di Yogyakarta dan Surakarta 

merasa tidak aman dalam pekerjaannya, hal tersebut akan berdampak negative 

pada kinerja mereka. 

2. H2: Lingkungan Kerja Berpengaruh Positif Signifikan Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hipotesis diterima, berdasarkan hasil uji t yang menunjukkan nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 dengan koefisien 0,465. Nilai positif pada koefisien menandakan 

hubungan searah, dimana peningkatan kualitas lingkungan kerja akan 

meningkatkan kinerja karyawan. Hasil ini membuktikan bahwa lingkungan kerja 

yang baik di Bank KB Bukopin Syariah di Yogyakarta dan Surakarta 

berkontribusi positif terhadap peningkatan kinerja karyawan. 
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3. H3: Work-Life Balance Berpengaruh Positif Terhadap Kinerja Karyawan 

Hipotesis diterima, berdasarkan hasil uji t yang menunjukkan nilai signifikansi 

0,035 < 0,05 dengan koefisien 0,397. Nilai positif pada koefisien menunjukkan 

bahwa semakin baik work-life balance, semakin tinggi kinerja karyawan. Hasil 

ini membuktikan bahwa keseimbangan antara kehidupan kerja dan pribadi 

karyawan Bank KB Bukopin Syariah di Yogyakarta dan Surakarta berpengaruh 

positif terhadap kinerja mereka. 

4. H4: Pengaruh Secara Simultan Antara Job Insecurity, Lingkungan Kerja, 

dan Work-Life Balance Terhadap Kinerja Karyawan 

Hipotesis diterima berdasarkan hasil uji F yang menunjukkan nilai F hitung 

9,255 > F tabel 2,83 dengan signifikansi 0,000 < 0,05. Hasil ini membuktikan 

bahwa job insecurity, lingkungan kerja, dan work-life balance secara bersama-

sama mempengaruhi kinerja karyawan Bank KB Bukopin Syariah di Yogyakarta 

dan Surakarta. Nilai R Square sebesar 0,416 menunjukkan bahwa ketiga variabel 

tersebut mampu menjelaskan 41,6% variasi dalam kinerja karyawan. 

B. Saran 

 Didasarkan pada hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang sudah  

diberikan oleh penulis. Maka ada beberapa saran dari penulis untuk penelitian 

selanjutnya, yaitu: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel independen, yaitu Job 

Insecurity, Lingkungan Kerja, dan Work-Life Balance. Peneliti selanjutnya dapat 

mempertimbangkan untuk menambahkan variabel lain yang mungkin juga 

mempengaruhi kinerja karyawan, seperti motivasi kerja, kepuasan kerja, atau 
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budaya organisasi, untuk memperluas pemahaman tentang faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja. 

2. Penelitian ini terbatas pada faktor internal karyawan, seperti lingkungan kerja 

dan keseimbangan kerja-hidup. Penelitian selanjutnya dapat mengeksplorasi 

pengaruh faktor eksternal, seperti tekanan sosial, kondisi ekonomi, atau 

peraturan pemerintah, terhadap kinerja karyawan di bank syariah. 

3. Penelitian ini fokus pada karyawan di Bank KB Bukopin Syariah di Yogyakarta 

dan Surakarta. Peneliti selanjutnya dapat memperluas cakupan lokasi ke daerah 

lain untuk mendapatkan gambaran yang lebih komprehensif tentang pengaruh 

faktor-faktor tersebut terhadap kinerja karyawan di sektor perbankan syariah. 
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