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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan sistem 

pengendalian internal, penerapan standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan 

teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan komitmen organisasi 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten/Kota di Provinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta. Penelitian ini termasuk penelitian kuantitatif. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling dan diperoleh 

sebanyak 207 responden. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner kepada pegawai di organisasi perangkat daerah. Data yang telah 

dikumpulkan diolah dengan menggunakan SmartPLS 4. Hasil dari pengujian 

hipotesis menunjukkan bahwa penerapan sistem pengendalian internal, penerapan 

standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi 

sumber daya manusia, dan komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.  

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Internal, Standar Akuntansi Pemerintahan, 

Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Komitmen Organisasi, 

Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah 
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ABSTRACT 

 

This research aims to analyze the influence of the implementation of the internal 

control system, the implementation of government accounting standards, the use of 

information technology, human resource competence, and organizational 

commitment to the quality of financial statements of local governments in the 

Special Region of Yogyakarta. This research includes quantitative research. The 

sampling technique used the purposive sampling method and was obtained by 207 

respondents. Data collection is carried out through the distribution of 

questionnaires to employees in regional apparatus organizations. The data that has 

been collected is processed using SmartPLS 4. The results of the hypothesis test 

show that the implementation of the internal control system, the application of 

government accounting standards, the use of information technology, human 

resource competence, and organizational commitment have a positive and 

significant effect on the quality of local government financial statements. 

Keywords: Internal Control System, Government Accounting Standards, 

Information Technology, Human Resources Competence, Organizational 

Commitment, Quality of Government Financial Reports 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (LKPD) merupakan pernyataan 

yang dibuat oleh manajemen pemerintah daerah untuk memberitahu pemangku 

kepentingan yang ada tentang kondisi keuangan pemerintah daerah (Anto & 

Yusran, 2023). Pengguna dapat menggunakan laporan keuangan pemerintah 

daerah untuk menilai akuntabilitas dan pengambilan keputusan tentang masalah 

ekonomi, sosial, dan politik (Budiyani et al., 2024).  Berbagai pihak 

menggunakan laporan keuangan sebagai dasar pengambilan keputusan, 

sehingga informasi dalam laporan keuangan pemerintah daerah harus 

bermanfaat dan mendukung (Jatmiko et al., 2020). Penyusunan laporan 

keuangan adalah tanggung jawab yang penting dan para penanggung jawab 

bekerja sama untuk menyusun laporan keuangan organisasi yang baik 

(Tambunan et al., 2022).  

Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) menilai laporan keuangan pemerintah 

daerah setiap tahun yang akan menunjukkan seberapa baik laporan keuangan 

pemerintah daerah. Audit laporan keuangan dilakukan untuk menilai kesesuaian 

laporan keuangan dengan standar akuntansi yang berlaku (Anto & Yusran, 

2023). Pengawasan dan akuntabilitas keuangan negara dan daerah dilakukan 

oleh BPK-RI. BPK memberikan empat jenis opini untuk hasil pemeriksaan 

laporan keuangan di antaranya Wajar Tanpa Pengecualian (WTP), Wajar 

Dengan Pengecualian (WDP), Tidak Wajar (TW), dan Tidak Memberikan Opini 
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(TMP). Laporan keuangan yang berkualitas harus memenuhi empat kriteria 

yakni relevan, dapat diperbandingkan, dapat diandalkan, dan dapat dipahami 

(Sumaryati et al., 2020).  

Berdasarkan Ikhtisar Hasil Pemeriksaan Semester (IHPS) Semester 1 Tahun 

2024, opini LKPD dalam lima tahun terakhir (2019-2023) di Indonesia 

mengalami peningkatan. Selama periode tersebut LKPD yang memperoleh 

opini WTP, nilainya naik sebesar 0,8%, yaitu dari 89,5% pada LKPD tahun 

2019 menjadi 90,3% pada LKPD tahun 2023. Sementara itu, jumlah LKPD 

yang memperoleh opini WDP mengalami penurunan sebesar 0,4%, dari 9,2% 

pada LKPD tahun 2019 menjadi 8,8% pada LKPD tahun 2023. Namun, apabila 

dibandingkan dengan capaian tahun 2022, jumlah LKPD tahun 2023 yang 

memperoleh opini WTP mengalami penurunan. Pada LKPD tahun 2022, 

sebanyak 496 dari 542 LKPD memperoleh opini WTP dan pada LKPD tahun 

2023 sebanyak 493 dari 546 LKPD memperoleh opini WTP. 

Fenomena yang terjadi berdasarkan Ikhtisar Hasil Pemeriksaan Semester 

(IHPS) Semester 1 Tahun 2024 dalam laporan hasil pemeriksaan BPK untuk 

pelaporan tahun 2023, Badan Pemeriksa Keuangan mencatat masih banyak 

laporan keuangan pemerintah daerah yang belum memperoleh opini Wajar 

Tanpa Pengecualian (WTP). BPK juga mengungkapkan 8.078 temuan yang 

memuat 13.271 permasalahan. Sebanyak 59% permasalahan adalah 

ketidakpatuhan terhadap ketentuan peraturan perundang-undangan dan 

sebanyak 41% permasalahan adalah kelemahan dari sistem pengendalian intern. 

Pengkajian dilakukan terbatas pada beberapa penyebab rendahnya kualitas 
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laporan keuangan pemerintah daerah antara lain penerapan sistem pengendalian 

internal, penerapan standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan teknologi 

informasi, kompetensi sumber saya manusia, dan komitmen organisasi. 

Kualitas didefinisikan sebagai kesesuaian dengan standar yang diukur dari 

ketidaksesuaian dan dicapai melalui inspeksi (Budiyani et al., 2024). Kualitas 

laporan keuangan sangat penting dalam upaya menjaga kepercayaan publik 

dengan menjaga akuntabilitas dan transparansi uang publik serta memfasilitasi 

pengambilan keputusan yang efektif dan efisien (Anto & Yusran, 2023). 

Laporan keuangan yang andal terpenuhi apabila dalam penyusunannya tidak 

ada pengertian yang menyesatkan dan kesalahan material, penyajian data secara 

jujur dan akurat, serta dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya dan dapat 

diverifikasi (Faradisa et al., 2017). Laporan keuangan yang berkualitas tinggi 

memungkinkan pemangku kepentingan untuk menggunakan informasi ini 

untuk mengevaluasi kinerja ekonomi dan mengharapkan bahwa informasi ini 

akan membantu mereka membuat keputusan keuangan yang tepat (Kantudu & 

Alhassan, 2022).  

 Sistem pengendalian internal pemerintah adalah kegiatan pengungkapan dan 

penilaian yang dilakukan di dalam entitas untuk menguji dan mengevaluasi sistem 

pengendalian internal yang berlaku (Juita, 2023).  Sistem pengendalian internal 

merupakan hal yang penting dalam organisasi, tanpa adanya sistem pengendalian 

maka kecurangan akan selalu terjadi dan akan merugikan organisasi (Faradisa et 

al., 2017). Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 41 Tahun 2007 Tentang Organisasi 

Perangkat Daerah Pasal 1 Ayat 12 menyebutkan bahwa Badan Pengawasan 
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Daerah disebut Inspektorat Provinsi/Kabupaten/Kota. Peraturan Pemerintah (PP) 

Nomor 18 Tahun 2016 Tentang Perangkat Daerah menyebutkan bahwa 

Inspektorat Daerah menyelenggarakan fungsi salah satunya adalah pelaksanaan 

pengawasan internal terhadap kinerja keuangan melalui audit, reviu, evaluasi, 

pemantauan, dan kegiatan pengawasan lainnya. Sistem pengendalian internal 

sangat penting karena kualitas laporan keuangan organisasi bergantung pada 

sistem pengendaliannya (Sumaryati et al., 2020). Laporan keuangan pemerintah 

daerah yang memenuhi standar akuntansi pemerintahan dianggap berkualitas 

(Anggadini et al., 2023).  

Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP) adalah prinsip akuntansi yang 

digunakan untuk membuat dan menyajikan laporan keuangan pemerintah yang 

berkualitas (Juita, 2023). Pemerintah menerbitkan Undang-Undang Nomor 32 

Tahun 2004 Tentang Pemerintahan Daerah dan menjadi acuan penerbitan 

Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2005 Tentang Standar Akuntansi 

Pemerintahan, kemudian direvisi menjadi Peraturan Pemerintah Nomor 71 

Tahun 2010 (Jatmiko et al., 2020). Berdasarkan Peraturan Pemerintah (PP) 

Nomor 71 Tahun 2010 Tentang Standar Akuntansi Pemerintahan, pemerintah 

pusat maupun pemerintah daerah memiliki kewajiban menyampaikan laporan 

pertanggungjawaban laporan keuangan yang berkualitas sesuai karakteristik 

kualitatif laporan keuangan. Sehingga laporan keuangan harus berpedoman pada 

standar akuntansi pemerintahan (Sumaryati et al., 2020). Peraturan ini dibuat 

untuk meningkatkan akuntabilitas dan transparansi serta meningkatkan kualitas 

laporan keuangan (Jatmiko et al., 2020). Dari pendapat auditor dapat menilai 
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bahwa laporan keuangan yang telah disusun sesuai SAP dan mampu 

menghasilkan nilai informasi yang diharapkan (Juita, 2023). Selain itu, 

implementasi teknologi informasi juga perlu diperhatikan karena akan 

berdampak pada keberhasilan suatu organisasi (Al-Hiyari et al., 2013).  

Teknologi informasi merupakan suatu aplikasi terintegrasi yang digunakan 

sebagai alat bagi pemerintah daerah untuk meningkatkan efektivitas penerapan 

berbagai peraturan di bidang pengelolaan keuangan daerah berdasarkan prinsip 

efisiensi, ekonomis, efektif, transparan, akuntabel, dan dapat diaudit (Yuesti et 

al., 2022). Ketika menggunakan teknologi informasi, manajer dapat membuat 

keputusan yang tepat tentang berbagai masalah organisasi. Selain itu, sistem 

informasi akuntansi yang dirancang dengan baik dapat membantu organisasi 

menjadi lebih kompetitif (Al-Hiyari et al., 2013). Pemerintah daerah harus 

memanfaatkan teknologi informasi dengan baik agar mengurangi kesalahan 

pencatatan, karena kesalahan pencatatan laporan keuangan dan ketidakakuratan 

sumber data adalah masalah yang masih sering terjadi dalam laporan keuangan 

(Anggadini et al., 2023). Jika didukung oleh sumber daya manusia yang 

berkualitas tinggi dan mampu menggunakan teknologi informasi, kualitas 

laporan keuangan dapat ditingkatkan (Ulisanti, 2021).  

Kompetensi sumber daya manusia dalam pengelolaan laporan keuangan 

merupakan faktor kunci terciptanya integritas keuangan (Sumaryati et al., 

2020). Laporan keuangan adalah produk dari bidang akuntansi yang 

membutuhkan sumber daya manusia yang kompeten dan berkualitas untuk 

membuat laporan keuangan yang baik. Pegawai yang tidak memiliki pendidikan 
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yang cukup dalam akuntansi dan keuangan maka tidak akan tahu bagaimana 

membuat laporan keuangan yang sesuai dengan standar akuntansi (Faradisa et 

al., 2017). Semakin tinggi kualitas sumber daya manusia maka semakin baik 

kualitas pelaporan keuangan pemerintah daerah karena sumber daya manusia 

yang berkualitas dalam menyusun laporan keuangan dapat menghemat waktu 

dalam membuat laporan keuangan (Anggadini et al., 2023). Begitu pun 

sebaliknya, ketika pengembangan sumber daya manusia yang kurang akan 

mengakibatkan kinerja unit pemerintah menurun, sehingga memengaruhi 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah (Pratiwi et al., 2022). Salah satu 

komponen penting dalam penyusunan laporan keuangan pemerintah daerah 

adalah pengetahuan tentang apa yang harus dilakukan pegawai pemerintah dan 

komitmen mereka untuk meningkatkan transparansi serta akuntabilitas keuangan 

pemerintah (Setiyawati et al., 2023). 

Komitmen atau dapat dikatakan loyalitas, kesetiaan, keterlibatan, dan 

keterikatan (Johari et al., 2018). Komitmen organisasi telah menjadi konsep kunci 

dalam psikologi industri-organisasi (Abd-Alazim et al., 2024). Komitmen 

organisasi adalah sikap loyalitas karyawan kepada organisasi dengan tetap berada 

di organisasi, membantu mencapai tujuan organisasi, dan tidak memiliki 

keinginan untuk meninggalkan organisasi dengan alasan apapun (Setiyawati et al., 

2023). Laporan keuangan yang berkualitas yang dihasilkan oleh entitas 

(Pemerintah Provinsi & Daerah/Kabupaten) tidak lepas dari tingginya komitmen 

organisasi (Nurlinda et al., 2020). 
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Berdasarkan data hasil pemeriksaan yang dilakukan Badan Pemeriksa 

Keuangan (BPK) atas laporan keuangan pemerintah daerah di Kabupaten/Kota 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta selama lima tahun terakhir, ditunjukkan 

pada tabel 1.1. 

Tabel 1. 1 Hasil Opini BPK untuk Laporan Keuangan Pemerintah 

Daerah 

Entitas Pemerintah 

Daerah 

Tahun Opini LKPD 

2019 2020 2021 2022 2023 

Provinsi DIY WTP WTP WTP WTP WTP 

Kota Yogyakarta WTP WTP WTP WTP WTP 

Kab. Bantul WTP WTP WTP WTP WTP 

Kab. Gunung Kidul WTP WTP WTP WTP WTP 

Kab. Kulon Progo WTP WTP WTP WTP WTP 

Kab. Sleman WTP WTP WTP WTP WTP 

Sumber: BPK Perwakilan Provinsi DIY (2024) 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta merupakan provinsi yang tercatat 

telah 14 kali mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) hingga tahun 

2023.1 Kota Yogyakarta mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) 

hingga tahun 2023 secara berturut-turut sebanyak 15 kali dan Kabupaten Sleman 

sebanyak 13 kali mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) hingga 

tahun 2023.2  Kabupaten Bantul untuk ke-12 kalinya mempertahankan opini 

Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) hingga tahun 2023, Kabupaten Kulon Progo 

untuk ke-11 kalinya, dan Kabupaten Gunung Kidul untuk ke-8 kalinya 

mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP).3 Hal ini menunjukkan 

 
1 https://yogyakarta.bpk.go.id/anggota-v-bpk-serahkan-lhp-lkpd-kepada-pemda-d-i-yogyakarta/ 
(Diakses pada tanggal 13 Desember 2024, Pukul 15.40 WIB) 
2 https://yogyakarta.bpk.go.id/anggota-v-bpk-serahkan-lhp-lkpd-kepada-kota-jogja-dan-sleman/ 
(Diakses pada tanggal 13 Desember 2024, Pukul 17.10 WIB) 
3 https://yogyakarta.bpk.go.id/kepala-perwakilan-serahkan-lhp-lkpd-kabupaten-gunungkidul-
bantul-dan-kulon-progo/ (Diakses pada tanggal 13 Desember 2024, Pukul 17.51 WIB) 
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bahwa DPRD dan manajemen Pemerintah Kabupaten/Kota Provinsi DIY 

berkomitmen untuk terus meningkatkan pengelolaan keuangan dengan 

menerapkan dan menjalankan praktik pengelolaan keuangan yang baik. 

Kabupaten/Kota di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta telah meraih opini 

Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) selama beberapa tahun sesuai Laporan Hasil 

Pemeriksaan (LHP) BPK Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta, namun bukan 

berarti daerah tersebut bebas dari penyimpangan. Laporan keuangan 

Kabupaten/Kota di Provinsi DIY masih memiliki temuan-temuan pemeriksaan 

baik temuan administratif maupun sifatnya pengembalian kerugian 

negara/daerah, dengan demikian temuan pemeriksaan tersebut berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.  

Berdasarkan BPK Perwakilan Provinsi DIY (2024), Pemerintah Daerah 

DIY mendapatkan opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP) dengan Paragraf 

Penekanan Suatu Hal pada tahun 2023. Terkait hasil pemeriksaan atas laporan 

keuangan Pemerintah Daerah DIY tahun 2023, BPK menyampaikan beberapa 

area yang memerlukan perhatian lebih lanjut, khususnya terkait dengan 

pengendalian internal dan kepatuhan terhadap ketentuan peraturan perundang-

undangan, yaitu: (1) Terdapat pembayaran komponen biaya subsidi kepada 

BUMD, yakni PT Anindya Mitra Internasional sebesar Rp6,87 Miliar yang 

tidak sesuai dengan peruntukannya; (2) Sebanyak 229 kelompok penerima 

hibah ternak belum melaporkan penggunaan hibah, dan Dinas Pertanian 

Ketahanan Pangan belum menyusun laporan hasil pemantauan dan evaluasi 
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kegiatan hibah ternak; dan (3) Pengelolaan retribusi jasa usaha tempat parkir 

khusus ketandan belum berorientasi memperoleh keuntungan yang layak.4 

Badan Pemeriksa Keuangan menemukan tiga permasalahan dalam 

pengelolaan keuangan oleh Pemerintah Daerah DIY pada tahun anggaran 2022. 

Pertama, BPK menemukan ada realisasi belanja modal oleh Pemda DIY sebesar 

Rp108,6 miliar untuk pekerjaan pembangunan PPI Pantai Gesing yang melebihi 

realisasi fisik per tanggal neraca 31 Desember 2022 sebesar 90 persen atau 

sekitar Rp97,8 miliar, termasuk material on site yang belum terpasang senilai 

Rp9,98 miliar yang diperhitungkan sebagai kemajuan pekerjaan. Selain itu, 

BPK juga menyoroti tentang penentuan besaran tunjangan perumahan bagi 

pimpinan dan anggota DPRD yang belum sesuai dengan ketentuan tentang 

perhitungan berdasarkan hasil appraisal. Adapun masalah ketiga yang 

ditemukan oleh BPK adalah terkait pemberian paket sembako senilai Rp4,75 

miliar oleh Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) selama pandemi 

COVID-19 yang belum tertib.5 

Pada tahun 2021, BPK masih menemukan permasalahan terkait pengelolaan 

keuangan daerah. Namun demikian, tanpa mengurangi keberhasilan yang telah 

dicapai Pemerintah Daerah DIY permasalahan-permasalahan yang harus segera 

ditindaklanjuti antara lain: (1) Pengelolaan piutang pajak, retribusi, dan piutang 

lain-lain PAD belum memadai; (2) Pengelolaan atas Barang Milik Daerah 

 
4 https://yogyakarta.bpk.go.id/laporan-keuangan-pemerintah-daerah-daerah-istimewa-
yogyakarta-tahun-anggaran-2023-mendapat-opini-wajar-tanpa-pengecualian/ (Diakses pada 
tanggal 14 Desember 2024, Pukul 13.15 WIB) 
5 https://kumparan.com/pandangan-jogja/bpk-temukan-3-masalah-pengelolaan-keuangan-di-
pemda-diy-20CikD1uY6p (Diakses pada tanggal 14 Desember 2024, Pukul 20.35 WIB) 
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(BMD) belum tertib; dan (3) Pelaksanaan belanja modal pada beberapa kontrak 

tidak sesuai ketentuan.6 

Dalam beberapa hasil penelitian terdahulu terdapat banyak faktor yang 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Faktor yang 

ditemukan dari penelitian terdahulu masih terdapat kesenjangan berupa 

inkonsistensi hasil penelitian sehingga masih perlu dikaji lebih mendalam. Faktor 

pertama yang memengaruhi kualitas laporan keuangan adalah penerapan sistem 

pengendalian internal. Proses akuntansi yang bertujuan untuk meningkatkan 

keandalan laporan keuangan difasilitasi dengan penerapan sistem pengendalian 

internal yang baik (Sumaryati et al., 2020). Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan oleh Aswar (2020); Dewi & Hoesada (2020); Jatmiko et al., (2020); 

dan Pratiwi et al. (2022) diperoleh hasil bahwa penerapan sistem pengendalian 

internal berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan, 

yang berarti untuk mencapai pengelolaan keuangan negara yang akuntabel dan 

transparan serta mengurangi penyimpangan, perlu adanya penerapan sistem 

pengendalian internal yang baik. Namun, hal ini tidak sejalan dengan penelitian 

dari Sumaryati et al. (2020) dan Nurlinda et al. (2020). 

Faktor kedua yang memengaruhi kualitas laporan keuangan adalah 

penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP). Berdasarkan Peraturan 

Pemerintah (PP) Nomor 71 Tahun 2010 Tentang Standar Akuntansi 

Pemerintahan, SAP merupakan pedoman di dalam menyusun dan menyajikan 

 
6 https://yogyakarta.bpk.go.id/laporan-keuangan-pemerintah-daerah-daerah-istimewa-
yogyakarta-tahun-anggaran-2021-mendapat-opini-wajar-tanpa-pengecualian/ (Diakses pada 
tanggal 14 Desember 2024, Pukul 22.02 WIB) 
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laporan keuangan. Standar ini syarat mutlak yang harus dijadikan pedoman agar 

kualitas laporan keuangan di Indonesia dapat ditingkatkan. Penelitian terdahulu 

menunjukkan bahwa penerapan standar akuntansi pemerintahan berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah, sebagaimana penelitian yang 

dilakukan oleh Anto & Yusran (2023); Firdaus et al., (2020); dan Nurlinda et al., 

(2020). Penelitian yang dilakukan oleh Aswar (2020) dan Dewi & Hoesada 

(2020) menyatakan penerapan standar akuntansi pemerintahan tidak 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. 

Faktor ketiga yang memengaruhi kualitas laporan keuangan adalah 

pemanfaatan teknologi informasi. Teknologi informasi merupakan aplikasi 

sistem informasi untuk mengklasifikasikan, mencatat, dan mengolah aktivitas 

keuangan pemerintah daerah yang akan digunakan dalam pengambilan 

keputusan organisasi (Sumaryati et al., 2020). Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan oleh Anto & Yusran (2023); Aswar (2020); dan Budiyani et al., (2024) 

diperoleh bahwa pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan, yang berarti bahwa pemanfaatan 

teknologi informasi yang tepat akan membantu kemampuan mengelola 

keuangan dan mendistribusikan informasi keuangan kepada pelayanan publik. 

Berbeda dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Jatmiko et al., (2020) 

bahwa pemanfaatan teknologi informasi tidak berpengaruh pada kualitas laporan 

keuangan. 

Faktor keempat yang memengaruhi kualitas laporan keuangan adalah 

kompetensi sumber daya manusia. Sumber daya manusia yang berkompeten 
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yaitu sumber daya manusia yang mempunyai kualitas yang baik, memiliki 

pemahaman yang kuat tentang akuntansi dan keuangan serta mempunyai 

pendidikan dengan latar belakang yang sesuai dengan tanggung jawabnya yaitu 

akuntansi dan keuangan yang berdampak pada pengelolaan keuangan yang efektif 

(Anggadini et al., 2023). Kompetensi sumber daya manusia pada penelitian 

Anggadini et al., (2023); Jatmiko et al., (2020); Sumaryati et al., (2020); dan Zaida 

et al., (2022) memiliki pengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan. 

Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Dewi & Hoesada (2020) yang 

menyatakan bahwa kompetensi sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan. 

Faktor terakhir yang memengaruhi kualitas laporan keuangan adalah 

komitmen organisasi. Komitmen organisasi adalah keinginan setiap anggota 

untuk mematuhi aturan organisasi untuk mencapai tujuan kolektif (Setiyawati et 

al., 2023). Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Firdaus et al., (2020) dan 

Zaida et al., (2022) diperoleh hasil bahwa komitmen organisasi berpengaruh 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Penelitian yang dilakukan oleh 

Rahayu & Setiyawati (2021) diperoleh hasil bahwa komitmen organisasi tidak 

memengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Penelitian yang 

mengkaji terkait pengaruh komitmen organisasi terhadap kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah belum banyak dilakukan sehingga menarik untuk 

dilakukan penelitian lebih lanjut. 

Berdasarkan fenomena saat ini bahwa kualitas laporan keuangan pemerintah 

daerah masih belum mencerminkan kondisi ideal dan hasil penelitian-penelitian 
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sebelumnya tentang kualitas laporan keuangan pemerintah daerah masih 

kontradiktif. Hasil penelitian sebelumnya yang tidak konsisten memberikan 

motivasi kepada peneliti untuk melakukan penelitian lebih lanjut terkait beberapa 

faktor yang dapat memengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. 

Penelitian ini mengembangkan penelitian sebelumnya dengan menambahkan 

variabel lain yakni komitmen organisasi sebagai variabel independen 

sebagaimana saran dari peneliti sebelumnya (Aswar, 2020); (Pratiwi et al., 2022); 

(Sumaryati et al., 2020); dan (Anto & Yusran, 2023). Hal ini karena komitmen 

organisasi yang tinggi untuk mewujudkan transparansi dan akuntabilitas laporan 

keuangan akan meningkatkan kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.  

Penelitian ini juga memperluas objek penelitian sebagaimana saran dari 

peneliti sebelumnya (Aswar, 2020) dan (Anto & Yusran, 2023). Studi penelitian 

ini dilakukan pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) yang berada di 

Kabupaten/Kota Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Penelitian ini berbeda 

dengan penelitian terdahulu yang mayoritas objek penelitiannya hanya berfokus 

pada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di dalam satu kabupaten/kota. 

Penelitian ini dilakukan se-DIY yang terdiri dari beberapa OPD, di antaranya OPD 

di Kabupaten Sleman, OPD di Kabupaten Bantul, OPD di Kabupaten Kulon 

Progo, OPD di Kabupaten Gunung Kidul, OPD di Kota Yogyakarta, dan OPD di 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta.  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas menunjukkan hasil 

penelitian yang dilakukan oleh peneliti sebelumnya dengan menganalisis faktor-

faktor yang memengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah 
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menunjukkan hasil yang berbeda-beda, sehingga peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian lebih mendalam mengenai “Pengaruh Penerapan Sistem 

Pengendalian Internal, Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

dan Komitmen Organisasi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang melandasi penelitian ini antara lain: 

1. Apakah penerapan sistem pengendalian internal berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah? 

2. Apakah penerapan standar akuntansi pemerintahan berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah daerah? 

3. Apakah pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah? 

4. Apakah kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah? 

5. Apakah komitmen organisasi berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan pemerintah daerah? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang ada, maka secara 

spesifik penelitian ini dilakukan dengan tujuan: 

1. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh penerapan sistem pengendalian 

internal terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah. 

2. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh penerapan standar akuntansi 

pemerintahan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah. 

3. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah. 

4. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah. 

5. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh komitmen organisasi terhadap 

kualitas laporan keuangan pemerintah. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat bagi semua pihak yang 

membaca maupun yang secara langsung terkait di dalamnya. Adapun manfaat 

penelitian ini, sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoretis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

akademisi sebagai tambahan literatur mengenai ilmu akuntansi khususnya 

tentang faktor internal yang dapat memengaruhi kualitas laporan keuangan 
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dan memperkuat penelitian terdahulu yang berkaitan dengan kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah. 

2. Manfaat Praktis 

Bagi pemerintah daerah, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat, di mana para pegawai bagian akuntansi menjadi lebih paham 

mengenai faktor internal yang dapat memengaruhi kualitas laporan 

keuangan. Penelitian ini juga akan menjadi bahan pertimbangan dalam 

meningkatkan kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. 

 

E. Sistematika Penelitian 

Laporan penelitian ini terdiri dari lima bab. Bab I adalah pendahuluan. Bab 

ini memuat latar belakang penelitian, rumusan masalah, tujuan, dan manfaat 

penelitian serta sistematika penulisan. Latar belakang masalah berisi landasan-

landasan yang menjadi faktor pentingnya penelitian dilakukan. Rumusan 

masalah menjelaskan apa yang menjadi pokok permasalahan dalam penelitian, 

dirumuskan berdasarkan gejala masalah yang muncul. Tujuan dan manfaat 

penelitian memberikan pandangan menyeluruh tentang sesuatu yang ingin 

dicapai dalam melakukan penelitian dan menjelaskan manfaat yang akan 

diperoleh dari penelitian yang akan dilakukan. 

Bab II adalah landasan teori dan kajian pustaka. Bab ini memuat penjelasan 

teori, kajian pustaka, pengembangan hipotesis, dan kerangka pemikiran. 

Landasan teori berisi teori dan konsep yang relevan dengan permasalahan yang 

menjadi dasar pemahaman dalam mengeksplorasi fenomena yang diteliti. 
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Kajian pustaka memberikan gambaran literatur yang telah ada dan relevan 

dengan topik penelitian. Pengembangan hipotesis menguraikan hubungan yang 

diantisipasi antar variabel, dan kerangka penelitian memberikan panduan 

konseptual untuk merancang penelitian. 

Bab III adalah metode penelitian yang memuat metode yang digunakan 

penulis dalam melakukan penelitian, antara lain: desain penelitian, variabel dan 

definisi operasional variabel, populasi dan sampel, sumber data, teknik 

pengumpulan data, dan metode pengujian hipotesis. Desain penelitian 

menjelaskan bagaimana gambaran model penelitian yang akan dilakukan, 

sampel penelitian mencakup populasi dan cara pemilihan sampel, metode 

analisis data akan menjelaskan hal-hal mengenai sumber data dan teknik 

pengumpulannya, serta metode pengujian hipotesis menjelaskan alat analisis 

statistik yang digunakan beserta asumsi-asumsi yang digunakan untuk 

mengolah data. Selain itu, dijelaskan kriteria penyimpulan hipotesis dari hasil 

pengujian data. 

Bab IV adalah hasil dan pembahasan. Bab ini memuat gambaran umum 

OPD di Daerah Istimewa Yogyakarta, mendeskripsikan data penelitian dan 

variabel baik informasi tentang responden maupun data penelitian serta 

menginterpretasikan hasil uji hipotesis dengan metode analisis yang digunakan. 

Dalam bagian pembahasan ini, penulis menginterpretasikan dan menganalisis 

model atau variabel yang dikaitkan dengan kajian pustaka dan hasil-hasil 

penelitian terdahulu yang terangkum dalam tinjauan pustaka. 
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Bab V adalah penutup. Bab ini memuat kesimpulan-kesimpulan yang 

didapat dari hasil penelitian dan implikasi teoritis maupun praktis serta saran-

saran dari hasil penelitian. Kesimpulan mencakup ringkasan atas pengujian 

hipotesis dan diskusi singkat atas hasil yang diperoleh. Saran memuat ide-ide 

yang bisa dikembangkan untuk penelitian mendatang. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian terkait pengaruh penerapan sistem 

pengendalian internal, penerapan standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan 

teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan komitmen 

organisasi terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah 

Kabupaten/Kota Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta, maka dapat dibuat 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penerapan sistem pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten/Kota 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini menunjukkan bahwa ketika 

organisasi perangkat daerah menerapkan sistem pengendalian internal yang 

baik sesuai dengan Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 60 Tahun 2008 

Tentang Sistem Pengendalian Intern Pemerintah maka semakin berkualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah yang dihasilkan. 

2. Penerapan standar akuntansi pemerintahan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah 

Kabupaten/Kota Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini 

menunjukkan bahwa ketika organisasi perangkat daerah menerapkan 

standar akuntansi pemerintahan yang berlaku yakni sesuai dengan Peraturan 

Pemerintah (PP) Nomor 71 Tahun 2010 Tentang Standar Akuntansi 



98 
 

 
 

Pemerintahan maka laporan keuangan pemerintah daerah akan semakin 

berkualitas. 

3. Pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten/Kota 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini menunjukkan bahwa 

tingginya tingkat penggunaan komputer dengan didukung jaringan internet 

yang kuat sebagai penghubung informasi pemerintah daerah untuk 

pengelolaan data keuangan, maka dapat berpengaruh baik terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah yang disajikan. 

4. Kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten/Kota 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini menunjukkan bahwa 

semakin tinggi tingkat pengetahuan, keterampilan pegawai di bidang 

akuntansi dan adanya pelatihan maka akan menciptakan sumber daya 

manusia yang kompeten, sehingga menghasilkan laporan keuangan 

pemerintah daerah yang berkualitas. 

5. Komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah Kabupaten/Kota Provinsi Daerah 

Istimewa Yogyakarta. Hal ini menunjukkan bahwa ketika organisasi 

perangkat daerah memiliki pegawai yang berkomitmen tinggi dalam 

organisasi maka akan mendukung visi misi organisasi untuk menyajikan 

laporan keuangan pemerintah daerah yang baik.  Oleh karena itu, komitmen 

organisasi sangat penting karena berkaitan dengan kinerja pegawai. 
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B. Keterbatasan 

Berdasarkan pengujian dan analisis yang telah dilakukan, penelitian ini 

memiliki keterbatasan pada hal-hal berikut: 

1. Data penelitian ini diperoleh berdasarkan persepsi jawaban responden 

melalui kuesioner yang bersifat tertutup sehingga tidak menutup 

kemungkinan bahwa persepsi responden berbeda dengan keadaan yang 

sesungguhnya. 

2. Sampel dalam penelitian ini hanya mengambil 207 responden yang terdiri 

dari 54 OPD di Kabupaten/Kota Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta, 

karena keterbatasan waktu dan energi. Jadi, hasilnya hanya mencerminkan 

kondisi di Provinsi DIY sehingga tidak universal. 

3. Peneliti hanya menggunakan lima variabel sebagai faktor yang 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah sehingga hasil 

koefisien determinasi sebesar 63.6%, artinya diketahui bahwa 36.4% di 

pengaruhi oleh faktor yang lainnya. 

 

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan terkait dengan keterbatasan penelitian ini, 

selanjutnya dapat diusulkan saran yang diharapkan akan bermanfaat sebagai 

berikut: 

1. Bagi Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

a. Organisasi perangkat daerah dapat meningkatkan sistem pengendalian 

internal dengan menetapkan standar kompetensi untuk setiap tugas dan 
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fungsi pada masing-masing posisi yang ada, melakukan analisis risiko 

secara lengkap terhadap kemungkinan timbulnya pelanggaran terhadap 

sistem akuntansi, serta segera menindaklanjuti setiap hasil 

temuan/review dan saran yang diberikan oleh BPK/Inspektorat. 

b. Organisasi perangkat daerah diharapkan bisa melengkapi fasilitas 

pendukung dalam hal pemanfaatan teknologi informasi menggunakan 

perangkat keras, perangkat lunak, dan jaringan yang memadai agar 

teknologi yang ada dapat dipergunakan secara maksimal sehingga 

mampu meminimalisir kesalahan yang terjadi pada saat penyusunan 

laporan keuangan. 

c. Organisasi perangkat daerah diharapkan dapat meningkatkan 

kompetensi pegawai keuangan dalam mengelola dan menyajikan 

laporan keuangan dengan melakukan pelatihan berkala terkait dengan 

penyusunan laporan keuangan agar pegawai memahami siklus 

akuntansi dengan baik sehingga kualitas laporan keuangan pemerintah 

daerah yang dihasilkan baik. 

d. Organisasi perangkat daerah diharapkan dapat meningkatkan kualitas 

kinerja para pegawai dengan menciptakan kondisi di mana pegawai 

merasa diberdayakan sehingga akan meningkatkan keterikatan dan 

tanggung jawab atas tugas yang diberikan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Penelitian selanjutnya dapat disertai dengan metode wawancara atau 

terlibat langsung dalam pengisian kuesioner untuk menghindari 
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kemungkinan bias dalam mengisi kuesioner sehingga hasil yang 

diperoleh lebih akurat. 

b. Penelitian selanjutnya dapat menambah jumlah instansi dan lokasi 

penelitian yang akan dijadikan sampel penelitian sehingga hasilnya 

dapat digeneralisasi. 

c. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas laporan keuangan 

pemerintah daerah hanya bisa dijelaskan sebesar 63.6% oleh lima 

variabel bebas. Bagi penelitian yang akan datang, sebaiknya 

menambahkan variabel-variabel lain seperti peran audit internal, 

pengawasan keuangan daerah. 
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