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ABSTRAK 

Fikri Alfiyaturrahmah, Pengaruh Brand image dan Biaya pendidikan terhadap 

Keputusan Siswa Memilih Sekolah di MAN 2 Bantul Yogyakarta. Skripsi: 

Program Studi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta. 2025 

Penelitian ini mengkaji pengaruh citra merek dan Biaya pendidikan 

terhadap keputusan siswa dalam memilih sekolah di MAN 2 Bantul Yogyakarta. 

Di era kompetitif ini, sekolah perlu memahami bagaimana citra merek yang telah 

dibangun serta biaya pendidikan yang ditetapkan dapat mempengaruhi keputusan 

calon siswa dalam memilih sekolah.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh variabel Brand image (X) terhadap variabel keputusan 

memilih sekolah (Y) ketika dikontrol oleh variabel biaya pendidikan (Z) yang 

didasarkan oleh teori perilaku konsumen menurut Schiffman dan Kanuk. 

Penelitian ini dilaksanakan di MAN 2 Bantul dengan sampel 245 siswa. 

Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik probability random sampling. 

Variabel independen dalam penelitian ini adalah Brand image, variabel dependen 

adalah keputusan memilih sekolahdan variabel kontrol adalah biaya pendidikan. 

Metode pengumpulan data dengan menggunakankuesioner. Sementara itu, teknik 

analisis data dengan statikstik deskriptif untuk mengetahui komposisi sampel, 

distribusi frekuensi data dan tabel silang, dan statistik inferensial untuk 

mengetahui adanya hubungan dan besaran pengaruh antara variabel X, Y dan Z.  

Analisis yang dilakukan adalah uji korelasi bivariat dan parsial dan uji 

regresi linear berganda. Hasil perbandingan antara koefisien korelasi bivariat 

antara X dan Y dengan koefisien korelasi parsial antara X dan Y serta Z 

menunjukkan koefisien ryx > ryx.z yaitu 0.697 > 0.481. Hasil ini didukung 

dengan analisis regresi yang menunjukkan bahwa kontribusi biaya pendidikan 

dalam meningkatkan keputusan siswa memilih sekolah lebih besar dibandingkan 

Brand image sekolah tersebut dengan persamaan regresi linear berganda Y = 

5,719 + 0.666X + 0.889Z. Koefisien determinasi (R2) bernilai 0.621 memiliki arti 

bahwa variabilitas keputusan memilih sekolah mampu diterangkan oleh 

variabilitas Brand image dan biaya pendidikan sebesar 62.1%. Sisanya, sebesar 

37.1% diterangkan oleh variabel lain yang tidak sedang diteliti di skripsi ini. 

Kata Kunci: Brand image, Biaya Pendidikan, Keputusan Memilih 

 

 



ix 

 

ABSTRACT 

Fikri Alfiyaturrahmah, The Effect of Brand image and Cost of Education on 

Students' Decision to Choose a School at MAN 2 Bantul Yogyakarta. Thesis: 

Islamic Education Management Study Program, Faculty of Tarbiyah and 

Keguruan State Islamic University Sunan Kalijaga Yogyakarta. 2025 

This study examines the effect of Brand image and tuition fees on student 

decisions in choosing schools at MAN 2 Bantul Yogyakarta. In this competitive 

era, schools need to understand how the Brand image that has been built and the 

tuition fees set can influence prospective students' decisions in choosing a school.  

This research is a quantitative study that aims to analyze the effect of the 

Brand image variable (X) on the school choice decision variable (Y) when 

controlled by the tuition fee variable (Z) which is based on the theory of consumer 

behavior according to Schiffman and Kanuk. This research was conducted at 

MAN 2 Bantul with a sample of 245 students. Sampling was done by probability 

random sampling technique. The independent variable in this study is 

infrastructure management, the dependent variable is the Students' Decision 

learning outcomes and the control variable is cost of education. Data collection 

methods using questionnaires. Meanwhile, data analysis techniques with 

descriptive statistics to determine the composition of the sample, frequency 

distribution of data and cross tables, and inferential statistics to determine the 

relationship and magnitude of influence between variables X, Y and Z. The 

analysis conducted is bivariate correlation test.  

The analysis carried out was bivariate and partial correlation tests and 

multiple linear regression tests. The results of the comparison between the 

bivariate correlation coefficient between X and Y with the partial correlation 

coefficient between X and Y and Z show the coefficient ryx> ryx.z, namely 

0.697> 0.481. These results are supported by regression analysis which shows that 

the contribution of tuition fees in increasing students' decision to choose a school 

is greater than the school's Brand image with a multiple linear regression equation 

Y = 5.719 + 0.666X + 0.889Z. The coefficient of determination (R2) is 0.621, 

meaning that the variability of the decision to choose a school can be explained by 

the variability of Brand image and tuition fees by 62.1%. The remaining 37.1% is 

explained by other variables that are not being studied in this thesis. 

Key Word:Brand image, Cost of Education, Student Decision to Choose a School  
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  

Peran pendidikan berfungsi sebagai dasar yang fundamental dalam 

kemajuan masyarakat.2 Pendidikan merupakan sebuah dasar utama yang 

menjadi pendukung atau dalam kata lain memberikan nilai yang secara 

harfiahnya menjadi kompetensi untuk mencapai potensi. Dengannya kita 

memiliki kekuatan spiritual dimana dalam hal ini mengarah kepada 

kerohanian, kecerdasan akhlak yang mengacu kepada aspek pengetahuan, 

pengendalian diri dalam arti lain sebagai bentuk pemikiran. Sehingga 

kebutuhan akan pendidikan semakin meningkat dari masa ke masa. Melalui 

pendidikan seseorang menemukan potensi diri yang berdampak bukan hanya 

untuk dirinya namun kebermanfaatan bagi orang banyak.3 

Undang-Undang Nomor 20 tahun 2003 menjelaskan bahwa pendidikan 

adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana belajar dan 

proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif mengembangkan potensi 

dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual keagamaan, pengendalian diri, 

kepribadian, kecerdasan, akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan 

dirinya, masyarakat, bangsa dan negara.4 

Hal ini selaras dengan pendapat George F. Kneller dalam bukunya yang 

berjudul: Foundations of Education yang dikutip Ryan indy mengatakan 

bahwa pendidikan dapat dipandang dalam arti luas dan dalam arti teknis, atau 

dalam arti hasil dan dalam arti proses. Pendidikan menunjuk pada suatu 

tindakan atau pengalaman yang mempunyai pengaruh yang berhubungan 

                                                      

2
 Hajatina, “Strategi Promosi Media Sosial Dan Pengaruhnya Terhadap Keputusan 

Mahasiswa Dalam Memilih Institusi Pendidikan Tinggi,” Jurnal Manajemen Dan Bisnis 2, 

No. 3 (2024): 136–46, hal 136. 
3
 Nikita Lusitania et al., “Strategi Pemasaran Jasa Pendidikan Islam,” Journal on 

Education 06, no. 02 (2024): Hal 11062. 
4
 Pelawi j tyson, Idris, and Is M Fadhlan, “Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 

Tentang Sistem Pendidikan Nasional Dalam Upaya Pencegahan Pernikahan Dini (Dibawah 

Umur),” Jurnal Education and Development Institut Pendidikan Tapanuli Selatan 9, no. Vol 9 

No 2 (2021): Vol.9.No.2.2021 (2021): hal 562, 

https://journal.ipts.ac.id/index.php/ED/article/view/2792/1782. 
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dengan pertumbuhan atau perkembangan jiwa (mind), watak (character), atau 

kemampuan fisik (physical ability) individu.5 

Namun dunia pendidikan menghadapi tantangan baru yang memerlukan 

peningkatan dalam kualitas dan relevansi pendidikan yang diberikan. 

Persaingan yang semakin ketat antar lembaga pendidikan, baik negeri maupun 

swasta, mengharuskan komitmen berkelanjutan untuk inovasi di dalam 

lembaga-lembaga tersebut.6 Mereka perlu meningkatkan kualitas layanan jasa 

yang baik terhadap pengguna jasa pendidikan untuk membentuk Brand image 

yang baik, baik layanan dalam bentuk fisik bangunan, fasilitas penunjang 

pendidikan, program pendidikan dan juga kepercayaan masyarakat di tengah 

banyaknya banyaknya pilihan lemabaga pendidikan.7 

Kemendikbud Ristek mencatat ada 436.707 sekolah di Indonesia pada 

semester ganjil 2023/2024. Mayoritas adalah Sekolah Dasar (SD) dengan 

149.225 unit, diikuti Taman Kanak-kanak (TK) sebanyak 97.225 unit, dan 

Kelompok Bermain (KB) 82.981 unit. Sekolah Menengah Pertama (SMP) 

berjumlah 42.907 unit, diikuti Satuan PAUD Sejenis (SPS) 19.926 unit, 

Sekolah Menengah Atas (SMA) 14.573 unit, dan Sekolah Menengah Kejuruan 

(SMK) 14.461 unit. Jumlah sekolah terbanyak berada di Jawa Timur (67.317 

unit), dan paling sedikit di Papua Selatan (1.149 unit). Data tersebut 

menunjukkan bahwa ada 399.376 unit sekolah di Indonesia pada tahun ajaran 

2022/2023. Jumlah itu naik tipis 1,18% dari tahun ajaran sebelumnya  394.708 

unit sekolah. 

Meningkatnya jumlah lembaga pendidikan tersebut membuat kondisi 

persaingan antar lemabag tidak terlepas dari peran konsumen dalam memilih 

produk produk tertentu yang memiliki brand atau merek yang dianggap 
                                                      

5
 Ryan Indy, “Peran Pendidikan Dalam Proses Perubahan Sosial Di Desa Tumaluntung 

Kecamatan Kauditan Kabupaten Minahasa Utara,” HOLISTIK, Journal Of Social And Culture 

12, No. 4 (2019): hal 4, Https://Ejournal.Unsrat.Ac.Id/Index.Php/Holistik/Article/View/25466. 
6
 Hajatina, “Strategi Promosi Media Sosial Dan Pengaruhnya Terhadap Keputusan 

Mahasiswa Dalam Memilih Institusi Pendidikan Tinggi. hal 136” 
7
 Rani Putri Prihatin And Iqbal Faza Ahmad, “Strategi Pemasaran Jasa Pendidikan Dalam 

Upaya Meningkatkan Minat Siswa Baru Di Mtsn 5 Sleman Yogyakarta,” Evaluasi: Jurnal 

Manajemen Pendidikan Islam 4, No. 2 (2020): hal 176, 

Https://Doi.Org/10.32478/Evaluasi.V4i2.381. 
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memiliki sisi positif dan pantas mewakili status kemapanan tertentu.8 Citra 

merek atau Brand image mewakili asosiasi yang dipersepsikan oleh konsumen 

terhadap produk atau lembaga tertentu. Karena realita yang terjadi Masyarakat 

memilih sekolah tidak hanya melihat dari akreditasi tetapi juga dari citra 

merek (Brand image) yang baik.9 Sehingga untuk Menyikapi fenomena 

tersebut, manajemen lembaga pendidikan harus mampu bersaing untuk 

menciptakan Brand image (citra sekolah) yang baik dengan pelayanan yang 

maksimal.10 

Jika hal ini tidak diperhatikan, maka sekolah-sekolah yang tidak 

membangun citra merek yang kuat akan kesulitan bersaing di pasar 

pendidikan. Mereka berisiko kehilangan potensi siswa dan orang tua yang 

cenderung memilih lembaga pendidikan dengan citra positif, walaupun secara 

akreditasi atau kualitas akademisnya mungkin serupa. Ini dapat menyebabkan 

penurunan jumlah siswa, berkurangnya pendapatan, hingga akhirnya 

berdampak pada keberlanjutan operasional sekolah. 

Sehingga untuk Menyikapi fenomena tersebut, pendekatan yang dapat 

digunakan ialah dengan menerapkan manajemen pemasaran jasa pendidikan 

yang efektif. Manajemen pemasaran jasa pendidikan merupakan strategi 

dalam melakukan sesuatu dimana para pelanggan mengganggap bahwa 

sekolah sebagai lembaga yang mendukung para pelanggan dalam memenuhi 

kebutuhan dan keinginan pelanggan. Pemasaran jasa pendidikan adalah proses 

menciptakan dan menawarkan produk-produk dan jasa apa saja yang ada di 

lembaga pendidikan tersebut, dan berupaya memenuhi kebutuhan dan 

keinginan para pelanggan agar mau menyekolahkan anaknya disekolah 

                                                      

8
 Dedi Hariyanto And Fahmi 01, “Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Orangtua 

Murid Memilih Jasa Pendidikan Di TK Bina Mulia Pontianak,” Jurnal Manajemen Motivasi 

12, No. 2 (2017): hal  689, Https://Doi.Org/10.29406/Jmm.V12i2.443. 
9
 Yunita Erliyani And Agus Setiono, “Jurnal Mirai Management Pengaruh Brand Image 

Dan Biaya Pendidikan Terhadap Keputusan Untuk Memilih Tempat Kuliah (Studi Kasus Pada 

Mahasiswa Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen (STIM) Sukma Medan),” Jurnal Mirai 

Management 8, No. 2 (2023): hal 56. 
10

 Dian Sudiantini Et Al., “Hubungan Kualitas Pelayanan, Citra Sekolah, Loyalitas Siswa 

Dan Keputusan Memilih Sekolah,” Jurnal Ekonomi, Manajemen Pariwisata Dan Perhotelan 

2, No. 1 (2023): hal 405, Https://Doi.Org/10.55606/Jempper.V2i1.881. 
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tersebut. Strategi pemasaran jasa pendidikan dapat dilakukan dengan cara 

pihak sekolah mempromosikan produk unggulan yang ada disekolah dan 

memperkenalkan lembaganya kepada pelanggan sesuai dengan keinginan 

pelanggan melalui proses penawaran, yang dilakukan secara terus-menerus 

dan berkesinambungan. Tujuan pemasaran untuk memberikan keyakinan 

kepada pelanggan atas kepercayaan terhadap lembaga pendidikannya, 

sehingga dengan cara itu maka akan menciptakan loyalitas pelanggan kepada 

lembaga pendidikan.11  

Dalam pandangan Islam, pencapaian yang baik merupakan salah satu 

aspek mendasar dalam kehidupan. Pencapaian yang sesungguhnya adalah 

yang mampu membawa manusia menuju keridaan Allah dan 

mengantarkannya ke dalam surga-Nya. Untuk mencapai hal tersebut, Islam 

mengajarkan bahwa persaingan seharusnya dipandang sebagai bentuk 

kolaborasi, bukan sebagai ajang permusuhan yang mendorong seseorang 

untuk mencari-cari kesalahan pihak lain dan berusaha menjatuhkan lawan. Hal 

ini ditegaskan oleh Allah dalam firman-Nya: 

 

يْنَ  الْبيَْتَ  الْحَرَامَ   م ِّ
ىِٕدَ  وَلَا  ا ٰۤ ىِٕرَ  اٰللِّّ  وَلَ  الشَّهْرَ  الْحَرَامَ  وَلَ  الْهَدْيَ  وَلَ  الْقلَََٰۤ لُّوْا شَعَاٰۤ مَنوُْا لَ  تحُِّ يْنَ  ا  اايَُّهَا الَّذِّ ي 

دِّ   نُ  قوَْم   انَْ  صَدُّوْكُمْ  عَنِّ  الْمَسْجِّ مَنَّكُمْ  شَنَا  ضْوَانًا   وَاِّذاَ حَلَلْتمُْ  فاَصْطَادوُْا   وَلَ  يَجْرِّ مْ  وَرِّ ب ِّهِّ نْ  رَّ يبَْتغَوُْنَ  فَضْلًَ  مِّ 

يْدُ   ثمِّْ  وَالْعدُْ وَانِّ   وَاتَّقوُا اٰللَّ   اِّنَّ  اٰللَّ  شَدِّ ى   وَلَ  تعََاوَنوُْا عَلَى الِّْ ا وَتعََاوَنوُْا عَلَى الْبِّر ِّ  وَالتَّقْو  الْحَرَامِّ  انَْ  تعَْتدَوُْْۘ

قَابِّ   الْعِّ

"Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu melanggar syiar-

syiar (kesucian) Allah, jangan (melanggar kehormatan) bulan-bulan haram, 

jangan (mengganggu) hadyu (hewan-hewan kurban) dan qalā’id (hewan-

hewan kurban yang diberi tanda), dan jangan (pula mengganggu) para 

pengunjung Baitul Haram sedangkan mereka mencari karunia dan rida 

Tuhannya! Apabila kamu telah bertahalul (menyelesaikan ihram), berburulah 

                                                      

11
 Tihalimah And Chairi Agusna, “Pemasaran Jasa Pendidikan Dalam Peningkatan 

Pelanggan Di SMKN 1 Pasie Raya Aceh Jaya,” Jurnal Intelektualita Prodi MPI FTK UIN Ar-

Raniry 10, No. 1 (2021): hal 56. 



5 

 

(jika mau). Janganlah sekali-kali kebencian (-mu) kepada suatu kaum, karena 

mereka menghalang-halangimu dari Masjidil Haram, mendorongmu berbuat 

melampaui batas (kepada mereka). Tolong-menolonglah kamu dalam 

(mengerjakan) kebajikan dan takwa, dan jangan tolong-menolong dalam 

berbuat dosa dan permusuhan. Bertakwalah kepada Allah, sesungguhnya 

Allah sangat berat siksaan-Nya." (QS. Al-Ma'idah/5:2).12 

Ayat tersebut menegaskan bahwa dalam menghadapi persaingan, prinsip 

keadilan dan integritas harus tetap dijunjung tinggi. Sikap saling menolong 

dalam kebaikan dan ketakwaan menjadi landasan utama dalam setiap bentuk 

interaksi, termasuk dalam persaingan di dunia pendidikan. Oleh karena itu, 

penting untuk menghindari segala bentuk kecurangan, menyebarkan informasi 

palsu, dan melakukan tindakan yang hanya bertujuan untuk merugikan pihak 

lain demi mendapatkan keuntungan pribadi. 

Adapun batasan dalam penelitian ini ialah fokus pada strategi pemasran 

jasa pendidikan dengan pengembangan Brand image. Brand atau merek sering 

diartikan sebagai sebuah nama, istilah, tanda, lambang, atau desain, atau 

kombinasi semua ini, yang menunjukkan identitas pembuat atau penjual 

produk atau jasa. Merek bukan hanya sebuah nama, simbol, gambar atau tanda 

yang tidak berarti melainkan merek merupakan identitas sebuah produk yang 

dapat dijadikan sebagai alat ukur apakah produk itu baik dan berkualitas yang 

dapat mengidentifikasi barang atau jasa dari seseorang atau sekelompok 

penyaji dan membedakannya dari produk sejenis dari penyaji lain.13 

Brand image sekolah mengacu pada persepsi dan kesan yang dimiliki 

oleh konsumen termasuk orang tua dan calon siswa terhadap sekolah, yang 

mencakup aspek-aspek seperti kualitas, reputasi, prestasi, dan cita-cita yang 

dianut oleh sekolah. Saat ini Brand image tidak hanya relevan bagi produk 

komersial tetapi juga sangat penting bagi institusi pendidikan. Sekolah yang 

                                                      

12
 “Q.s Al Maidah,” n.d., https://quran.nu.or.id/al-maidah/2. 

13
 Dwika Lodia Putri And Aznuriyandi Aznuriyandi, “Pengaruh Brand Image Terhadap 

Keputusan Memilih Bimbingan Belajar Pada Lembaga Pendidikan Ganesha Operation Di 

Pekanbaru,” Jurnal Daya Saing 5, No. 3 (2019): hal 235, 

Https://Doi.Org/10.35446/Dayasaing.V5i3.395. 
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memiliki Brand image positif cenderung lebih menarik bagi calon siswa dan 

orang tua. Orang tua dan siswa semakin selektif dalam memilih sekolah 

karena meningkatnya kesadaran akan pentingnya pendidikan berkualitas. 

Kebutuhan akan pendidikan berkualitas mendorong sekolah untuk memahami 

faktor-fasktor yang membentuk Brand image mereka dan bagaimana faktor-

faktor ini mempengaruhi pilihan siswa.14 

Merek dalam pandangan Islam adalah nama baik atau indentitas baik 

yang dimiliki seseorang atau perusahaan dan membangun merek menjadi 

nama baik yang dapat dipercaya oleh konsumen harus sesuai dengan prinsip-

prinsip Islam tidak boleh bertentangan dengan ketentuan prinsip-prinsip 

syariah. Sebagai contoh citra yang baik yang dimiliki oleh Nabi Muhammad 

SAW yang dijuluki gelar Al-Amin artinya seseorang yang dipercaya. Untuk 

itu sebuah perusahaan perlu membangun citra merek yang baik sehingga 

menciptakan persepsi terpecaya oleh konsumen, Sehingga hal ini dapat 

dijadikan untuk menarik konsumen dalam pembelian produk dan jasa. Berikut 

adalah ayat al-Qur’an yang berhubungan dengan citra merek terdapat pada 

Q.S Asy-Syu’ara ayat 181-183:  ِ  

 

 
“Sempurnakanlah takaran dan janganlah kamu termasuk orang-orang 

yang merugikan, dan timbanglah dengan timbangan yang lurus. Dan 

janganlah kamu merugikan manusia pada hak-haknya dan janganlah kamu 

merajalela di muka bumi dengan membuat kerusakan (Q.S Asy-Syu’ara ayat 

181-183) 

                                                      

14
 Evi Husniati Sya’idah And Tontowi Jauhari, “Pengaruh Brand Image Terhadap 

Keputusan Memilih Sekolah Di Mts Arrahmah Purwotengah Papar Kediri,” Primanomics : 

Jurnal Ekonomi & Bisnis 22, No. 1 (2024): hal 2, Https://Doi.Org/10.31253/Pe.V22i1.2695. 
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Ayat al-Qur’an di atas menjelaskan bahawa etika menjaga kepercayaan 

konsumen pada suatu merek adalah dengan sikap jujur atau tidak melakukan 

manipulasi yang dapat menyebabkan kerugian dan ketidak puasan konsumen, 

contohnya menipu dan mengurangi timbangan. Karena jika melakukan hal 

tersebut akan menyebabkan kehilangan kepercayaan konsumen sehingga ia 

enggan untuk membeli produk yang kita miliki. 

Selain Brand image, biaya pendidikan juga menjadi salah satu faktor 

yang berperngaruh terhadap keputusan siswa dalam memilih sekolah, Biaya 

pendidikan dapat memiliki dampak signifikan terhadap kemampuan calon 

mahasiswa untuk mengakses dan menyelesaikan pendidikan. Hal ini penting 

bagi berbagai instansi untuk dapat memprioritaskan biaya Pendidikan agar 

tetap terjangkau tanpa mengurangi kualitas Pendidikan yang ditawarkan. 

Transparansi dalam biaya pendidikan dan ketersediaan opsi pembiayaan juga 

merupakan faktor penting dalam membantu pengguna jasa pendidikan 

membuat keputusan yang tepat terkait pendidikan mereka dengan jumlah 

pilihan sekolah yang meningkat.15  

Sebuah Survei yang dilakukan pada 105 orang tua siswa SMPIT luqman 

al hakim  di kota bogor menunjukkan bahwa 80,8%  responden 

mempertimbangkan  reputasi dan biaya pendidikan sebagai salah satu faktor 

utama dalam memilih sekolah.16 Karena Bagi calon siswa dan pengguna jasa 

pendidikan, Ketika biaya pendidikan dianggap sebanding dengan citra yang 

dimiliki sekolah, calon siswa dan orang tua akan lebih cenderung memilih 

sekolah tersebut, meskipun biaya yang harus dikeluarkan lebih tinggi 

                                                      

15
 Udin Ahidin, “Pengaruh Citra Sekolah Dan Biaya Pendidikan Terhadap Keputusan 

Siswa Untuk Melanjutkan Pendidikan Ke SMK,” JPPI (Jurnal Penelitian Pendidikan 

Indonesia) 7, No. 2 (2021): hal 182, Https://Doi.Org/10.29210/020211138. 
16

 Hanaya Jihan Putri, Rita Mardiana, And Ahmad Juhari, “Pengaruh Citra Sekolah Dan 

Harga Terhadap Keputusan Orang Tua Siswa Dalam Memilih Sekolah Lanjutan Di Smpit 

Luqman Al Hakim” 4, No. 01 (2024): 1–12. 
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dibandingkan dengan sekolah lain yang mungkin lebih terjangkau namun 

dengan citra yang lebih rendah.17 

MAN 2 Bantul Yogyakarta merupakan salah satu sekolah menengah 

atas favorit di Bantul yang dikenal dengan predikat "Madrasah 

Technopreneur." Hal ini mencerminkan komitmen MAN 2 Bantul dalam 

mempersiapkan peserta didiknya tidak hanya secara akademis, tetapi juga 

dalam mengembangkan keterampilan dan karakter yang dibutuhkan dalam era 

teknologi dan kewirausahaan. MAN 2 Bantul memiliki berbagai keunggulan 

yang mendukung proses pembelajaran dan pengembangan potensi siswa. 

Sekolah ini memiliki prestasi akademik dan non-akademik yang 

membanggakan, baik di tingkat kabupaten, provinsi, hingga nasional. Prestasi 

ini menunjukkan kualitas pendidikan yang diterapkan oleh sekolah dalam 

membina siswa untuk berkompetisi secara sehat dan meraih hasil terbaik di 

berbagai bidang. Kurikulum yang diterapkan di MAN 2 Bantul juga menjadi 

daya tarik tersendiri karena memadukan pendidikan agama Islam dengan 

pendidikan umum. Pendekatan ini bertujuan untuk membentuk siswa yang 

memiliki keunggulan dalam ilmu pengetahuan sekaligus memiliki dasar moral 

dan spiritual yang kuat.18 

Selain itu, MAN 2 Bantul menawarkan berbagai program keterampilan 

unggulan seperti Multimedia, Otomotif, APHP (Agribisnis Pengolahan Hasil 

Pertanian), Kriya Logam, Tata Busana, dan Las. Program-program ini 

dirancang untuk membekali siswa dengan keterampilan praktis yang dapat 

diaplikasikan dalam dunia kerja, sehingga lulusan MAN 2 Bantul memiliki 

daya saing tinggi di pasar kerja. Keunggulan lainnya adalah biaya pendidikan 

di MAN 2 Bantul yang tergolong terjangkau jika dibandingkan dengan 

sekolah-sekolah lain di tingkat yang sama. Terjangkaunya biaya pendidikan 

ini memberikan kesempatan bagi siswa dari berbagai latar belakang ekonomi 

                                                      

17
 Ulil Amri And Yahya Yahya, “Pengaruh Biaya Pendidikan Terhadap Keputusan 

Memilih Lembaga Pendidikan,” Edukatif : Jurnal Ilmu Pendidikan 3, No. 5 (2021): 2355–

22610, Https://Doi.Org/10.31004/Edukatif.V3i5.786. 
18

 MAN 2 Bantul, “Profil Madrasah,” n.d., https://man2bantul.id/profile-madrasah/. 
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untuk mendapatkan pendidikan berkualitas tanpa terbebani oleh biaya yang 

tinggi. Faktor ini menjadi salah satu daya tarik bagi orang tua dan siswa dalam 

mempertimbangkan pilihan sekolah.19 

Namun, masih perlu diteliti lebih lanjut sejauh mana Brand image yang 

dimiliki MAN 2 Bantul dan biaya pendidikan yang berlaku di sekolah ini 

berpengaruh terhadap keputusan siswa dalam memilih MAN 2 Bantul sebagai 

tempat untuk menempuh pendidikan. Dengan mempelajari pengaruh Brand 

image dan biaya pendidikan terhadap keputusan siswa, penelitian ini 

diharapkan mampu memberikan wawasan yang bermanfaat bagi pihak sekolah 

dalam merancang strategi pemasaran pendidikan yang efektif dan 

berkelanjutan. Selain itu, temuan dalam penelitian ini juga dapat menjadi 

referensi bagi sekolah lain dalam meningkatkan daya tarik dan kualitas 

pendidikan untuk menghadapi tantangan di era modern. Dengan demikian, 

judul penelitian ini adalah “Pengaruh Brand image dan Biaya Pendidikan 

terhadap Keputusan Siswa Memilih Sekolah di MAN 2 Bantul Yogyakarta.” 

B. Rumusan Masalah  

1. Apakah terdapat korelasi positif Brand image  dan keputusan siswa 

memilih sekolah MAN 2 Bantul? 

2. Apakah terdapat  korelasi positif Brand image terhadap keputusan siswa 

memilih sekolah dikontrol biaya pendidikan MAN 2 Bantul? 

3. Seberapa besar pengaruh Brand image dan biaya pendidikan terhadap 

keputusan memilih sekolah di MAN 2 Bantul Yogyakarta? 

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian  

1. Tujuan Penelitian  

a. Untuk mengetahui hubungan Brand image dan biaya pendidikan 

terhadap keputusan siswa memilih MAN 2 Bantul Yogyakarta. 

b. Untuk mengetahui pengaruh Brand image dikontrol  biaya pendidikan 

terhadap keputusan siswa memilih man 2 bantul yogykarta. 

                                                      

19
 Bantul. 
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c. Untuk mengetahui  pengaruh Brand image Terhadap Keputusan Siswa 

Memilih Sekolah yang dikontrol biaya pendidikan.  

2. Kegunaan Penelitian 

a. Praktis : Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat 

langsung bagi instansi lembaga pendidikan dalam memahami 

pengaruh Brand image dan Biaya pendidikan terhadap keputusan 

siswa dalam memilih sekolah. Hasil penelitian ini dapat digunakan 

oleh sekolah untuk menyusun strategi pemasaran yang lebih efektif, 

memperkuat citra sekolah, serta menyesuaikan kebijakan terkait biaya 

pendidikan agar lebih sesuai dengan kebutuhan dan ekspektasi calon 

siswa. Selain itu, penelitian ini juga bermanfaat bagi orang tua dan 

siswa dalam mempertimbangkan faktor yang memengaruhi keputusan 

mereka memilih sekolah, serta bagi pihak pemerintah atau lembaga 

pendidikan dalam menyusun kebijakan promosi atau subsidi biaya 

pendidikan. 

b. Teoritis : Penelitian ini dapat memperkaya teori-teori terkait 

pemasaran pendidikan, khususnya dalam memahami pengaruh Brand 

image (citra merek) dan biaya terhadap keputusan konsumen (siswa) 

dalam memilih layanan pendidikan. Dengan demikian, penelitian ini 

bisa menjadi referensi bagi studi-studi berikutnya di bidang pemasaran 

layanan pendidikan. 

D. Telaah Pustaka  

Dalam dunia pendidikan, keputusan siswa dalam memilih sekolah 

dipengaruhi oleh berbagai faktor. Salah satu faktor utama adalah Brand image 

dan Biaya Pendidikan. Beberapa penelitian terdahulu menunjukkan bagaimana 

faktor-faktor ini berpengaruh terhadap pilihan siswa dalam menentukan 

sekolah atau institusi pendidikan yang mereka pilih.  

Citra merek sekolah memberikan dampak yang menguntungkan dan 

substansial pada keputusan siswa memilih sekolah. Akibatnya, sekolah dengan 

citra merek yang lebih kuat lebih mungkin dipilih oleh orang tua dan siswa. 

Citra merek sekolah dapat berfungsi sebagai indikasi untuk menilai daya saing 
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sekolah dalam industri pendidikan. Sekolah dengan citra merek yang kuat 

memiliki kemampuan untuk merekrut lebih banyak siswa potensial dan 

meningkatkan kedudukan sekolah. Akibatnya, sekolah harus meningkatkan 

citra merek mereka dengan memperkuat duta merek, khususnya pemangku 

kepentingan sekolah seperti kepala sekolah, instruktur, staf, alumni, dan siswa. 

Mereka berfungsi sebagai agen komunikasi yang sangat baik untuk 

mengirimkan keyakinan dan keunggulan sekolah kepada masyarakat. Sekolah 

seharusnya tidak hanya bergantung pada promosi sebagai taktik untuk 

membangun citra merek sekolah, tetapi juga harus memprioritaskan variabel 

lain yang lebih berdampak.20  

Dwika loya menmukan bahwa Brand image Ganesha Operation 

Pekanbaru di masyarakat tergolong positif sehingga banyak orang suka dan 

memilih Ganesha Operation Pekanbaru sebagai tempat bimbingan belajar. 

Siswa memilih Ganesha Operation Pekanbaru di karenakan berbagai 

pertimbangan seperti, kualitas instruktur yang baik, cara belajar yang menarik 

dan siswa merasa puas belajar di Ganesha Operation Pekanbaru. Dengan 

Brand image Ganesha Operation Pekanbaru yang bagus tersebut dapat 

meningkatkan keputusan siswa untuk memilih bimbingan belajar di Ganesha 

Operation Pekanbaru.21  

Brand image  sering digunakan sebagai syarat ekstrinsik untuk membuat 

sebuah keputusan pembelian. Jika konsumen tidak memiliki pengalaman 

dengan suatu produk, mereka cenderung untuk mempercayai merek yang 

disukai atau yang terkenal.22 Hanya jihan menujukkan bahwa Brand image 

berpengaru terhadap keputusan orang tua dalam memilih sekolah lanjutan (Y) 

dinyatakan berpengaruh positif dan signifikan karena P-value (Sig) memiliki 

nilai 0,000 < 0,05, kemudian pada hasil korelasi dengan nilai sebesar 0,832 

                                                      

20
 Evi Husniati Sya’idah and Tontowi Jauhari, “Pengaruh Brand Image Terhadap 

Keputusan Memilih Sekolah Di MTs Arrahmah Purwotengah Papar Kediri.” 
21

 Putri and Aznuriyandi, “Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Memilih 

Bimbingan Belajar Pada Lembaga Pendidikan Ganesha Operation Di Pekanbaru.” 
22

 Fransisca Paramitasari Musay, “Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan 

Pembelian (Survei Pada Konsumen Kfc Kawi Malang),” Jurnal Administrasi Bisnis 3, no. 2 

(2013): 1–7. 
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yang artinya memiliki tingkat hubungan yang sangat kuat karena berada pada 

interval 0,80 – 1,000 dan memiliki tingkat pengaruh sebesar 69,2 persen.23  

Menurut penelitian yang dilakukan oleh Muhammad aulia24 menunjukan  

citra sekolah di SDIT Zaid Bin Tsabit mendapatkan nilai rataan variabel 

dengan kategori sangat baik dari orangtua siswa. hal tersebut dilihat dari hasil 

yang telah ditentukan. keputusan orangtua terhadap pengambilan keputusan 

memilih sekolah di SDIT Zaid Bin mendapatkan nilai rataan variabel dengan 

kategori sangat baik. berdasarkan hasil analisis data dan penelitian dilapangan 

diketahui bahwa citra sekolah memiliki pengaruh yang nyata terhadap 

keputusan orangtua memilih sekolah. Pengaruh citra sekolah terhadap 

keputusan orangtua memilih sekolah di SDIT Zaid Bin Tsabit sebesar 63% 

sedangkan sisanya 37% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti pada 

pada penelitian tersebut.  

Siginifikansi pengaruh Brand image juga dterangkan oleh arya pradana 

25 dengan nilai signifikansi 0,016 < 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa  

Brand image berpengaruh signifikan terhadap keputusan siswa di di SMP 

Negeri 2 Jawa Maraja Bah Jambi. Citra merek sebuah institusi pendidikan 

memainkan peran krusial dalam membentuk persepsi calon siswa dan orang 

tua terhadap kualitas pendidikan yang ditawarkan. Sebuah institusi dengan 

citra yang kuat dan positif cenderung lebih dipercaya dan dipilih, bahkan 

dibandingkan dengan pesaing yang mungkin memiliki kualitas akademik 

serupa.26 

                                                      

23
 Putri, Mardiana, and Juhari, “Pengaruh Citra Sekolah Dan Harga Terhadap Keputusan 

Orang Tua Siswa Dalam Memilih Sekolah Lanjutan Di Smpit Luqman Al Hakim.” 
24

 Muhamad Aulia Mahbub, Roni Jayawinangun, and Diana Amaliasari, “Pengaruh Citra 

Sekolah Terhadap Keputusan Orangtua Memilih Sekolah Di SDIT Zaid Bin Tsabit,” Jurnal 

Riset Public Relations, 2023, 85–94, https://doi.org/10.29313/jrpr.v3i2.2482. 
25

 Susy Alestriani Sibagariang, Arya Pradana Damanik, and Lasma Siagian, “Pengaruh 

Brand Image Dan Minat Terhadap Keputusan Siswa Sekolah Di SMP Negeri 2 Jawa Maraja 

Bah Jambi,” EDUKASIA: Jurnal Pendidikan Dan Pembelajaran 3, no. 3 (2022): 549–54, 

https://doi.org/10.62775/edukasia.v3i3.160. 
26

 Chairul Anwar and Widyatmike Gede Mulawarman, “Analisis Pengaruh Citra Merek 

Institusi Pendidikan Terhadap Keputusan Pendaftaran Siswa” 07, no. 02 (2025): 12506–13. 
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Kotler dan Armstrong dalam meylani, menyatakan bahwa bagi 

konsumen, pembelian bukan hanya merupakan satu tindakan saja (misalnya 

karena produk), melainkan terdiri atas beberapa tindakan yang satu dan 

lainnya saling berkaitan, seperti keputusan yang melibatkan persepsi terhadap 

nilai, kualitas dan harga.27 Biaya pendidikan dapatdi artikan dengan 

bagaimana pandangan mahasiswa melihat biaya yang murah, mahal, dan adil. 

Setiap mahasiswa mempunyai persepsi masing-masing tentang biaya 

pendidikan yang ditawarkan. Pandangan setiap mahasiswa terhadap biaya 

pendidikan tidak akan sama karena mahal atau murahnya biaya pendidikan 

tergantung pada persepsi masing-masing.28  

Berdasarkan Hierarchical Component Model oleh kezia evelin29, 

diperoleh nilai koefisien jalur sebesar 0,270, yang menunjukkan bahwa biaya 

pendidikan berpengaruh dengan arah positif terhadap pilihan berkarir di 

bidang perpajakan. Dalam hal ini, Biaya pendidikan menjadi salah satu faktor 

yang dapat memengaruhi tingkat pilihan berkarir di bidang perpajakan. Hasil 

dari penelitian ini menunjukan bahwa variabel biaya pendidikan berpengaruh 

positif terhadap pilihan berkarir di bidang perpajakan. Sehingga, dapat 

disimpulkan bahwa semakin tinggi biaya pendidikan, maka akan berpengaruh 

terhadap tingkat pilihan berkarir di bidang perpajakan dalam memilih berkarir 

di bidang perpajakan. Berdasarkan.  

Kemudian fabiana menjelaskan bahwa ada pengaruh yang signifikan 

biaya pendidikan terhadap keputusan siswa memilih sekolah di SMK Negeri 8 

Bandar Lampung. Jika biaya pendidikan yang ditetapkan oleh sekolah sesuai 

                                                      

27
 Meylani Tut, “Pengaruh Persepsi Harga, Citra Merek Dan Motivasi Terhadap 

Keputusan Memilih Kuliah Di Stein Jakarta,” STEIN ERepository 15, no. 2 (2020), 

https://erepository.stein.ac.id/index.php/erepositorystein/article/view/187. 
28

 Muh. Baiturrahman, Abdul Wahid Mahsuni, and Junaidi Junaidi, “Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Minat Mahasiswa Mengikuti Pendidikan Profesi Akuntansi (PPAk) (Studi 

Pada Mahasiswa Akuntansi FEB Universitas Islam Malang Angkatan 2016-2017),” E_Jurnal 

Ilmiah Riset Akuntansi 10, no. 04 (2021): 101–10. 
29

 Kezia Eveline Silaen, Sumarno Manrejo, and Dewi Puspaningtyas Faeni, “Minat, 

Motivasi, Persepsi Dan Biaya Pendidikan Terhadap Pilihan Berkarir Di Bidang Perpajakan 

Pada Mahasiswa Di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya,” SENTRI: Jurnal Riset Ilmiah 3, 

no. 3 (2024): 1318–32, https://doi.org/10.55681/sentri.v3i3.2416. 
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dengan kualitas pendidikanyang didapatkan oleh siswa selama menempuh 

proses belajar disekolah, maka keputusan siswa memilih sekolah akan 

meningkat dengan nilai signifikansi sebesar 0,000< 0,05 berarti biaya 

pendidikan berpengaruh terhadap keputusan siswa. Supriadi dalam syaylide 

mengemukakan bahwa Biaya pendidikan adalah semua jenis pengeluaran 

yang berkenaan dengan penyelenggaraan pendidikan baik dalam bentuk uang 

maupun barang dan tenaga. Sementara itu, Wijaya mengemukakan bahwa 

“biaya pendidikan merupakan harga dasar atau harga minimum jasa 

pendidikan yang dikenakan pada produk jasa pendidikan tertentu.30 

Penetapan harga dalam konteks pendidikan bertujuan maksimalisasi 

laba, mempertahankan kelangsungan hidup pendidikan, meraih pangsa pasar 

yang besar, menciptakan kepemimpinan dalam hal kualitas, mengatasi 

persaingan, melaksanakan tanggung jawab sosial.31 Analisis biaya pendidikan 

oleh udin ahidin32 menunjukkan pengaruh signifikan terhadap keputusan siswa 

dengan kontribusi sebesar 48,5% dan sisanya faktor lain yang tidak diteliti. 

Pengujian hipotesis t hitung > t tabel atau (8,595 > 1,984) bahwa terdapat 

berpengaruh signifikan antara biaya pendidikan terhadap keputusan siswa 

untuk melanjutkan pendidikan ke SMK dengan kata lain siswa merasa biaya 

yang ditetapkan dalam sekolah tersebut terjangkau.  

Kemudian, kedua varaiabel tersebut juga dijelaskan hubungannya 

terhadap keputusan siswa memilih sekolah yang di temukan dalam penelitian 

erliyani33 yang menyatakan bahwa sebesar 0,336memperlihatkan dimana 

pengambilan pilihan mahasiswa terpengaruh sebesar 33,6% oleh faktor citra 

                                                      

30
 Irna Siskatrin Shaylide, “Pengaruh Mutu Layanan Akademik Dan Biaya Pendidikan 

Terhadap Kepuasan Mahasiswa,” Jurnal Administrasi Pendidikan 11, no. 2 (2017): 1–11, 

https://doi.org/10.17509/jap.v21i2.6671. 
31

 Mukhlison Effendi and Nur Aini Latifah, “Penetapan Harga Jasa Pendidikan Di 

Perguruan Tinggi Keagamaan Islam Negeri (PTKIN),” EDUKASIA: Jurnal Pendidikan Dan 

Pembelajaran 2, no. 2 (2021): 127–43, https://doi.org/10.62775/edukasia.v2i2.43. 
32

 Ahidin, “Pengaruh Citra Sekolah Dan Biaya Pendidikan Terhadap Keputusan Siswa 

Untuk Melanjutkan Pendidikan Ke SMK.” 
33

 Yunita Erliyani et al., “Pengaruh Brand Image Dan Biaya Pendidikan Terhadap 

Keputusan Untuk Memilih Tempat Kuliah (Studi Kasuk Pada Mahasiswa Sekolah Tinggi 

Ilmu Manajemen (STIM) Sukma,” Jurnal Mirai Management 8, no. 2 (2023): 324–34, 

https://doi.org/10.37715/jp.v5i4.1786. 
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merek dan biaya pendidikan, sementara pengaruh 66,4% variabel tambahan 

lainnya tidak diselidiki secara mendalam. Hal serupa juga ditemukan dalam 

penelitian Putri34 menunjukan bahwa variabel citra sekolah (X) dan harga (Z) 

terhadap keputusan orang tua dalam memilih sekolah lanjutan (Y) dinyatakan 

berpengaruh positif dan signifikan karena P-value (Sig) memiliki nilai 0,000 < 

0,05, kemudian pada hasil korelasi dengan nilai sebesar 0,899 yang artinya 

memiliki tingkat hubungan yang sangat kuat karena berada pada interval 0,80 

– 1,000 dan memiliki tingkat pengaruh sebesar 80,8 persen sisanya 

dipengaruhi oleh variabel lain diluar dari variabel yang diteliti.  Hal ini 

mengindikasikan bahwa bahwa sekolah yang mampu menjaga citra positif dan 

menawarkan biaya pendidikan yang kompetitif akan memiliki daya tarik yang 

lebih besar dalam menarik calon siswa. Keterjangkauan biaya pendidikan 

yang sebanding dengan kualitas layanan pendidikan akan meningkatkan 

kepercayaan siswa dan orang tua, sehingga meningkatkan keputusan untuk 

memilih sekolah tersebut. 

Dengan demikian, berbagai hasil penelitian sebelumnya dapat menjadi 

dasar yang kuat untuk mengembangkan penelitian mengenai pengaruh Brand 

image dan Biaya pendidikan terhadap keputusan siswa memilih sekolah di 

MAN 2. Penelitian sebelumnya memiliki fokus yang beragam terkait dengan 

faktor yang mempengaruhi keputusan siswa atau mahasiswa dalam memilih 

institusi pendidikan, baik dari aspek Brand image, biaya pendidikan, citra 

sekolah, lokasi, hingga fasilitas pendidikan dan penelitian terdahulu umumnya 

fokus pada sekolah atau universitas tertentu dan tidak selalu menyoroti 

institusi madrasah, seperti MAN 2 Bantul Yogyakarta. Sekolah dengan citra 

positif cenderung memiliki daya tarik yang lebih tinggi di mata calon siswa 

dan orang tua. Di sisi lain, biaya pendidikan yang kompetitif dan sebanding 

dengan kualitas pendidikan yang ditawarkan akan meningkatkan kepercayaan 

siswa dan orang tua dalam mengambil keputusan. Oleh karena itu, diperlukan 

                                                      

34
 Putri, Mardiana, and Juhari, “Pengaruh Citra Sekolah Dan Harga Terhadap Keputusan 

Orang Tua Siswa Dalam Memilih Sekolah Lanjutan Di Smpit Luqman Al Hakim.” 
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penelitian lebih lanjut untuk mengetahui sejauh mana Brand image dan Biaya 

pendidikan saling berpengaruh terhadap keputusan siswa dalam memilih 

sekolah di MAN 2 Bantul, sehingga dapat menjadi dasar dalam pengambilan 

kebijakan dan strategi peningkatan daya saing lembaga pendidikan.  

E. Sistemetika Pembahasan 

Dalam rangka memudahkan tatanan dalam karya ilmiah ini, maka 

peneliti membuat sistematika pembahasan sebagai berikut: 

BAB I : Pendahuluan  

Pembahasan pada bab pertama berisi tentang latar belakang penelitian, 

rumusan masalah, tujuan, manfaat penelitian, keaslian penelitian, dan 

sistematika pembahasan. 

BAB II : Kajian Pustaka 

Pada bab ke dua berisi tentang landasan teori yang membahas tentang 

landasan teori, kerangka pikir dan hipotesis penelitian.  

BAB III : Metode Penelitian 

Meliputi, jenis penelitian, variabel penelitian, definisi operasional, tempat dan 

waktu penelitian, populasi dan sampling, instrumen dan pengumpulan data, 

vailiditas dan reliablitas dan teknik analisis data.  

BAB IV : Hasil Penelitian 

Pada bab ini peneliti akan membahas tentang gambaran umum mengenai 

objek penelitian, penjabaran mengenai uji validitas dan reliabilitas 

berdasarkan data yang ditemukan di lapangan, penyajian data hasil penelitian, 

serta hasil analisis data menggunakan uji regresi linear sederhana. 

BAB V : Penutup 

Dalam bab terakhir berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian dan saran 

terkait masalah yang diteliti. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hubungan positif dan signifikan yang ada di antara variabel Brand image 

(X) dengan variabel keputusan memilih sekolah (Y) yang didasarkan 

dengan angka signifikansi, yaitu 0.000 < α = 0.05 pada angka kepercayaan 

95%. Dengan koefisien korelasi sebesar 0.697 yang menunjukkan terdapat 

hubungan yang sedang antara Brand image terhadap keputusan siswa 

memilih sekolah. Dengan demikian dapat diartikan bahwa semakin baik 

Brand image maka akan semakin tinggi pula keputusan siswa dalam 

memilih sekolah, Begitu juga sebaliknya, jika semakin kurang baik Brand 

image disekolah tersebut maka akan rendah pula keputusan siswa dalam 

memilih sekolah. Berdasarkan hal tersebut dapat diambil kesimpulan 

bahwa variabel Brand image mempunyai hubungan yang positif dan liner 

dengan variabel keputusan siswa memilih MAN 2 Bantul Yogyakarta.  

2. Hubungan yang positif, linear dan signifikan antara variabel Brand image 

(X) dan keputusan siswa memilih sekolah (Y) yang dimediasi dengan 

biaya pendidikan (Z) didasarkan dengan angka signifikansi, yaitu 0.000 < 

α = 0.05 pada angka kepercayaan 95%. Dengan perbandingan antara 

koefisien korelasi bivariat (rxy) dan koefisien korelasi parsial (ryx.z) adalah 

0.697 > 0.487. Artinya, Brand image pada uji korelasi bivariat 

berhubungan secara linier dengan keputusan siswa memilih sekolah. Akan 

tetapi Brand image ketika dimediasi oleh biaya pendidikan maka akan 

berkorelasi pada keputusan siswa memilih sekolah. Maksudnya, tinggi 

atau rendahnya keputusan siswa memilih sekolah bukan hanya disebabkan 

oleh Brand image namun juga membutuhkan biaya pendidikan yang 

terjangkau. Sebaik apapun Brand image sekolah tersebut, jika tidak 

disertai biaya pendidikan yang terjangkau maka tidak akan berdampak 
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pada meningkatnya keputusan siswa dalam memilih MAN 2 Bantul 

Yogyakarta.  

3. Koefisien korelasi parsial antara variabel Brand image (X) dan variabel 

keputusan memilih sekolah (Y) ketika dimediasi dengan variabel biaya 

pendidikan (Z) adalah sebesar 0.487. Sekalipun hubungan termasuk ke 

dalam kategori lemah, secara statistik pada angka kepercayaan 95%, cukup 

bukti untuk menyatakan hubungan tersebut signifikan. Dengan kata lain, 

ketika siswa tidak merasa biaya pendidikan terjangkau maka keputusan 

siswa memilih sekolah tidak berhasil walaupun Brand image nya baik. 

Oleh karena itu, hubungan linier yang nampak antara Brand image dan 

keputusan siswa memilih sekolah ternyata spurious atau fake, yang berarti 

hubungan linaer tersebut tidak ada.  Persamaan regresi yang menunjukkan 

Y = 5,719 + 0,666X + 0,889Z berarti bahwa kontribusi Brand image  lebih 

kecil dibandingkan kontribusi biaya pendidikan 0.666 < 0,889. Artinya, 

biaya pendidikan lebih besar pengaruhnya kepada hasil keputusan siswa 

dalam memilih sekolah dibandingkan pengaruh Brand image kepada 

keputusan siswa memilih sekolah. Setiap penambahan satu angka pada 

masing-masing variabel Brand image dan biaya pendidikan akan 

menambah keputusan siswa sebesar 1,555. Variabilitas keputusan dalam 

memilih sekolah mampu diterangkan oleh variabilitas Brand image dan 

biaya pendidikan sebesar  62,1%. Sisanya, sebesar 37,9% diterangkan oleh 

variabel lain yang tidak sedang diteliti di skripsi ini. Hasil uji regresi ini 

menguatkan temuan sebelumnya yaitu pada korelasi bivariat dan parsial 

serta uji cross tabulation bivariat dan parsial bahwa besarnya pengaruh 

biaya pendidikan yaitu 0,889 daripada besaran pengaruh variabel Brand 

image yaitu 0,666. Sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel biaya 

pendidikan memediasi hubungan dan pengaruh antara Brand image dan 

keputusan siswa memilih sekolah. Dengan demikian, tanpa kehadiran 

biaya pendidikan, Brand image yang baik pun tidak berdampak pada 

keputusan siswa memilih sekolah. Justru ketika biaya pendidikan tidak 

terjangkau dan Brand image nya dianggap baik oleh siswa yang semstinya 
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berdampak pada tingginya keputusan memilih sekolah, membuat mereka 

ragu dalam memilih MAN 2 Bantul Yogyakarta. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian maka peneliti mengajukan 

saran sebagai berikan 

1. Kepada satuan pendidikan MAN 2 Bantul Yogyakarta untuk 

memperhatikan variabel yang terbukti memberikan pengaruh secara 

simultan yaitu citra merek dan biaya  dengan membuat citra sekolah lebih 

baik dan mempertimbangkan pembiayaan siswa agar tetap kompetetif. 

2. Bagi pembaca, diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi dalam 

memahami faktor-faktor yang memengaruhi keputusan siswa dalam 

memilih sekolah serta bahan pertimbangan bagi calon siswa dan orang tua. 

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas fokus penelitian 

dengan menambah variabel baik variabel bebas, mediasi, atau moderasi 

Sehingga variasi pembahasan lebih luas.  
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