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MOTTO 

 

 

 وَمَااللَّذَّةُ إلِاَّ بعَْدَ التَّعبَِ 

“Tidak ada kenikmatan kecuali setelah kepayahan” 

 

 

Tidak ada yang perlu dikhawatirkan, Allah memang tidak menjanjikan hidupmu selalu 

mudah. Tetapi, Allah berjanji bahwa:  

 

 فَإنَِّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًا

“Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan” 

( Q.S Al-Insyirah: 5) 

 

 

 

وأنفعهم للناسخير الناس أحسنهم خلقا   

“Sebaik-baik manusia adalah yang terbaik budi pekertinya dan yang paling bermanfaat 

bagi manusia lainnya” (HR. Ahamad, ath-Thabrani, ad-Daruqutni) 

 

 

“Mimpi itu mungkin jauh, tapi kenyataannya terwujud ketika kita memiliki keberanian 

untuk mengejarnya” 

 (Desmond Tutu) 
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INTISARI 

 
Setiap individu memilliki nilai atau keyakinan pada dirinya, sehingga dapat memutuskan suatu tujuan yang 

akan dijalaninya. Pada umumnya, seorang laki-laki merupakan kepala rumah tangga yang aktif bekerja di 

luar rumah, seperti menjadi guru, dosen, karyawan, dan lainnya untuk memenuhi nafkah keluarganya, 

namun pekerjaan dari rumah juga dapat memenuhi kebutuhan atau nafkah keluarganya. Seiring 

perkembangnya zaman dan waktu terutama di Indonesia, saat ini banyak perempuan yang lebih aktif 

bekerja di luar, sehingga menjadi wanita karir. Suatu dukungan keluarga memiliki pengaruh terhadap 

individu dalam bekerja. Penelitian ini bertujuan untuk memahami nilai-nilai yang dimiliki ayah yang 

bekerja dari rumah dan aspek-aspek dukungan keluarga yang diberikan kepada ibu yang bekerja di luar 

rumah. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Pengumpulan data 

dilakukan dengan metode dokumentasi dan wawancara terhadap 3 informan utama dan 3 significant other 

atau informan pendukung yaitu istri dari informan. Kriteria informan penelitian ini yaitu ayah yang 

memiliki rentang usia 40-55 tahun, memiliki anak yang masih tinggal di rumah, dan memiliki istri yang lebih 

aktif bekerja dari luar rumah, yang dipilih dengan menggunakan teknik purposive sampling. Adapun teknik 

analisis data yang digunakan yaitu pengumpulan data, mengelola data (data managing), membaca dan 

membuat memo, menjelaskan, mengklasifikasikan, menafsirkan (describing, classifying, interpreting), dan 

menyajikan serta memvisualisasikan data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengalaman ketiga 

informan yang bekerja dari rumah dalam mendukung istri mereka melalui dukungan emosional, penilaian, 

instrumental, dan informasional memunculkan nilai-nilai, yaitu nilai kebajikan (benevolence) dan nilai 

keamanan (security). Serta nilai konformitas (conformity) yang dimiliki oleh salah satu informan dan kedua 

informan tidak memunculkan nilai konformitas. Nilai-nilai tersebut mendasari setiap bentuk dukungan 

yang diberikan, sehingga memperkuat hubungan keluarga, menciptakan keharmonisan, dan memberikan 

rasa aman dan bahagia terhadap pasangan. 

 
Kata Kunci: Nilai-Nilai, Ayah Bekerja dari Rumah, Dukungan keluarga, Ibu bekerja 
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ABSTRACK 

 
Every individual has a value or belief in himself, so that he can decide on a goal that he will live. In 

general, a man is the head of the household who actively works outside the home, such as being a teacher, 

lecturer, employee, and others to fulfil his family's livelihood, but work from home can also fulfil the needs 

or livelihood of his family. Along with the development of times, especially in Indonesia, nowadays many 

women are more active in working outside, so they become career women. A family support has an 

influence on individuals in working. This research aims to find out the values possessed by fathers who 

work from home and aspects of family support given to mothers who work outside the home. This research 

is a qualitative research with a phenomenological approach. Data collection was carried out using the 

method of documentation and interviews with 3 main informants and 3 significant other or supporting 

informants, namely the wife of the informant. The criteria for the informants of this study are fathers who 

have an age range of 40-55 years, have children who still live at home, and have wives who are more 

active in working from outside the home, who are selected using the purposive sampling technique. The 

data analysis techniques used are data collection, data management (data managing), reading and making 

memos, explaining, classifying, interpreting (describing, classifying, interpreting), and presenting and 

visualising data. The results show that the experiences of the three informants who work from home in 

supporting their wives through emotional, appraisal, instrumental, and informational support brigs up 

values, namely the value of benevolence and the value of security. As well as the value of conformity owned 

by one of the informants and the two informants do not brings up the value of conformity. These values 

underlie each from of support provided, thus strengthening family relationships, creating harmony, and 

providing a sense of security and happiness to the partners. 

Keywords: Values, Working Father from Home, Family Support, Working Mother 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Keluarga ialah dua orang atau lebih yang disatukan oleh kebersamaan, 

kedekatan emosional, dan menganggap dirinya sebagai bagian dari keluarga 

(Friedman et al., 2010).  Dalam keluarga terdiri dari, ayah, ibu, dan anak yang 

memiliki peran masing-masing di dalamnya. Peran tersebut sangat dibutuhkan di 

dalam keluarga karena sangat penting. Ayah berperan sebagai pemimpin atau 

kepala keluarga, serta tulang punggung untuk memenuhi kebutuhan keluarganya 

yang sudah menjadi suatu norma yang ada di dalam masyarakat. Sedangkan ibu, 

berperan dalam mengasuh anak, mengurus segala hal yang berkaitan dengan 

rumah, yaitu memasak, membersihkan rumah, dan mengatur keuangan keluarga. 

Saat terjadinya pandemi COVID-19 menyebabkan banyak individu termasuk 

seorang ayah terpaksa bekerja dari rumah (work from home), hal tersebut sebagai 

bentuk pencegahan penyebaran virus COVID-19. Adanya fenomena tersebut 

menunjukkan terjadinya pergeseran dalam peran gender di dalam keluarga, di 

mana ayah tidak hanya menjadi pencari nafkah saja, tetapi juga turut ikut serta 

dalam melakukan pekerjaan domestik.  

Dalam memenuhi kebutuhan keluarga, kebanyakan di Indonesia seorang 

ayahlah yang berperan untuk bekerja agar terpenuhinya kebutuhan keluarga. 

Karena, ayah merupakan seorang kepala keluarga serta tulang punggung dalam 

keluarganya. Di Indonesia masih berkembang dengan budaya patriarki yang 

memberikan kepercayaan lebih mendominasi kepada seorang laki-laki 

dibandingkan seorang perempuan. Hal ini sesuai dengan buku yang berjudul 

Pengantar Gender dan Feminisme oleh Alfian Rokhmansyah (2013) yang 
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menyatakan bahwa patriarki berasal dari kata patriarki, yang berarti susunan 

yang menempatkan peran laki-laki sebagai satu-satunya penguasa tunggal dan 

pusat. Budaya masyarakat yang menjadi dominan oleh sistem patriarki 

menyebabkan kesenjangan dan ketidakadilan gender, yang dapat berdampak pada 

banyak hal yang dilakukan manusia. Laki-laki berperan dalam mengontrol 

masyarakat, sementara perempuan hanya mempunyai sedikit kontrol, atau bahkan 

tidak memiliki hak atau kontrol terhadap aspek ekonomi, sosial, politik, dan 

psikologis masyarakat, termasuk dalam pernikahan. Berbagai ketidakadilan dan 

kekerasan yang dialami perempuan disebabkan oleh patriarki pada tingkat 

individu. Jika kita tidak berusaha mengubahnya, budaya patriarki akan tetap ada 

(Zuhri & Amalia, 2022). Hal ini berdasarkan dalam penelitian Revilliano et al., 

(2023) yaitu budaya dalam suatu organisasi menyebabkan ketidakadilan atau 

ketidaksetaraan gender, yang menyebabkan kekerasan pada perempuan, seperti 

kekerasan fisik, seksual, emosional, psikologis, dam ekonomi, serta perasaan 

ancaman. Selain itu, masyarakat menggambarkan perempuan sebagai penerima 

nafkah dan hanya bekerja di sektor domestik karena pernikahan dini. Seorang 

perempuan memiliki kebebasan yang sangat terbatas dalam hal ini. Namun, 

perempuan saat ini menuntut kesetaraan gender. 

Seiring berjalannya waktu  dan perkembangan sosial yang terjadi, peran 

ibu atau istri mengalami perubahan. Pada saat ini banyak seorang ibu yang 

bekerja di luar rumah untuk memberikan kontribusi terhadap ekonomi keluarga. 

Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistik (BPS) jumlah pekerja perempuan di 

Indonesia per Februari tahun 2024 berjumlah 21.983.670 pekerja 

(data.goodstats.id, 2024). Meskipun saat ini banyak perempuan yang bekerja di 

luar rumah, perlu adanya dukungan dari seluruh anggota keluarga, termasuk ayah 

sebagai seorang suami. Karena, dukungan dibutuhkan untuk membuat individu 

https://data.goodstats.id/statistic/hanya-3352-pekerja-di-indonesia-adalah-perempuan-kesenjangan-gender-masih-jadi-masalah-besar-jtn58
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merasakan dorongan positif. Hal ini sesuai dengan pendapat Yulianto (2020) yaitu, 

adanya dukungan yang kuat terdapat hubungan dengan fungsi kognitif, fisik, 

kesehatan, dan emosi serta lebih mudah sembuh dari suatu penyakit. Hal tersebut 

juga sesuai dalam penelitian terdahulu menurut Mukarramah dan Chalil (2020) 

menjelaskan bahwa karyawan akan lebih fokus terhadap peran yang mereka miliki 

ketika menjalankan tugasnya, sehingga terbentuknya budaya kerja yang bagus 

pada karyawan ketika bekerja di setiap harinya jika keluarga memberikan 

dukungan yang besar.  

Kesadaran akan pentingnya kesetaraan gender terus berkembang, sehingga 

mendorong banyak perempuan untuk menuntut hak mereka salah satunya adalah 

bekerja di luar rumah dan berperan dalam berbagai bidang. Meskipun demikian, 

peran laki-laki terutama sebagai ayah dalam mendukung istri yang bekerja masih 

menjadi hal yang perlu diberi perhatian lebih. Sebagai bagian dari sistem sosial, 

setiap individu termasuk ayah memiliki nilai atau value yang merupakan suatu 

keyakinan yang bersifat stabil dan dapat memengaruhi tingkah laku seseorang 

(Rokeach, 1973). Dalam menjalankan kehidupan, suatu nilai juga dapat 

membantu individu dalam bertindak. Hal ini selaras dengan pendapat Schwartz 

(1999), nilai diartikan sebagai konsep yang diinginkan yang dapat membantu 

individu dalam memilih tindakan, mengevaluasi individu dan peristiwa, serta 

memberikan penjelasan mengenai tindakan maupun melaksanakan evaluasi.  

Berdasarkan penjelasan sebelumnya, ayah bukanlah satu-satunya pihak 

yang mencari nafkah di luar rumah, namun ibu atau istri juga dapat bekerja di luar 

rumah. Penelitian ini penting dilakukan karena perubahan peran gender dalam 

keluarga, terutama pada pasangan yang bekerja. Saat ini, banyak ayah bekerja dari 

rumah, namun sedikit penelitian yang menggali bagaimana nilai yang mereka 

miliki melalui dukungan yang diberikan kepada pasangannya yang bekerja. 
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Dengan pendekatan fenomenologi, penelitian ini memberikan pemahaman yang 

lebih dalam mengenai nilai-nilai yang dimiliki ayah dalam mendukung ibu 

bekerja. Oleh karena itu, peneliti tertarik pada tema ini karena fenomena ayah 

yang bekerja dari rumah semakin relevan di era modern. Maka dari itu, penelitian 

ini berfokus pada bagaimana nilai yang dimiliki ayah dalam mendukung 

pasangannya yang bekerja melalui pengalaman ayah, sehingga penelitian ini 

menggunakan informan ayah yang bekerja dari rumah, dengan judul penelitian 

“Mengungkap Nilai-Nilai Ayah Mengenai Dukungan Keluarga Pada Ibu Yang 

Bekerja: Studi Fenomenologi Pada Ayah Yang Bekerja Dari Rumah”. 

B. Rumusan Masalah 

Dari pemaparan latar belakang masalah yang telah diuraikan, peneliti 

menyusun perumusan permasalahan dalam penelitian yaitu, bagaimana nilai-nilai 

ayah mengenai dukungan keluarga pada ibu yang bekerja? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui rumusan masalah yang tercantum, 

yaitu untuk memahami nilai-nilai yang dimiliki oleh ayah dan juga aspek-aspek 

dukungan keluarga yang diberikan kepada ibu yang bekerja. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

 

a. Diharapkan penelitian ini akan menghasilkan informasi baru, 

sumbangan ilmu pengetahuan, dan wawasan dalam bidang psikologi. 

2. Manfaat Praktis 

 

a. Diharapkan dalam penelitian ini mampu berbagi pengetahuan yang 

berkaitan dengan nilai-nilai ayah dan dukungan keluarga bekerja. 

b. Diharapkan dapat berfungsi sebagai sumber rujukan untuk penelitian 

berikutnya, sehingga dapat mengkaji secara lebih mendalam. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis mengenai dukungan keluarga 

yang diberikan oleh ayah yang bekerja dari rumah kepada ibu yang bekerja, 

bahwa pengalaman ketiga informan dalam mendukung istri mereka melalui 

bentuk dukungan emosional, penilaian, instrumental, dan informasional dan 

mencerminkan nilai-nilai kebajikan (benevolence) yang tercermin dari 

kepedulian terhadap kesejahteraan istri. Nilai keamanan (security) yang telihat 

dari upaya melindungi istri dalam kesehatan, keselamatan perjalanan, dan 

stabilitas ekonomi. Serta nilai konformitas (conformity) yang menunjukkan 

kepatuhan terhadap norma sosial keluarga dan menjaga keteraturan serta 

disiplin dalam kehidupan dalam keluarga. 

 Informan Y memberikan dukungan emosional dengan menghibur 

istrinya saat sedih, memperhatikan pola makan dan istirahatnya, serta 

mengajak pergi seperti ke tempat makan, yang mencerminkan nilai kebajikan. 

Dukungan penilaian diberikan Y, berupa evaluasi ketepatan waktu setelah 

istrinya pulang bekerja, yang mencerminkan nilai konformitas, dan 

memberikan pujian terhadap kinerja istrinya yang baik di tempat kerja, yang 

menunjukkan informan memiliki nilai kebajikan. Dilanjut dengan dukungan 

instrumental, informan Y membantu pekerjaan rumah tangga, yang 

mencerminkan nilai kebajikan. Kemudian, mengantar dan menjemput istrinya 

ke tempat kerja, pemberian nafkah setiap bulan serta uang tambahan saat 

mendapatkan proyek  Hal ini memunculkan nilai keamanan. Dukungan 

instrumental lainnya yaitu, memberikan tas, sepatu, dan makanan kepada 
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istrinya, yang menunjukkan nilai kebajikan dalam diri informan. Informan Y 

juga menunjukkan dukungan informasional dengan memberikan informasi 

kesehatan dari berbagai dokter, informasi destinasi, dan informasi merek 

sepatu atau sandal yang berkualitas, sehingga mencerminkan nilai kebajikan. 

Informan CA memberikan dukungan emosional dengan mendengarkan 

istrinya bercerita terkait masalah atau keseruan yang dialaminya dan 

mengajaknya ke suatu tempat untuk mengilangkan rasa penat, yang 

mencerminkan nilai kebajikan. Selain itu, CA memberikan dukungan penilaian 

dengan menegur untuk tidak mengonsumsi makanan yang kurang sehat dan 

memberikan penghargaan dengan mengucapkan terima kasih setiap kali 

istrinya memasak, menyiapkan makanan, dan membuatkan kopi. Hal ini 

mencerminkan nilai kebajikan. CA juga memberikan dukungan isntrumental 

dengan membantu mengganti gas dan galon yang habis, mengantar istrinya ke 

berbagai tempat, serta memenuhi kebutuhan keluarga seperti memberikan uang 

dan mengajak berbelanja, yang mencerminkan nilai keamanan. Dukungan 

instrumental lainnya diberikan kepada CA untuk istrinya dengan membantu 

tugas rumah tangga, hal ini menunjukkan bahwa CA memiliki nilai kebajikan. 

Dukungan informasional diberikan oleh CA kepada istrinya dengan 

memberikan solusi yang menenangkan setelah istrinya berbagi cerita. Hal ini 

menunjukkan bahwa CA memiliki nilai kebajikan. 

Selanjutnya, informan M memberikan dukungan emosional kepada 

istrinya dengan mengingatkan untuk makan dan beristirahat secara teratur, 

serta mendengarkan istrinya bercerita. Di samping itu, informan M juga 

memberikan penilaian terhadap istrinya agar dapat meningkatkan percaya diri 

dalam memasak, hal ini menunjukkan nilai kebajikan. Dukungan instrumental 
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diberikan dengan membantu pekerjaan rumah tangga, menyiapkan air panas 

setelah istrinya bekerja, serta memberikan skincare, makeup, atau kebutuhan 

lainnya. Hal ini mencerminkan nilai kebajikan. Selanjutnya, informan M 

mengantar dan menjemput istrinya bekerja dan memberikan nafkah yang 

memunculkan nilai keamanan (security). Informan M juga memberi informasi 

kuliner dan lalu lintas sekitar sebagai dukungan iinformasional yang idberikan 

kepada istrinya, yang mencerminkan nilai kebajikan. Dilanjut dengan informasi 

bahaya dan risiko penggunaan ponsel dekat serta mengonsumsi manis secara 

berlebihan, yang memunculkan nilai keamanan. 

Melalui dukungan yang diberikan kepada masing-masing pasangan, 

dukungan tersebut memperkuat hubungan keluarga, menciptakan 

keharmonisan, serta memberikan rasa aman dan bahagia terhadap pasangan. 

Seluruh informan menunjukkan nilai kebajikan (benevolece) dan keamanan 

(security), sementara informan Y juga mencerminkan nilai konformitas 

(conformity). Nilai-nilai tersebut menjadi dasar dalam setiap bentuk dukungan 

yang diberikan yang membantu menciptakan keseimbangan dalam kehidupan 

keluarga dan pekerjaan. 

B. Saran 

Setelah melalui proses pada penelitian ini, peneliti menyadari bahwa penilitian 

ini jauh dari kata sempurna dan masih banyak terdapat kekurangan di dalamnya. Oleh 

karena itu, peneliti memberikan beberapa saran untuk para pembaca maupun penelitian 

selanjutnya, yaitu: 

1. Peneliti Selanjutnya 

 

Diharapkan bagi peneliti selanjutnya yang tertarik dengan penelitian ini 

mengenai nilai-nilai ayah yang bekerja dari rumah dalam mendukung istri yang 
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bekerja, disarankan untuk menerapkan metode lain, seperti kuantitatif, eksperimen, 

atau metode campuran. Jika peneliti menggunakan metode kualitatif, sebaiknya 

tidak hanya menggunakan metode wawancara dan dokumentasi saja, akan tetapi 

juga menggunakan observasi partisipan, agar hasil penelitian terkait tema ini saling 

melengkapi dan lebih bervariasi. 

2. Ayah yang Bekerja dari Rumah 

 

Berdasarkan beberapa pemaparan informan, terdapat beberapa hal yang dapat 

kita ambil sebagai pembelajaran serta contoh ketika bekerja dari rumah. Diharapkan 

agar selalu memberikan dukungan kepada istri yang bekerja, baik dalam dukungan 

emosional, dukungan penilaian, dukungan instrumental, dan juga dukungan secara 

informasional. Dengan demikian, dapat menciptakan suasana rumah tangga 

menjadi lebih harmonis serta istri merasa didukung terhadap karirnya. 

3. Istri yang Bekerja di Luar Rumah 

 

Diharapkan agar selalu memahami kondisi suami yang bekerja dari rumah, 

sehingga tidak membebani suami secara fisik atau mental, sehingga suami merasa 

dihargai sebagai kepala rumah tangga. 

4. Pembaca dan Masyarakat Umum 

 

Diharapkan kepada seluruh pembaca dan masyarakat umum, khususnya bagi 

yang tertarik dengan tema yang sama, semoga penelitian ini dapat memberikan 

wawasan tentang nilai-nilai yang dianut oleh ayah yang bekerja dari rumah dalam 

mendukung istri yang bekerja di luar rumah. Selain itu, dari penelitian ini diharapkan 

dapat membantu mengubah pola pikir pembaca dan masyarakat yang masih terjebak 

dalam budaya patriarki, sehingga tidak memandang pekerjaan berdasarkan gender. 
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