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Enik Surati 
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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pustakawan dalam akreditasi 

perpustakaan untuk memperoleh hasil yang optimal (studi kasus di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul). Penelitian ini adalah 

penelitian deskritif dengan pendekatan kualitatif. Penelitian deskriptif ini ialah 

metode yang digunakan untuk mengumpulkan informasi dan data menggunakan 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Data yang terkumpul kemudian 

dianalisis, melalui metode reduksi data, display data, dan verifikasi data. Kemudian 

data yang sudah dianalisis, diuji kebenaran datanya, melalui teknik triangulasi, 

yaitu triangulasi data, triangulasi teori, triangulasi metode. Hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa strategi yang dilakukan pustakawan dalam akreditasi perpustakaan 

di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul yaitu dengan cara 

mempelajari komponen dan indikator kunci akreditasi perpustakaan umum 

kabupaten/kota, pembentukan tim, menyiapkan bukti fisik, melakukan evaluasi 

diri, melakukan simulasi Akreditasi. Dalam kegiatan akreditasi perpustakaan 

terdapat beberapa faktor pendukung dan penghambat antara lain kurangnya 

anggaran, kurangnya sarana dan prasarana, kurangnya sumber daya manusia secara 

kualitas dan kantitas sebagai suatu perpustakaan yang ideal. Sedangkan faktor 

pendukung dalam pelaksanaan kegiatan akreditasi di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul antara lain, adanya dukungan pimpinan daerah 

dan penganggaran Anggaran Pendapatan Belanja Daerah Kabupaten 

Gunungkidul,komitmen pimpinan untuk mengembangkan perpustakaan sesuai 

dengan ketentuan sehingga kualitas keberadaan perpustakaan menjadi lebih baik. 

Peneliti menyarankan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

menambah sumber daya manusia yang belatar belakang ilmu perpustakaan, bukti 

fisik berupa dokumen yang letaknya tidak beraturan seharusnya dirsipkan 

berdasarkan klasifikasi dokumen tersebut sehingga sewaktu-waktu diperuntukan 

akan mudah untuk mendapatkannya, dan selalu melakukan dokumentasi di setiap 

kegiatan yang dilakukan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul. 

 

Kata Kunci : Strategi,Strategi Pustakawan,Akreditasi Perpustakaan 
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(Case Study at the Gunungkidul Library and Archives Service) 

Enik Surati 

17101040014 

ABSTRACT 

This research aims to determine librarians' strategies in making library 

accreditation a success (case study at the Gunungkidul Regency Library and 

Archives Service). This research is descriptive research with a qualitative 

approach. The method used to collect information and data uses observation, 

interviews and documentation. Data The collected data is then analyzed, through 

data reduction methods, data display and data verification. Then the data that has 

been analyzed is tested for the correctness of the data, through triangulation 

techniques, namely data triangulation, theory triangulation, method triangulation. 

The research results show that the strategy used by librarians In making library 

accreditation a success at the Gunungkidul Regency Library and Archives Service, 

namely by studying the key components and indicators of district/city public library 

accreditation, forming a team, preparing physical evidence, conducting self-

evaluation, carrying out Accreditation simulations. In the activity of making library 

accreditation a success, there are several supporting and inhibiting factors, 

including lack of budget, lack of facilities and infrastructure, lack of human 

resources in terms of quality and quantity as an ideal library. Meanwhile, 

supporting factors in implementing accreditation activities at the Gunungkidul 

Regency Library and Archives Service include other things, there is support from 

regional leadership and budgeting of the Gunungkidul Regency Regional Revenue 

and Expenditure Budget, leadership commitment to developing libraries in 

accordance with provisions so that the quality of library existence becomes better. 

Researchers suggest that the Gunungkidul Regency Library and Archives Service 

add human resources with a background in library science, evidence Physical 

records in the form of documents that are irregularly located should be archived 

based on the classification of the document so that it is easy to obtain it at any time, 

and always carry out documentation in every activity carried out by the 

Gunungkidul Regency Library and Archives Service. 

 

 

Keywords: Strategy, Librarian Strategy, Library Accreditation 

LIBRARIAN STRATEGIES IN LIBRARY  ACCREDITATION TO OBTAIN

OPTIMAL RESULTS  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1. 1 Latar Belakang 

Seiring berkembangnya teknologi informasi di seluruh lapisan masyarakat, 

seringkali informasi dibutuhkan dengan cepat. Perpustakaan merupakan tempat 

yang tepat untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan dalam kehidupan sehari-

hari. Bab 1 Pasal 1 Ayat 1 Undang-Undang Nomor 43 Tahun 2007 menetapkan 

tanggung jawab perpustakaan untuk mengumpulkan karya cipta dan menetapkan 

standar sistem untuk menjamin kebutuhan penelitian, pendidikan, informasi, 

pelestarian, dan rekreasi dalam hal ini,fokus pada manajemen koleksi karya cetak 

dan rekaman pengguna. Menurut Sutarno (2003, hal. 7) Perpustakaan mengacu 

pada suatu bangunan, bagian dari suatu struktur, atau bangunan itu sendiri,berisi 

kumpulan buku yang disusun untuk memudahkan akses, pencarian, dan 

penggunaan kapan pun,hal ini diperlukan bagi pembaca. 

Terdapat banyak jenis perpustakaan, termasuk perpustakaan umum, dan 

fungsinya berbeda-beda tergantung pada jenis lokasi dan fasilitasnya, salah satunya 

adalah perpustakaan umum. Menurut Lasa Hs (2009, hal. 282), perpustakaan umum 

ialah perpustakaan yang berfungsi sebagai sarana belajar seumur hidup bagi 

masyarakat, tanpa membedakan orang, jenis kelamin, kebangsaan, ras, agama atau 

status sosial ekonomi. Sesuai dengan amanat UUD 1945, perpustakaan umum tidak 

hanya menunjang penyelenggaraan pendidikan nasional, namun juga berperan 

sebagai sarana pembelajaran sepanjang hayat untuk meningkatkan taraf hidup 

masyarakat dan mengembangkan potensinya menjadi warga negara yang 
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demokratis dan bertanggung jawab, berperan dalam pembangunan, sebagai sarana 

mencerdaskan masyarakat. Perpustakaan adalah suatu bangunan, suatu bagian 

bangunan atau suatu ruangan di dalam bangunan itu sendiri, yang berisi kumpulan-

kumpulan buku yang disusun dan ditata sedemikian rupa sehingga pembaca dapat 

dengan mudah mencari dan menggunakannya setiap saat (Ns, 2003, hal. 7) 

Menurut Undang-Undang Perpustakaan Nomor 43 Tahun 2007, pemustaka 

adalah orang atau kelompok yang memanfaatkan lingkungan perpustakaan. 

Sulistyo-Basuki mengatakan pustakawan merupakan orang yang mengelola dan 

mengarahkan kegiatan perpustakaan untuk melayani masyarakat berdasarkan 

konsep organisasi pendukung, penjelasan diberikan kepada masyarakat 

berdasarkan pengetahuan yang diperoleh melalui informasi perpustakaan, literatur 

dan pelatihan (Basuki S. , 2011, hal. 3.67)  

Pustakawan yang tidak mempunyai keterampilan yang memadai  semakin 

terpinggirkan dalam dinamika pendidikan,selain itu, mereka cenderung melayani 

pustakawan secara pasif  dan sulit memperoleh informasi. Pustakawan profesional 

dapat memadukan standar kompetensi dengan standar minimal pelayanan 

perpustakaan. Seperti halnya disebuah negara yang mempunyai perpustakaan 

nasional di sebuah daerah atau kabupaten juga memerlukan sebuah perpustakaan 

daerah. Perpustakaan masyarakat mempunyai peranan penting dalam upaya 

memperluas wawasan dan pengetahuan masyarakat setempat. Berdasarkan 

kegiatan perpustakaan lokal, perpustakaan sedang dibangun di beberapa daerah 

kehadiran perpustakaan daerah menjadi salah satu tujuan pemerintah provinsi  

untuk mendorong minat membaca dan memahami pentingnya belajar.  
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Pada tahun 2007, pemerintah melegalkan seluruh aspek yang terkait dengan 

penggunaan perpustakaan dan  layanan perpustakaan untuk meningkatkan minat 

membaca masyarakat dan memastikan akses seragam terhadap layanan 

perpustakaan di seluruh operasional perpustakaan setempat. 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, akreditasi adalah suatu proses 

pelatihan yang dilaksanakan oleh lembaga yang terakreditasi Setelah Lembaga 

menentukan bahwa individu tersebut memenuhi persyaratan atau kriteria akreditasi 

untuk menghormati layanan bersertifikat individu tersebut. untuk melaksanakan 

pekerjaannya diartikan sebagai Persetujuan Institusi, standar Perpustakaan 

Nasional.Terkait standardisasi perpustakaan, menurut Undang-Undang Nomor 24 

Tahun 2014, Standar Perpustakaan Nasional merupakan standar  minimal yang 

menjadi acuan penyelenggaraan, pengelolaan, dan pengembangan perpustakaan 

dalam wilayah hukum satu negara. Di sisi lain, tujuan akreditasi adalah untuk 

meyakinkan para profesional, pelajar, keluarga, pejabat pemerintah, perpustakaan 

dalam komunitas pendidikan, dan pustakawan bahwa perpustakaan mempunyai 

tujuan yang jelas dan menjaga kondisi untuk mencapainya. Pencapaian tujuan harus 

substansial dan berkesinambungan, keberhasilan dalam akreditasi tidak serta merta 

menunjukkan peringkat suatu perpustakaan, melainkan pada keunikan masing-

masing perpustakaan (Basuki S. , 2013, hal. 7). 

Berdasarkan observasi yang telah dilakukan peneliti,  pada tahun 2019 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kabupaten Gunungkidul yang berlokasi 

di jalan Kolonel Sugiyono No. 35 Purbosari, Wonosari, Gunungkidul telah 

melaksanakan akreditasi perpustakaan. Dalam menghadapi akreditasi ini sering 
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terdapat masalah-masalah seperti dokumen yang belum tertata dengan baik ataupun 

belum lengkap, padahal kelengkapan suatu dokumen sangat menentukan penilaian 

perpustakaan tersebut, selain dokumen yang harus disiapakan juga ada sarana 

prasarana yang belum standar, semakin rendah nilai suatu perpustakaan apabila 

komponen akreditasi kurang memenuhi standar. Maka untuk itu di butuhkan 

strategi seorang pustakawan yang berkompeten untuk membantu perpustakaan 

untuk akreditasi perpustakaan. Peneliti dalam melaksanakan  peenelitiannya 

mengambil lokasi di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

karena Dinas  Perpustakaan dan Kearsipan Gunungkidul telah berhasil meraih nilai 

Akreditasi A pada tahun 2019 yang dilaksanakan oleh Perpustakaan Nasional 

Republik Indonesia untuk jenjang Perpustakaan Daerah.  

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul memiliki 

banyak prestasi, seperti Juara II Lomba Pustakawan Berprestasi Tingkat Daerah 

Istimewa Yogyakarta pada bulan Mei 2018, Perpustakaan Daerah Terbaik Tingkat 

Nasional Kegiatan PerpuSeru CCFI Tahun 2018, selain itu Dinas Perpustakan Dan 

kearsipan Gunungkidul juga meraih juara 1 prestasi terbaik nasional lomba 

pameran perpustakaan secara virtual tahun 2020 yang diselenggarakan oleh 

perpustakaan Nasional.  

Berdasarkan uraian di atas maka peneliti tertarik mengangkat judul                        

“Strategi Pustakawan dalam Akreditasi Perpustakaan untuk Memperoleh Hasil 

yang Optimal (Studi Kasus Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul)“. Sebuah studi kasus diambil untuk mempersempit ruang lingkup 

pengamatan serta memperluas hasil penelitian. 
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1. 2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka 

rumusan masalah pada penelitian ini ialah : 

1. Bagaimana strategi pustakawan dalam  akreditasi perpustakaan ? 

2. Apa saja faktor pendukung dan penghambat perpustakaan dalam 

akreditasi ?.  

1. 3 Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut : 

1. Untuk mendeskripsikan strategi pustakawan dalam akreditasi 

perpustakaan. 

2. Untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat perpustakaan 

dalam akreditasi. 

1. 4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini ialah : 

1. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan ilmu 

pengetahuan yang bermanfaat bagi perpustakaan yang ingin 

meningkatkan akreditasi perpustakaan.   

2. Manfaat Praktis. 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai salah satu bahan 

referensi  atau pedoman pengetahuan dalam kegiatan penelitian 

yang berrientasi tentang akreditasi di masa yang akan datang. 
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1. 5 Sistematika Penelitian 

Sistematika penelitian proposal skripsi ini disusun secara sistematis oleh 

peneliti dalam empat bab, yaitu. sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, pada bab ini berisi pembahasan mengenai latar 

belakang masalah yang berisi mengenai latar belakang masalah apa yang 

peneliti diteliti, rumusan masalah, pembatasan masalah, fokus penelitian, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penelitian diperlukan 

untuk menjaga keterbatasan agar penelitian tetap fokus. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI Pada bab ini, 

bagian tinjauan pustaka memuat penelitian-penelitian serupa sebelumnya 

yang dapat digunakan sebagai bahan referensi penelitian. Pada bagian ini 

peneliti akan memaparkan ketiga penelitian terdahulu serta menjelaskan 

persamaan dan perbedaannya dengan penelitian yang akan dilakukan 

selanjutnya. Landasan teori memuat berbagai pendapat para ahli dan pendapat 

peneliti mengenai topik pembahasan, yang mendukung penelitian dan 

memperkuat informasi.. 

BAB III METODE PENELITIAN, Bab ini memuat tentang jenis-jenis 

penelitian, sifat penelitian dan menjelaskan metode yang digunakan peneliti, 

metode penelitian, objek dan subjek penelitian, sumber data, alat penelitian, 

teknik pengumpulan data, pengujian keabsahan data, serta metode dan teknik 

analisis data.. 

BAB IV PEMBAHASAN Bab ini memberikan gambaran umum dan 

pembahasan tentang Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 
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Gunungkidul. Hasil penelitian tentang strategi pustakawan dalam akreditasi 

perpustakaan untuk mencapai kinerja optimal pada Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul. 

BAB V PENUTUP, pada bab ini menguraikan tentang kesimpulan dan 

saran dari hasil penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

Dengan adanya akreditasi perpustakaan ini akan berpengaruh pada 

kemajuan perputakaan, pustakawan sebagai peran utama dalam pengembangan 

dan kemauan perpustakaan. Oleh karena itu pustakawan perlu menerapkan 

strategi dalam memperoleh nilai yang tinggi. Adapun strategi pustakawan dalam 

akreditasi perpustakaan seperti :Pertama,pembentukan TIM tim akreditasi 

perpustakaan yang struktur organisasinya sudah di bentuk selanjutnya melakukan  

pembagian tugas pada masing masing kelompok. Tujuannya untuk menciptakan 

kesatuan dalam pencapaian tujuan yang telah disepakati.Kedua, Mempelajari 

komponen dan indikator kunci kegiatan ini dilakukan oleh tim akreditasi dengan 

membaca dan memahami seluruh isi petunjuk teknis pelaksanaan akreditasi 

perpustakaan umum kabupaten/kota. Dalam borang akreditasi ini terdapat 

berbagai macam pertanyaan yang harus di isi berdasarkan keadaan 

sebenarnya.Ketiga, Mengumpulkan alat-alat bukti fisik, bukti fisik ini dapat 

berupa dokumen, seperti daftar layanan yang tersedia di perpustakaan, statistik 

jumlah anggota perpustakaan, statistik jumlah pengunjung, dan lain lain.  Selain  

itu juga bisa menggunakan foto-foto kegiatan yang telah dilakukan, kemudian 

bukti fisik yang telah diperoleh dimasukan ke dalam map dan di urutkan 

berdasarkan pedoman akreditasi. 

Faktor pendukung pustakawan dalam akreditasi perpustakaan yaitu adanya 

bantuan dan motivasi yang diberikan oleh kepala dinas, adanya kerja sama yang



80 
 

 
 

baik antar seluruh tim akreditasi, menguasai komponen dan indikator kunci dalam 

borang akreditasi, menyamakaan waktu ketika mau koordinasi. Faktor penghambat 

strategi pustakawan dalam akreditasi perpustakaan adalah bukti fisik berupa 

dokumen yang letaknya tidak beraturan dan bukti fisik yang berupa foto terkadang 

tidak ada karena banyak kegiatan yang sudah dilakukan tetapi tidak di 

dokumentasikan dan keterbatasan anggaran yang dimiliki. 

 

B. Saran  

Berdasarkan penelitian yang telah di lakukan makan terdapat beberapa saran 

sebagai berikut : 

1. Bukti fisik berupa dokumen yang letaknya tidak beraturan dan bukti fisik 

yang berupa foto selalu didokumentasikan sehingga akan mudah untuk 

mendapatkannya apabila diperlukan. 

2. Perlu menerapkan penyusunan anggaran yang tepat dengan 

mempertimbangkan beberapa faktor-faktor yang memungkinkan terjadi.  

. 
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