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Reste calme dans toutes les situation 

(Tetap tenang dalam segala situasi) 

 

Kesalahan adalah pengalaman hidup, belajarlah darinya. Jangan membuang 

waktumu untuk menjadi sempurna. 

 

Teruslah berbuat baik dan menebarkan kebaikan. 
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INTISARI 

ANALISIS PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI SANTRI DI 

PERPUSTAKAAN AN-NUUR SMA MUHAMMADIYAH BOARDING 

SCHOOL SLEMAN 

Achmad Syafi’ii Ma’arif 

NIM: 20101040037 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kebutuhan informasi santri dan pemenuhan 

kebutuhan informasi santri SMA MBS Sleman.  Jenis penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan pendekatan deskriptif. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh 

anggota perpustakaan An-Nuur SMA MBS Sleman. Sampel pada penelitian ini didapatkan 

melalui perhitungan menggunakan rumus slovin sehingga diperoleh 93 responden sebagai 

sampel. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner, observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Uji validitas pada penelitian ini menggunakan korelasi 

product-moment dengan signifikasi sebesar 5% dan uji reliabilitas pada penelitian ini 

menggunakan rumus alpha cronbach’s. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa 

kebutuhan informasi santri mendapatkan skor rata-rata 3,65 dan tergolong sangat tinggi 

dengan rincian kebutuhan informasi terkait lingkungan memiliki skor 3,52, kebutuhan 

informasi terkait peran sosial memiliki skor 3,82, dan kebutuhan informasi terkait individu 

memiliki skor 3,62. Kemudian hasil penelitian pemenuhan kebutuhan informasi 

mendapatkan skor rata-rata 3,12 dan tergolong baik dengan rincian kebutuhan informasi 

terkait lingkungan memiliki skor 3,07, kebutuhan informasi terkait peran sosial memiliki 

skor 3,21, dan kebutuhan informasi terkait individu memiliki skor 3,09. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan masukan dan evaluasi kepada Perpustakaan An-Nuur SMA 

MBS Sleman guna meningkatkan layanan referensinya dalam memenuhi kebutuhan 

informasi santri terutama pada kebutuhan informasi terkait lingkungan dan kebutuhan 

informasi terkait individu. 

 

Kata Kunci: Kebutuhan informasi, Perpustakaan, Perpustakaan sekolah, Santri, 

Muhammadiyah Boarding School Yogyakarta.



 

 

vii 

 

ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE FULFILMENT OF INFORMATION NEEDS OF 

SANTRI IN THE LIBRARY OF AN-NUUR SMA MUHAMMADIYAH 

BOARDING SCHOOL SLEMAN 

Achmad Syafi’ii Ma’arif 

NIM: 20101040037 

This study aims to determine the information needs of students and the fulfilment of 

information needs of students of SMA MBS Sleman.  This type of research uses quantitative 

methods with a descriptive approach. The population in this study were all members of the 

An-Nuur library of MBS Sleman High School. The sample in this study was obtained 

through calculations using the Slovin formula so that 93 respondents were obtained as 

samples. Data collection techniques in this study using questionnaires, observation, 

interviews, and documentation. The validity test in this study used product-moment 

correlation with a significance of 5% and the reliability test in this study used Cronbach's 

alpha formula. The results of this study show that the information needs of students get an 

average score of 3.65 and are classified as very high with details of information needs 

related to the environment having a score of 3.52, information needs related to social roles 

have a score of 3.82, and information needs related to individuals have a score of 3.62. 

Then the results of research on the fulfilment of information needs get an average score of 

3.12 and are classified as good with details of information needs related to the environment 

having a score of 3.07, information needs related to social roles have a score of 3.21, and 

information needs related to individuals have a score of 3.09. This research is expected to 

provide input and evaluation to the An-Nuur Library of MBS Sleman High School in order 

to improve its reference services in fulfilling the information needs of students, especially 

on information needs related to the environment and information needs related to 

individuals. 

 

Keywords: Information needs, Library, School Library, Santri, Muhammadiyah 

Boarding School Yogyakarta. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini perkembangan informasi sangatlah pesat, baik melalui media digital 

maupun konvensional. Informasi adalah gabungan data atau kumpulan fakta yang 

telah diproses dengan metode tertentu agar mudah dipahami oleh pihak yang 

memerlukan. Sumber informasi bisa berasal dari membaca, mendengar, atau 

melihat suatu hal (Mudrikah, 2017, hlm. 1). Sedangkan dalam Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 14 Tahun (2008) tentang Keterbukaan Informasi Publik 

Pasal 1 Ayat 1 dijelaskan bahwa “Informasi adalah keterangan, pernyataan, 

gagasan, dan tanda-tanda yang mengandung nilai, makna, dan pesan, baik data, 

fakta maupun penjelasannya yang dapat dilihat, didengar, dan dibaca yang disajikan 

dalam berbagai kemasan dan format sesuai dengan perkembangan teknologi 

informasi dan komunikasi secara elektronik ataupun non elektronik”.  

Seiring dengan pesatnya perkembangan informasi, maka kebutuhan akan 

informasi tersebut juga semakin meningkat. Kebutuhan Informasi adalah 

kebutuhan dasar manusia yang didasarkan pada keinginan untuk dapat memahami 

dan menguasai lingkungan sekitarnya, memenuhi rasa ingin tahu (curiosity) atau 

keinginan untuk menjelajah dan bereksplorasi (exploratory) (Lasa HS, 2014, hlm. 

106). Kebutuhan atas informasi dapat ditemukan dari berbagai sumber baik sumber 

digital melalui jaringan internet ataupun sumber tercetak melalui buku, koran, 

majalah dan sumber tercetak lainya. Sumber-sumber tersebut dapat ditemukan 

berbagai tempat, salah satunya perpustakaan. Perpustakaan sekolah memiliki 

peranan penting dalam penyediaan layanan dalam menunjang kebutuhan informasi, 
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hal tersebut berkaitan dengan perpustakaan sebagai tempat yang menyimpan dan 

menyediakan informasi di sekolah.  

Perpustakaan sekolah menjadi salah satu pihak yang memiliki peran penting 

dalam penyebaran informasi kepada santri sehingga santri tersebut tidak 

ketertinggalan informasi dan dapat menerima informasi yang terbaru atau up to 

date. Perpustakaan sekolah saat ini dituntut untuk bisa meningkatkan layanannya 

agar mampu memenuhi kebutuhan siswa terutama kebutuhan akan informasi sesuai 

dengan perkembangan informasi saat ini dan sesuai dengan kebutuhan materi dalam 

proses belajar siswa. Menurut Mangnga (2015, hlm. 41) dalam menunjang 

tercapainya tujuan pendidikan, perpustakaan sekolah berperan dalam memenuhi 

kebutuhan siswa di sekolah. Hal senada juga disampaikan oleh Apriyani dkk. 

(2021, hlm. 132) bahwa perpustakaan sekolah merupakan suatu bagian dari struktur 

lembaga  pendidikan yang menyediakan berbagai macam koleksi dan dapat  

dimanfaatkan dalam membantu proses pembelajaran di sekolah. Hal itu  

membuktikan bahwa perpustakaan sekolah menjadi referensi yang baik  dalam 

menunjang proses belajar siswa sehingga perpustakaan harus  mempunyai koleksi 

dan layanan sesuai apa yang dibutuhkan oleh siswa. 

Perpustakaan An-Nuur SMA Muhammadiyah Boarding School Sleman yang 

selanjutnya akan ditulis SMA MBS Sleman, merupakan sebuah perpustakaan 

sekolah yang berada dibawah naungan Pondok Pesantren Muhammadiyah 

Boarding School Yogyakarta. Perpustakaan An-Nuur berusaha meningkatkan 

layanan kepada pemustakanya dengan menyediakan akses komputer yang 

didukung oleh jaringan internet yang dapat digunakan oleh santri SMA MBS 
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Sleman untuk mengakses informasi yang sedang berkembang saat ini maupun 

mencari materi guna mendukung pembelajaran. Kemudahan dalam mengakses 

kebutuhan informasi sangat diperlukan oleh santri dalam proses belajar mereka, 

karena disisi lain santri dilarang keras untuk membawa gawai atau smartphone 

kedalam area pondok pesantren, sehingga akses informasi untuk santri di dalam 

lingkungan pondok pesantren sangat terbatas. Maka peran perpustakaan sekolah 

dalam memenuhi kebutuhan informasi santri sangatlah penting. Melalui koleksi dan 

layanan perpustakaan yang mendukung akan pemenuhan kebutuhan informasi 

santri SMA MBS Sleman. 

Pondok Pesantren Muhammadiyah Boarding School Yogyakarta merupakan 

sebuah pondok pesantren modern di bawah naungan Muhammadiyah. Menurut 

Suismanto (2004, hlm. 50) pondok pesantren adalah sebuah lembaga pendidikan 

Islam yang menyediakan sistem asrama dan menggunakan metode pengajaran yang 

khusus. Metode tersebut mencakup pendidikan yang menggabungkan antara 

pendidikan umum dan agama, serta antara teori dan praktek. Karena pondok 

pesantren menggunakan sistem asrama maka praktis para santri terikat oleh pondok 

pesantren yang salah satunya melarang santrinya untuk membawa gawai atau 

smartphone. Seperti yang tertuang dalam buku panduan santri ( لطالبدليل ا ) Pasal 19 

ayat (1) huruf i. Bahwa santri dilarang membawa radio, tape, televisi, handphone, 

Laptop, MP3, MP4, dan sebagainya. Aturan tersebut diikuti dengan adanya 

konsekuensi apabila melanggar akan mendapatkan hukuman point dan akan 

dilakukan penyitaan. 
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Perpustakaan An-Nuur saat ini masih dalam proses berkembang secara 

bertahap baik secara koleksi maupun fasilitas yang ada. Dari observasi terakhir 

peneliti ke perpustakaan pada bulan Januari 2024 , Perpustakaan An-Nuur memiliki 

5.026 judul koleksi dengan 7.246 eksemplar. Perpustakaan An-Nuur juga 

menyediakan layanan multimedia berupa layanan komputer yang sudah terhubung 

dengan internet dan layanan referensi yang dapat digunakan oleh santri untuk 

membantu mengerjakan tugas sekolah mereka maupun menelusuri informasi yang 

dibutuhkan. Oleh karenanya jumlah koleksi perpustakaan An-Nuur dan layanan 

yang di sediakan berupa layanan multimedia sudah memenuhi standar perpustakaan 

sekolah berdasarkan Pedoman Penyelenggaraan Perpustakaan Sekolah Tahun 2015 

Bab IV tentang Koleksi Perpustakaan Sekolah yang diterbitkan oleh Perpustakaan 

Nasional Republik Indonesia. Sehingga Perpustakaan ini layak untuk dijadikan 

sebagai unit analisis. Menurut data sekolah pada tahun ajaran  2023/2024, Santri 

SMA MBS Sleman saat ini berjumlah 1184 siswa yang terbagi menjadi 4 kelas.  

Berdasarkan data tersebut peneliti merasa perlu adanya penelitian lebih lanjut 

guna menganalisis bagaimana kebutuhan informasi para santri dan bagaimana 

pemenuhan kebutuhan informasi santri di dalam pondok pesantren melalui 

perpustakaan sekolah. Dengan adanya penelitian tersebut diharapkan dapat 

diketahui bagaimana kebutuhan informasi santri dan pemenuhan kebutuhan 

informasi santri, sehingga dapat menjadi evaluasi guna meningkatkan layanan 

referensi perpustakaan dalam pemenuhan kebutuhan informasi santri. Maka atas 

dasar masalah tersebut peneliti tertarik untuk mengambil penelitian dengan 

mengangkat judul “Analisis Pemenuhan Kebutuhan Informasi Santri Melalui 
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Perpustakaan Sekolah An-Nuur Sma Muhammadiyah Boarding School 

Sleman”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah diuraikan di atas, muncul beberapa 

pertanyaan yang menjadi dasar permasalahan dengan mengemukakan beberapa 

rumusan masalah dari penelitian ini sebagai berikut: 

1) Bagaimana tingkat kebutuhan informasi Santri SMA MBS Sleman? 

2) Bagaimana pemenuhan kebutuhan informasi Santri di Perpustakaan SMA 

MBS Sleman? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan dilakukannya penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1) Untuk mengetahui tingkat kebutuhan informasi dari santri SMA MBS Sleman. 

2) Untuk mengetahui pemenuhan kebutuhan informasi santri di Perpustakaan An-

Nuur SMA MBS Sleman. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari adanya penelitian ini yaitu : 

1) Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan pengetahuan mengenai 

kebutuhan informasi santri di pondok pesantren dan dapat menjadi referensi 

bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti topik yang sama, sehingga 

berguna dalam perkembangan ilmu pengetahuan. 

2) Manfaat Praktis 
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a. Bagi Pustakawan dan Perpustakaan An-Nuur SMA MBS Sleman 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai salah satu informasi dan 

dapat digunakan sebagai masukan dalam meningkatkan kebijakan 

pengembangan koleksi, perbaikan fasilitas, dan pengembangan layanan 

kedepannya. 

b. Bagi Santri 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi pendorong Santri agar 

memiliki ghirah atau semangat untuk menggali informasi lebih banyak 

lagi melalui Perpustakaan sekolah. 

c. Bagi Peneliti 

Hasil dari penelitian ini dapat menambah ilmu pengetahuan di 

bidang perpustakaan dan informasi. Selain itu juga peneliti dapat 

mengerti apa saja dan bagaimana perpustakaan sekolah di lingkungan 

pondok pesantren dalam memenuhi kebutuhan informasi santri. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika pembahasan dalam penulisan penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

Bab I Pendahuluan, berisi pendahuluan yang terdiri dari latar belakang 

masalah yang menggambarkan kenyataan yang ada di lapangan. Memuat fokus 

penelitian pada rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian. 

Bab II Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori, berisi tinjauan pustaka dan 

landasan teori. Tinjauan pustaka berisi tentang uraian penelitian yang relevan dan 
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sejenis dengan permasalahan yang diteliti. Landasan teori berisi tentang teori-teori 

yang melandasi dan berkaitan dengan permasalahan yang diteliti. 

Bab III Metode Penelitian, berisi tentang metode penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini. Peneliti memaparkan jenis pendekatan penelitian yang 

digunakan, subjek dan objek penelitian, instrumen penelitian, analisis data 

penelitian, informan penelitian, waktu dan tempat penelitian, teknik pengumpulan 

data, dan uji keabsahan data. 

Bab IV Hasil dan Pembahasan, berisi tentang gambaran umum tentang tempat 

penelitian, penjabaran dari hasil penelitian di Perpustakaan An-Nuur SMA MBS 

Sleman, dan paparan hasil penelitian dalam bentuk tabel, grafik, dan analisis. 

Bab V Penutup, berisi tentang simpulan dan saran yang dikemukakan oleh 

peneliti berdasarkan pada penelitian yang telah dilakukan.
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BAB V 

PENUTUP 

  5.1 Kesimpulan 

Berdasar pada hasil penelitian dan pembahasan, dapat diambil kesimpulan: 

1. Kebutuhan informasi santri SMA MBS Sleman dengan nilai rata-rata 3,65 dan 

tergolong sangat tinggi. Nilai tersebut didapatkan dari perhitungan total dari 

nilai-nilai sub-variabel dengan rincian. Sub-variabel pertama adalah kebutuhan 

informasi terkait lingkungan yang memiliki nilai rata-rata 3,52 dan tergolong 

sangat tinggi. Kemudian sub-variabel kebutuhan informasi terkait peran sosial 

dengan nilai rata-ratanya 3,82 yang tergolong dalam kategori sangat tinggi. 

Terakhir adalah sub-variabel kebutuhan informasi terkait individu dengan nilai 

rata-rata 3,62 tergolong dalam kategori sangat tinggi. Pada kebutuhan 

informasi santri, indikator dengan nilai tertinggi adalah indikator kebutuhan 

informasi tentang studi lanjut setelah SMA dengan nilai rata-rata 3,96. 

Sedangkan kebutuhan informasi dengan nilai rata-rata terendah adalah 

indikator kebutuhan informasi terkait isu peristiwa terkini dengan nilai rata-

rata 3,47. 

2. Pemenuhan kebutuhan informasi melalui Perpustakaan An-Nuur SMA MBS 

Yogyakarta memiliki nilai 3,12 yang tergolong dalam kategori baik. Nilai 

tersebut berasal dari ketiga sub-variabel kebutuhan informasi yakni kebutuhan 

informasi terkait lingkungan yang memiliki nilai rata-rata pemenuhan 

kebutuhan 3,07 dan tergolong baik. Selanjutnya kebutuhan informasi terkait 

peran sosial yang nilai pemenuhannya memiliki nilai rata-rata 3,21 yang 
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tergolong baik. Terakhir kebutuhan informasi terkait individu dengan nilai 

rata-rata 3,09 tergolong pada kategori baik. Pada pemenuhan kebutuhan 

informasi indikator dengan nilai rata-rata tertinggi adalah pemenuhan 

kebutuhan informasi tentang studi lanjut setelah SMA dengan nilai rata-rata 

3,33. Sedangkan nilai rata-rata terendah pada pemenuhan kebutuhan informasi 

adalah pemenuhan kebutuhan informasi terkait kebutuhan fisiologis individu 

dengan nilai rata-rata 2,99. 

5.2 Saran 

Melihat dari hasil penelitian yang sudah dilakukan oleh peneliti, terdapat 

beberapa saran yang peneliti nilai perlu menyampaikan beberapa saran sebagai 

berikut: 

1. Pada pemenuhan kebutuhan informasi terkait lingkungan memiliki nilai 3,07, 

dimana ini merupakan nilai terendah dibanding dengan 2 sub-variabel lainnya. 

Berdasar pada temuan ini perpustakaan diharapkan dapat meningkatkan dan 

menambah koleksi berkaitan dengan sosial-budaya, kondisi geografis, dan 

menambah jenis surat kabar yang dapat dilanggan agar santri bisa mendapatkan 

informasi dan isu terkini sesuai dengan indikator yang terdapat pada indikator 

penelitian ini yang berdasar pada teori Wilson TD. Perpustakaan juga 

diharapkan dapat meningkatkan layanan referensi guna mendukung 

pemenuhan kebutuhan informasi tersebut. 

2. Pada indikator pemenuhan kebutuhan informasi terkait kebutuhan fisiologis 

individu mendapatkan skor terendah dengan nilai 2,99. Berdasar pada temuan 

tersebut, perpustakaan diharapkan untuk bisa meningkatkan koleksi yang 
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berkaitan dengan pemenuhan kebutuhan informasi terkait kebutuhan fisiologis 

seperti koleksi yang berkaitan dengan kesehatan maupun kuliner sesuai dengan 

indikator yang terdapat pada instrumen penelitian. Perpustakaan juga 

diharapkan dapat meningkatkan layanan referensi guna mendukung 

pemenuhan kebutuhan informasi tersebut. 
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