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ABSTRAK 

Alifia Nur Azizah, 21102010074. Representasi Gerakan Boikot Dalam Isu 

Israel-Palestina Pada Konten Instagram  @Denaa Haura, skripsi Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan Komunikasi.  

 

Gerakan boikot terhadap produk atau jasa yang terafiliasi dengan Israel menjadi 

bentuk solidaritas masyarakat terhadap penderitaan rakyat Palestina. Di tengah 

dominasi media sosial, kampanye boikot berkembang menjadi gerakan digital 

yang efektif. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis representasi gerakan 

boikot dalam isu Israel-Palestina pada konten Instagram @DenaaHaura. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teori representasi 

media Stuart Hall. Data diambil dari delapan unggahan terpilih, dan dianalisis 

menggunakan tiga lapisan makna: denotasi, konotasi, dan mitos. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Dena Haura memanfaatkan elemen visual seperti logo 

produk dan ilustrasi penderitaan, serta narasi emosional dan reflektif untuk 

menyampaikan ajakan boikot. Inovasi dalam konten ditunjukkan melalui strategi 

penyampaian pesan yang komunikatif, menggugah empati, dan mampu 

memperluas jangkauan audiens melalui simbol dan tagar. Temuan ini 

menunjukkan bahwa media sosial dapat menjadi medium representasi yang efektif 

untuk membangun solidaritas, membentuk opini publik, dan mendorong 

partisipasi audiens terhadap isu kemanusiaan. 

 

Kata kunci: representasi media, boikot, Israel-Palestina, inovasi, Instagram 
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ABSTRACT 

Alifia Nur Azizah, 21102010074. The Representation of the Boycott Movement in 
the Israel-Palestine Issue on Instagram Content @DenaaHaura, undergraduate 
thesis, Islamic Communication and Broadcasting Study Program, Faculty of 
Da’wah and Communication. 

The boycott movement against products or services affiliated with Israel has 
become a form of solidarity with the Palestinian people. In the digital era, social 
media has transformed into an effective platform for amplifying such movements. 
This study aims to analyze the representation of the boycott movement in the 
Israel–Palestine issue through content uploaded by the Instagram account 
@DenaaHaura. Using a descriptive qualitative method and Stuart Hall’s theory 
of media representation, the study examines eight selected posts by identifying 
three layers of meaning: denotation, connotation, and myth. The findings show 
that Denaa Haura utilizes visual elements such as brand logos and depictions of 
suffering, combined with emotional and reflective narratives to deliver boycott 
messages. Innovation is evident in how messages are framed—using impactful 
language, empathetic appeals, and strategic hashtags to reach wider audiences. 
The results indicate that social media is not only a space for information 
dissemination, but also a powerful medium for shaping public opinion, fostering 
solidarity, and encouraging audience engagement with humanitarian issues. 

Keywords: media representation, boycott, Israel-Palestine, innovation, Instagram 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.​ Latar Belakang 

Dalam era digital saat ini, media sosial telah menjadi platform yang 

dominan untuk mengekspresikan pandangan terkait isu-isu global, salah 

satunya konflik berkepanjangan antara Israel dengan Palestina. Di era ini pula 

telah lahir transformasi signifikan dalam cara orang berinteraksi dan 

memperoleh informasi.1 Media sosial hadir dan memberikan kebebasan 

kepada setiap penggunanya untuk mengungkapkan ide, berekspresi, dan juga 

menggunakannya sesuai dengan kebutuhan.2 Para pengguna media sosial 

semakin mencari informasi yang tidak hanya informatif namun juga menarik 

dari sisi visual, penyampain isi konten, dan juga kekreativitasan. 

Konten-konten yang disajikan oleh influencer tentunya berperan penting 

dalam membentuk opini publik dan dapat memicu reaksi dari kalangan 

pengikut.  

2 Septiana Puspitasari, Ichsan Widi Utomo, dan Rindana Intan Emeilia, “Pengaruh Konten 
Instagram @petualanganmenujusesuatu Terhadap Sikap Dalam Menjaga Kesehatan mental”, 
Jurnal Ilmu Komunikasi Dan Media Sosial (JKOMDIS), vol. 3, no. 3 (2023), hlm. 661. 

1 Nurul Hidayatul Ummah, “Pemanfaatan Sosial Media Dalam Meningkatkan Efektivitas 
Dakwah Di Era Digital”, Jurnal Manajemen Dakwah, vol. 11, no. 1 (2023), hlm. 152. 

 

https://www.zotero.org/google-docs/?broken=UjNMkN
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Konflik Israel-Palestina merupakan salah satu konflik Timur Tengah 

yang sampai saat ini menjadi konflik tidak berujung dan belum menemukan 

titik temu.3 Isu ini merupakan isu yang kompleks dan memunculkan banyak 

diskusi di kalangan masyarakat. Banyak akun media sosial yang berusaha 

menyoroti masalah ini, namun tidak semua dapat menyampaikan pesan 

dengan cara yang mendalam dan menarik. Dena Haura mampu menawarkan 

perspektif yang berbeda dengan memanfaatkan kekuatan visual, narasi dan 

teknik storytelling yang baik. Dengan pendekatan yang cerdas serta pemilihan 

konten yang tepat, Dena Haura dapat menciptakan engagement4 positif dan 

menarik perhatian lebih dari sekadar penyampaian informasi. Dena Haura 

menjadikan instagram sebagai sarana untuk menyebarkan informasinya. 

Instagram merupakan media sosial yang saat ini menjadi lifestyle 

trending. dan memungkinkan pengguna dapat berbagi foto dan video.5 Hal ini 

pula yang menjadikan instagram memiliki jutaan user yang aktif.6 Melansir 

dari Napoleon Cat, pengguna instagram di Indonesia per-Agustus 2024 

6 Amanda Putri Santoso, Imam Baihaqi, dan Satria F. Persada, “Pengaruh Konten Post 
Instagram terhadap Online Engagement: Studi Kasus pada Lima Merek Pakaian Wanita”, Jurnal 
Teknik ITS, vol. 6, no. 1 (2017), hlm. 217. 

5 Deka Cahya Febbyana, “Pengaruh Konten Instagram Terhadap Minat Berkunjung 
Konsumen: (Studi Kuantitatif mengenai Pengaruh Kandungan Pesan Foto, Gaya Komunikasi dan 
Kualitas Informasi pada akun Instagram Klinik Kopi terhadap Minat Berkunjung Konsumen ke 
Klinik Kopi di Yogyakarta tahun 2017)” (Surakarta: Universitas Sebelas Maret, 2018), 
https://digilib.uns.ac.id/dokumen/61093/Pengaruh-Konten-Instagram-Terhadap-Minat-Berkunjung
-Konsumen-Studi-Kuantitatif-mengenai-Pengaruh-Kandungan-Pesan-Foto-Gaya-Komunikasi-dan-
Kualitas-Informasi-pada-akun-Instagram-Klinik-Kopi-terhadap-Minat-Berkunjung-Konsumen-ke-
Klinik-Kopi-di-Yogyakarta-tahun-2017, diakses 8 Oktober 2024. 

4 Engagement adalah suatu interaksi atau keterlibatan yang terjadi antara pengguna media 
sosial dengan konten yang mereka konsumsi. Engagement adalah suatu respons yang diberikan 
oleh penonton dalam bentuk}like,comment,share, atau bentuk interaksi lainnya terhadap postingan 
yang kalian lihat di media sosial. Engagement | S1 PJJ Informatika 
https://bolif.telkomuniversity.ac.id/engagement/, diakses 20 Januari 2025. 

3 Syarif Mudore, “Peran Diplomasi Indonesia Dalam Konflik Israel-Palestina”, CMES: 
Center Of Middle Eastern Studies, vol. 12, no. 2 (2019), hlm. 171. 
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mencapai 90,183,200 pengguna. Karena penggunanya yang banyak, 

menjadikan instagram sebagai saluran utama penyebaran informasi. 

Instagram mendapatkan popularitas karena menyediakan banyak efek instan 

yang kreatif dan menjadikan pengemasan informasi lebih menarik secara 

visual.7 

Gambar 1.1 

Data pengguna Instagram di Indonesia per-Agustus 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: https://napoleoncat.com/stats/instagram-users-in-indonesia/2024/08/  

 

7 Septiana Puspitasari, Ichsan Widi Utomo, dan Rindana Intan Emeilia, “Pengaruh Konten 
Instagram @petualanganmenujusesuatu” hlm. 662. 

 

https://napoleoncat.com/stats/instagram-users-in-indonesia/2024/08/
https://www.zotero.org/google-docs/?broken=QV4yRM
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Dalam konteks isu Israel-Palestina, beberapa pengguna instagram 

cenderung membagikan konten tanpa memverifikasi kebenarannya. Oleh 

karena itu, Dena Haura sebagai seorang influencer melakukan pendekatan 

pemilihan konten yang hati-hati. Dalam kontennya, ia berusaha untuk 

memberikan perspektif yang seimbang dan berbasis fakta, menjadikan akun 

instagram miliknya sebagai sumber informasi yang edukatif dan terpercaya. 

Bukan hanya membagikan konten, akun instagram milik Dena Haura juga 

menjadi wadah untuk membangun dialog yang sehat antara pengikutnya 

sehingga mendorong mereka untuk lebih kritis terhadap isu ini.  

Dengan analisis tersebut, peneliti melihat  ide-ide yang digunakan 

Dena Haura dalam menyuarakan isu Israel-Palestina cukup unik dan memiliki 

karakteristik. Berbagai macam inovasi yang digunakan mampu mengedukasi 

dan membangkitkan kesadaran pengikutnya tentang kondisi Palestina saat ini. 

Dengan jumlah pengikutnya yang mencapai ratusan ribu, setiap konten yang 

diunggah akan memunculkan berbagai macam respon. Jumlah konten yang 

sudah diproduksi dan disebarluaskan adalah 483 postingan.  Konten dalam 

bentuk video menuai lebih banyak engagement, dilihat dari jumlah like, 

share, dan juga save. Penelitian terkait pengaruh dari konten-konten akun 

instagram tentunya sudah banyak dilakukan. Namun penelitian ini akan  

membahas tentang analisis mendalam mengenai visual dan narasi yang 

menarik dari konten yang dimiliki Dena Haura. Ada beberapa penelitian yang 

berfokus pada cara meningkatkan online engagement dalam suatu akun 
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instagram.8 Ada pula penelitian dengan isu Israel-Palestina yang 

menunjukkan konflik ini dapat memicu perubahan yang signifikan dalam 

opini publik.9 

Ada satu akun influencer wanita yang sama-sama aktif dan vokal 

dalam menyuarakan dukungan terhadap Palestina, yakni Farah Qoonita 

dengan akun @qoonit. Pendekatan serta karakteristik konten-konten mereka 

berbeda, Dena Haura menonjol dengan dengan inovasinya dalam mengemas 

isu menggunakan infografis, ilustrasi, hingga video singkat disertai dengan 

editing yang digemari anak muda. Konten-kontennya pun aktif dalam 

membangun interaksi dua arah dengan pengikutnya. Sedangkan Farah 

Qoonita lebih mengedepankan refleksi spiritual, narasi personal disertai 

dakwah yang disajikan lewat tulisan-tulisannya. Ia membangun integrasi 

kontennya lewat buku hingga podcast yang ia miliki. Dengan pendekatan 

yang lebih langsung, visual, dan konsisten terhadap isu boikot, konten Dena 

Haura dinilai lebih strategis dalam mendorong audiens untuk melakukan aksi 

nyata.  Dena Haura memposisikan dirinya sebagai opinion leader dalam arus 

digital aktivisme, yang terbukti dari tingginya keterlibatan audiens 

(engagement) dan persebaran ulang (reshare) kontennya secara masif. Hal ini 

menjadikan peneliti lebih memilih akun Instagram milik Dena Haura 

dibandingikan Farah Qoonita.  

9 Nurul Anisa, Ivone Harjoko, dan Rachmad Khadifa, “A Case Study of the Hashtag 
#Freepalestine: Cultural Communication and Public Opinion Transformation”, Ilomata 
International Journal of Social Science, vol. 4, no. 4 (2023), hlm. 796. 

8 Santoso, Baihaqi, dan Persada, “Pengaruh Konten Post Instagram terhadap Online 
Engagement”, hlm. 218. 
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Dengan adanya penelitian ini, diharapkan menjadi warna baru dalam 

bidang Ilmu Komunikasi Islam juga menjadi pengingat bagi influencer 

lainnya untuk vokal menyuarakan kemerdekaan rakyat Palestina.  Peneliti 

akan berfokus pada representasi pesan boikot serta inovasi yang telah 

dilakukan oleh Dena Haura dalam konten-kontennya terutama dengan tagar 

#Boycott atau #Boikot. Bukan hanya itu, penelitian ini juga akan melihat 

bahwa ide-ide dari seorang influencer akan berpengaruh terhadap diskusi 

lewat kolom komentar. Konten-konten yang disebarluaskan mampu 

menggambarkan isu boikot di media sosial. Instagram menjadi salah satu 

media yang memberikan ruang untuk menyampaikan pesan ini melalui 

gambar, video hingga penggunaan tagar. 

B.​ Pokok Masalah 

Analisis mendalam terkait konten instagram milik @denaahaura 

dalam merepresentasikan gerakan boikot. 

C.​ Rumusan Masalah 

1.​ Bagaimana representasi gerakan boikot dalam isu Israel-Palestina pada 

konten yang dibuat oleh Dena Haura? 

2.​ Bagaimana inovasi yang dilakukan oleh Dena Haura dalam memproduksi 

kontennya? 

D.​ Tujuan Penelitian 

1.​ Menjelaskan pesan boikot direpresentasikan melalui elemen visual dan 

narasi dalam konten milik Dena Haura. 
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2.​ Menjelaskan hasil analisis cara penyampaian isu Israel-Palestina dalam 

konten Dena Haura. 

E.​ Kegunaan Penelitian 

1.​ Kegunaan Teoritis 

a.​ Menerapkan teori representasi media guna memahami kampanye 

boikot di sosial media serta penyebaran pesannya.  

b.​ Memberikan pemahaman baru tentang peran elemen-elemen dalam 

membangun pesan boikot di media sosial 

2.​ Kegunaan Praktis 

a.​ Diharapkan menjadi referensi untuk para Influencer lainnya dalam 

mengemas pesan terkait isu Israel- Palestina. 

b.​ Diharapkan menjadi pemahaman baru bagi audiens tentang proses 

pengemasan pesan boikot di media sosial.  

F.​ Literature Review 

Berbagai macam gerakan-gerakan sosial yang disebarluaskan di media 

sosial menjadi sebuah fenomena penting dalam mengartikulasi isu-isu global 

di masyarakat luas, dan salah satunya konflik Israel-Palestina yang bahkan 

saat ini masih memanas. Gerakan boikot telah menjadi alat non-kekerasan 

yang efektif dalam menyuarakan protes terhadap ketidakadilan, termasuk 

dalam konflik Israel-Palestina. Dengan memanfaatkan kekuatan media sosial, 

gerakan ini tidak hanya menciptakan solidaritas global tetapi juga 

memberikan tekanan ekonomi pada entitas yang dianggap mendukung 

pendudukan Israel. Salah satu inisiatif global yang menonjol adalah Boycott, 
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Divestment, and Sanctions (BDS), yang bertujuan untuk mengakhiri 

penindasan terhadap rakyat Palestina melalui kampanye digital yang masif. 

Pendudukan Israel di tanah Palestina bukanlah tindakan yang etis dan banyak 

mendapatkan kritik dari khalayak luas. Aksi boikot di media sosial, sering 

melibatkan “vigilantisme digital” dimana netizen/ pengguna sosial media 

akan melakukan pengawasan dan memberikan tekanan kepada individu atau 

mereka yang melanggar nilai-nilai yang dianggap sebagai moralitas.10 

Gerakan boikot menjadi sebuah strategi non-kekerasan untuk memberikan 

tekanan kepada pelanggar nilai moral.11 Bahkan, boikot juga dianggap sebagai 

bentuk protes kepada entitas yang dianggap melanggar nilai-nilai etika atau 

hak asasi manusia.12  Gerakan boikot berisikan dinamika aktivitas korporasi 

dan dinarasikan di media sosial.13 Boikot sebagai bentuk penolakan untuk 

membeli produk dari perusahaan tertentu dan ini dilakukan dengan tujuan 

untuk memberikan tekanan demi tekanan. Gerakan BDS menargetkan Israel 

agar mendapatkan dampak negatifnya dari apa yang dilakukan kepada 

Palestina.14 BDS meliputi banyak gerakan, seperti kesetaraan, keadilan hingga 

kebebasan, yang tentunya dengan skala global untuk mengakhiri segala 

kekejaman yang dilakukan oleh Israel atas Palestina. BDS sendiri berprinsip 

14 Ramah Awad, “BDS as the baseline of solidarity: toward a model of co-struggling with 
Palestinians in their movement for justice and liberation”, Human Geography, vol. 14, no. 3 
(2021), hlm. 362.. 

13 Nooshin L. Warren, “Boycott or Buycott: The Aftermath of Corporate Activism”, NIM 
Marketing Intelligence Review, vol. 13, no. 2 (2021), hlm. 37.. 

12 Siamak Seyfi dkk, “Dissecting destination boycotts: Unpacking ethical dilemmas in 
politicized tourism”, Journal of Destination Marketing & Management, vol. 34 (2024), hlm. 7–8. 

11 Ahmad Rahmatullah Airlangga Ph, Widya Ajeng Saputri, dan Putri Rahmah Nurhakim, 
“Socio-religious behavior on consumption pattern during Israel and Palestine conflict in Muslim 
society”, IAS Journal of Localities, vol. 1, no. 2 (2024), hlm. 144. 

10 Ayu Jelita Ningrum dan Akhirul Aminulloh, “Vigilantisme Digital dalam Aksi Boikot 
Produk Israel di Media Sosial”, Jurnal Komunikasi Nusantara, vol. 6, no. 1 (2024), hlm. 150. 
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bahwa warga Palestina memiliki hak yang dengan warga negara lain tanpa 

mengalami penindasan. Konflik antara Israel dan Palestina telah memicu 

gerakan di kalangan masyarakat Indonesia untuk memboikot 

perusahaan-perusahaan yang dianggap mendukung Israel.15 

Gerakan atau kampanye boikot merupakan sebuah upaya kaum 

muslimin yang kemudian difatwakan oleh ulama-ulama dunia untuk melawan 

kezaliman Israel.16 Jika ditelisik jauh ke belakang, gerakan boikot juga 

ditujukan untuk perubahan politik. Sama halnya yang terjadi pada apartheid 

di Afrika Selatan dan menunjukkan hasil yang memuaskan, yakni tekanan 

internasional.17 Gerakan boikot juga bisa dipandang sebagai alat politik untuk 

melawan dominasi sebuah ideologi tertentu. Boikot bisa menjadi simbol 

perlawanan terhadap banyaknya narasi pro-Israel yang juga didukung oleh 

kekuatan politik global.18 Dalam konteks ini, gerakan boikot dapat menjadi 

sebuah jalan untuk membagun kesaradan politik tentang isu-isu global.19 

Gerakan boikot juga dianggap bisa mencerminkan resistensi narasi yang 

dominan, dan hasilnya dapat dilihat bahwa narasi-narasi tersebut 

menempatkan Palestina dalam posisi yang tidak adil di media global. Boikot 

19 Ibid, hal: 21 

18 Yazid et al. - DIGITAL DISTURBIA Hiruk-Pikuk Digitalisasi Komuni.pdf, hlm. 20. 
(Yogyakarta: Penerbit Galuh Patria) hal: 20. 

17 Maryam S. Griffin, “Freedom Rides in Palestine: racial segregation and grassroots 
politics on the bus”, Race & Class, vol. 56, no. 4 (2015), hlm. 74. 

16 Andri Sutrisno, “International Legal Analysis Of The Boycott Products Suspected Of 
Supporting Genocide”, IBLAM LAW REVIEW, vol. 4, no. 1 (2024), hlm. 500. 

15 Airlangga Ph et al. - 2024 - Socio-religious behavior on consumption pattern du.pdf, 
hlm. 148. hal:144 
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menjadi bentuk perlawanan ideologis yang memungkinkan audien global juga 

masuk dan terlibat dalam perjuangan melawan ketidakadilan ini. 20 

Media sosial menjadi sebuah platform penting dalam menggerakkan 

berbagai macam gerakan sosial, salah satunya adalah gerakan boikot 

produk-produk yang berafiliasi dengan Israel. Melihat konteks dari konflik 

antara Israel dan Palestina, gerakan BDS muncul sebagai sebuah inisiatif 

global dalam melawan pendudukan rakyat Israel di tanah Palestina. Media 

sosial, memainkan peran kunci dalam penyebaran informasi dan membangun 

solidaritas dalam gerakan boikot. Media sosial tidak hanya menjadi alat 

komunikasi, melainkan menjadi sarana untuk menciptakan solidaritas 

bersama yang bersifat kolektif dan mobilisasi massa melalui konten visual.21 

Apa yang disampaikan di media sosial, cenderung cepat dan meluas dan 

siapapun bisa mengaksesnya. Elemen visual seperti warna, simbol, dan narasi 

dapat digunakan oleh influencer-influencer media sosial untuk membangun 

solidaritas serta keadilan bersama.22 Kampanye di sosial media dengan 

#Boycott dapat mempengaruhi gerakan nyata seperti partisipasi dalam donasi, 

penyebaran informasi, dan saling terhubung satu sama lain.23 Representasi 

visual yang digunakan dalam media sosial khususnya instagram menjadi 

23 Husna, “Peran Media Sosial dalam Gerakan Solidaritas Boikot Produk Pro-Israel”, hlm. 
187. hal:186. 

22 Giorgiana Garcia dan Septia Winduwati, “Representasi Standar Kecantikan Wanita di 
Media Sosial Instagram @springsummerstyle”, Koneksi, vol. 7, no. 1 (2023), hlm. 248. 

21 Zahrul Husna, “Peran Media Sosial dalam Gerakan Solidaritas Boikot Produk 
Pro-Israel”, Al-Qolamuna: Jurnal Komunikasi dan Penyiaran Islam, vol. 1, no. 4 (2024), hlm. 
186. 

20 Octavia Dwi Rahmawati, Nurul Fitria, dan Saeful Mujab, “Strategi Manajemen Isu Dan 
Komunikasi Krisis Mcdonald’s Indonesia Yang Terkena Imbas Informasi Hoaks Fatwa Mui 
Terkait Haramnya Membeli Produk Israel”, Jurnal Ilmu Sosial dan Humaniora, vol. 1, no. 6 
(2023), hlm. 225 
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sebuah elemen kunci dalam kampanye ini. Media tidak hanya refleksi realitas 

tetapi juga membentuk realitas melalui pesan-pesan yang memiliki makna 

denotasi, konotasi dan mitos.24  Mendukung Palestina dengan melakukan 

boikot adalah bentuk solidaritas secara menyeluruh. Proses representasi 

memungkinkan media untuk menciptakan makna baru juga sangat relevan 

terkait identitas kolektif yang kemudian meningkatkan dukungan terhadap 

nilai-nilai keadilan sosial.25 Karena perannya yang besar, media sosial mampu 

menampilkan postingan yang menunjukkan daftar produk yang dianggap 

mendukung Israel dan mendorong boikot. Produk-produk ini kemudian tidak 

lagi dikonsumsi oleh orang-orang yang mendukung kampanye boikot. Sejalan 

dengan ini, berbagai postingan terkait gerakan boikot diberi tagar 

#boikotprodukisrael (#boycottisraelproducts) dan tentunya ini memberikan 

dampak yang besar.26 Instagram menjadi salah satu platform media sosial 

yang berperan sangat besar dalam menyebarkan pesan serta membangun 

berbagai macam narasi yang dapat mempengaruhi persepsi publik.27 

Instagram memungkinkan untuk melakukan kampanye digital,28 serta 

28 Lyonnie Nabiel Rayyana, “Analisis Sentimen Negatif Terhadap Brand Starbucks 
Akibat Pemboikotan Melalui Media Sosial X (Periode 14 Februari – 15 Maret 2024)”, 
INNOVATIVE: Journal Of Social Science Research, vol. 4, no. 3 (2024), hlm. 1492. 

Andhika Nugraha Utama dkk, “Analisis Hukum Pencegahan Hoax terhadap Fatwa MUI 
Terkait Boikot Produk dan Pendidikan Kesadaran Publik dalam Era Digital”, Jurnal Pendidikan 
Tambusai, vol. 7, no. 3 (2023), hlm. 30323. 

27 Garcia dan Winduwati, “Representasi Standar Kecantikan Wanita di Media Sosial 
Instagram @springsummerstyle”, hlm. 254. 

26 Airlangga Ph, Saputri, dan Nurhakim, “Socio-religious behavior on consumption 
pattern during Israel and Palestine conflict in Muslim society”, hlm. 148. 

25 Muhamad Ibtissam Han, “Representasi Anak Muda Gaul dan Saleh dalam Gerakan 
Hijrah: Analisis Semiotika Roland Barthes atas Konten Akun Instagram Pesan Trend Pemuda 
(@pesan_trend)”, El MADANI: Jurnal Dakwah dan Komunikasi Islam, vol. 2, no. 1 (2021), hlm. 
105. 

24 Tariq Yazid dkk, DIGITAL DISTURBIA: Hiruk-Pikuk Digitalisasi Komunikasi, 
Cetakan pertama, Januari 2024 edisi (Penerbit Galuh Patria), hlm. 142 
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memberikan ruang lebih secara visual dan narasi yang kuat,29 yang kemudian 

mampu mempengaruhi persepsi dan tindakan audiens. Saat ini dapat dilihat 

bahwa masyarakat ikut menyuarakan aksi boikot dengan tindakan nyata 

sehingga terjadi penurunan penjualan pada perusahaan yang terafiliasi dengan 

Israel.30 

Aksi boikot yang dilakukan oleh masyarakat terhadap beberapa 

perusahaan yang memberikan dukungan dalam genosida yang dilakukan oleh 

pihak Israel cukup berdampak pada stabilitas keuangan beberapa perusahaan. 

Salah satu perusahaan yang juga menjadi target boikot ini adalah PT Unilever 

Indonesia.31 Perubahan ekonomi, hingga penurunan saham turut dirasakan 

oleh perusahaan ini, dan memunculkan stigma-stigma negatif yang semakin 

memperburuk reputasi dari perusahaan tersebut. Penurunan citra produk 

semakin signifikan, brand hate yang kemudian mempengaruhi brand advance 

juga dirasakan oleh perusahaan Starbucks.32 Ini membuktikan bahwa gerakan 

boikot mampu memberikan tekanan dari segi ekonomi.33 Starbuck menjadi 

salah satu sasaran pemboikotan yang disebabkan oleh sentimen-sentimen 

negatif dari masyarakat pengguna sosial media. Bahkan dalam analisisnya, 

33 Rayyana - Analisis Sentimen Negatif Terhadap Brand Starbucks Akibat Pemboikotan 
Melalui Media Sosial X (Periode 14 Februari – 15 Maret 2024) hal: 1494. 

32 Khoirotun Hisan dkk, “Dampak Gerakan Boikot Pada Produk McDonald’s Indonesia 
Melalui Analisis Citra Merek, Loyalitas Konsumen, dan Minat Beli”, INNOVATIVE: Journal Of 
Social Science Research, vol. 4, no. 3 (2024), hlm. 19153. 

31 Aurelia Shafarina Firdausi, “Analysis of the Impact of the Public Boycott Trend on the 
Financial Statements of PT Unilever Indonesia Tbk Using the Ratio Analysis Method”, Journal of 
Economic and Business Analysis (JEBA), vol. 2, no. 1 (2024), hlm. 12. 

30 Anisa Nur Hasanah, Yanuar Luqman, dan Hapsari Dwiningtyas, “Pengaruh Terpaan 
Media Sosial Instagram Mengenai Produk Boikot Dan Konflik Palestina – Israel Terhadap 
Keputusan Pembelian Produk Boikot”, Interaksi: Jurnal Ilmu Komunikasi, vol. 12, no. 4 (2024), 
hlm. 1008. 

29 Tariq Yazid dkk., “DIGITAL DISTURBIA: Hiruk-Pikuk Digitalisasi Komunikasi” hlm: 
49. 
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Rayyana (2024) menemukan bahwa total mention dan reached terkait 

Starbuck meningkat setelah kampanye boikot, ini artinya banyak audiens 

yang kemudian sadar akan isu ini dan media sosial berpengaruh besar dalam 

perilaku pemenuhan kebutuhan sehari-hari.  Preferensi konsumsi masyarakat 

semakin berubah, menjadi produk lokal yang sama kemudian mengalami 

peningkatan yang drastis.34 Perusahaan makanan cepat saji yakni McDonald 

juga mendapatkan dampak yang signifikan. Boikot yang dihadapi merupakan 

akibat dari keterlibatan perusahaan tersebut dalam masalah kemanuaisan ini.35 

Hal ini menunjukkan bahwa boikot mempunyai pengaruh terhadap 

perekonomian global.36 Ketiga perusahaan yang disebutkan di atas rugi 

hingga miliaran rupiah. Pada akhirnya, konsumen akan memiliki persepsinya 

masing-masing berdasarkan pada apa yang dilihat dan didengar lewat sosial 

media, dan dari banyaknya persepsi tersebut muncul pilihan antara tidak dan 

iya dalam mengambil keputusan untuk membeli produk-produk diatas.37 

Namun, produk atau perusahaan yang mendapatkan kecaman boikot ternyata 

tak tumbang begitu saja, salah satunya brand kecantikan Rose All Day yang 

kemudian menggunakan strategi komunikasi yang efektif seperti kampanye 

hal-hal positif interaksi dengan audiens hingga berkolaborasi dengan 

37 Beatriz Palacios‐Florencio dkk, “Explaining the boycott behavior: A conceptual model 
proposal and validation”, Journal of Consumer Behaviour, vol. 20, no. 5 (2021), hlm. 1313. 

36 Fajri Gusnadi, Mohamad Efendi, dan Nurliya Apriyana, “Analisis Brand Hate Terhadap 
Brand Avoidance Pada Merek Starbucks Konteks Issue Israel-Palestina”, Jurnal Cahaya 
Mandalika ISSN 2721-4796 (online), vol. 5, no. 1 (2024), hlm. 265.. 

35 Rahmawati, Fitria, dan Mujab, “Strategi Manajemen Isu Dan Komunikasi Krisis 
Mcdonald’s Indonesia Yang Terkena Imbas Informasi Hoaks Fatwa Mui Terkait Haramnya 
Membeli Produk Israel”, hlm. 224. 

34 Afifah Ilmi Alifya dkk, “Analisis Dampak Gerakan Boikot Produk Pro-Israel Terhadap 
Penjualan Starbucks Dan Kopi Lokal Di Indonesia”, NERACA: Jurnal Ekonomi, Manajemen dan 
Akuntansi, vol. 2, no. 6 (2024), hlm. 634. 
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influencer untuk meningkatkan penjualan mereka kembali.38 Lewat narasi dan 

kontennya yang kuat, Rose All Day mendapatkan kepercayaan lagi dari 

masyarakat.   

Dalam penyebaran isu ini, ternyata masih banyak misinformasi yang 

kemudian menimbulkan hoax. Dampak yang ditimbulkan bisa sangat 

signifikan dan mempengaruhi persepsi publik, menciptakan ketidakpastian 

sehingga memicu potensi konflik.39 Penting bagi lembaga terkait seperti MUI 

untuk meninjau setiap hukum guna mengendalikan penyebaran hoax di 

tengah masyarakat pengguna sosial media. Gerakan ini juga memberikan 

dampak positif bagi produk-produk lokal yang sama sekali tidak berafiliasi 

dengan Israel. Penjualan semakin meningkat, seperti kopi Janji Jiwa yang 

menjadi alternatif para konsumen Starbuck dalam menikmati kopi.  

Gerakan boikot melalui sosial media khususnya instagram telah 

membuktikan efektivitasnya dalam membangun solidaritas, dampak ekonomi 

yang signifikan dan mampu memperkuat identitas kolektif. Instagram mampu 

menghadirkan elemen visual yang unik serta narasi yang kuat sehingga dapat 

menggerakkan audiens untuk berkampanye hingga mempengaruhi perilaku 

konsumen secara global. Penelitian ini menghadirkan perspektif baru, 

berfokus pada influencer akun @denaahura, penelitian ini akan menunjukkan 

individu non korporat yang dapat memanfaatkan media sosial untuk 

menyebarkan pesan boikot secara meluas. Penelitian ini akan mendalami 

39 “Utama dkk. “Analisis Hukum Pencegahan Hoax terhadap Fatwa MUI “ hal: 30323. 

38 Bidi Ashri Meidini dan Sri Wahyuning Astuti, “Rosé All Day Brand Communication 
Strategy in Facing the Boycott Issue”, Wasilatuna: Jurnal Komunikasi dan Penyiaran Islam, vol. 
7, no. 02 (2024), hlm. 201.. 
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penggunaan tagar, elemen-elemen visual yang digunakan hingga narasi yang 

digunakan secara terstruktur dan strategis oleh @denaahaura dalam 

membangun solidaritas di media sosial. Penelitian ini berada pada posisi 

penerus dan pendalaman literatur sebelumnya, sekaligus menghadirkan 

kontribusi baru melalui analisis mendalam tentang peran seorang individu 

dalam kampanye digital. Penelitian ini memperluas wawasan tentang media 

sosial hadir untuk merepresentasikan dukungan nilai-nilai keadilan untuk 

Palestina.  

G.​ Kerangka Teori 

1.​ Representasi 

Representasi berfokus pada cara di mana sebuah objek, ide 

serta pengalaman yang diwujudkan melalui berbagai macam bentuk 

simbol, seperti bahasa, gambar atau media lainnya. Hal ini merupakan 

proses dimana menghubungkan tanda dan makna, dalam konteks ini, 

peneliti dapat menyadari bahwa unsur dalam komunikasi membentuk 

pemahaman dan makna dalam konteks sosial dan juga budaya. 

Misalnya, dalam sebuah berita tidak hanya mencerminkan fakta 

namun juga menyampaikan narasi yang membentuk cara pandang 

audien terhadap isu tertentu. Repersentasi juga dapat mebangun 

relaitas dan membangun jembatan antar dunia fisik dengan 

pemahaman masyarakat. Media massa memiliki kekuatan yang besar 

dalam membentuk represtansi tentang berbagai macam isu. Dalam 

Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), representasi sendiri memiliki 
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makna perbuatan mewakili keadaan diwakili, apa yang mewakili; 

perwakilan. Dalam cakupan yang lebih luas, representasi mencakup 

berbagai bidang, seperti seni, komunikasi, psikologi, dan ilmu sosial. 

Dari segi hukum, representasi bisa merujuk pada sebuah tindakan 

seseorang untuk mewakili orang lain dalam konteks hukum atau 

administratif. Sedangkan dalam bidang komunikasi, representasi 

dianggap sebagai sebuah gambaran konsep atau ide yang bisa 

membantu orang lain memahami makna.  

Beberapa tokoh juga memberikan penjelasan makna 

representasi, antara lain: 

a.​ Roland Barthes; merupakan seorang ahli teori sastra dan 

semiotika, ia berpendapat bahwa representasi adalah cara 

bagaimana makna dibangun dan dipahami melalui tanda 

dan simbol dalam budaya 

b.​ Edward Said: ia pernah menerbitkan karyanya yang 

berjudul “Orientalism”, didalamnya ada membahas cara 

Barat ‘merepresentasikan” Timur dalam cara yang 

seringkali stereotipikal dan orientalis dan makna 

representasi adalah penggambaran yang dijelaskan kepada 

orang lain. 

c.​ Jean Baudrillard: ia berpendapat bahwa representasi dapat 

menjadi simulakra dimana realitas dan kenyataan sulit 

untuk dibedakan.  
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d.​ Stuart Hall: menurutnya, representasi tidak hanya sekedar 

menggambarkan realitas tetapi juga berfungsi dalam 

membentuk dan mengkonstruksi makna dalam masyarakat. 

Representasi beroperasi melalui proses semiotik, makna 

bukanlah sesuatu hal yang diberikan secara alami namun 

harus dibentuk melalui konteks sosial dan budaya. 

Representasi erat dengan produksi dan interpretasi makna.40 

Alan Hanjlic dalam karyanya yang berjudul Content-Based 

Analysis of Digital Video menyebutkan bahwa dengan adanya 

kemajuan digital saat ini, ketersediaan berbagai macam media yang 

dapat meningkatkan aksesibilitas terhadap setiap pengguna internet. 

Pada hal ini, Alan Hanjlic lebih memfokuskan pada konten-konten 

yang berbentuk video. Video dianggap lebih mudah diekstrak oleh 

audiens dan lebih efisien.41 Dengan menggunakan pendekatan ini, 

kemampuan mengidentifikasi bagian-bagian tertentu dari sebuah 

video akan  menunjukkan beberapa kategori. Salah satu tokoh lain 

yang mengemukakan metode ini adalah Klaus Krippendorff, yang 

kemudian menyebutkan bahwa analisis konten dipahami tentang 

sebuah metodologi penelitian yang akan berfokus pada menganalisis 

data dengan cara yang sistematis.  

41 Alan Hanjalic, Content-based Analysis Of Digital Video, 1st edisi (Kluwer Academic 
Publishers,2004),http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?md5=5f0215792353414abd4579e75276e36e
, diakses 20 Oktober 2024. 

40 Stuart Hall dan ed, Representation: Cultural Representations and Signifying Practices 
(Culture, Media and Identities series) (Sage Publications Ltd, 1997), 
http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?md5=75151b9b72e419bd19f8e1f2eafdeb28, diakses 18 
Oktober 2024. 
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Ada pula istilah representasi verbal yang memiliki makna 

penggunaan bahasa yang kemudian untuk menginterpretasi, diskusi 

dan menjelaskan ide.42 Secara keseluruhan, representasi adalah alat 

yang sangat kuat dalam membentuk pemahaman tentang dunia, 

representasi juga mampu membangun jembatan konsep antara 

pengalam individu dengan realitas kolektif. Melalui analisis dari 

berbagai elemen, peneliti dapat mengembangkan pemahaman yang 

lebih mendalam tentang cara menangkap dan menginterpretasikan 

dunia sekitar. Selanjutnya, analisis konten kualitatif merupakan suatu 

metode penelitian yang kemudian sering digunakan dalam bidang 

ilmu komunikasi, ilmu sosial, psikologi dan juga studi media. Harold 

D. Lasswell merupakan pencetus awal dari metode ini, tujuan dari 

adanya analisis ini adalah untuk memahami makna dibalik data 

kualitatif, seperti pada teks, transkrip wawancara atau dokumen.43 

Peneliti diharuskan untuk bisa mencari tahu konteks dan interpretasi 

dari konten yang dianalisis dan bukan hanya mengukur frekuensi 

kemunculan suatu kata atau tema. Dalam metode analisis ini peneliti 

harus bisa mengambil kesimpulan dengan mengidentifikasi berbagai 

karakteristik khusus suatu pesan secara objektif, sistematis, dan 

generalis.44 Peneliti kemudian memilih pendekatan memilih 

44 Novendawati Wahyu Sitasari, “Mengenal Analisa Konten Dan Analisa Tematik Dalam 
Penelitian Kualitatif”, Forum Ilmiah, vol. 19, no. 1 (2022), hlm. 78.  

43 Irfan Taufan Asfar, “Analisis Naratif, Analisis Konten, Dan Analisis Semiotik 
(Penelitian Kualitatif)”, Research Gate (Unpublished, 2019), hlm. 2, 
http://rgdoi.net/10.13140/RG.2.2.21963.41767, diakses 20 Oktober 2024.miotik” 2019. 

42 Erika Eka Santi, “Kemampuan Representasi Matematis”, Prosiding Seminar Nasional 
Pendidikan dan Pembelajaran Universitas Muhammadiyah Ponorogo (2019), hlm. 474. 
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pendekatan representasi media milik Stuart Hall digunakan untuk 

memahami makna pesan boikot yang dikonstruksi dalam konten milik 

akun instagram @denaahura. Tahapan analisisnya meliputi: 

a.​ Mengidentifikasi elemen visual dan narasi (gambar, warna, 

simbol, caption hingga penggunaan tagar).  

b.​ Klasifikasi makna 

1.​ Denotasi: representasi literal (bendera palestina sebagai 

tanda solidaritas misalnya) 

2.​ Konotasi: makna tambahan yang lebih mendalam (bendera 

palestina dalam kontennya dipahami sebagai simbol 

perjuangan tiada akhir misalnya) 

3.​ Mitos: ideologi atau nilai sosial yang kemudian melekat 

pada konten yang disebarluaskan oleh @denaahaura. 

c.​ Analisis Proses Encoding- Decoding 

1.​ Encoding: proses pembuat pesan mengemas ide atau makna 

ke dalam konten media. 

2.​ Decoding: proses audiens menerima pesan dan menafsirkan 

pesan, akan dilihat dari kolom komentar yang ada.  

d.​ Analisis keterkaitan sosial dan budaya 

2.​ Inovasi  

Inovasi adalah suatu alat, objek, atau gagasan baru yang belum 

pernah ada sebelumnya. Diharapkan, dengan terciptanya sesuatu yang 
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baru ini, ia dapat menjadi menarik dan bermanfaat.45 Pengertian 

lainnya adalah proses menciptakan, mengembangkan, dan 

menerapkan ide atau pendekatan baru yang bertujuan untuk 

memberikan nilai tambah atau solusi atas suatu permasalahan. Inovasi 

tidak selalu berarti penemuan yang benar-benar baru, tetapi juga dapat 

berupa pembaruan terhadap cara lama yang sudah ada agar menjadi 

lebih efektif, efisien, dan relevan dengan kebutuhan zaman. Inovasi 

bisa hadir dalam berbagai bentuk seperti produk, layanan, metode, 

teknologi, strategi komunikasi, hingga pendekatan sosial yang 

membawa perubahan positif. Dalam praktiknya, inovasi seringkali 

muncul dari kepekaan terhadap lingkungan sekitar serta kemampuan 

untuk berpikir kreatif dan kritis terhadap tantangan yang dihadapi. 

Dalam konteks media sosial, inovasi tercermin dalam cara 

kreator konten menyampaikan pesan secara unik, menyentuh emosi 

audiens, dan membangun keterlibatan yang tinggi. Bentuk-bentuk 

inovatif dalam konten media sosial dapat berupa penggunaan narasi 

visual yang kuat, pendekatan storytelling yang personal, 

penggabungan elemen serta gaya desain yang unik Tujuan dari semua 

itu adalah menciptakan pengalaman digital yang tidak hanya menarik 

secara estetika, tetapi juga menggerakkan audiens untuk berpikir, 

merasa, bahkan bertindak. Dalam konteks isu-isu sosial dan 

kemanusiaan, inovasi konten menjadi sangat krusial karena mampu 

45 Maria Ulfa Batoebara, “Inovasi dan Kolaborasi Dalam Era Komunikasi Digital”, Jurnal 
Publik Reform UNDHAR MEDAN, vol. 1, no. 8 (2021), hlm. 31. 
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menjembatani pesan serius dengan cara yang mudah dicerna dan 

disebarkan luas oleh publik. 

3.​ Gerakan Boycott  

Gerakan boycott merupakan sebuah tindakan kolektif yang 

dilakukan sekelompok orang atau organisasi untuk menolak atau 

menghentikan dukungan terhadap produk, layanan atau perusahaan 

tertentu sebagai bentuk protes. Tujuan dari boikot biasanya untuk 

menyampaikan ketidakpuasan terhadap berbagai macam kebijakan, 

praktik atau tindakan yang dianggap tidak etis, diskriminatif dan 

merugikan banyak pihak. Sedangkan dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI) boikot dipahami sebagai kata kerja yang 

menunjukkan bersama-sama menolak untuk bergaul (urusan dagang, 

berbicara atau ikut serta). Sejarah dari adanya gerakan boikot dapat 

dilihat dari berbagai macam peristiwa yang ada di dunia, mulai dari 

adanya kelompok-kelompok sipil Amerika Serikat yang kemudian 

melakukan kampanye lingkungan dengan menyuarakan boikot 

terhadap penggunaan produk yang dapat merusak lingkungan. Salah 

satunya adalah gerakan boikot bus di Montgomery pada tahun 1995 

yang kemudian dipimpin oleh aktivis sipil di Amerika Serikat 

bernama Rosa Parks yang ditujukan untuk menentang segregasi rasial 
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dalam transportasi umum dan berhasil memberikan tekanan pada 

pihak berwenang dan mengubah kebijakan diskriminatif tersebut.46 

Sedangkan gerakan boikot terkait isu Israel dan Palestina 

disebut sebagai BDS, hal ini muncul sebagai salah satu respon 

terhadap pelanggaran hak asasi yang telah terjadi di Palestina. Dalam 

artikel yang berjudul Challenging The Boycott, Divestment And 

Sanctions (BDS) Movement Terhadap Israel muncul setelah 

Konferensi Dunia PBB tentang Rasisme di Durban, Afrika Selatan, 

pada tahun 2001. BDS menyerukan boikot produk Israel, divestasi 

dari perusahaan-perusahaan Israel, dan sanksi terhadap Israel hingga 

negara tersebut memenuhi tuntutan tertentu terkait hak-hak 

Palestina.47 Gerakan ini juga bertujuan untuk meningkatkan kesadaran 

kepada masyarakat global akan keadaan Palestina dan memberikan 

tekanan pada pemerintah dan perusahaan untuk mempertimbangkan 

dampak tindakan mereka terhadap masyarakat Palestina. Gerakan ini 

mendapatkan dukungan dari berbagai lapisan masyarakat, termasuk 

aktivis hak asasi manusia, organisasi-organisasi, dan beberapa tokoh 

publik. Namun sisi sisi, pihak yang mendukung Israel menganggap 

gerakan ini merupakan bentuk dari antisemitisme. Saat ini bahkan 

telah hadir kampanye-kampanye di seluruh dunia, yang mana setiap 

47 Ronnie Fraser dan Lola Fraser, Challenging the Boycott, Divestment and Sanctions 
(BDS) Movement: 20 Years of Responding to Anti-Israel Campaigns, 1st edisi (London: 
Routledge, 2023), hlm. 17, https://www.taylorfrancis.com/books/9781003271352, diakses 20 
Oktober 2024. 

46 Cheryl Phibbs, The Montgomery Bus Boycott: A History and Reference Guide 
(Bloomsbury Publishing USA, 2009). 
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lapisan masyarakat, mahasiswa, bahkan pelaku bisnis melakukan 

boikot terhadap produk-produk terkait. Dalam hal ini, dapat disoroti 

bahwa gerakan boikot memiliki dimensi global guna mendukung 

keadilan sosial dan hak asasi manusia. Bahkan dalam artikel yang 

berjudul Explaining the boycott behavior: A conceptual model 

proposal and validation disebutkan bahwa gerakan boikot ini 

bergantung pada cara konsumen untuk berpartisipasi dan jika 

berlangsung lama gerakan ini mampu mendorong sebuah perusahaan 

mengalami kerugian atau bahkan bangkrut. 48 

H.​ Metodologi Penelitian 

1.​ Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan 

fokusnya pada analisis representasi konten di media sosial.  

2.​ Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek penelitian ini adalah konten yang dipublikasikan oleh akun 

@DenaaHaura dengan batasan waktu 7 Oktober 2023- 7 Oktober 

2024. Sedangkan objek penelitian ini adalah representasi gerakan 

boikot melalui konten akun @DenaaHaura 

3.​ Jenis Data 

Penelitian ini menggunakan 2 jenis data, yakni data primer dan 

sekunder. Data primer didapatkan dari konten instagram milik 

@DenaaHaura yang relevan berupa visual, narasi, caption hingga 

48 Palacios‐Florencio dkk, “Explaining the boycott behavior”, hlm. 1314. 
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penggunaan tagar. Sedangkan untuk data sekundernya didapat dari 

literatur yang berkaitan dengan gerakan boikot, kampanye media 

sosial hingga representasi media.  

4.​ Teknik Pengumpulan data 

Data dalam penelitian ini dikumpulkan dari konten-konten milik 

@denaahaura yang disebarluaskan pada periode 7 Oktober 2023 

hingga 7 Oktober 2024. Dari periode ini, ditemukan 71 konten dan 

diteliti dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

a.​ Mendokumentasikan setiap unggahan yang terkait dengan 

ajakan boikot, tindakan boikot hingga kritik terhadap 

produk yang pantas diboikot. Dengan kriteria sebagai 

berikut: 

1.​ Penggunaan tagar atau hastag #boikot atau 

#boycott. 

2.​ Mengandung kritik yang eksplisit terhadap produk 

yang menjadi target boikot, seperti narasi “platform 

Disney jadi salah satu perusahaan yang berafiliasi 

dengan Israel” atau “jika kamu….. produk ini kamu 

mendukung genosida”  

3.​ Penggambaran tindakan boikot yang nyata, seperti 

“stop makan di ……” atau “coba ganti penggunaan 

produk Unilever ke Syafeyaa” 
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b.​ Mencatat elemen-elemen visual (simbol, gambar, dan 

warna) serta elemen verbal seperti caption dan penggunaan 

hastag.  

Jika sudah mendapatkan data dari kriteria yang sesuai, seperti 

sebuah postingan yang mengandung bendera Palestina dengan 

tagar boikot, maka analisis datanya dilakukan dengan 

langkah-langkah sebagai berikut: 

a.​ Mengunduh kontennya dan diberi identifikasi, seperti 

“ajakan boikot, mendukung solidaritas” 

b.​ Memasukkan ke tabel analisis dengan deskripsi,seperti 

visual (gambar Bendera Palestina), verbal/narasi (jangan 

dukung Israel dan stop beli produk mcdonald), dan 

interaksinya (24 ribu likes, 245 komentar) 

c.​ Kemudian analisis dengan pendekatan Stuart Hall, yang 

akan melihat makna denotasi, konotasi hingga mitosnya.  

d.​ Melakukan proses decoding-encoding 

Analisis lanjutan ingin melihat Inovasi dari konten Dena Haura 

dengan langkah sebagai berikut: 

1.​ Setelah mendapatkan data dari penyaringan berdasarkan kriteria 

konten, peneliti akan menemukan inovasi didalamnya berupa ide 

boikot dalam konten.  

2.​ Kemudian peneliti akan meninjau bagaimana cara pesan 

disampaikan. 
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3.​ Peneliti juga akan mengamati respon dari audiens, hal ini akan 

terlihat dari jumlah komentar, jumlah share, dan jumlah like dalam 

unggahan terkait. 

4.​ Peneliti akan menemukan pola yang sesuai dengan elemen lokal 

seperti relevansinya dengan kampanye turun jalan yang dilakukan 

audiens Indonesia. 

Setelah semua temuan didapatkan, peneliti kemudian mengelompokkan 

hasil analisis berdasarkan elemen-elemen konten kemudian 

menghubungkan setiap temuan  

I.​ Sistematika Pembahasan 

Penelitian ini disusun untuk memberikan pemahaman tentang 

representasi dan penyebaran pesan boikot dalam isu Israel-Palestina melalui 

akun instagram milik @denaahaura. Pembahasan penelitian ini dimulai dari 

pengantar yang memberikan gambaran tentang konflik ini hingga kesimpulan 

yang menduakan merangkum semua temuan dalam penelitian ini.  

Bagian pertama adalah pendahuluan, yang memberikan latar belakang 

tentang gerakan boikot dalam konflik Israel-Palestina terutama setelah 

eskalasi pada tanggal 7 Oktober 2023. Dena Haura seorang influencer yang 

memanfaatkan Instagram untuk mengedukasi dan membangun kesadaran 

tentang gerakan boikot. Dengan pendekatan yang berdasarkan pada data, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis representasi pesan boikot pada 
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konten milik akun @denaahaura, terkhusus dengan tagar #boikot atau 

#boycott.  

Bab kedua adalah gambaran umum, pada bab ini peneliti memberikan 

penjelasan secara umum tentang objek kajian yang diteliti. Dalam bab ini 

akan disajikan konsep serta relevansi gerakan boikot pada isu Israel-Palestina 

melalui media sosial. Boikot menjadi ikon penelitian karena relevansinya 

terhadap saran untuk berjuang membela keadilan bagi rakyat Palestina dan 

menjadi simbol solidaritas bersama. Instagram berperan penting dalam 

mendukung gerakan boikot yang kuat dengan elemen visual dan narasi yang 

mearik untuk memabngang solidaritas bersama.  

Bagian ketiga akan menginterpretasikan hasil analisis dari representasi 

dan penyebaran untuk menjawab rumusan masalah penelitian. Analisis 

mencakup elemen visual seperti warna, simbol, dan tipografi serta narasi 

yang dilihat dari caption, gaya bahasa hingga penggunaan tagar. Penelitian ini 

juga menganalisis makna denotasi, konotasi dan mitos guna memahami 

pesan-pesan yang membangun solidaritas untuk Palestina.  

Bagian akhir adalah kesimpulan  yang merangkum keseluruhan dari 

temuan penelitian ini termasuk didalamnya representasi pesan boikot, pola 

penyebaran melalui media sosial hingga implikasi gerakan ini terhadap 

audiens. Pada bagian ini juga dipaparkan rekomendasi untuk penelitian 

lanjutan yang dapat dilakukan. 

 

 



 

BAB IV 

PENUTUP 

A.​ Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis terhadap konten Instagram @Denaa 

Haura, dapat disimpulkan hal-hal berikut: 

1.​ Representasi gerakan boikot dalam isu Israel-Palestina pada konten 

Instagram @DenaaHaura ditampilkan melalui kombinasi elemen visual 

serta narasi yang kuat. Dena Haura mampu menampilkan simbol-simbol 

serta ilustrasi yang menggugah emosi, ditambah dengan narasinya yang 

kemudian membentuk tiga lapisan makna (denotasi. konotasi dan mitos). 

Representasi ini dapat membentuk aksi digital gerakan boikot dan 

membentuk kesadaran kolektif terhadap isu ini 

2.​ Inovasi yang dilakukan Dena Haura terlihat dari kemampuannya 

menggabungkan pendekatan-pendekatan kreatif dengan pesan yang 

mendalam. Ia menggunakan bahasa yang mudah dipahami, visual dan 

narasi yang emosional serta gaya komunikasi yang relate dengan 

audiensnya. Dena Haura juga dengan baik memanfaatkan fitur Instagram 

untuk memperluas jangkauan pesan dan tentu mendorong keterlibatan 

audiens dalam diskusi terkait isu ini. 
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B.​ Saran 

1.​ Penelitian selanjutnya dapat memperluas objek kajian dengan 

membandingkan lebih dari satu akun atau platform media sosial, untuk 

melihat perbedaan strategi representasi dalam kampanye boikot. 

2.​ Diperlukan analisis terhadap respons audiens secara lebih mendalam, 

misalnya dengan menggunakan metode wawancara atau survei terhadap 

pengikut akun @Denaa Haura, untuk mengetahui efek sebenarnya dari 

kampanye yang dilakukan. 

3.​ Penelitian lanjutan dapat mengeksplorasi pengaruh algoritma media sosial 

terhadap penyebaran konten-konten kampanye dan sejauh mana hal ini 

mempengaruhi opini publik. 

4.​ Selain konten visual, aspek seperti tone suara, musik latar, dan elemen 

audiovisual lainnya juga dapat dianalisis sebagai bagian dari strategi 

komunikasi yang mempengaruhi persepsi dan tindakan audiens. 

5.​ Isu boikot dapat dianalisis dalam konteks lain seperti gerakan lingkungan 

atau isu kesetaraan gender, untuk melihat bagaimana pola representasi 

serupa digunakan di isu yang berbeda. 
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