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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan  untuk  mengetahui Pengaruh Pengetahuan Perbankan 

Syariah dan Lingkungan Keluarga terhadap Keputusan Bekerja Mahasiswa Perbankan 

Syariah di Bank Syariah melalui Minat Bekerja. Objek penelitian ini adalah mahasiswa 

Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta yang sudah melaksanakan PKL. 

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner. Teknik 

sampling yang digunakan adalah probability Sampling. Menggunakan analisis Partial 
Least Square (PLS) yang di uji dengan Smart PLS versi 3.3.7. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa Pengetahuan perbankan syariah tidak berpengaruh terhadap 

keputusan bekerja, Lingkungan keluarga memiliki pengaruh terhadap keputusan 

bekerja, Pengetahuan perbankan syariah berpengaruh terhadap minat bekerja, 

Lingkungan keluarga tidak berpengaruh terhadap minat bekerja, Minat berpengaruh 

terhadap keputusan bekerja, Pengetahuan perbankan syariah memiliki pengaruh 

terhadap keputusan bekerja melalui minat bekerja, dan Lingkungan keluarga tidak 

berpengaruh terhadap keputusan bekerja melalui minat bekerja 

Kata Kunci : Pengetahuan, Lingkungan Keluarga, Keputusan Bekerja, Minat 
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the influence of Islamic banking knowledge and 

family environment on the employment decisions of Islamic banking students at Islamic 

banks, mediated by work interest. The object of this research is Islamic Banking 

students at UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta who have completed internships. This 

study uses primary data obtained through questionnaires. The sampling technique 

employed is probability sampling. Data analysis was conducted using Partial Least 
Squares (PLS), tested with SmartPLS version 3.3.7. The results of the study indicate 

that Islamic banking knowledge has no significant effect on employment decisions. The 

family environment has a significant effect on employment decisions. Islamic banking 

knowledge significantly influences work interest, while the family environment does 

not. Work interest significantly affects employment decisions. Furthermore, Islamic 

banking knowledge has an indirect effect on employment decisions through work 

interest, while the family environment does not show a significant indirect effect 

through work interest. 

Keywords: Knowledge, Family Environment, Employment Decision, Work Interest 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Menurut Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 1992, Bank 

adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan, 

dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam rangka meningkatkan taraf hidup 

rakyat banyak (www.Kemenkeu.go.id). Bank pada hakikatnya adalah sebuah lembaga 

yang mengatur keuangan masyarakat mulai dari masyarakat kelas bawah hingga 

masyarakat kelas atas. Sedangkan Bank Syariah adalah bank yang beroperasi sesuai 

dengan prinsip - prinsip syariah. Implementasi prinsip syariah inilah yang menjadi 

pembeda antara Bank Syariah dan Bank Konvensional (www.ojk.go.id). 

Perkembangan dan kemajuan Perbankan Syariah tentunya dipengaruhi oleh 

kemampuan sumber daya manusia (SDM) yang dimiliki. Sumber daya manusia (SDM) 

memiliki peranan yang sangat penting demi menunjang kelancaran operasional dan 

kemajuan Perbankan Syariah. Bankir sebagai pengolah operasional harus disiapkan 

dengan baik dalam hal pengetahuan dan kemampuan dibidang perekonomian syariah. 

Perbankan syariah memiliki ilmu dan pengetahuan tersendiri sehingga SDM (Sumber 

Daya Manusia) yang dibutuhkan juga harus memenuhi kriteria dalam menggerakan 

kerja operasional bank syariah (Mardiyani, 2022). Perbankan syariah sangat 

membutuhkan SDM (Sumber Daya Manusia) yang paham tentang dasar-dasar prinsip 

http://www.kemenkeu.go.id/
http://www.ojk.go.id/
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Bank Syariah. SDM (Sumber Daya Manusia) yang bekerja di Bank Syariah diharuskan 

mampu menjalankan operasional dan juga mampu memajukan Bank Syariah. Oleh 

karena itu salah satu cara mempersiapkan SDM (Sumber Daya Manusia) yang unggul 

adalah dengan membuat mahasiswa khususnya Mahasiswa Perbankan Syariah 

memiliki minat bekerja sehingga memutuskan bekerja di Perbankan Syariah. Lembaga 

pendidikan yang merupakan sektor terbesar dalam menyumbangkan tenaga kerja harus 

memperhatikan kualitas SDM (Sumber Daya Manusia) yang akan terjun ke dunia 

kerja. Universitas adalah lembaga pendidikan formal yang melangsungkan kegiatan 

belajar memiliki peranan penting dalam menghasilkan SDM (Sumber Daya Manusia) 

yang berkualitas.  

Mahasiswa Perbankan Syariah diharuskan memahami pentingnya peranan 

mereka dalam dunia kerja khususnya industri keuangan karena mereka adalah sumber 

daya manusia yang berhaga dan berpotensi sukses didunia perbankan. Secanggih 

apapun teknologi masih tetap dioperasionalkan oleh manusia. Oleh karena itu 

mahasiswa memiliki peranan yang penting guna memajukan perbankan syariah. 

Namun masih banyak mahasiswa perbankan syariah yang memilih bekerja di sektor 

lain. Hal ini disebabkan oleh beberapa faktor yang mempengaruhi mahasiswa dalam 

memutuskan bekerja di perbankan syariah seperti faktor religiusitas dan lingkungan 

keluarga. Oleh karena itu, minat dan keputusan mahasiswa untuk bekerja di perbankan 

syariah harus diperhatikan sehingga mahasiswa bersemangat untuk berkontribusi 

dalam memajukan perbankan syariah. 
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Salah satu aspek penting mahsiswa perbankan syariah dalam menentukan 

pekerjaan adalah minat dan keputusan bekerja mereka. Minat merupakan faktor yang 

memotivasi diri dalam melakukan sesuatu (Nurfuadi, 2024). Sedangkan keputusan 

adalah keputusan adalah hasil pemecahan masalah yang dihadapinya dengan tegas. 

Suatu keputusan merupakan jawaban yang pasti terhadap suatu pertanyaan 

(Sumaryanto, 2011). Dalam pengambilan keputusan tentunya dipengaruhi oleh 

beberapa faktor. Beberapa faktor yang mempengaruhi minat dan keputusan bekerja di 

perbankan syariah adalah pengetahuan perbankan syariah dan lingkungan keluarga. 

Penambahan Variabel (Z) Minat dalam penelitian ini dimaksudkan untuk 

mengetahui apakah variabel minat (Z) mempengaruhi hasil dari pengaruh pengetahuan 

perbankan syariah (X1) dan lingkungan keluarga (X2) terhadap keputusan mahasiswa 

Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga untuk bekerja di Perbankan syariah. Artinya, 

apahakah minat yang dimiliki mahasiswa mempengaruhi keputusan mahasiswa yang 

sudah dipengaruhi oleh pengetahuan perbankan syariah dan lingkungan keluarga untuk 

bekerja di Perbankan Syariah. 

Menurut (Saidiah, 2016) pengetahuan adalah informasi yang telah disusun dan 

diproses untuk memperoleh pemahaman, akumulasi pembelajaran, dan pengalaman 

yang berkenaan dengan pengetahuan. Kemudian menurut (Efendi, 2018), Pengetahuan 

perbankan syariah merupakan pengetahuan mengenai konsep transaksi syariah dalam 

perbankan syariah. Seseorang yang ingin bekerja di suatu tempat harus mempunyai 

pengetahuan tentang bidang yang ingin dikerjakan baik secara mendasar maupun 
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mendalam. Pemeilihan variabel (X1) pengetahuan perbankan syariah dimaksudkan 

untuk mengetahui apakah pengetahuan perbankan syariah mepengaruhi minat dan 

keputusan bekerja mahasiswa perbankan syariah UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Seseorang yang memiliki pengethuan tentang apa yang ingin dikerjakan tentunya 

meiliki kepercayaan diri yang lebih untuk memilih pekerjaan yang dikuasainya. 

Penelitian ini berfokus pada perbankan syariah sehingga seseorang yang ingin bekerja 

di perbankan syariah harus mempunyai pengetahuan tentang perbankan syariah. Hal 

ini akan mempengaruhi apakah seseorang ingin bekerja di perbankan syariah atau 

bekerja di tempat lain. 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh (Muchlis, 2018) menginformasikan 

bahwa mata kuliah Perbankan Syariah memiliki peran untuk menentukan pilihan karir 

di lembaga keuangan syariah. Hal tersebut juga didukung oleh penelitian (Ariska, 

2020) yang menyatakan ketertarikan mahasiswa perbankan syariah untuk bekerja di 

lembaga keuangan syariah sangat dipengaruhi oleh pemahaman mereka tentang 

perbankan syariah. Namun penelitian tersebut bertolak belakang dengan penelitian 

(Sandy, 2019) yang menyatakan bahwa minat berkarir di perbangkan syariah tidak 

dipengaruhi oleh pengetahuan perbankan syariah. 

Lingkungan keluarga juga menjadi faktor yang mempengaruhi minat dan 

keputusan bekerja di perbankan syariah. Dalam lingkungan keluarga, orang tua 

berperan penting dalam perkembangan anak, dan memberikan arahan pada masa depan 

anaknya yang berarti orang tua dapat mempengaruhi minat anaknya dalam memilih 
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suatu pekerjaan (julindrastuti, 2022). Keluarga adalah lingkungan pertama dan 

dominan yang dapat mempengaruhi perkembangan dan tingkah lakua anak. Status 

social ekonomi yang mengelompokan orang berdasarkan pekerjaan mereka, 

pendidikan dan karakter ekonomi lain yang sejenis. Jadi faktor ini sangat menentukan 

dalam perkembangan anak ketika akan memasuki dunia kerja (Mutoharoh, 2019). 

Mayoritas mahasiswa Perbankan Syariah di UIN Suna Kalijaga Yogyakarta adalah 

perantauan. Hal ini menarik minat peneliti apakah variabel (X2) lingkungan keluarga 

mempengaruhi keputusan (Z) mahasiswa Perbankan Syariah UIN Suanan Kalijaga 

Yogyakarta untuk bekerja di Perbankan Syariah atau tidak mempengaruhi. 

Menurut penelitian (Ningsih, 2021) mengatakan bahwa suasana keluarga 

berpengaruh signifikan terhadap ninat bekerja di perbankan syrariah. Berbeda dengan 

penelitian yang dilakukan oleh (Harianti, 2017) yang menyatakan bahwa lingkungan 

keluarga tidak berpengaruh signifikan terhadap minat bekerja di perbankan syariah. 

Berdasarkan research GAP penambahan Variabel (Z) Miant bekerja juga 

dimaksudkan untuk mengembangkan penelitian ini dari penelitian terdahulu yang tidak 

menggunakan variabel intervening dalam penelitian mereka. 

Bekerja adalah segala aktivitas dinamis dan mempunyai tujuan untuk 

memenuhi kebutuhan tertentu baik jasmani maupun rohani. Maka minat kerja dapat 

diartikan sebagai kecenderungan yang menetap pada diri individu untuk merasa senang 

dan tertarik pada suatu aktivitas secara fisik, psikis, mental dan sosial yang dilakukan 

atas kesadaran diri sendiri dengan tujuan memperoleh kepuasan, status dan imbalan 
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ekonomi, finansial, isi dan makna hidup serta mengikat seseorang pada individu lain 

dan masyarakat 

Berdasarkan data yang diperoleh dari Kalijaga Tracer Study sebanyak 57 

alumni Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga Angkatan 2022/2023 adalah sebagai 

berikut: 

 

Gambar 1. 1 Diagram Data Lulusan Mahasiswa 

Sumber: Kalijaga Tracer Study 2024 

Prodi Perbankan Syariah sebanyak 7 orang atau sebesar 12,28% bekerja di 

BUMD/BUMN. Sebanyak 1 orang atau sebesar 1,75% bekerja di Lembaga 

Keagamaan. Sebanyak 7 orang atau sebesar 12,28% bekerja di Lembaga Pemerintahan. 

Sebanyak 3 orang atau sebesar 5,26% bekerja di Organisasi Nirlaba. Sebanyak 39 

orang atau sebesar 68,42% bekerja di Perusahaan Swasta. 

Dari jumlah data di atas dapat diketahui bahwa perbandingan lulusan 

mahasiswa yang menjadi karyawan swasta dengan yang bekerja di instansi bank 
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syariah, sehingga dapat disimpulkan bahwa kurang adanya minat mahasiswa 

Perbankan Syariah untuk bekerja di Bank Syariah. 

Berdasarkan penjelasan yang telah diuraikan diatas serta adanya research gap, 

maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Determinan 

Keputusan Bekerja di Bank Syariah dengan Minat Bekerja sebagai Variabel 

Intervening (Studi Pada Mahasiswa Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta) 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka permasalahan yang akan di 

teliti sebagai berikut:  

1. Apakah pengetahuan perbankan syariah berpengaruh terhadap keputusan 

bekerja? 

2. Apakah lingkungan keluarga berpengaruh terhadap keputusan bekerja? 

3. Apakah pengetahuan perbankan syariah berpengaruh terhadap minat 

bekerja? 

4. Apakah lingkungan keluarga berpengaruh terhadap minat bekerja? 

5. Apakah minat bekerja berpengaruh terhadap keputusan bekerja? 

6. Apakah pengetahuan perbankan syariah berpengaruh terhadap keputusan 

bekerja melalui minat bekerja? 
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7. Apakah lingkungan keluarga berpengaruh terhadap kepputusan bekerja 

melalui minat bekerja? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Menjelaskan pengaruh variabel pengetahuan perbankan syariah terhadap 

keputusan bekerja. 

2. Menjelaskan pengaruh variabel lingkungan keluarga terhadap keputusan 

bekerja. 

3. Menjelaskan pengaruh variabel pengetahuan perbankan syariah terhadap 

minat bekerja. 

4. Menjelaskan pengaruh variabel lingkungan keluarga terhadap minat 

bekerja. 

5. Menjelaskan pengaruh variabel minat bekerja terhadap keputusan bekerja. 

6. Menjelaskan pengaruh minat bekerja memediasi pengetahuan perbankan 

syariah terhadap keputusan bekerja. 

7. Menjelaskan pengaruh minat bekerja memediasi lingkungan keluarga 

terhadap keputusan bekerja. 
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D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informasi dan 

pemikiran mengenai pengetahuan perbankan syariah, lingkungan keluarga, 

minat bekerja dan keputusan bekerja di perbankan syariah. 

2. Bagi praktisi 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan evaluasi oleh bank 

mengenai pengaruh pengetahuan perbankan syariah dan lingkungan 

keluarga terhadap keputusan bekerja di perbankan syariah dengan minat 

sebagai variabel intervening. 

3. Bagi pihak lain 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi penelitian lain yang 

berkaitan dengan pengaruh pengetahuan perbankan syariah dan lingkungan 

keluarga terhadap keputusan bekerja di perbankan syariah dengan minat 

sebagai variabel intervening. 

E. Sistematika Pembahasan 

Untuk memudahkan pemahaman dan memperjelas pembahasan serta penulisan 

skripsi ini, maka di uraikan sistematika pembahasan yang terdiri dari lima bab, yaitu: 
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BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi sub bab yang terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika pembahasan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi sib bab yang terdiri dari kajian teori, penelitian terdahulu, 

pengembangan hipotesis, dan kerangkan pikiran. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini berisi sub bab yang terdiri dari jenis penelitian, sumber dan teknik 

pengumpulan data, populasi dan sampel, definisi operasional variabel penelitian dan 

teknik analisis data. 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi sub bab yang terdiri dari gambaran umum objek penelitian, 

menjelaskan hasil analisis data penelitian yaitu uji validitas, reliabilitas, uji asumsi 

klasik dan uji hipotesis. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan yang menjelaskan ringkasan hasil penelitian dan 

saran terhadap penelitian selanjutnya maupun terhadap perusahaan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini menganalisis pengaruh variabel independent terhadap variabel 

dependen dan peran variabel intervening dalam intervening antara pengaruh variabel 

independent terhadap variabel dependen. Variabel bebas dalam penelitian ini adalah 

pengetahuan perbankan syariah dan lingkungan keluarga. Sedangkan variabel terikat 

dalam penelitian ini yaitu keputusan bekerja. Kemudian variabel perantaranya adalah 

minat bekerja. Penelitian ini menggunakan Structural Equation Modelling (SEM) 

dengan menggunakan aplikasi Smart PLS 3. 

Berdasarkan dari uraian bab empat mengenai hasil penelitian serta 

pembahasannya, dapat ditarik kesimpulan: 

1. Pengetahuan perbankan syariah tidak berpengaruh terhadap keputusan 

bekerja. Karena dari table diatas didapatkan hasil original sampel -0,018, t-

statistik 0,145 dan P value 0,885. 

2. Lingkungan keluarga memiliki pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap keputusan bekerja dengan hasil uji yang didapatkan yaitu original 

sampel 0,476, t statistic 3,765 dan p value 0,000 
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3. Pengetahuan perbankan syariah berpengaruh posistif dan signifikan 

terhadap minat bekerja. Hal ini didasarkan dari hasil uji yang didapatkan 

yaitu nilai original 0,680, t statistic 4,223 dan p value 0,000 

4. Lingkungan keluarga tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat bekerja. Hal ini didasarkan dari hasil uji yang didapatkan yaitu nilai 

original sampel 0,162, t statistic 0,965 dan p value sebesar 0,335 

5. Minat berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan bekerja. Hal 

ini didasarkan dari hasil uji yang didapatkan yaitu nilai original sampel 

0,512, nilai t statistic 5,495 dan p value sebesar 0,000 

6. Pengetahuan perbankan syariah memiliki pengaru positif dan signifikan 

terhadap keputusan bekerja melalui minat bekerja sebagai variabel 

intervening. Hal ini didasarkan dari hasil uji yang didapatkan yaitu nilai 

original sampel 0,348, nilai t statistic 3,771 dan p value sebesar 0,000 

7. Lingkungan keluarga tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan bekerja melalui minat bekerja sebagai variabel intervening. Hal 

ini didasarkan dari hasil uji yang didapatan yaitu nilai original sampel 0,083, 

nilai t statistic 0,857 dan p value sebesar 0,392. 
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B. Saran 

Adapun saran dari penulis setelah melakukan penelitian berdasarkan hasil 

penelitian yang diinterpretasikan antara lain sebagai berikut: 

1. Bagi instansi, diharapkan adanya perhatian khusus untuk meningkatkan 

minat mahasiswa sehingga mahasiswa memutuskan untuk bekerja di 

perbankan syariah dengan cara menambah pengetahuan yang mendalam 

tentang perbankan syariah dan edukasi tentang perbankansyariah. Keluarga 

juga sebaiknya mengetahui tentang perbankan syariah agar dapat berdiskusi 

tentang pebankan syariah dengan mahasiswa yang sedang kuliah sehingga 

dapat memotivasi mahasiswa untuk memasuki dunia kerja 

2. Bagi peneliti selanjutnya agar memperluas dalam penggunaan referensi 

serta dapat memperluas variabel independent yang mempengaruhi 

keputusan dan juga mealui minat mahasiswa untuk bekerja di perbankan 

syariah. Sebab apabila terdapat berbagai macam variabel yang digunakan 

akan mendapatkan hasil penelitian yang beragam dan menggunakan teknik 

penelitian serta objek peneltian yang lebih luas dan bervariasi. 
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