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Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan
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A. Konsonan Tunggal

Huruf Latin

Keterangan

Huruf Arab | Nama
i Alif
< Ba’
< T
& Sa’
& Jim
c Ha’
¢ Kha’
2 Dal
3 Zal
D R
5 Zai
o Sin
8 Syin
v Sad
o= Dad
L T
kL 7

Tidak dilambangkan
b

t

Tidak dilambangkan
be
te
es (dengan titik diatas)
je
ha (dengan titik dibawah)
ka dan ha
de
zet (dengan titik diatas)
er
zet
es
es dan ye
es (dengan titik di bawah)
de (dengan titik di bawah)
te (dengan titik di bawah)

zet (dengan titik di
bawah)
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e "Ain ‘ koma terbalik (diatas)

¢ Gain g ge

< Fa’ f of

) Qaf q qi

< Kaf k ka

J Lam I el

2 Mim m em

G Nin n en

3 Wawu w W

2 Ha’ h ha

g Hamzah ' apostrof

< Ya’ Y ye

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap

b Ditulis Muta’addiah
3 Ditulis iddah

C. Konsonan Tunggal
Semua ta' marbiitah ditulis dengan h, baik berada pada akhir kata tunggal

ataupun berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata
sandang “al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang
sudah terserap dalam bahasa indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya

kecuali dikehendaki kata aslinya.



Ditulis Hikmah

i Ditulis ‘illah

sL g € Ditulis karamah al-auliya’

D. Vokal Pendek dan Penerapannya

Semua ta' marbiitah ditulis dengan h, baik berada pada akhir kata tunggal
ataupun berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata
sandang “al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang
sudah terserap dalam bahasa indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya
kecuali dikehendaki kata aslinya.

iy amm Fathah ditulis A
- - Kasrah ditulis i
cemf mem Dammah ditulis u
M Fathah ditulis fa’ala
A Kasrah ditulis zukira
Y Dammah ditulis yazhabu

E. Vokal Panjang

1. Fathah + alif Ditulis A
bl Ditulis Jjahiliyyah
2. Fathah + ya’ mati Ditulis a
Ho Ditulis tansa
3. Kasrah + ya’ mati Ditulis I
#A Ditulis karim
4. Dammah + wawu mati Ditulis i
wy A Ditulis furiid
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F. Vokal Rangkap

1. Fathah + ya’ mati Ditulis Ai
A Ditulis bainakum
2. Fathah + wawu mati Ditulis au
dét Ditulis gaul

G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan

Apostrof

s

g

Ditulis

Ditulis

Ditulis

a’antum
u’iddat

la’in syakartum

H. Kata Sandang Alif + Lam

1. Bila diikuti huruf Qamariyyah maka ditulis dengan

menggunakan huruf awal “al”

R

ol

Ditulis

Ditulis

al-Qur’an

al-Qiyas

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis

dengan huruf pertama

Syamsiyyah

tersebut
plaud) Ditulis as-Sama’
el Ditulis asy-Syams

I. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut penulisannya

gl sl

L ol

Ditulis

Ditulis

zawi al-furiid

ahl as-sunnah
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ABSTRAK

Penelitian ini Dbertujuan untuk mengkaji pengaruh religiusitas dan
akuntabilitas lembaga pengelola zakat terhadap niat membayar zakat maal pada
nelayan di BAZNAS Kabupaten Pangandaran, dengan kepercayaan sebagai
variabel moderasi. Menggunakan pendekatan kuantitatif, data primer
dikumpulkan melalui kuesioner dengan metode non-probability sampling dengan
pendekatan purposive sampling. Variabel diukur menggunakan skala likert, dan
jumlah sampel pada penelitian ini sebanyak 122 responden. Analisis data
dilakukan menggunakan analisis regresi Partial Least Square (PLS) dengan
software SmartPLS versi 3.0, mencakup uji Outer Model dan Inner Model serta
pengujian hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa religiusitas berpengaruh
positif dan signifikan terhadap niat zakat maal. Akuntabilitas berpengaruh positif
dan signifikan terhadap niat zakat. Kepercayaan memoderasi secara positif
hubungan antara religiusitas dan niat zakat. Sebaliknya, kepercayaan memoderasi

secara negatif hubungan antara akuntabilitas dan niat zakat.

Kata Kunci: Religiusitas, Akuntabilitas, Kepercayaan, Niat Zakat
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of religiosity and accountability of
zakat management institutions on the intention to pay maal zakat to fishermen at
BAZNAS Pangandaran Regency, with trust as a moderating variable. Using a
quantitative approach, primary data were collected through questionnaires with a
non-probability sampling method with a purposive sampling approach. Variables
were measured using a Likert scale, and the number of samples in this study were
122 respondents. Data analysis was carried out using Partial Least Square (PLS)
regression analysis with SmartPLS version 3.0 software, including Outer Model
and Inner Model tests and hypothesis testing. The results showed that religiosity
has a positive and significant effect on maal zakat intention. Accountability has a
positive and significant effect on zakat intention. Trust positively moderates the
relationship between religiosity and zakat intention. Conversely, trust negatively

moderates the relationship between accountability and zakat intention.

Keywords: Religiosity, Accountability, Trust, Zakat Intention
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Zakat merupakan ajaran agama Islam yang fundamental dan
merupakan kewajiban bagi seluruh umat Islam. Oleh karena itu, umat Islam
diwajibkan untuk membayar zakat bagi mereka yang telah mencapai nishab
dan haul. Menurut Sumadi (2017) Zakat merupakan instrumen penting
dalam ekonomi Islam, terutama untuk meningkatkan hak-hak asasi
manusia. Dalam pendidikan Islam, zakat merupakan salah satu jenis
jaminan sosial.

Zakat dalam konteks ibadah termasuk ibadah amaliyah yang
memiliki potensi sangat penting, strategis dan menentukan, baik dilihat dari
sisi ajaran Islam maupun sisi pembangunan kesejahteraan umat. Sebagai
ibadah, zakat termasuk salah satu rukun ketiga dari rukun Islam yang
jumlahnya ada lima, yang setiap muslim wajib melaksanakan lima rukun
tersebut sesuai dengan kemampuannya. Zakat termasuk dalam kategori
ibadah (seperti shalat, haji dan puasa) yang telah diatur secara rinci dan
jelals berdasarkan Al-Quran dan As-Sunnah, sekaligus merupakan amal
sosial kemasyarakatan dan kemanusiaan yang dapat berkembang sesuai
dengan perkembangan umat manusia (Yunus, 2016).

Pada dasarnya, zakat bagi kaum muslimin berguna untuk
membersihkan hartanya dari harta yang kotor. Oleh karen aitu, zakat bisa
menjadi sumber dana tetap yang cukup potensial yang dapat digunakan
untuk mengangkat kesejahteraan umat terutama golongan fakir miskin
sehingga dapat hidup layak secara mandiri tanpa harus menggantungkan
nasibnya atas belas kasihan orang lain. Bagi kebanyakan umat Islam zakat
lebih diyakini sebagai pemenuhan kesalehan individu yang bersifat
ubudiyyah daripada perwujudan solidaritas sosial yang lebih mendasar.

Yakni tidak dalam konteks mendistribusikan kekayaan secara adil sehingga



tidak terakumulasi dalam sekelompok orang saja. Pelaksanaan zakat hanya
sekedar memenuhi tuntutan syari’at saja. Akibatnya, potensi zakat yang
demikian besar itu tidak bisa digali dan dikelola dengan baik untuk program
pengentasan kemiskinan, pendidikan dan sebagainya yang benar benar
bermanfaat bagi Masyarakat (Rozak, 2015).

Sesungguhnya zakat memiliki dimensi yang sangat luas bagi
manusia. Zakat tidak saja memiliki dimensi ketuhanan tetapi juga memiliki
dimensi kemanusiaan yang sangat kuat. Zakat membuktikan bahwa
hubungan kemanusiaan, tolong-menolong antar sesama manusia dibangun
di atas nilai nilai fondasi ketuhanan. Zakat menjadi bukti bahwa Islam
bukanlah agama yang melupakan kehidupan dunia semata, zakat adalah
pembangun umat manusia (Asnaini, 2008).

Menurut Solikah (2015) kata zakat dari sisi estimologi berasal dari
kata (a- zakah), sedangkan lafaz al-zakah itu sendiri memiliki arti tumbuh,
baik, suci dan berkah. Lebih lanjut, kata zakat tersebut memiliki dua arti.
Pertama, melalui zakat, pahala yang diterima seseorang akan semakin subur.
Kedua, membayar zakat adalah sebuah perwujudan kesucian jiwa manusia
dari sifat kikir dan dosa yang telah diperbuat.

Sedangkan makna suci dalam arti zakat menurut bahasa adalah
untuk mensucikan jiwa dari kejelekan, kebatilan, dan pensuci dari dosa-

dosa. Hal ini sesuai dengan isi dari Surat At-Taubah ayat 103
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Artinya: Ambillah zakat dari sebagian harta mereka, dengan zakat

itu kamu membersihkan dan mensucikan mereka dan mendoalah untuk
mereka. Sesungguhnya doa kamu itu (menjadi) ketenteraman jiwa bagi

mereka. Dan Allah Maha Mendengar lagi Maha Mengetahui (Q.S At-
Taubah ayat 103).

Ketika membicarakan hal yang berkaitan dengan zakat, kita sering
mendengar nama Badan Amil Zakat Nasional atau BAZNAS. BAZNAS

merupakan satu-satunya badan untuk menghimpun atau menyalurkan zakat



sedekah maupun infak pada lingkup nasional yang diakui negara. Badan
tersebut dibentuk oleh pemerintah kurang lebih 21 tahun lalu lewat
Keputusan Presiden No. 8 Tahun 2001. Ini adalah lembaga formal pengurus
zakat pertama di lingkup nasional yang diakui negara.

Khaeron (2023) menjelaskan bahwa zakat memiliki potensi yang
besar khususnya di Indonesia, negara muslim terbesar kedua di dunia. Oleh
karena itu, BAZNAS menargetkan dapat mencapai pendapatan zakat
sebesar Rp41 triliun pada tahun 2024, yang dalam hal ini masih jauh dari
potensi zakat yang ingin dicapai yaitu Rp327 triliun per tahun di Indonesia.

Samsul (2023) menyatakan zakat maal juga dikenal sebagai zakat
harta yang diberikan kepada setiap Muslim yang telah mencapai nishab dan
haul. Zakat maal antara lain terdiri dari: uang, emas, surat berharga, profesi,
aset perdagangan, hasil tambang dan laut, hasil sewa, dan lain-lain.
Kesadaran dalam membayar zakat juga memiliki keterkaitan langsung
dengan pemahaman masyarakat umum, yang meliputi pemahaman hukum
dan manfaat zakat dalam kaitannya dengan kesejahteraan ekonomi umat
Islam. Jika manfaat panjang ini dipahami, maka tingkat kepatuhan dalam
membayar zakat akan meningkat. Pemahaman mereka merupakan salah
satu faktor yang mempengaruhi keputusan seseorang untuk membayar zakat
maal.

Dalam konteks zakat, religiusitas mengacu pada tingkat komitmen
pribadi terhadap ajaran Islam, khususnya dalam kaitannya dengan
kewajiban membayar zakat. Hal ini meningkatkan pemahaman akan konsep
dan penerapan zakat, di mana individu yang memiliki pengetahuan yang
baik tentang jenis-jenis zakat dan bagaimana pelaksanaannya lebih mungkin
untuk melaksanakannya. Dalam penelitian Nurhakim (2019) motivasi
spiritual seperti ini dapat membantu Anda merasa lebih dekat dengan Allah
SWT dan memiliki lebih banyak belas kasih kepada masyarakat umum.
Dengan demikian, agama tidak hanya mempengaruhi keputusan seseorang

untuk membayar zakat, tetapi juga mempengaruhi bagaimana mereka



memberikan dan mendistribusikan zakat kepada mereka yang wajib
membayar.

Amalia (2024) menjelaskan akuntabilitas yang diterapkan BAZNAS
akan memperkuat kepercayaan dari Masyarakat (Muzakki) yang nantinya
akan meningkatkan untuk berpartisipasi dalam membayar zakat maal.
BAZNAS menunjukan akuntabilitasnya melalui penyusunan laporan
keuangan bulanan. Laporan keuangan ini dipublikasikan setiap akhir bulan
sebagai bentuk keterbukaan. Dengan demikian, BAZNAS bertanggung
jawab dalam menghimpun dan mengelola zakat maal serta terbuka kepada
muzakki dan Masyarakat.

Akuntabilitas dalam perspektif Islam merupakan tanggung jawab
manusia di hadapan Allah SWT. Segala yang diberikan kepada manusia
dianggap sebagai titipan dan setiap penerima amanah di wajibkan untuk
berpertanggung jawab atas tugas yang telah dipercayakan kepadanya
(Nuramalina, 2021). Pada penelitian ini, akuntabilitas mengacu pada
kewajiban untuk memberikan laporan dan informasi mengenai pengelolaan
dana zakat. Tingkat akuntabilitas yang tinggi dapat mempengaruhi niat
membayar zakat karena menciptakan keyakinan, pemahaman, dan
kepercayaan bahwa dana zakat akan dikelola dengan baik (Aryana, 2021).

Kepercayaan dalam membayar zakat dapat diartikan sebagai
ketersediaan muzaki untuk menitipkan sebagian hartanya sebagai zakat
kepada lembaga zakat untuk dikelola dan disalurkan kepada mustahik
(Soemitra, 2009). Berdasarkan pendapat Wibowo (2006) Kepercayaan
individu dapat diukur dengan menggunakan 7 indikator yakni keterbukaan,
kompeten, kejujuran, integritas, sharing, akuntanbilitas, dan penghargaan.
Kepercayaan muzaki dipengaruhi oleh adanya lembaga pengelola zakat
yang menaungi pembayaran zakat yang baik (Soemitra, 2009). Sehingga
apabila semakin tinggi integritas lembaga pengelola zakat maka
kepercayaan dari muzakki untuk menunaikan zakat dengan zakat digital

juga semakin tinggi.



Berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Grahesti
(2023) menunjukkan bahwa secara parsial, Variabel transparansi dan
akuntabilitas tidak memiliki dampak yang nyata terhadap niat membayar
zakat. Sebaliknya, kredibilitas terbukti memiliki dampak positif yang
signifikan. Dalam analisis simultan, variabel-variabel ini secara bersama-
sama mempengaruhi kesediaan masyarakat untuk membayar zakat. Studi
ini  menegaskan pentingnya kredibilitas organisasi zakat dalam
meningkatkan kepercayaan masyarakat, yang dapat mendorong mereka
untuk menunaikan kewajiban zakat melalui organisasi resmi atau masjid.

Penelitian oleh Salmawati (2018) religiusitas dan akuntabilitas
memiliki dampak positif terhadap keinginan membayar zakat. Hal ini
menyoroti pentingnya pemahaman dan kesadaran agama dalam mendorong
individu untuk memenuhi kewajiban zakat mereka. Selain itu, lembaga
zakat harus meningkatkan kualitas layanan dan akuntabilitasnya untuk
menumbuhkan kepercayaan masyarakat.

Selanjutnya menurut Jibu (2020) bahwa akuntabilitas dan
religiusitas berpengaruh positif signifikan. Ini berarti semakin tinggi tingkat
religiusitas seseorang dan semakin baik akuntabilitas lembaga zakat,
semakin besar kemungkinan mereka untuk membayar zakat. Selain itu,
kualitas pelayanan juga penting. Jika layanan yang diberikan lembaga zakat
baik, maka muzakki akan lebih cenderung untuk menyalurkan zakat mereka
melalui lembaga tersebut. Menurut penelitian ini, untuk meningkatkan
partisipasi masyarakat dalam pembayaran zakat, organisasi zakat harus
meningkatkan kualitas dan kredibilitas layanan mereka sekaligus
menumbuhkan kesadaran beragama di kalangan Masyarakat.

Berdasarkan penjelasan di atas, perlu dilakukan penelitian lebih
lanjut untuk mengetahui tingkat niat muzakki dalam membayar zakat maal,
mengingat pentingnya pemahaman tentang faktor-faktor yang mendorong
partisipasi mereka. Selain itu, lembaga pengelola zakat harus terus
melakukan pembaharuan data secara berkala untuk meninjau ulang kinerja

dan efektivitas program-program yang ditawarkan. Dengan demikian,



lembaga zakat dapat mengidentifikasi bidang-bidang yang perlu
ditingkatkan dan menyesuaikan strategi mereka agar lebih relevan dengan
kebutuhan masyarakat.

Dengan adanya (gap) atau inkonsisten pada hasil penelitian
sebelumnya, maka peneliti mencoba meneliti kembali tentang pengaruh
religiusitas dan akuntabilitas terhadap niat zakat maal di BAZNAS
Kabupaten Pangandaran. Peneliti mencoba meletakan kepercayaan sebagai
variabel moderasi. Sejauh ini peneliti masih sedikit menemukan hubungan
tidak langsung atau yang dimoderasi oleh kepercayaan antara hubungan
religiusitas terhadap niat zakat dan hubungan akuntabilitas terhadap niat
zakat. Oleh karena itu, peneliti melakukan penelitian dan analisis dalam
bentuk skripsi yang berjudul “Pengaruh religiusitas dan akuntabilitas
lembaga pengelola zakat terhadap niat zakat maal di baznas kabupaten
pangandaran dengan kepercayaan sebagai variabel moderasi: studi

kasus pada nelayan”.

. Rumusan Masalah

1. Apakah religiusitas berpengaruh terhadap niat nelayan (muzakki) untuk
membayar zakat maal di BAZNAS Kabupaten Pangandaran?

2. Apakah akuntabilitas lembaga pengelola zakat berpengaruh terhadap
niat nelayan (muzakki) untuk membayar zakat maal di BAZNAS
Kabupaten Pangandaran?

3. Apakah kepercayaan mampu memoderasi pengaruh religiusitas
terhadap niat zakat maal di BAZNAS Kabupaten Pangandaran?

4. Apakah kepercayaan mampu memoderasi pengaruh akuntabilitas
lembaga pengelola zakat terhadap niat zakat maal di BAZNAS

Kabupaten Pangandaran?

. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan rumusan masalah yang telah dituliskan diatas, maka

tujuan dari penelitian ini yaitu:



1. Menganalisis pengaruh religiusitas nelayan (muzakki) terhadap niat
membayar zakat maal di BAZNAS Kabupaten Pangandaran.

2. Menganalisis pengaruh akuntabilitas lembaga pengelola zakat terhadap
niat nelayan (muzakki) dalam membayar zakat maal di BAZNAS
Kabupaten Pangandaran.

3. Menganalisis peran kepercayaan nelayan (muzakki) terhadap BAZNAS
sebagai variabel moderasi dalam hubungan antara religiusitas dan niat
zakat maal.

4. Menganalisis peran kepercayaan nelayan (muzakki) terhadap BAZNAS
sebagai variabel moderasi dalam hubungan antara akuntabilitas lembaga

pengelola zakat dan niat zakat maal.

. Manfaat Penelitian

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai

berikut:

1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini berkontribusi pada pengembangan teori zakat
dengan mengeksplorasi bagaimana religiusitas dan akuntabilitas
lembaga pengelola zakat mempengaruhi niat masyarakat untuk
berzakat. Dengan meneliti hubungan ini, penelitian dapat memperkaya
pemahaman tentang faktor-faktor yang mendorong atau menghambat
partisipasi dalam zakat.
2. Manfaat Praktis
Hasil penelitian dapat digunakan untuk meningkatkan kesadaran
masyarakat tentang pentingnya zakat dan dampaknya. Lembaga zakat
dapat melakukan sosialisasi yang lebih baik untuk mendorong
masyarakat agar lebih aktif berpartisipasi dalam pengelolaan zakat dan
dapat memberikan rekomendasi bagi BAZNAS dan lembaga pengelola

zakat lainnya untuk meningkatkan akuntabilitas dan transparansi.



E. Sistematika Pembahasan

Sistematika penulisan pada penelitian ini terdiri atas lima bab,
masing-masing uraian dapat dijelaskan sebagai berikut:

BAB I Pendahuluan. Bab ini berisi tentang latar belakang masalah
yang menguraikan permasalahan penelitian, rumusan masalah yang
menguraikan problem penelitian dalam bentuk pertanyaan, tujuan dan
kegunaan penelitian yang menguraikan tujuan yang ingin dicapai beserta
manfaat yang akan diperoleh dari penelitian yang dilakukan, serta
sistematika pembahasan yang menguraikan tentang bagian-bagian
penulisan skripsi mulai BAB1—-BAB V.

BAB 1II Landasan Teori dan Kajian Pustaka. Bab ini berisi
penjelasan mengenai teori-teori yang akan digunakan untuk dasar penelitian
ini serta penjelasan mengenai penelitian terdahulu yang telah dilakukan
yang berkaitan dengan penelitian yang dilakukan. Dengan adanya teori-
teori dan penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini maka
dapat digunakan untuk mengembangkan hipotesis serta menyusun kerangka
pemikiran.

BAB III Metodologi Penelitian. Bab ini menguraikan tentang jenis
dan sifat penelitian, populasi dan sampel, jenis data, sumber data dan
pengumpulan data, definisi variabel penelitian, dan teknik analisis data.

BAB IV Hasil dan Pembahasan. Bab ini menguraikan penjelasan
hasil penelitian dan pembahasan dari pengolahan data, dimana hasil
pengolahan data tersebut dapat mendukung, tidak sama atau bertentangan
dengan hasil penelitian terdahulu atau teori yang digunakan sebagai dasar
penurunan hipotesis.

BAB V Penutup. Bab ini menguraikan kesimpulan atas pengujian
hipotesis dan hasil yang diperoleh. Bab ini juga disampaikan saran kepada
pihak-pihak yang berkepentingan dengan penelitian ini. Saran atau

implikasi kebijakan yang dapat diturunkan berdasarkan hasil penelitian.



BABYV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan analisis data dan diskusi peneliti sebelumnya, dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:

Berdasarkan H1 menyatakan bahwa religiusitas berpengaruh positif
dan signifikan. Sementara itu, dari hasil penelitian menunjukan variabel
religiusitas terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap niat
muzakki dalam membayar zakat maal di BAZNAS Kabupaten
Pangandaran. Hal ini terlihat dari nilai Path Coefficient sebesar 0.276 yang
menunjukkan arah positif, didukung oleh nilai 7-Statistic sebesar 2.232 yang
melebihi batas 1.96 serta P-Value sebesar 0.026 yang lebih kecil dari 0.05,
sehingga H1 diterima. Temuan ini menunjukkan bahwa semakin tinggi
tingkat religiusitas seseorang, semakin besar pula niatnya untuk membayar

zakat melalui BAZNAS.

Berdasarkan H2 menyatakan bahwa akuntabilitas berpengaruh
positif dan signifikan. Sementara itu, hasil dari penelitian menunjukan
variabel akuntabilitas memiliki arah pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap niat membayar zakat maal. Ini tercermin dari nilai Path Coefficient
sebesar 0.178, nilai 7T-Statistic sebesar 2.244 > 1.96 dan P-Value sebesar
0.025 > 0.05, sehingga H2 diterima. Temuan ini menunjukan persepsi
masyarakat terhadap akuntabilitas sudah cukup kuat untuk mendorong niat

membayar zakat di BAZNAS Pangandaran.

Berdasarkan H3 menyatakan bahwa kepercayaan mampu
memoderasi pengaruh religiusitas terhadap niat membayar zakat. Sementara
itu, hasil yang terlihat dari nilai Path Coefficient sebesar 0.240 dengan arah
positif, 7-Statistic sebesar 2.164 dan P-Value sebesar 0.031, sehingga H3

diterima. Ini menunjukkan bahwa semakin tinggi kepercayaan seseorang,
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maka pengaruh religiusitas terhadap niat membayar zakat menjadi semakin

kuat.

Berdasarkan H4 menyatakan bahwa kepercayaan mampu
memoderasi pengaruh akuntabilitas terhadap niat membayar zakat. Hasil
menunjukkan pengaruh yang negatif dengan Path Coefficient sebesar -
0.188, T-Statistic-nya sebesar 2.643 > 1.96, namun P-Value tinggi yaitu
0.008 yang berarti hubungan tersebut tidak signifikan, sehingga H4 ditolak.
Artinya, kepercayaan tidak memperkuat hubungan antara persepsi
akuntabilitas dan niat muzakki dalam membayar zakat maal di BAZNAS

Kabupaten Pangandaran.

B. Keterbatasan

Berdasarkan hasil penelitian ini, terdapat beberapa keterbatasan yang

perlu diperhatikan, di antaranya:

1. Pertanyaan dalam kuesioner mungkin belum cukup mendalam untuk
menangkap seluruh aspek dari religiusitas, akuntabilitas,
kepercayaan, dan niat, sehingga bisa membuat hasil analisis kurang
menyeluruh.

2. Ada kemungkinan sebagian responden mengisi kuesioner dengan
terburu-buru atau asal-asalan tanpa benar-benar membaca setiap
pertanyaan secara teliti, sehingga hasil data kurang akurat.

3. Peneliti hanya memilih satu objek untuk mewakili populasi dan
sampelnya terbatas, walaupun telah memenuhi persyaratan untuk
analisis data uji coba. Namun, semakin banyak sampel yang

dikumpulkan akan mempengaruhi tingkat atau hasil penelitian.

C. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya,

penulis merekomendasikan beberapa saran sebagai berikut:
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. Bagi lembaga pengelola zakat (BAZNAS) Kabupaten Pangandaran

BAZNAS perlu memperkuat komunikasi publik dengan cara
menyampaikan informasi mengenai hasil pengelolaan dana, capaian
program, dan kisah keberhasilan mustahik secara terbuka melalui
berbagai media, termasuk media sosial dan laporan tahunan. Dengan
cara ini, muzakki dapat melihat langsung wujud nyata dari
akuntabilitas lembaga, sehingga mendorong niat mereka untuk
menunaikan zakat secara rutin melalui lembaga tersebut.
Bagi Peneliti dan Masyarakat

Peneliti disarankan untuk memasukkan variabel-variabel lain
yang berpotensi mempengaruhi niat membayar zakat, dan Masyarakat
dihimbau untuk meningkatkan pemahaman tentang pentingnya zakat
maal sebagai kewajiban agama yang harus dipenuhi. Dengan
memahami ketentuan zakat, seperti nisab, cara menghitung, dan
waktu pembayaran, masyarakat dapat menunaikan zakat secara tepat

dan sesuai syariat.
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