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MOTTO 

 

 وَلنََجْزِينََّهُمْ اجَْرَ هُمْ بِاحَْسَنِ مَا كَانوُْا يعَْمَلوُْنَ 
نْ ذكََرٍ اوَْ انُْثٰى وَهوَُ مُؤْمِنٌ فَلنَحُْيِينََّهٗ حَيٰوةً طَي ِبَةًًۚ  مَنْ عَمِلَ صَالِحًا م ِ

Barang siapa mengerjakan kebajikan, baik laki-laki maupun perempuan dalam 

keadaan beriman, maka pasti akan kami berikan kepadanya kehidupan yang baik, 

dan akan kami beri balasan dengan pahala yang lebih baik dari apa yang telah 

mereka kerjakan (Q.S An-Nahl: 97)1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 Ma’had Tahfidh Yanbu’ul Qur’an, Al-Quddus Al-Qur’an Terjemah Bi Rosm Utsmani Juz 1-15 

dan Juz 16-30 (Kudus: CV Mubarokatan Thoyyibah, 2014), hlm. 277.  
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ABSTRAK 

Afifatul Laily, "Komunikasi Interpersonal Guru Dalam Membina Sikap Disiplin 

Siswa Kelas 3 Di MI Darussa'adah Karangtumpuk". Skripsi. Yogyakarta: Fakultas 

Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, UIN Sunan Kalijaga, 2025. 

Berbagai bentuk ketidakdisiplinan siswa masih terjadi di sekolah dasar. 

Komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa diperlukan untuk 

membentuk dan meningkatkan sikap disiplin siswa, sehingga menumbuhkan 

kesadaran untuk bersikap disiplin dalam proses pembelajaran. Tujuan dari 

penelitian ini untuk mendeskripsikan komunikasi interpersonal guru wali kelas 

dalam membina sikap disiplin siswa kelas 3 dan dampak dari komunikasi 

interpersonal terhadap sikap disiplin siswa kelas 3 MI Darussa’adah 

Karangtumpuk. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif. Penelitian dilaksanakan di MI Darussa'adah 

Karangtumpuk. Informan dalam penelitian ini yaitu guru wali kelas dan 16 siswa. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Keabsahan data dijaga melalui triangulasi sumber dan triangulasi 

teknik. Data yang terkumpul kemudian dianalisis dengan memilah data yang 

diperlukan, menyajikannya dalam bentuk deskriptif, dan diakhiri dengan 

penarikan kesimpulan. 

Penelitian ini menemukan dua bentuk komunikasi interpersonal yang 

digunakan oleh guru dalam membina sikap disiplin siswa, yakni komunikasi dua 

orang dan komunikasi dalam kelompok kecil, yang meliputi keterbukaan, empati, 

sikap mendukung, sikap positif dan kesetaraan pada siswa. Hasil dari komunikasi 

interpersonal yang dilakukan guru menunjukkan pengaruh positif terhadap 

pembentukan sikap disiplin siswa. Tercermin dari kegiatan siswa yang hadir ke 

sekolah atau masuk kelas tepat waktu, aktif dalam pembelajaran, mengerjakan 

tugas secara mandiri, mengenakan seragam lengkap, dan tertib selama kegiatan 

pembelajaran berlangsung. 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Pembelajaran, Guru, Sikap Disiplin. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Disiplin merupakan fondasi penting dalam dunia pendidikan. 

Suasana belajar yang kondusif diperlukan guna mendukung proses tumbuh 

kembang peserta didik secara efektif dan efisien, sehingga tujuan 

pembelajaran dapat tercapai secara optimal.2 Sebaliknya, kurangnya 

kedisiplinan dalam kelas dapat mengganggu kelancaran proses 

pembelajaran serta berdampak pada hasil belajar siswa secara 

keseluruhan.3 Setiap sekolah memiliki peraturan atau tata tertib untuk 

melatih dan membentuk kepribadian siswa. Tata tertib merupakan 

peraturan yang telah disepakati dan wajib dipatuhi.4 Untuk memastikan 

kelancaran proses pembelajaran siswa wajib mematuhi tata tertib yang 

berlaku. Disiplin merupakan suatu kondisi tertib, dimana setiap individu 

yang berada dalam suatu sistem secara sukarela mentaati semua aturan 

yang berlaku. Ketaatan tersebut bersumber dari diri masing-masing setiap 

individu.5 

Namun kenyataanya beberapa penelitian menunjukkan bahwa 

masalah kedisiplinan masih banyak ditemukan dilingkungan sekolah 

dasar. Vera Juliza dkk dalam penelitiannya mengungkapkan bahwa siswa 

sering keluar kelas tanpa izin, tidak mengenakan seragam lengkap, datang 

tanpa perlengkapan belajar, dan tidak menyelesaikan tugas.6 Selain itu, Siti 

Fatimatuz Zahra dkk juga menemui hal serupa, yakni siswa sering 

 
2 Jumrawasi dan Neviyarni Suhaili, “Peran Seorang Guru Dalam Menciptakan Lingkungan Belajar 

Yang Kondusif,” Ensiklopedia Education Review 2, no. 3 2020, hlm.51. 
3 Irawan Suprapto dan Desi Ratna Sari, “Peran Guru Kelas Dalam Menanamkan Kedisiplinan 

Belajar Peserta Didik di Madrasah Ibtidaiyah Negeri 1 Lampung Utara Tahun Pelajaran 

2023/2024,” diakses 19 Juni 2025, https://juma.umko.ac.id/index.php/griya-

cendikia/article/view/1917/364. 
4 Oktovina Mabuka, “Tata Tertib Sekolah Berperan Sebagai Pengendali Perilaku Siswa di SD 

Inpres Raja Kecamatan Morotai Selatan Barat,” Jurnal Ilmiah Wahana Pendidikan 7, no. 2, 2021, 

hlm. 363. https://doi.org/10.5281/zenodo.4724351. 
5 Khoirul Umam dkk., Disiplin Pendidikan Dalam Belajar dan Pembelajaran (CV Literasi 

Nusantara Abadi, 2023), hlm. 27. 
6 Vera Juliza dkk., “Analisis Kurangnya Kedisiplinan Dan Pendidikan Karakter Di Lingkungan 

Sekolah,” Jurnal Pendidikan Sosial Dan Humaniora 3, no. 2, 2024, hlm. 363. 
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mengganggu temannya, membuat kegaduhan di kelas, dan bermain saat 

pembelajaran berlangsung. Teguran guru belum mampu memberikan 

dampak jangka panjang, karena siswa hanya diam sesaat lalu mengulangi 

perilaku yang sama.7 

MI Darussa’adah terletak di desa Karangtumpuk Panceng Gresik. 

Sekolah ini merupakan lembaga pendidikan dasar swasta yang berada di 

bawah naungan kementrian agama. MI Darussa’adah dibangun dengan 

pertimbangan tata letak bangunan yang memberikan kenyamanan untuk 

belajar. Tata letak ruang belajarnya jauh dari jalan raya sehingga 

kebisingan dari kendaraan bermotor dan kendaraan umum dapat 

diminimalisir dan siswa dapat belajar dengan nyaman. Kegiatan belajar 

mengajar di madrasah diawali dengan apel pagi yang dilaksanakan di 

halaman sekolah yang diikuti oleh seluruh guru dan siswa, kemudian 

dilanjut dengan sholat dhuha berjamaah. Berdasarkan observasi awal dan 

wawancara dengan beberapa guru, ditemukan adanya variasi dalam tingkat 

disiplin siswa di berbagai kelas. Beberapa guru menyampaikan kesulitan 

dalam mengelola kelas karena perilaku siswa yang kurang disiplin, seperti 

berbicara saat guru menjelaskan, tidak mengerjakan tugas, atau berkelahi 

dengan teman. Namun terdapat pula yang dinilai berhasil menciptakan 

suasana kelas yang kondusif.  

Kondisi tersebut menunjukkan adanya kesenjangan antara kondisi 

ideal dengan kenyataan. Idealnya siswa disiplin dan mentaati peraturan. 

Namun dilapangan permasalahan kedisiplinan masih ditemui di 

lingkungan sekolah. Salah satu faktor yang diyakini dapat mempengaruhi 

disiplin siswa yaitu komunikasi interpersonal yang terjalin antara guru dan 

siswa. Komunikasi interpersonal merupakan proses pertukaran pesan yang 

biasanya dilakukan secara tatap muka yang melibatkan dua orang atau 

lebih, baik secara verbal maupun non verbal, baik dengan kata-kata, gerak 

 
7 Siti Fatimahtun Zahra dkk., “Masalah Kedisiplinan Belajar Siswa di SD 06 Sowi Manokwari,” 

Seminar Nasional Pendidikan Muhammadiyah Manokwari 2, no. 1, 2024, 

https://semnas.umpb.ac.id/index.php/snpmm/article/view/20. 
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tubuh, maupun dengan bahasa tubuh.8 Komunikasi interpersonal yang 

efektif ditandai dengan adanya keterbukaan, empati, dukungan, sikap 

positif dan kesetaraan.9  

Kelas 3 di MI Darussa’adah terdiri dari 16 siswa dengan rentang 

usia antara 8-9 tahun. Pada tahap ini siswa mulai menunjukkan 

kemampuan berberpikir yang lebih kompleks serta mampu 

mengkomunikasikan pikiran mereka secara lisan.10 Meskipun demikian, 

pemahaman mereka masih terbatas pada benda-benda nyata. Mereka 

membutuhkan pendekatan langsung dan contoh nyata dalam proses 

pembelajaran. Selain itu siswa kelas 3 juga mulai memiliki kemampuan 

dalam mengatur ekspresi emosinya sesuai dengan situasi sosial, memberi 

respons empatik terhadap emosi orang lain, serta dapat mengendalikan 

emosi negatif seperti rasa takut dan sedih.11 Kelas 3 menunjukkan 

dinamika paling beragam terkait kedisiplinan. Terdapat siswa yang sudah 

bersikap tertib dan mematuhi aturan, namun ada pula siswa yang belum 

menunjukkan sikap disiplin secara konsisten seperti tidak memakai kaos 

kaki dan jahil ke temannya saat pembelajaran berlangsung. Meskipun 

demikian, kondisi kelas masih bisa dikondisikan. Guru wali kelas dalam 

mengatasi permasalahan kedisiplinan siswa menggunakan pendekatan 

personal maupun pengarahan secara bersama, pendekatan tersebut 

diwujudkan melalui perkataan dan bahasa tubuh. Guru tidak serta merta 

langsung memberikan hukuman melainkan mengedepankan komunikasi 

sebagai upaya mengatasi perilaku tidak disiplin didalam kelas.  

Berdasarkan hasil observasi tersebut maka penulis melihat adanya 

komunikasi interpersonal guru dalam membina sikap disiplin siswa. 

Penelitian ini penting dilakukan untuk memperoleh pemahaman yang 

 
8 Suwatno dan Nerissa Arviana, Komunikasi Interpersonal Panduan Membangun Keterampilan 

Relasional Kontempoler (PT Bumi Aksara, 2023). Hlm.2. 
9 Suranto AW, Komunikasi Interpersonal (Graha Ilmu, 2021). 
10 Ahsanul Huda Susanto dkk., “Optimalisasi Pembelajaran Anak Usia Sekolah Dasar Melalui 

Pemahaman Teori Perkembangan Kognitif Jean Piaget,” Pendas : Jurnal Ilmiah Pendidikan Dasar 

9, no. 04 (2024): 04, https://doi.org/10.23969/jp.v9i4.17102. 
11 Nur Hasana Ramdhani dkk., “Perkembangan Karakteristik Anak Kelas 3 Sekolah Dasar (Usia 9 

Tahun),” Jurnal Intelek Insan Cendikia 1, no. 10 (2024): 10. 
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mendalam mengenai bagaimana komunikasi interpersonal guru 

berkontribusi dalam membentuk sikap disiplin siswa kelas 3 MI 

Darussa’adah Karangtumpuk. Disiplin sebagai bagian dari pembentukan 

karakter juga merupakan amanat dari tujuan pendidikan nasional 

sebagaimana yang tercantum dalam undang-undang Nomor 20 Tahun 

2003 tentang sistem pendidikan nasional, yang menyebutkan bahwasanya 

pendidikan berfungsi mengembangkan kemampuan dan membentuk watak 

serta peradaban bangsa yang bermartabat.12 Oleh karena itu, membina 

kedisiplinan siswa sejak dini menjadi tanggung jawab penting dalam dunia 

pendidikan termasuk jenjang sekolah dasar.  Peran guru sebagai pendidik 

tidak hanya menyampaikan pengetahuan akademis, tetapi juga secara 

konsisten membimbing dan membentuk karakter siswa agar tercipta 

perilaku disiplin yang positif dan bertanggung jawab dalam kehidupan 

sehari-hari.13 

Meskipun komunikasi interpersonal telah banyak dikaji dalam 

konteks pendidikan, namun penelitian yang secara khusus menelaah 

komunikasi interpersonal guru dalam membina sikap disiplin siswa 

sekolah dasar khususnya di kelas rendah seperti kelas 3 masih terbatas, 

Sebagian besar kajian sebelumnya lebih menitik beratkan pada aspek 

manajemen kelas atau penggunaan hukuman sebagai alat pembinaan, 

bukan pada pendekatan komunikasi yang bersifat dialogis dan humanis. 

Padahal guru yang memiliki kemampuan komunikasi interpersonal yang 

baik cenderung lebih mampu membangun hubungan yang harmonis 

dengan siswa serta menumbuhkan kedisiplinan dari diri mereka. 

Berdasarkan temuan awal melalui observasi dan wawancara, 

penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan komunikasi interpersonal 

guru dalam membina sikap disiplin kelas 3. Selain itu atas dasar 

 
12 “UU Nomor 20 Tahun 2003,” t.t. 
13 Fauziah Aini dan Zaka Hadikusuma Ramadhan, “Peran Guru Dalam Mengembangkan Nilai 

Etika Dan Moral Peserta Didik Sekolah Dasar,” ELSE (Elementary School Education Journal): 

Jurnal Pendidikan dan Pembelajaran Sekolah Dasar 8, no. 2 (2024): 334, 

https://doi.org/10.30651/else.v8i2.23220. 
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pertimbangan dan ketertarikan terhadap komunikasi guru di sekolah dasar. 

Maka hal ini menjadi landasan dalam pemilihan tema penelitian yang 

berjudul “komunikasi interpersonal guru dalam membina sikap disiplin 

siswa kelas 3 MI Darussa’adah Karangtumpuk”. 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana komunikasi interpersonal guru dalam pembelajaran di 

kelas 3 MI Darussa’adah? 

2. Bagaimana dampak dari komunikasi interpersonal guru pada sikap 

disiplin siswa? 

C. Tujuan dan manfaat Penelitian 

1. TujuanPenelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan diatas 

maka penelitian ini bertujuan: 

a. Untuk mengetahui komunikasi interpersonal guru dalam 

pembelajaran di kelas 3 di MI Darussa’adah Karangtumpuk. 

b. Untuk mengetahui dampak dari komunikasi interpersonal guru pada 

sikap disiplin siswa. 

2. Kegunaan Penelitian 

a. Secara Teoritis 

Memberikan wawasan dan informasi tambahan tentang 

komunikasi interpersonal guru dalam proses pembelajaran yang 

dapat membentuk disiplin siswa di kelas pada tingkat sekolah 

dasar. Hal ini juga dapat menjadi referensi bagi penelitian-

penelitian berikutnya yang terkait dengan komunikasi interpersonal 

guru di sekolah. 

b. Secara Praktis  

1) Bagi Sekolah  

Hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi terkait 

komunikasi interpersonal guru dengan siswa serta dapat 

dijadikan gambaran bagaimana menumbuhkan komunikasi 
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interpersonal yang efektif dilingkungan sekolah dalam 

membentuk sikap disiplin siswa. 

2) Bagi Guru  

Hasil penelitian ini diharapkan guru dapat mengurangi 

ketidak disiplinan yang terjadi disekolah dengan meningkatkan 

komunikasi interpersonal supaya menjadi efektif 

3) Bagi Siswa 

Hasil penelitian ini dapat menjadikan siswa mengetahui arti 

penting disiplin serta dapat meningkatkan kedisiplinan siswa 

baik disekolah, dirumah maupun dimasyarakat. 

4) Bagi Peneliti 

Dengan adanya penelitian ini, peneliti mendapatkan 

pengetahuan baru tentang karakter siswa jenjeng sekolah dasar 

serta bagaimana cara guru berkomunikasi kepada siswa di 

lingkungan sekolah dasar dalam membentuk sikap disiplin. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Komunikasi interpersonal 

Berdasarkan hasil pembahasan, dapat disimpulkan bahwa 

komunikasi yang dilakukan oleh guru dalam membina sikap disiplin 

siswa kelas 3 terjadi dalam dua bentuk, komunikasi dua orang dan 

komunikasi kelompok kecil yang tercermin dari 5 aspek yaitu 

keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positif dan kesetaraan. 

a. Keterbukaan guru dalam komunikasi interpersonal terlihat 

ketika memberikan kesempatan kepada siswa untuk bertanya, 

mendengarkan serta menyampaikan informasi secara jelas dan 

rinci. 

b. Empati guru dalam komunikasi interpersonal tampak saat guru 

memahami kondisi emosional siswa yang mengalami kesulitan 

belajar, dengan memberikan bantuan sesuai kebutuhan siswa. 

c. Sikap mendukung guru diwujudkan dalam bentuk pemberian 

pujian dan arahan tegas bagi siswa yang tidak disiplin untuk 

memperbaiki perilakunya. 

d. Sikap positif guru dalam komunikasi interpersonal terlihat dari 

cara guru menegur siswa dengan pendekatan yang membangun 

dan sikap disiplin guru disekolah. 

e. Kesetaraan guru tercermin dalam perilaku yang adil terhadap 

seluruh siswa tanpa membedakan latar belakang maupun 

kemampuan akademik siswa. 

2. Dampak komunikasi interpersonal guru terhadap sikap disiplin siswa 

diantaranya yaitu: 
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a. Adanya peraturan dan keteladanan guru yang selalu hadir tepat 

waktu dan mematuhi tata tertib sekolah, menjadikan siswa 

datang ke sekolah dan masuk kelas tepat waktu. 

b. keterbukaan guru saat pembelajaran menjadikan siswa aktif 

dalam kegiatan pembelajaran. Siswa bertanya dan berpartisipasi 

dalam penyelesaian tugas. 

c. Empati guru berupa pemberian bantuan pada kesulitan yang 

dialami siswa saat mengerjakan soal latihan, menjadikan siswa 

mampu menyelesaikan tugas secara mandiri. 

d. Sikap mendukung guru yang menegakkan aturan berpakain 

secara konsisten, menjadikan siswa memakai seragam atau 

atribut lengkap.  

e. Sikap positif guru yang menegur siswa secara santun dan ramah 

menjadikan siswa menyadari kesalahannya dan 

memperbaikinya, sehingga suasana kelas menjadi tertib saat 

pembelajaran.  

Meskipun tidak semua lima aspek komunikasi interpersonal 

guru memiliki keterkaitan dengan seluruh indikator disiplin yang 

diukur, namun bentuk komunikasi yang diterapkan guru 

berkontribusi terhadap terciptanya suasana belajar yang kondusif 

dan pembentukan karakter disiplin siswa. 
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B. Saran 

1. Untuk Guru 

Diharapkan guru tidak pernah jenuh dalam mengajar, 

membimbing, dan menasehati siswa agar dapat berguna di kemudian 

hari dan dapat senantiasa menjaga sikapnya. 

2. Untuk siswa 

Diharapkan agar dapat mentaati peraturan yang telah ditetapkan 

sekolah, sehingga ilmu pengetahuan dapat diperoleh secara maksimal. 

3. Untuk peneliti selanjutnya 

Diharapkan mampu mengkaji peran komunikasi interpersonal 

orang tua dalam memberikan motivasi belajar kepada anak pada 

tingkat sekolah dasar. Selain itu peneliti berikutnya dapat memperluas 

kajian dengan mengangkat teori lain yang berhubungan dengan 

komunikasi interpersonal. 
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