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MOTTO 

You can, if you think you can!!! 

“Allah memang tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah, tapi dua kali 

Allah berjanji bahwa: Fa inna ma’al usri yusro innama’al usri yusro” 

(Qs. Al-Insyirah 94;5-6) 

“Tidak ada mimpi yang terlalu tinggi dan tidak ada mimpi yang patut diremehkan. 

Lambungkanlah setinggi yang kau inginkan dan gapailah dengan selayaknya yang 

kau harapkan” 

(Maudy Ayunda)  
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi, menganalisis, dan memitigasi 

risiko dalam rantai pasok ayam potong pada PT. XYZ dengan mempertimbangkan 

standar halal dan keberlanjutan lingkungan. Pemetaan risiko sesuai proses rantai 

pasok dilakukan dengan model pendekatan Supply Chain Operation Reference 

Digital Standard (SCOR DS), sedangkan metode House of Risk (HOR) tahap 1 

digunakan untuk mengetahui prioritas risk agent dan tahap 2 digunakan 

merumuskan strategi mitigasi yang efektif. Hasil analisis menunjukkan 17 prioritas 

risk agent yang berpengaruh signifikan terhadap 80% risk event, di antaranya 

banyaknya ayam disembelih, administrasi tidak baik, bau tidak sedap, jam kerja 

tidak teratur, hingga gangguan pengiriman dan peralatan tidak higienis. Strategi 

mitigasi yang diusulkan mencakup Meliputi pengaturan jadwal, rekrutmen 

musiman, sistem manajemen gudang, pengolahan limbah, sanitasi rutin, 

digitalisasi administrasi, pengawasan bongkar muat, hingga pemantauan cuaca 

dan rute alternatif pengiriman, penerapan tracebility. Implementasi strategi ini 

diharapkan dapat meminimalkan dampak risiko, menjaga integritas halal, 

mendukung keberlanjutan lingkungan, dan meningkatkan daya saing perusahaan. 

 

Kata kunci: Rantai pasok halal, keberlanjutan lingkungan, SCOR DS, HOR, 

mitigasi risiko 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Potensi perkembangan industri halal yang tinggi dapat dilihat dari 

pengeluaran muslim secara global yang dilaporkan pada State of Global Islam 

Economic (SGIE) tahun 2023/2024 (KNEKS, 2023). Halal menjadi faktor utama 

bagi konsumen muslim dalam mendukung perkembangan industri dalam produk 

pangan (Adha et al., 2024). Seiring dengan gaya hidup halal yang meningkat 

membuat kesadaran konsumsi halal pada masyarakat juga meningkat (Azizah et al., 

2022). Sebagai negara dengan mayoritas muslim terbesar, Indonesia berpotensi 

mendukung perkembangan industri halal (Sholehoddin et al., 2024).  

Salah satu industri makanan halal yang berpotensi tinggi adalah hasil olahan 

ayam. Ditinjau dari level konsumsi daging ayam masyarakat Indonesia menurut 

Badan Pangan Nasional pada tahun 2024 mencapai 7,46 kg/kapita/tahun 

mengalami kenaikan sebesar 4,3% dibanding tahun 2022 (BPN, 2023). Oleh karena 

itu, Tempat Potong Ayam (TPA) menjadi industri yang memiliki peran penting 

dalam rantai pasok pangan di Indonesia. Proses pengolahan yang kompleks pada 

pengolahan daging ayam menjadikan proses rantai pasok penyembelihan mulai dari 

hulu ke hilir menekankan standar halal, bersih, aman dan berkualitas, karena daging 

ayam ini termasuk dalam kategori bahan kritis (Jumiono, 2022). Kehalalan 

penyembelihan daging ayam dilihat mulai dari kualifikasi orang yang 

menyembelih, kondisi alat yang digunakan, prosedur penyimpanan daging, dan 

pelabelan yang tepat pada produk (Maryuliano & Andarwulan, 2024). 

Aspek kehalalan pada proses penyembelihan ayam dapat diidentifikasi dari 
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manajemen rantai pasok halal. Konsep Manajemen Rantai Pasok Halal (MRPH) 

bukanlah hal yang baru bagi perusahaan saat ini. Kompleksitas berbagai pemangku 

kepentingan dalam struktur rantai pasok dan banyaknya ketidakpastian menjadi 

tantangan dalam manajemen rantai pasok (Luin et al., 2020). Tidak hanya dari 

aspek agama MRPH juga meninjau aspek keberlanjutan lingkungan (Kurniawati & 

Cakravastia, 2023b). Sebagai penyedia daging, TPA berpotensi memiliki risiko 

yang tidak hanya mencemari lingkungan, tetapi juga pada manusia dan hewan 

(Zulfikar et al., 2022). Limbah TPA dapat menimbulkan dampak seperti bau, 

pencemaran air, hingga kekhawatiran gangguan kesehatan masyarakat (Hutagalung 

et al., 2021). 

Secara global isu tentang keberlanjutan meliputi tiga aspek yaitu, aspek 

lingkungan, aspek sosial dan aspek ekonomi untuk menjamin rantai pasok (Putri, 

2025). Keberlanjutan lingkungan penting untuk diperhatikan yang berkaitan 

dengan ketidakpastian kondisi ekologi, sosial dan ekonomi. Dalam MRPH, 

keberlanjutan menjadi konsep yang penting untuk diteliti (Ruslaini & Kusnanto, 

2020), rantai pasok yang kompleks membutuhkan pemahaman tentang mekanisme 

serta praktik tanggung jawab terhadap lingkungan sosial.  Integritas antara halal dan 

keberlanjutan lingkungan merupakan elemen yang memiliki pengaruh signifikan 

dalam pengelolaan rantai pasok seperti pada kasus TPA (Misrochah et al., 2025). 

Konsep halal mengacu pada jaminan terhadap seluruh proses produksi, sedangkan 

keberlanjutan merujuk pada efektivitas operasional yang memperhatikan dampak 

ekologis, yang secara holistik yang memiliki relevansi dengan kesehatan manusia 

(Herman et al., 2023). Selain memastikan kesesuaian produk pada standar halal, 

praktik keberlanjutan lingkungan pada rantai pasok halal juga berkontribusi pada 
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kesehatan ekosistem (Utami et al., 2023). Hal ini tidak hanya berpengaruh terhadap 

citra produk, tetapi juga mendukung tujuan global dalam mencapai keberlanjutan 

dan perlindungan lingkungan (Dwi et al., 2024). Oleh karena itu, penerapan aspek 

keberlanjutan lingkungan dalam rantai pasok halal merupakan salah satu kunci 

menciptakan sistem produksi yang tidak hanya etis tapi juga bertanggung jawab, 

dan dapat meningkatkan daya saing dari produk halal (Sakhi, 2024). 

Melihat risiko permintaan pasar yang tidak pasti pada daging ayam, 

perusahaan harus mampu mengelola dan menjalankan rantai pasok untuk 

memenuhi kebutuhan pelanggannya (Ulfah, 2022). Perusahaan ini sudah memiliki 

sertifikasi halal namun belum menangani risiko secara sistematis sehingga 

diperlukan pendekatan sistematis untuk mengidentifikasi dan melakukan 

manajemen risiko. Perusahaan memasok daging ayam ke perusahaan olahan daging 

ayam, toko retail, dan rumah makan. Risiko yang dialami perusahaan adalah 

kondisi ayam yang tidak sesuai dengan data permintaan yang menyebabkan 

kerugian karena ayam di return oleh konsumen. Oleh karena itu, selain standar halal 

perlu diperhatikan aspek lingkungan untuk menjaga kualitas dan kesejahteraan dari 

ayam potong. Aspek lingkungan yang perlu diperhatikan yaitu limbah cair, padat, 

gas, dan Bahan, Berbahaya dan Beracun (B3) (Harma & Dompak, 2020). Karena 

limbah yang dihasilkan perusahaan dapat mengakibatkan pencemaran lingkungan 

dan mengganggu aktivitas masyarakat sekitar. Proses kegiatan dalam TPA tidak 

hanya melibatkan penyembelihan, tetapi juga melibatkan proses sanitasi, 

pemotongan dan pencucian serta pendinginan dan pengemasan. 

Pengelolaan risiko yang selama ini terjadi di sepanjang rantai pasok 

mengintegrasikan konsep manajemen risiko rantai pasok (Rozudin & Mahbubah, 
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2021). Sistematika penelitian ini menggunakan pendekatan Supply Chain 

Operation Reference Digital Standard (SCOR DS) untuk mengidentifikasi risiko 

yang terjadi dan melakukan pemetaan dari setiap risiko. SCOR DS dipilih karena 

sesuai dengan kondisi di PT. XYZ yang mengalami masalah terkait pemenuhan 

permintaan konsumen. Kemudian metode House Of Risk (HOR) digunakan untuk 

mengetahui prioritas risiko dan pemetaan risiko dengan model 1 dan model 2. 

Kombinasi kedua metode yang digunakan dapat mengidentifikasi risiko yang 

terjadi berdasarkan sumber risiko mulai dari permintaan hingga pengembalian. 

Setelah identifikasi risiko dilakukan perengkingan dari risiko untuk menentukan 

prioritas usulan mitigasi yang dapat digunakan perusahaan sebagai acuan pada 

proses rantai pasok halal.  

1.2 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan, maka pertanyaan penelitian 

ini adalah 

1. Risiko apa saja yang menjadi prioritas pada rantai pasok halal dan keberlanjutan 

lingkungan di PT. XYZ? 

2. Mitigasi apa saja yang dapat diusulkan untuk mengatasi penyebab terjadinya 

risiko di PT. XYZ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah yang sudah ditentukan, maka tujuan yang ingin dicapai 

adalah 

1. Mengidentifikasi prioritas risiko pada rantai pasok halal dan keberlanjutan 

lingkungan di PT. XYZ 
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2. Merumuskan usulan mitigasi untuk mengatasi penyebab terjadinya risiko di 

PT. XYZ 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini dapat memberikan manfaat kepada 3 aspek yaitu perusahaan, 

akademik dan bagi pembaca. Uraian manfaat yang dapat diperoleh adalah sebagai 

berikut 

1. Bagi perusahaan, penelitian ini dapat memberi masukan mengenai strategi 

mitigasi risiko, mengurangi peluang terjadinya risiko dan membantu 

perusahaan dalam menyusun dan menentukan prioritas risiko yang terjadi pada 

rantai pasok halal di PT. XYZ. 

2. Bagi akademik, penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan 

wawasan tambahan serta dapat dijadikan sebagai bahan referensi untuk 

penelitian selanjutnya. 

3. Bagi pembaca, penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan 

informasi mengenai risiko pada rantai pasok halal daging ayam dan dapat 

melakukan mitigasi untuk mencegahnya. 

1.5 Batasan Penelitian 

Batasan pada penelitian dibutuhkan untuk mengontrol penelitian tetap fokus 

pada topik dan tujuan yang sudah ditentukan. Batasan pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut 

1. Penelitian dilakukan di TPA PT. XYZ dalam kurun waktu satu bulan. 

2. Identifikasi risiko dalam aspek keberlanjutan lingkungan berdasarkan 

keterangan dari narasumber dan studi literatur. 

3. Rancangan mitigasi risiko hanya dilakukan sampai tahap usulan. 
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1.6 Sistematika Penelitian 

Terdapat lima bab pada penelitian ini. Informasi mengenai latar belakang 

masalah, perumusan masalah, tujuan, manfaat penelitian dan batasan-batasan 

penelitian terdapat pada bab satu. Proses penentuan latar belakang ini menggunakan 

studi literatur dan observasi. Bab dua membahas mengenai penelitian sebelumnya 

dan kajian pustaka sebagai dasar-dasar teori yang digunakan. Selanjutnya kerangka 

penelitian dijabarkan pada bab tiga. Bab empat menjelaskan mengenai hasil 

identifikasi risiko berdasarkan SCOR DS, hasil perhitungannya diolah 

menggunakan HOR 1 dan HOR 2, dan untuk penentuan prioritas risiko 

menggunakan Diagram Pareto. Dilanjutkan dengan pembahasan hasil identifikasi 

dan perhitungan dan implikasi manajerial. Kesimpulan dan saran terdapat pada bab 

lima.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut 

1. Prioritas risiko ditentukan berdasarkan nilai ARP dan analisis Diagram Pareto. 

Diperoleh 17 prioritas utama secara berurutan yaitu banyaknya ayam yang 

disembelih, tidak didukung dengan administrasi yang baik, bau tidak sedap 

terhadap lingkungan, jam kerja tidak beraturan, tidak ada integrasi teknologi 

informasi dari kendang ke pusat TPA, halal dan lingkungan dianggap bukan 

nilai inti, sistem perencanaan tidak update kondisi mesin atau tenaga kerja, 

tidak ada integrasi antara sistem produksi, gudang, dan pengiriman, kesalahan 

input data, jumlah permintaan lebih besar dari kapasitas SDM, karyawan 

kurang hati-hati saat proses bongkar muat, limbah sisa kemasan menumpuk, 

efek cuaca, SOP limbah yang tidak terintegrasi, peralatan produksi tidak 

higienis/kurang perawatan, dan gangguan (kecelakaan, transportasi, demo) saat 

pengiriman dan kecurangan pihak supplier. 

2. Strategi mitigasi risiko berdasarkan analisis HOR 2 yang dapat diberikan pada 

PT. XYZ adalah mengatur jadwal penyembelihan dan kapasitas maksimal 

harian dan mengatur antrean dengan sistem, melaksanakan sistem rekrutmen 

musiman (tenaga kerja kontrak), mengimplementasikan sistem manajemen 

gudang, melakukan pengolahan limbah organik terkontrol dan sistem ventilasi 

yang baik, menerapkan penjadwalan dengan shift, menyusun SOP terpadu 

untuk semua jenis limbah dan implementasi pengawasan, membuat jadwal 

sanitasi rutin dan pengawasan kondisi alat secara berkala, menerapkan sistem 
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pemantauan kondisi mesin dan sistem presensi tenaga kerja real-time, 

melakukan pelatihan input data dan validasi ganda menggunakan software, 

melakukan sosialisasi pentingnya halal dan lingkungan dan memberi pelatihan, 

memperketat kontrak dan jadwal pengambilan sampah oleh mitra, 

mengembangkan sistem lewat aplikasi dari peternak ke sistem TPA untuk 

transparansi data, menerapkan sistem pengawasan setiap proses bongkar muat, 

menyiapkan rute alternatif dan pemantauan pengiriman secara real-time, 

implementasi digitalisasi proses administrasi dan pelatihan staf administrasi, 

mengagendakan rencana cadangan atau alternatif dan melakukan pemantauan 

cuaca dan menerapkan tracebility.  

5.2 Saran Penelitian Selanjutnya 

Pada penelitian selanjutnya, peneliti dapat mengeksplore berbagai jenis 

metode untuk analisis mitigasi risiko untuk mengoptimalkan hasil dari penelitian. 

Selain itu peneliti diharapkan dapat mengukur perubahan dampak risiko melalui 

implementasi usulan mitigasi yang dirumuskan, sehingga penelitian perlu 

dilakukan secara terjadwal.  
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