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INTISARI 

EFEKTIVITAS OPAC UNTUK PENELUSURAN KOLEKSI BUKU 

BAHASA JAWA DI PERPUSTAKAAN FAKULTAS BAHASA, SENI, DAN 

BUDAYA UNIVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA BERDASARKAN 

TINJAUAN RECALL DAN PRECISION 

Oleh : 

Bella Safira Trisna 

17101040052 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat efektivitas OPAC untuk 

penelusuran koleksi buku bahasa Jawa di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan 

Budaya Universitas Negeri Yogyakarta melalui ruas pencarian judul dan subjek 

berdasarkan tinjauan recall dan precision. Jenis dan metode penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini diambil dari data 

nomor klasifikasi 499.2 yang tersimpan dalam database OPAC Perpustakaan FBSB 

UNY. Penentuan sampel menggunakan purposive sampling untuk mengambil 30 

sampel yang dijadikan sebagai subjek bahasa Jawa dan menjadi kata kunci dalam 

melakukan tes penelusuran. Teknik pengumpulan data menggunakan tes/pengujian 

dengan alat bantu laptop untuk menentukan hits, misses, dan noise. Analisis data 

menggunakan perhitungan recall dan precision untuk menggambarkan efektivitas 

OPAC Perpustakaan FBSB UNY. Hasil tes penelusuran dengan menggunakan 30 

subjek bahasa Jawa menghasilkan rata-rata nilai recall ruas judul sebesar 0.89 atau 

89% dan precision sebesar 0.60 atau 60%. sedangkan rata-rata nilai recall ruas 

subjek sebesar 0.82 atau 82% dan precision sebesar 0.71 atau 71%. Dari hasil 

perhitungan tersebut dapat disimpulkan bahwa sistem temu kembali informasi 

OPAC Perpustakaan FBSB UNY menggunakan 30 subjek bahasa Jawa melalui 

ruas judul dan subjek dikatakan kurang efektif. Hal ini disebabkan karena adanya 

ketidaksesuaian antara query yang digunakan oleh pemustaka dengan subjek yang 

digunakan pustakawan serta banyaknya koleksi bahasa Jawa yang tidak relevan 

ditampilkan oleh sistem OPAC sehingga menyebabkan hasil presentase recall lebih 

besar daripada precision. 

 

Kata Kunci : Efektivitas sistem temu kembali informasi, Koleksi buku bahasa 

Jawa, OPAC, Recall dan Precision. 
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ABSTRACT 

EFFECTIVENESS OF OPAC IN SEARCHING JAVANESE BOOK 

COLLECTIONS IN THE LIBRARY OF THE FACULTY OF LANGUAGE, 

ARTS, AND CULTURE OF YOGYAKARTA STATE UNIVERSITY 

BASED ON RECALL AND PRECISION REVIEW 

By : 

Bella Safira Trisna 

17101040052 

This study aims to identify the effectiveness of OPAC in searching Javanese 

language book collections in the Library of the Faculty of Language, Arts, and 

Culture of Yogyakarta State University using the title and subject search section 

based on recall and precision review. This study used a quantitative descriptive 

method. The population in this study was obtained from the data classification 

number 499.2 stored in the OPAC database in the library of the Faculty of 

Language, Arts, and Culture of Yogyakarta State University. The determination of 

samples used a purposive sampling technique and obtained 30 samples as Javanese 

language subjects and keywords for searching. The data collection technique used 

a test with a laptop to determine hits, misses, and noise. Data were analyzed using 

recall and precision calculations to describe the effectiveness of OPAC in the library 

of the Faculty of Language, Arts, and Culture of Yogyakarta State University. The 

search test used 30 Javanese language subjects and obtained an average title section 

recall value of 0.89 or 89% and a precision value of 0.60 or 60%. In addition, the 

average subject section recall value was 0.82 or 82% with a precision value of 0.71 

or 71%. Thus, it can be said that the OPAC information retrieval system for 30 

Javanese language subjects using the title and subject sections is considered less 

effective. This is caused by the inconsistency between the queries and subjects used 

by the librarian and the large number of irrelevant Javanese language collections 

displayed by the OPAC system resulting in a higher recall percentage than the 

precision. 

 

Keywords: Effectiveness of information retrieval systems, Javanese language book 

collections, OPAC, Recall and Precision. 
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MOTTO 

 

ا ً ِ يُسْر
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ْ
 مَعَ ال

َّ
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ْ
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َّ
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َ
 ف

“Allah tidak menjanjikan bahwa hidup ini mudah, tetapi Allah berjanji di 

setiap kesulitan pasti akan ada kemudahan.”  

(Q.S. Al-Insyirah ayat 5-6) 

 

عَهَا   وُسر
َّ

سًا اِلَ
ر
ف

َ
ُ ن فُ اللّٰه

ِّ
ل
َ
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َ
 لَ

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” 

(Q.S. Al-Baqarah ayat 286) 

 

“Jangan pernah berkata tidak bisa sebelum mencobanya” 

(Bella Safira Trisna)
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring berkembangnya teknologi yang semakin pesat dapat memberikan 

kemudahan dalam menelusuri segala bentuk informasi dari berbagai sumber dengan 

cepat dan efisien. Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (IPTEK) juga 

mempengaruhi penyebaran segala macam informasi sehingga juga mempengaruhi 

pada perubahan perilaku masyakarat dalam melakukan penelusuran informasi 

dikehidupan sehari-hari. Basuki & Pendit (2018, hlm. 73) mengatakan bahwa 

penelusuran informasi (information searching) merupakan suatu proses atau 

strategi yang digunakan oleh masyakarat dalam mencari dan mendapatkan segala 

bentuk informasi yang dibutuhkan. 

Kondisi ini yang menjadikan perpustakaan sebagai pusat pengelola informasi 

turut serta dalam memberikan segala bentuk informasi tercetak maupun non cetak 

kepada pemustaka. Oleh karena itu, pengelolaan koleksi yang sistematis akan 

memudahkan pemustaka dalam menelusur serta menemukan kembali informasi 

sesuai dengan kebutuhannya. Kegiatan ini dalam lembaga perpustakaan dikenal 

dengan istilah temu kembali informasi (information retrieval) adalah sebuah 

proses, prosedur, dan metode yang digunakan untuk menemukan kembali informasi 

yang tersimpan dalam basis data yang dilakukan secara selektif (Basuki, 2018) 

Seiring banyaknya jenis dan jumlah koleksi yang dimiliki oleh perpustakaaan 

akan menghambat pemustaka dalam melakukan pencarian dan menemukan koleksi 
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yang dibutuhkan. Dalam hal ini Perpustakaan mempunyai peranan penting dalam 

meningkatkan layanan dan fasilitas dengan menyediakan alat temu kembali 

informasi (retrieval device) yang berupa katalog perpustakaan. Katalog 

perpustakaan merupakan daftar buku atau koleksi yang dilakukan dengan cara 

mencantumkan data bibliografi suatu buku atau koleksi secara lengkap. (Yusup & 

Subekti, 2010, hlm. 215) 

Katalog perpustakaan bertujuan untuk memudahkan pustakawan dan 

pemustaka dalam proses pencarian dokumen di Perpustakaan. Katalog dibagi 

menjadi dua jenis yaitu katalog kartu dan katalog terpasang. Dengan adanya 

perkembangan teknologi saat ini Perpustakaan banyak yang beralih menggunakan 

katalog terpasang atau online yang biasa dikenal dengan istilah Online Public 

Access Catalogue (OPAC). Menurut Rahmah (2018, hlm. 147) menyatakan bahwa 

OPAC merupakan kumpulan katalog bahan pustaka yang tersusun dalam satu basis 

data yang terintegrasi dalam pelayanan sistem sirkulasi di Perpustakaan. Selain 

menjadi alat bantu penelusuran, OPAC juga dapat digunakan pemustaka sebagai 

sarana untuk mengetahui lokasi penyimpanan, status ketersediaan bahan pustaka, 

serta informasi terkait koleksi yang sedang ditelusur. 

Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas Negeri 

Yogyakarta merupakan salah satu unit dari UPT Perpustakaan UNY yang sudah 

menggunakan OPAC sebagai alat bantu penelusuran informasi. Berdasarkan hasil 

wawancara dengan Bapak Anwar Ardianto, A.Md selaku pustakawan bagian 

sirkulasi pada tanggal 3 Mei 2024 diketahui bahwa Perpustakaan Fakultas Bahasa, 
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Seni, dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta menggunakan sistem otomasi 

berbasis SliMS versi 7 cendana.  

Sistem temu kembali OPAC diharapkan dapat memberikan kemudahan baik 

melalui penelusuran sederhana (simple search) maupun penelusuran spesifik 

(advance search). Dengan adanya fitur advance search maka penelusuran koleksi  

dapat menampilkan hasil pencarian yang lebih akurat dalam waktu yang singkat. 

Pada tampilan beranda OPAC Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

Universitas Negeri Yogyakarta sudah menyediakan dua ruas penelusuran yang 

dilengkapi dengan fasilitas pencarian lanjutan untuk menelusuri berbagai koleksi 

perpustakaan yang dibutuhkan pemustaka secara lebih spesifik. Ruas pertama 

penelusuran digunakan untuk melakukan penelusuran sederhana dimana pemustaka 

dapat memasukkan salah satu kata kunci berupa subjek, pengarang, judul koleksi, 

dan lain sebagainya. Sedangkan ruas lainnya yakni ruas penelusuran spesifik 

digunakan untuk melakukan pencarian lebih spesifik yang menyediakan berbagai 

kolom meliputi judul koleksi, pengarang, subjek, ISBN/ISSN, berbagai 

media/GMD, berbagai tipe koleksi, dan lokasi keberadaan koleksi.   

Sistem temu kembali informasi bertujuan untuk memudahkan pemustaka 

dalam pencarian informasi sehingga dapat menemukan koleksi yang dianggap 

relevan dalam waktu yang singkat. Salah satu cara untuk mengukur performa sistem 

temu kembali informasi yaitu dengan efektivitas. Handoko dalam Qalyubi, dkk. 

(2007, hlm. 279) menjelaskan bahwa efektivitas merupakan kemampuan untuk 

mencapai tujuan tertentu. 
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Pada umumnya dalam pengujian efektivitas sistem temu kembali informasi 

untuk menentukan kualitas hasil penelusuran, peneliti menggunakan dua macam 

pengukuran, yaitu perbandingan atau rasio perolehan (recall) dan ketepatan 

(precision). Menurut Lancaster dalam Purwono (2009, hlm. 4.43) menyatakan 

bahwa efektivitas sistem temu kembali informasi merupakan kemampuan dari 

sistem untuk memanggil beragam dokumen dari pangkalan data (database) sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. 

Berdasarkan wawancara yang dilakukan dengan Bapak Anwar Ardianto, 

A.Md selaku pustakawan di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

Universitas Negeri Yogyakarta pada 17 Mei 2024 ditemukan bahwa pemustaka 

cenderung lebih memilih menggunakan penelusuran sederhana melalui ruas judul 

dalam melakukan penelusuran koleksi. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk 

meneliti terkait tingkat keefektivan OPAC yang diterapkan di Perpustakaan 

Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta guna 

mempermudah pemustaka dalam proses penelusuran koleksi. Dalam wawancara 

tersebut juga diketahui bahwa Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas 

Negeri Yogyakarta memiliki salah satu program studi yaitu Program Studi 

Pendidikan Bahasa Jawa yang sudah berdiri sejak tahun 1963. Hal tersebut 

berkaitan dengan kata kunci subjek yang diteliti yaitu koleksi buku bahasa Jawa 

dengan menggunakan pendekatan subjek nomor klasifikasi 499.22. 

Adapun peneliti ingin mengetahui bagaimana kinerja sistem temu kembali 

informasi yang berada di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

Universitas Negeri Yogyakarta untuk melakukan pencarian koleksi buku Bahasa 
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Jawa. Sebelumnya peneliti sudah melakukan pengujian sistem temu kembali 

menggunakan OPAC Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas 

Negeri Yogyakarta untuk menelusur koleksi buku bahasa Jawa. Pada awalnya 

peneliti mencoba memasukkan kata kunci mengenai “Bahasa Jawa” dalam ruas 

pencarian judul. Dalam pengujian tes tersebut sistem menampilkan 464 hasil 

penelusuran dan hanya 64 koleksi yang sesuai dengan kata kunci penelusuran 

sementara yang lainnya tidak sesuai. Hal tersebut yang membuat peneliti semakin 

tertarik untuk mengkaji lebih dalam terkait efektivitas OPAC Perpustakaan 

Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta dalam 

penelusuran koleksi buku bahasa Jawa. 

Gambar 1.1 : Tampilan hasil penelusuran menggunakan kata kunci 

“Bahasa Jawa” 

 

Sumber: https://library.fbs.uny.ac.id/ 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dalam skripsi ini peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian mengenai “Efektivitas OPAC untuk penelusuran 

koleksi buku Bahasa Jawa di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

Universitas Negeri Yogyakarta Berdasarkan Recall dan Precision” 

https://library.fbs.uny.ac.id/
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1.2 Rumusan Masalah 

Dari penjelasan latar belakang di atas dapat dirumuskan permasalahan 

sebagai berikut “Bagaimanakah tingkat efektivitas OPAC untuk melakukan 

penelusuran terkait koleksi buku Bahasa Jawa di Perpustakaan Fakultas Bahasa, 

Seni, dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta berdasarkan Tinjauan Recall dan 

Precision?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Guna memperjelas sasaran yang ingin dicapai berdasarkan permasalahan di 

atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat efektivitas 

sistem OPAC di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas 

Negeri Yogyakarta dalam hal penelusuran koleksi buku Bahasa Jawa berdasarkan 

Tinjauan Recall dan Precision. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang akan didapatkan dari penelitian terhadap masalah di atas yaitu: 

1. Mendapatkan wawasan dan pengetahuan baru mengenai efektivitas OPAC 

pada penelusuran koleksi buku Bahasa Jawa di Perpustakaan Fakultas 

Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta berdasarkan 

Tinjauan Recall dan Precision. 

2. Memberikan sumbangan pemikiran atau wacana yang berkaitan dengan 

sistem temu kembali informasi (OPAC) terhadap penelusuran koleksi buku 

Bahasa Jawa. 

3. Bagi akademis, semoga dari hasil penelitian yang telah peneliti lakukan, 

diharapkan dapat berguna sebagai wacana dan bahan pertimbangan baik 
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untuk diri sendiri maupun bagi orang lain yang melakukan penelitian serupa 

serta dapat memberikan peluang untuk penelitian-penelitian berikutnya yang 

sekiranya mengangkat tema yang sama. 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan rangkaian 

pembahasan secara sistematis sehingga dapat terlihat dengan jelas kerangka skripsi 

yang telat diajukan. Dalam penelitian ini, peneliti merumuskan konsep pembahasan 

sebagai berikut : 

BAB I. Pendahuluan. Berisi uraian mengenai latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan. 

BAB II. Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori. Tinjauan pustaka berisi 

mengenai referensi terdahulu terkait topik penelitian yang dilakukan peneliti 

sebelumnya. Landasan teori merupakan teori-teori yang berkaitan dengan alat temu 

kembali informasi atau biasa disebut dengan OPAC (Online Public Access 

Catalogue) pada penelusuran koleksi buku Bahasa Jawa berdasarkan Tinjauan 

Recall dan Precision yang akan dipergunakan sebagai analisis untuk data dari hasil 

penelitian. 

BAB III. Metodologi Penelitian, bab ini berisi tentang metode penelitian yang 

meliputi jenis penelitian, lokasi dan waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, 

variabel penelitian, populasi dan sampel penelitian, metode pengumpulan data, 

instrumen penelitian, dan analisis data. 

BAB IV. Hasil dan Pembahasan. Profil perpustakaan berisi sejarah singkat, 

visi dan misi, struktur organisasi, koleksi, layanan, tata tertib, jaringan, jam buka 
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layanan, gambaran umum OPAC, serta fitur OPAC. Hasil pembahasan berisi 

mekanisme pencarian, pengukuran recall dan precision, hasil penelusuran, dan 

analisis data. 

BAB V. Penutup. Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang berisi masukan 

serta kritik yang berhubungan dengan hasil pembahasan yang telah dilakukan oleh 

peneliti.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang sudah peneliti lakukan pada penelitian 

yang berjudul “Efektivitas OPAC untuk Penelusuran Koleksi Buku Bahasa Jawa di 

Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, Dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta 

Berdasarkan Tinjauan Recall dan Precision” maka, dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

1 Sistem temu kembali informasi OPAC di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, 

dan Budaya Universitas Negeri Yogyakarta untuk penelusuran koleksi buku 

bahasa jawa pada ruas judul (simple search) dengan menggunakan kata kunci 

pendekatan subjek bahasa jawa nomor klasifikasi 499.22 pada tahun 2024 

dapat menghasilkan rata-rata recall sebesar 0,89 atau 89% dan precision 

sebesar 0.60 atau 60%. Sementara pada ruas subjek (advance search) 

menghasilkan recall sebesar 0,82 atau 82% dan precision sebesar sebesar 0,71 

atau 71%. Berdasarkan perolehan presentase recall dan precision tersebut, 

maka efektivitas OPAC untuk penelusuran koleksi buku bahasa jawa di 

Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas Negeri 

Yogyakarta dapat dinilai kurang efektif. Hal tersebut dikarenakan nilai 

perolehan rata-rata recall lebih besar dari nilai perolehan precision. 

2 Faktor yang menyebabkan perolehan nilai rata-rata recall lebih besar 

dibandingkan nilai rata-rata precision yaitu dikarenakan hasil temuan koleksi 

buku bahasa jawa yang ditampilkan dalam sistem OPAC banyak dokumen 
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yang dianggap tidak relevan dibanding dokumen yang relevan. Tingginya hasil 

penelusuran koleksi bahasa jawa yang tidak relevan disebabkan karena sistem 

temu kembali pada OPAC Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

mengindeks setiap kata yang ditelusur sehingga apabila terdapat koleksi 

mengandung unsur kata atau frasa yang dicari serta adanya kecocokan dengan 

deskripsi bibliografi (judul, subjek, pengarang, GMD, dan bahasa), maka 

sistem akan menampilkan koleksi tersebut ke dalam hasil temuan sehingga 

korelasi antara kata kunci yang ditelusur dengan hasil yang ditemukan kurang 

tepat.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pengamatan serta analisis penelitian yang sudah 

dilakukan terdapat beberapa masukan dan saran dari peneliti yang diharapkan dapat 

meningkatkan presentase nilai recall dan precision dan efektivitas sistem temu 

kembali pada OPAC Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya Universitas 

Negeri Yogyakarta. Adapun masukan dan saran dari peneliti yaitu sebagai berikut: 

1. Untuk pemustaka sebaiknya menggunakan ruas subjek dalam melakukan 

penelusuran koleksi yang relevan dengan mencantumkan salah satu kata 

kunci yang ingin dicari ke dalam ruas subjek. Hal tersebut dikarenakan 

penelusuran pada ruas subjek menghasilkan nilai precision lebih besar 

dibandingkan dengan ruas judul sehingga dinilai lebih efektif dan 

menghemat waktu. 

2. Diperlukan adanya informasi mengenai panduan singkat penggunaan 

website OPAC Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya yang dapat dicantumkan 
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pada fitur bantuan pencarian sehingga proses temu kembali infromasi dapat 

berjalan dengan baik. 

3. Dalam melakukan pencarian koleksi menggunakan OPAC FBSB UNY ada 

beberapa teknik penelusuran yang perlu dilakukan agar hasil penelusuran 

lebih spesifik, antara lain yaitu dengan menggunakan operator booelan 

AND, OR, NOT (contoh Bahasa OR Morfologi), dengan menggunakan 

tanda petik tunggal untuk mencari frasa (contoh ‘Bahasa Jawa’), dan dengan 

mengabaikan tanda baca. 

4. Pustakawan perpustakaan khususnya yang dibidang IT diharapkan secara 

rutin melakukan pengecekan recall dan precision guna mengetahui tingkat 

efetivitas sehingga dapat berjalan dengan baik. 

5. Diharapkan adanya perkembangan dan perbaikan sistem temu kembali 

informasi OPAC di Perpustakaan Fakultas Bahasa, Seni, dan Budaya 

Universitas Negeri Yogyakarta ke versi yang lebih baik. 
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