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INTISARI 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PEMANFAATAN 

KOLEKSI DI PERPUSTAKAAN SMA MUHAMMADIYAH 1 

YOGYAKARTA 

IMAM ARWANI KHOIRULLAH 

20101040033 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Pemanfaatan Koleksi Di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif dan kualitatif. Untuk 

mengumpulkan data digunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Penelitian ini menggunakan tiga informan, yaitu informan kunci, informan utama, 

dan informan pendukung. Kepala perpustakaan bertindak sebagai informan kunci, 

tiga pemustaka sebagai informan utama, dan dua petugas perpustakaan sebagai 

informan pendukung. Penelitian ini secara efektif memanfaatkan dua faktor, yaitu 

internal dan eksternal. Ketertarikan pengguna terhadap koleksi, motif di balik 

penggunaan koleksi, dan kebutuhan mereka telah berhasil diatasi untuk memenuhi 

kebutuhan informasi mereka. Faktor eksternal juga berjalan dengan baik. 

Kemampuan pustakawan dalam menarik perhatian pengguna, fasilitas yang 

tersedia untuk membantu pengguna dalam menemukan informasi, dan koleksi yang 

dimiliki sudah cukup untuk memenuhi kebutuhan informasi pengguna untuk 

kegiatan pembelajaran dan hiburan yang mendidik.  

Kata Kunci: Faktor-faktor, koleksi, pemanfaatan  
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ABSTRACT 

FACTORS THAT INFLUENCE COLLECTION UTILIZATION IN THE 

LIBRARY OF MUHAMMADIYAH 1 YOGYAKARTA HIGH SCHOOL 

IMAM ARWANI KHOIRULLAH 

20101040033 

This study aims to determine the factors that influence the utilisation of collections 

in the library of SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta. This research uses descriptive 

and qualitative approaches. To collect data, observation, interview, and 

documentation methods were used. This research used three informants, namely 

key informants, main informants, and supporting informants. The head of the 

library acted as the key informant, three library users as the main informants, and 

two library officers as supporting informants. This research effectively utilises two 

factors, namely internal and external. Users' interest in the collection, the motives 

behind using the collection, and their needs have been successfully addressed to 

fulfil their information needs. External factors also worked well. The librarian's 

ability to attract users‘ attention, the facilities available to assist users in finding 

information, and the collections owned are sufficient to fulfil users’ information 

needs for educational learning and entertainment activities. 

Keywords: Collection, Factors, utilisation   
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perpustakaan merupakan sebuah lembaga yang yang mengatur bahan 

Pustaka. Perpustakaan merupakan sistem informasi yang di dalamnya terdapat 

aktifitas pengumpulan, pengolahan, pengawetan, adminsitratif, serta penyajian dan 

menyebarkan sebuah informasi. Perpustakaan nasional, perpustakaan umum, 

perpustakaan sekolah dan madrasah, perpustakaan perguruan tinggi, dan 

perpustakaan khusus adalah beberapa jenis perpustakaan. Untuk memenuhi 

kebutuhan pemustaka, perpustakaan menawarkan berbagai jenis informasi. 

Perpustakaan memerlukan sistem administrasi, pengumpulan, dan sumber daya 

manusia untuk memastikan bahwa mereka dapat berkembang. Faktor-faktor ini 

mempengaruhi transmisi informasi, termasuk kemampuan perpustakaan untuk 

memenuhi tujuan mereka (Priatmana & Ritonga, 2023). 

Menurut Omehia (2020) Perpustakaan terutama berkaitan dengan 

pengumpulan, pengolahan, penyimpanan, dan penyebaran informasi untuk 

digunakan. Hal ini ditekankan kembali bahwa perpustakaan adalah pusat yang 

dilengkapi dengan sumber, perolehan, penyimpanan, pengorganisasian, dan 

penyebaran informasi dalam bentuk cetak informasi dan non-cetak untuk kepuasan 

pengguna dan kemajuan Pendidikan. Menurut Suwarno (2010) bahwa 

Perpustakaan adalah alat yang sangat dibutuhkan dalam pembangunan dunia 

pendidikan. Pendidikan tidak dapat berjalan dengan baik tanpa didukung oleh 
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sumber-sumber informasi yang diperlukan untuk kegiatan belajar-mengajar serta 

sebagai pengenalan terhadap pemustaka. 

Disimpulkan perpustakaan merupakan sebuah lembaga yang mengemban 

tugas yang beragam. Tugas yang diemban oleh perpustakaan dimiliki tergantung 

dari pemustaka yang membutuhkan. Perpustakaan memiliki banyak kegunaan 

tergantung dari tujuan perpustakaan itu dibentuk. Perpustakaan umum memiliki 

tujuan yang tetnunya berbeda dengan perpustkaan sekolah. Kebutuhan informasi 

yang diberikan pastinya tidaklah sama. Akan tetapi tugas dari perpustakaan yaitu 

tetap memberikan edukasi terhadap pemustaka, serta mengelola dan menyebarkan 

informasi yang dibutuhkan.  

Perpustakaan melakukan banyak hal untuk mengumpulkan, mengawasi, 

menyimpan, dan menyebarkan data. Perpustakaan juga berfungsi sebagai 

penghubung informasi antara pustakawan dan pembaca, memungkinkan pembaca 

menggunakan informasi yang mereka miliki. Perpustakaan juga membantu 

membangun sarana dunia Pendidikan. Perpustakaan yang berada dalam dunia 

Pendidikan, mereka adalah tempat untuk menyimpan, mengawasi, dan 

menyebarkan informasi. Itu harus dapat diakses kembali oleh siswa melalui 

perpustakaan sekolah untuk mendukung proses belajar-mengajar di sekolah. Maka 

dari itu perpustakaan menjadi sebuah tempat guna memberikan ilmu serta wawasan 

yang mendidik bagi pemustaka yang membutuhkan. 

Perpustakaan melakukan banyak hal untuk mengumpulkan, mengawasi, 

menyimpan, dan menyebarkan informasi dari koleksi yang dimiliki. Perpustakaan 

juga berfungsi sebagai penghubung informasi antara pustakawan dan pembaca, 
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memungkinkan pembaca menggunakan informasi yang mereka miliki terkhusus 

melalui koleksinya. Perpustakaan juga membantu membangun sarana dunia 

Pendidikan. Perpustakaan yang berada dalam dunia Pendidikan, mereka adalah 

tempat untuk menyimpan, mengawasi, dan menyebarkan informasi. Itu harus dapat 

diakses kembali oleh siswa melalui perpustakaan sekolah untuk mendukung proses 

belajar-mengajar di sekolah. Menurut Mathar dkk. (2021) Perpustakaan sekolah 

sangat membantu pengajaran, penelitian, dan pembelajaran di sekolah. Oleh karena 

itu, bagian yang sangat penting dari layanan perpustakaan kepada pemustaka adalah 

ketersediaan koleksi yang tepat. Perpustakaan tidak dapat dipisahkan dari 

koleksinya, dan koleksi seharusnya menguntungkan perpustakaan. Hal itu 

memberikan banyak informasi bagi pemustaka yang membutuhkan. 

Salah satu sumber daya penting yang disimpan di perpustakaan adalah 

koleksi, yang memberikan berbagai layanan kepada berbagai pemustaka dan 

memungkinkan kita untuk dengan mudah memastikan apakah sumber daya ini ada 

atau tidak hanya karena berbagai sumber daya disimpan di perpustakaan untuk 

memenuhi harapan pemustaka atau pengguna tentang kualitas Pendidikan 

(Abubakari & Issah, 2024). Koleksi perpustakaan sangat penting untuk sebuah 

perpustakaan karena sangat mempengaruhi minat pengguna untuk membaca apa 

yang mereka cari. Koleksi perpustakaan harus seimbang dan inovatif.(Basuki, 

2014). Keberadaan koleksi berguna untuk menunjang kegiatan yang dibutuhkan 

oleh pemustaka. Koleksi yang memadai kebutuhan pemustaka dapat membantu 

pemustaka dalam pencarian informasi. Singkatnya, koleksi perpustakaan adalah 

alat penting untuk menilai kualitasnya. Dengan berbagai macam koleksinya, 
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pembaca tidak akan bosan dan senang datang ke perpustakaan. Koleksi yang 

memadai di perpustakan, tentunya akan dimanfaatkan dengan baik oleh pemustaka 

Suaramuhammadiyah.id pada tahun 2023 Prestasi hebat yang dirih oleh SMA 

Muhi-sebutan dari SMA Muhammadiyah 1 yogyakarta yaitu telah diterima di 

perguruan tinggi negeri melalui jalur Seleksi Nasional Berdasarkan Prestasi 

(SNBP). SMA Muhi juga memperoleh predikat akreditasi A dengan nilai 99, 

Penghargaan Revolusi Mental dari Wakil Presiden RI Kategori Pengelolaan 

Koperasi Siswa, Penghargaan Adiwiyata tingkat nasional, dan hasil Assesment 

Kompetisi Minimum (AKM) yang diselenggarakan oleh Kementerian Pendidikan, 

Kebudayaan, Riset, dan Teknologi menempatkan SMA Muhi memperoleh hasil 

presentase kemampuan literasi sebesar 100% dan kemampuan numerasi 85%. 

Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta memiliki kualitas koleksi 

yang cukup memenuhi kebutuhan bagi pemustaka. Selain kualitas koleksi yang 

dimiliki oleh perpustakan yang disebut dengan SMA MUHI. Perpustakaan tersebut 

memiliki sarana prasarana yang menunjang kegiatan dari pemustaka di sana.  

Suaramuhammadiyah.id pada tahun 2016 menjelaskan koleksi yang dimiliki oleh 

sekolah yang disebut SMA MUHI itu sebanyak 11.000 koleksi. Sementara itu 

sarana prasarana dan program layanan yang dimiliki oleh perpustakaan tersebut 

dapat menunjang kegiatan dari pemustaka. Beritakemajuan.com pada tahun 2016 

menjelaskan Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta memperoleh 

penghargaan sebagai perpustakaan terbaik tingkat nasional. fasilitas Perpustakaan 

Sma Muhammadiyah 1 Yogyakarta sangat memadahi, jumlah buku koleksi lebih 

dari sebelas ribu, serta  ruangan yang nyaman dan luas.  
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Oleh karena itu, penulis tertarik dengan factor pemanfaatan koleksi yang 

berada di perpustakaan SMA Muhammadiyah1 Yogyakarta. untuk memenuhi 

kebutuhan pemustaka perpustakaan SMA MUHI. Kegiatan pengenalan koleksi 

perpustakaan di SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta melibatkan pengenalan 

koleksi dan membantu pembaca mendapatkan informasi yang mereka butuhkan. 

Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta menyediakan perpustakaan 

digital, yang memungkinkan pembaca mengakses informasi yang mereka 

butuhkan. Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas, penulis ingin membahas 

tentang. “faktor-faktor yang mempengaruhi pemanfaatan koleksi di perpustakaan 

sma muhammadiyah 1 yogyakarta”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dipaparkan di atas oleh penulis 

maka yang menjadi rumusan masalah dari penelitian ini adalah  faktor-faktor apa 

saja yang mempengaruhi pemanfaatan koleksi di perpustakaan sma 

muhammadiyah 1 yogyakarta? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Merujuk pada rumusan masalah di atas dapat diketahui tujuan penelitian 

ini adalah: 

1. Mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi pemanfaatan koleksi di 

perpustakaan sma muhammadiyah 1 yogyakarta. 

2. Mengetahui kendala yang terjadi pada saat pemanfaatan koleksi berlangsung 
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3. Memberikan rekomendasi referensi terhadap peneliti selanjutnya di masa 

mendatang 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Diharapkan hasil dari penelitian ini dapat menjadi referensi dan perbandingan 

dalam pengembangan penelitian selanjutnya 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Tempat Penelitian 

Sebagai bahan masukan bagi perpustakaan dalam upaya memanfaatkan 

koleksi di perpustakaan sma muhammadiyah 1 yogyakarta 

b. Bagi peneliti. 

Menambah wawasan lebih luas terutama dalam mengetahui faktor-

faktor yang mempengaruhi pemanfaatan koleksi di perpustakaan sma 

muhammadiyah 1 yogyakarta. 

c. Bagi dunia 

Bagi dunia perpustakaan, membantu permasalahan yang ada di dalam 

dunia perpustakaan terkait pemanfaatan koleksi dalam memenuhi 

informasi pemustaka. Serta diharapkan mampu mendorong 

perpustakaan lain dalam memanfaatkan koleksi perpustakaan yang 

dapat memenuhi informasi bagi pemustaka.  
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1.4 Sistematika Penulisan 

BAB I Pendahuluan. Pada bab ini berisi latar belakang, Rumusan masalah, 

Tujuan dan manfaat penelitian, metode penelitian, definisi istilah dan sistematika 

penulisan. 

BAB II Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori. Pada bab ini berisikan 

Tinjauan Pustaka dari penelitian sebelumnya yang sejenis, Landasan teori berisi 

tentang teori yang digunakan yang relevan dan mendukung terhadap topik dalam 

penelitian ini. 

BAB III Metode Penelitian. Pada bab ini memuat metode yang digunakan 

oleh peneliti yang terdiri dari jenis penelitian, subjek dan objek penelitian, termpat 

dan waktu penelitian, populasi dan sampel, sumber data, instrument penelitian, 

metode pengumpulan data, uji validitas dan rebilitas, dan teknik analisis data.  

BAB IV Hasil dan pembahasan. Bab ini menjelaskan tentang hasil 

penelitian tentang bagaimana pemanfaatan koleksi dalam memenuhi kebutuhan 

informasi bagi pemustaka di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 Yogyakarta, 

serta membahas tentang kendala yang dihadapi dalam memanfaatkan koleksi 

koleksi dan memenuhi kebutuhan informasi. 

BAB V Penutup. Bab ini berisi simpulan atas penelitian yang telah 

dilakukan dan saran untuk perbaikan penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 

Yogyakarta tentang pemanfaatan koleksi dalam memenuhi kebutuahn informasi 

bagi pemustaka dapat penulis simpulkan sebagai: 

Pemanfaatan koleksi yang berada di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 1 

Yogyakarta terbagi menjadi 2 yaitu in library dan out library. In library itu sendiri 

adalah pemanfaatan yang berada di dalam perpustakaan. Pengguna menggunakan 

koleksi di dalam Perpustakaan. Demi pemenuhan kebutuhan informasi yang dicari. 

Perpustakaan bekerja sama dengan guru-guru agar pemanfaatan koleksi yang 

berada perpustakaan dapat dimanfaatkan oleh pemustaka. 

Sementara itu out library pemanfaatan yang berada di luar perpustakaan. 

Penulis mendapati fenomena pemustaka yang meminjam buku untuk bisa 

mendapatkan informasi. Tujuan untuk meminjam buku adalah mengerjakan tugas, 

mengisi waktu luang di rumah, dan lain sebaganya. Pengadaan yang berada di 

Perpustakaan SMA Muhammadiyah Yogyakarta sudah menginovatif. Pihak 

pegawai perpustakaan menggunakan broadcast untuk bisa menerima masukan dari 

pemustaka terkait koleksi apasaja yang dibutuhkan oleh pemustaka. 

Ada beberapa faktor yang mempengaruhi pemustaka untuk dapat 

memanfaatkan koleksi di perpustakaan. Penulis menggunakan 2 faktor yaitu faktor 
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internal dan juga faktor eksternal. Faktor internal sendiri memiliki 3 aspek yaitu, 

kebutuhan, minat, serta motif. Faktor internal itu sendiri lebih ditujukan kepada 

pemustaka yang berada di perpustakaan SMA MUHI.  

Penulis mendapati fenomena pemanfaatan koleksi yang berada di 

perpustakaan SMA MUHI melewati ketiga aspek tersebut. Informan yang 

memanfaatkan koleksi atas dasar kebutuhan tertentu. Kebutuhan dari tugas sekolah, 

kebutuhan dalam menggunakan koleksi demi menambah wawasan, serta kebutuhan 

sebagai rekreasi litaratur demi mengisi waktu luang dari setiap pemustaka.  

Aspek minat juga tak kalah penting dalam menjadi faktor termanfaatkanya 

koleksi di perpustakaan. Informan yang memanfaatkan koleksi tergantung dari 

minat kesadaran masing-masing dari setiap koleksi yang diinginkan. Informan yang 

penulis dapati sering memanfaatkan koleksi karena memang sangat fanatik 

terhadap koleksi tertentu. Sehingga koleksi yang berada diperpustakaan 

termanfaatkan oleh pemustaka tergantung dari minat kesadaran dari setiap 

pemustaka. Sementara itu terkait aspek motif di dalam faktor internal. Memberikan 

hal yang menarik dalam memanfaatkan koleksi. Perpustakaan yang berkerja sama 

dengan para guru untuk mengajak siswa ke dalam perpustakaan. Bertujuan untuk 

memanfaatkan koleksi yang dimiliki oleh perpustakaan. 

Faktor yang kedua adalah faktor eksternal. Faktor yang dapat dilakukan oleh 

pihak perpustakaan agar koleksi yang berada di dalamnya dapat dimanfaatkan 

dengan baik. Faktor eksternal ini memiliki tiga aspek yaitu, koleksi yang dimiliki 

oleh perpustakaan, keterampilan petugas perpustakaan, serta fasilitas yang dimiliki 

oleh perpustakaan. Faktor eksternal tetunya sangat bersinggungan dengan faktor 
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eksternal. Aspek koleksi perpustakaan yang memadai akan menimbulkan minat 

serta kebutuhan dari pemustaka untuk dating keperpustakaan. Tujuannya tentu saja 

untuk memanfaatkan koleksi di dalam perpustakaan.  

Aspek keterampilan petugas perpustakaan. Keterampilan perpustakaan 

dalam mengajak pemustaka untuk memanfaatkan koleksi di perpustakaan SMA 

MUHI sudah menginovatif. Petugas perpustakaan memberikan hadiah kepada 

pemustaka yang sering meminjam koleksi ataupun aktif di dalam perpustakaan. 

Petugas perpustakaan juga memberikan waktu lebih kepada pemustaka untuk bisa 

menggunakan perpustakaan. Tujuan tidaklah lain agar pemustaka dapat belajar, 

menambah wawasan, serta mengisi waktu luangnya dengan meamnfaatkan koleksi 

dari perpustakaan itu sendiri. Aspek yang terakhir dari faktor eksternal itu sendiri 

ialah fasilitas yang dimiliki oleh perpustakaan. Fasilitas yang memadai dapat 

memberikan kenyamanan bagi pemustaka untuk dapat memanfaatkan koleksi yang 

berada diperpustakaan. Memberikan kemudahan terhadap pemustaka dalam 

memanfaatkan koleksi di dalam perpustakaan. 

 

 

5.2 Saran 

1. Kesulitannya pemustaka untuk mencari sebuah koleksi yang ingin 

dicari.mereka masih bingung untuk mencari koleksi yang berada di rak, 

sementara itu walapun ada komputer yang biasa digunakan untuk mencari 

koleksi, terkadang mati, jadi pemustaka mengira bahwa komputer yang biasa 
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digunakan untuk pencarian koleksi tidak digunakan. Didukung dengan 

kurangnya poster atau pengumuman bagi pemustaka, untuk bisa mencari atau 

memberikan sebuah informasi edukasi untuk pencarian buku koleksi, sehingga 

terkadang pemustaka harus bertanya terlebih dahulu kepada pustakawan, untuk 

bisa mendapatkan koleksi yang dibutuhkan. 

2. Proses shelving yang berjalan begitu lambat, menjadi perhatian penulis saat 

menjalani proses penelitian. Banyak koleksi yang bertumpuk di meja 

pengumpulan buku yang sudah dibaca oleh pemustaka. Sehingga ketika 

pemustaka mencari buku menjadi terhambat karena kolekis yang dicari masih 

berada di meja pengumpulan koleksi.  
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