SKRIPSI
ANALISIS PERENCANAAN PRODUKSI
DW MOCHI MENGGUNAKAN FORECASTING
DAN AGGREGATE PLANNING

Diajukan kepada Fakultas Sains dan Teknologi
Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta
Untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana Teknik (S.T.)

Disusun Oleh:

Nama Lengkap : Zuhrah Amaliah Defa
NIM : 21106060015

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA
YOGYAKARTA

2025



LEMBAR PENGESAHAN

([Ef‘y—q] KEMENTERIAN AGAMA
g,’&zg]’ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA
D.D FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
I JI. Marsda Adisucipto Telp. (0274) 540971 Fax. (0274) 519739 Yogyakarta 55281

PENGESAHAN TUGAS AKHIR
Nomor : B-1814/Un.02/DST/PP.00.9/08/2025

Tugas Akhir dengan judul :Analisis Perencanaan Produksi DW Mochi Menggunakan Forecasting dan Aggregate
Planning

yang dipersiapkan dan disusun oleh:

Nama : ZUHRAH AMALIAH DEFA
Nomor Induk Mahasiswa : 21106060015

Telah divjikan pada : Jumat. 08 Agustus 2025

Nilai ujian Tugas Akhir tA-

dinyatakan telah diterima oleh Fakultas Sains dan Teknologi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

TIM UJTAN TUGAS AKHIR

A®  Ketua Sidang

Syaeful Arief, S.T., M.T.
# SIGNED

1]
Ir. Titi Sari, $.T., M.Sc., IPM.
A SIGNED

Yogyakarta, 08 Agustus 2025
&2 UIN Sunan Kalijaga
Dekan Fakultas Sains dan Teknologi

Prof. Dr. Dra. Hj. Khurul Wardati, M.Si.
SIGNED

Valut 1D: 685847 cus38e

71 20/08/2025



SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI

SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI/TUGAS AKHIR

Hal  : Surat Persetujuan Skripsi/Tugas Akhir
Lamp :-

Yth. Dekan Fakultas Sains dan Teknologi
UIN Sunan Kalijaga
Di Yogyakarta

Assalamu 'alaikum wr. wb.
Setelah membaca, meneliti, memberikan petunjuk dan mengoreksi serta
mengadakan perbaikan seperlunya maka kami selaku pembimbing berpendapat bahwa

skripsi saudara:
Nama : Zuhrah Amaliah Defa
NIM : 21106060015

Judul Skripsi : Analisis Perencanaan Produksi DW Mochi Menggunakan
Forecasting dan Aggregate Planning.
Sudah dapat diajukan kembali kepada Program Studi Teknik Industri Fakultas Sains
dan Teknologi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta sebagai salah satu syarat memperoleh
gelar Sarjana Strata Satu dalam Program Studi Teknik Industy,

Dengan mi kami mengharapkan agar skripsi/tugas akhir saudara tersebut di atas
dapat segera dimunaqosyahkan. Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
Wassalamu 'alaikum wr. wb.

Yogyakarata, 23 Juli 2025

Dosen Pembunbing Skripsi,

Syaeful Arief, S.T., M.T.
NIP.19870915 202012 1 004




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Zuhrah Amaliah Defa

NIM 121106060015

Program Studi : Teknik Industri

Fakultas : Sains dan Teknologi
Menyatakan dengan sesungguhnya dan sejujurnya bahwa skripsi saya yang berjudul: “Analisis
Perencanaan Produksi DW Mochi Menggunakan Forecasting dan Aggregate Planning” adalah
hasil karya pribadi yang tidak mengandung plagiarisme dan berisi materi yang dipublikasikan
atau ditulis orang lain, kecuali bagian-bagian tertentu yang penulis ambil sebagian dengan tata
cara yang dibenarkan secara ilmiah.

Jika terbukti pernyataan ini tidak benar, maka penulis siap mempertanggungjawabkan

sesuai hukum yang berlaku.

Yogyakarta, 25 Juli 2025
Yang menyatakan,

L

Y n
METERAI
 ADAMX350376123

Zuhrah Amaliah Defa
21106060015




MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai

dengan kesanggupannya.”

(QS. Al-Bagarah: 286)

“Kesuksesan bukan milik orang pintar, tapi milik

mereka yang mau berusaha.”

(B.J. Habibie)

“Life is like riding a bicycle. To keep your balance,
you must keep moving.”

(Albert Einstein)

“Kadang kala tak mengapa, untuk tak baik-baik saja,
kita hanyalah manusia, wajar jika tak sempurna.”

(Fiersa Besari)
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ABSTRAK

UMKM DW Mochi menghadapi tantangan dalam perencanaan produksi karena
pencatatan yang belum terdokumentasi dengan baik serta penentuan jumlah
produksi yang masih bergantung pada estimasi manual. Fluktuasi permintaan pada
hari-hari tertentu, mengakibatkan UMKM menyesuaikan produksi tanpa sistem
berbasis data, sehingga pemilik terkadang menambah tenaga kerja atau jam kerja
secara tidak terencana saat permintaan meningkat. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan studi kasus pada UMKM DW Mochi di Yogyakarta,
yang berfokus pada mochi varian kacang. Data diperoleh melalui observasi dan
wawancara, serta data historis penjualan. Peramalan dilakukan dengan tiga metode,
lalu dipilih metode terbaik berdasarkan error terkecil. Hasil analisis menunjukkan
metode Weighted Moving Average memiliki hasil error terkecil dengan nilai MAD
sebesar 131.77, MAPE sebesar 1.97%, dan MSE sebesar 29.273.87 Perencanaan
agregat menggunakan metode heuristik (trial and error) untuk menentukan strategi
produksi yang optimal. Strategi pengendalian tenaga kerja dipilih karena
menghasilkan biaya operasional lebih rendah dibandingkan dengan pengendalian
overtime. Penjadwalan produksi harian dan pengendalian bahan baku juga
disesuaikan agar persediaan tetap optimal dan efisien.Kesimpulan dari Penelitian
ini adalah bahwa metode Weighted Moving Average efektif dalam meramalkan
permintaan mochi secara akurat sehingga DW Mochi nantinya dapat menyusun
jadwal produksi harian yang digunakan untuk menghitung kebutuhan bahan baku.
Lalu pemilihan strategi terbaik adalah dengan menggunakan pengendalian tenaga
kerja karena menghasilkan biaya operasional lebih rendah dibandingkan dengan
pengendlaian overtime.

Kata Kunci: Perencanaan Produksi, Fluktuasi, Strategi, Forecasting, Aggregate
Planning.
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ABSTARCT

UMKM DW Mochi faces challenges in production planning due to poorly
documented records and production quantities that still rely on manual estimates.
Fluctuations in demand on certain days cause UMKM to adjust production without
a data-based system, so owners sometimes add workers or working hours
unplanned when demand increases. This study employs a quantitative approach
with a case study on DW Mochi SME in Yogyakarta, focusing on peanut-flavored
mochi. Data was collected through observation, interviews, and historical sales
data. Forecasting was conducted using three methods, with the best method
selected based on the smallest error. The analysis results show that the Weighted
Moving Average method has the smallest error with a MAD value of 131.77, MAPE
of 1.97%, and MSE of 29.273.87. Aggregate planning uses a heuristic method (trial
and error) to determine the optimal production strategy. The labor control strategy
was chosen because it resulted in lower operational costs compared to overtime
control. Daily production scheduling and raw material control were also adjusted
to maintain optimal and efficient inventory levels. The conclusion of this study is
that the Weighted Moving Average method is effective in accurately forecasting
mochi demand, enabling DW Mochi to establish a daily production schedule used
to calculate raw material requirements. The best strategy is to use labor control
because it results in lower operational costs compared to overtime control.

Keywords: Production Planning, Fluctuations, Strategy, Forecasting, Aggregate
Planning.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan perekonomian di era globalisasi saat ini memberikan dampak
signifikan terhadap dunia bisnis, terutama dalam sektor industri. Dalam konteks ini,
perusahaan-perusahaan industri diharuskan untuk meningkatkan daya saing mereka
di tengah-tengah persaingan yang semakin ketat dengan industri lainnya.
Persaingan ini mencakup berbagai aspek, termasuk kualitas produk yang
ditawarkan serta kemampuan industri dalam memenuhi permintaan pasar akan
produk-produk tertentu. Oleh karena itu, perusahaan perlu beradaptasi dan
berinovasi agar dapat bersaing secara efektif dan memenuhi harapan konsumen
(Zakaria et al., 2020)

UMKM merupakan salah satu sektor yang berperan penting dalam
mendukung perekonomian nasional. Namun, pelaku UMKM masih menghadapi
kendala dalam menjaga efisiensi operasional, khususnya dalam perencanaan
produksi. Permintaan produk pangan, termasuk mochi, bersifat fluktuatif sehingga
pelaku usaha dituntut mampu menyeimbangkan kapasitas produksi dengan
kebutuhan pasar. Tanpa perencanaan Yyang baik, risiko kerugian akibat
ketidaksesuaian kapasitas dengan permintaan tidak dapat dihindari (Dewi & Riani,
2024).

UMKM DW Mochi merupakan sebuah usaha industri makanan yang
memproduksi mochi. Produk mochi ini memiliki berbagai varian rasa, seperti
kacang (original), oreo dan stroberi. Varian mochi kacang (original) adalah yang

paling sering diproduksi (Lampiran 1.1). Berdasarkan hasil wawancara dengan



pemilik usaha, UMKM DW Mochi mengalami lonjakan permintaan dimana
produksi harian DW Mochi berada pada angka 6.000 pada hari biasa, dan dapat
meningkat sampai 7000 pcs pada hari-hari tertentu sehingga permintaan seringkali
mengalami kelebihan atau kekurangan, terutama pada akhir pekan dan musim
liburan. Proses perencanaan produksi masih mengandalkan perkiraan manual dari
pemilik sehingga kerap terjadi ketidaksesuaian antara kapasitas produksi dan
permintaan aktual.
Hal ini menimbulkan berbagai bentuk kerugian, sebagai contoh pada 8 Juni
2025 permintaan mencapai 7.100 pcs, sementara kapasitas normal hanya 6.000 pcs,
sehingga terjadi kekurangan 1.100 pcs. Jika jumlah produksi melebihi permintaan,
terjadi potensi kerugian bahan baku, karena produk mochi hanya bertahan 2—4 hari.
Akibatnya ketika mereka kekurangan produksi, pemilik akan melakukan jam lebur
dengan biaya lembur Rp20.000/jam untuk 10 pekerja, penambahan 2 jam per hari

menimbulkan beban tambahan sebesar Rp400.000/hari.

Adapun grafik penjualan pada DW Mochi di bulan Mei tahun 2025 ini

adalah sebagai berikut.

Gambar 1. 1 Grafik Penjualan Mochi 2025
Sumber: Analisis (2025)

2



Adapun untuk memahami struktur produk mochi, berikut adalah Bill of
Materials (BOM) yang digunakan pada mochi varian isi kacang atau original
(lampiran 1.2).

Selanjutnya untuk komposisi Bill of Materials diantaranya terdapat pada
tabel 1.1 berikut ini

Tabel 1. 1 Bill of Materials (BOM) Mochi Original

Nama Material Kegdibinan untuk Satuan
7000 pcs
Tepung Ketan 100 Kilogram (Kg)
Gula Pasir 60 Kilogram (Kg)
Air 100 Liter (L)
Kacang 40 Kilogram (Kg)
Gula Jawa 25 Kilogram (Kg)
Minyak Goreng 5 Kilogram (Kg)
Kemasan Mika 7000 Pcs

Sumber: DW Mochi (2025)

Berdasarkan Bill of Materials mochi varian kacang, terdapat 6 bahan yang
digunakan untuk memproduksi 7000 pcs mochi. Bahan baku tersebut diantaranya
adalah tepung ketan, gula pasir, air, kacang, gula jawa dan minyak goreng. Keenam
bahan tersebut nantinya akan melewati seluruh rangkaian pada proses pembuatan
mochi.

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk menerapkan forecasting dalam
memprediksi permintaan secara lebih akurat berdasarkan data historis, kemudian
menggunakan hasil peramalan tersebut sebagai dasar dalam aggregate planning
untuk menentukan strategi produksi yang optimal. Dengan kombinasi kedua
metode ini, DW Mochi diharapkan mampu meminimalkan kerugian akibat
kekurangan produksi, mengurangi beban biaya lembur, serta menyusun

perencanaan bahan baku dan tenaga kerja secara lebih efisien.



1.2

Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan latar belakang masalah yang ada pada DW Mochi, maka

penelitian ini akan difokuskan pada pertanyaan penelitian sebagai berikut.

1.

1.3

1.4

Bagaimana permintaan menggunakan metode forecasting dapat membantu
DW Mochi dalam menentukan jumlah produksi mereka?

Apa strategi yang dapat dilakukan untuk menyesuaikan kapasitas produksi
pada DW Mochi berdasarkan hasil perhitungan dari aggregate planning?
Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini adalah sebagai berikut.
Menganalisis apakah hasil permintaan menggunakan beberapa metode
forecasting dapat membantu DW Mochi dalam menentukan jumlah produksi
mereka.

Menentukan strategi apa yang dapat dilakukan untuk menyesuaikan kapasitas
produksi pada DW Mochi berdasarkan hasil perhitungan dari aggregate
planning.

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dilakukannya penelitian ini adalah sebagai berikut.
Penelitian ini diharapkan dapat membantu DW Mochi mengurangi biaya
operasional yang berlebih dan efisiensi produksi menggunakan metode
forecasting dan aggregate planning.

Diharapkan penelitian ini nantinya dapat memberikan solusi untuk tantangan
yang muncul pada perencanaan produksi, seperti adanya fluktuasi permintaan

pada DW Mochi.



1.5 Batasan Penelitian
Adapun batasan dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Penelitian ini hanya berfokus pada produk mochi varian kacang.

2. Aspek yang diteliti hanya mencakup perencanaan produksi.

3. Metode yang digunakan pada forecasting yakni membandingkan dengan
beberapa metode Moving Average, Weighted Moving Average dan
Exponential Smoothing.

4. Pada aggregate planning menggunakan pendekatan heuristik (trial and
error).

1.6 Sistematika Penelitian
Pada penulisan laporan penelitian ini terbagi menjadi lima bab. Bab pertama

tentang pendahuluan dimana berisi latar belakang tentang perencanaaan produksi

yang dilakukan oleh DW Mochi, lalu terdapat pula rumusan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, batasan penelitian, dan sistematika penelitian.

Kemudian pada bab dua mencakup tinjauan pustaka mengenai penelitian terdahulu

pada perencanaan produksi dan landasan teori yang digunakan sebagai acuan dalam

pelaksanaan penelitian ini. penjelasan pada landasan teori yang dipilih sebagai
acuan yaitu perencanaan produksi, peramalan (forecasting), pengukuran
forecasting, aggregate planning, dan kapasitas produksi.

Selanjutnya pada bab tiga berisi objek penelitian yang dilakukan di UMKM

DW Mochi, serta metode-metode yang berguna untuk kepentingan dalam

pengumpulan data seperti observasi, wawancara dan studi pustaka. Lalu terdapat

beberapa variabel yang digunakan yakni varibael bebas dan variabel terikat. Untuk



model analisis yang digunakan yakni metode forecasting dan dilanjutkan dengan
metode aggregate planning.

Kemudian pada bab empat menyajikan data produksi mochi, hasil
perhitungan forecsting dengan beberapa metode, pemilihan metode terbaik
berdasarkan nilai error terkecil, perhitungan perencanaan agregat untuk
menentukan strategi produksi optimal, serta pembahasan implikasi manajerial
berdasarkan hasil analisis. Terakhir di bab lima, memuat ringkasan temuan yang
menjawab dari pertanyaan penelitian serta saran yang ditujukan untuk penelitian
selanjutnya maupun penerapannya di UMKM DW Mochi agar proses produksi

dapat berjalan lebih efisien dan terencana.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang dapat ditarik berdasarkan penelitian serta analisis

yang telah dilakukan pada UMKM DW Mochi adalah sebagai berikut.

1.

Penerapan metode peramalan dalam memperkirakan permintaan dapat
membantu DW Mochi dalam menentukan jumlah produksi harian dengan
lebih akurat dan terukur. Dari ketiga metode yang telah dianalisis, yaitu
moving average, weighted moving average, dan exponential smoothing,
diketahui bahwa metode weighted moving average memberikan hasil
peramalan dengan tingkat kesalahan yang paling rendah. Hal ini terlihat dari
MAD sebesar 131.77, MAPE sebesar 1.97%, dan MSE sebesar 29.273.87.
Dengan tingkat kesalahan atau nilai error yang kecil ini menandakan bahwa
antara data aktual dan hasil forecast menghasilkan nilai error lebih kecil
sehingga metode weighted moving average sesuai untuk digunakan dalam
meramalkan permintaan harian mochi, dan nantinya dapat digunakan sebagai
dasar perencanaan dalam penjadwalan bahan baku sehingga perencanaan
produksi dapat berjalan dengan baik.

Salah satu strategi yang dapat diterapkan untuk menyesuaikan kapasitas
produksi berdasarkan hasil perencanaan agregat adalah melalui pengendalian
tenaga kerja. Berdasarkan hasil perhitungan dengan menggunakan metode
trial and error, strategi ini menghasilkan total biaya operasional sebesar Rp
19.950.000, lebih rendah dibandingkan dengan strategi pengendalian lembur

yang mencapai total biaya Rp20.782.425. Perbedaan biaya tersebut
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5.2

menunjukkan bahwa penyesuaian tenaga kerja merupakan pendekatan yang
lebih ekonomis dalam menghadapi fluktuasi permintaan. Dengan
menerapkan strategi ini, DW Mochi dapat mempertahankan efisiensi biaya
produksi tanpa perlu menambah jam kerja lembur yang berpotensi menambah
beban biaya dan menurunkan produktivitas dalam jangka panjang.

Saran Penelitian Selanjutnya

Pemilik harus mempertimbangkan untuk menyiapkan jadwal produksi

mingguan berdasarkan hasil peramalan, dan mulai menerapkan pengadaan bahan

baku yang terencana untuk menghindari kekurangan atau kelebihan stok. Dengan

manajemen yang lebih terstruktur, DW Mochi dapat meningkatkan efisiensi

produksi dengan tetap menjaga kualitas produk dan kepuasan pelanggan.
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