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ABSTRAK 

Perbankan syariah di Indonesia mengalami pertumbuhan yang signifikan dalam 

beberpa dekade terakhir, didukung oleh data yang dikeluarkan Otoritas Jasa 

Keuangan menunjukkan peningkatan jumlah bank syariah serta pertumbuhan aset 

yang konsisten, penurunan NPF dan fluktuasi ROA. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengkaji pengaruh Good Corporate Governance (GCG), leverage, risiko 

operasional dan Non-performing Financing (NPF) terhadap profitabilitas BUS 

periode 2017-2023. Penelitian ini menggunaan data sekunder dan analisis data 

panel untuk pengujiannya. Hasil dari pengujian yang dilakukan GCG yang diukur 

dengan jumlah DPS dan jumlah dewan komisaris, leverage yang diukur dengan 

debt to equity ratio (DER) tidak berpengaruh secara signifikan. Sedangkan risiko 

operasional yang diukur dengan biaya operasional terhadap pendapatan operasional 

dan NPF berpengaruh negatif terhadap profitabilitas (ROA) BUS. 

Kata kunci : profitabilitas, ROA, NPF, GCG, leverage, risiko operasional, BUS  
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ABSTRACT 

Islamic banking in Indonesia has experienced significant growth in the last few 

decades, supported by data released by the Financial Services Authority showing 

an increase in the number of Islamic banks as well as consistent asset growth, a 

decrease in NPF and ROA fluctuations. This research aims to examine the influence 

of Good Corporate Governance (GCG), leverage, operational risk and Non-

performing Financing (NPF) on BUS profitability for the 2017-2023 period. This 

research uses secondary data and panel data analysis for its testing. The results of 

the tests carried out by GCG measured by the number of DPS and the number of 

commissioners, leverage measured by debt to equity ratio (DER) does not have a 

significant effect. While the operational risk measured by BOPO and NPF has a 

negative effect on the profitability (ROA) of BUS. 

Keywords: profitability, ROA, NPF, GCG, leverage, operational risk, BUS  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perbankan syariah di Indonesia menunjukkan perkembangan yang 

signifikan, sejalan dengan kesadaran masyarakat terhadap sistem keuangan 

berbasis syariah. Berdasarkan data terbaru yang diterbitkan oleh Otoritas Jasa 

Keuangan pada tahun 2023 terdapat 14 bank umum syariah (BUS), 20 unit 

usaha syariah (UUS), dan 173 bank pembiayaan rakyat syariah (BPRS). 

Eksistensi perbankan syariah di Indonesia semakin menguat ditandai dengan 

meningkatnya jumlah nasabah pada Bank Umum Syariah sebagai berikut : 

 

Gambar 1. 1 Grafik Peningkatan Jumlag Nasabah BUS 

Sumber : SPS Tahunan perbankan syariah, OJK 2017-2023 

Pada Grafik Peningkatan Jumlah Nasabah BUS 1.1 menunjukkan 

data jumlah nasabah BUS dari tahun 2017 hingga 2023 yang terus mengalami 

kenaikan jumlah nasabah secara konsisten. Jumlah nasabah mengalami 

15.370.224 

19.996.197 
22.120.609 

25.195.687 
28.654.158 
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2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Jumlah Nasabah
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peningkatan dari 2017 sebesar 15.370.224 menjadi 36.243.056 ditahun 2023. 

Hal ini menunjukkan adanya peningkatan sebesar 20.872.832 atau sebesar 

136% selama kurun waktu 7 tahun. Fenomena ini dapat dikaitkan dengan 

meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap keuangan berbasis syariah serta 

keberhasilan Bank Umum Syariah dalam memperluas jangkauan layanan dan 

meningkatkan kualitas pelayanan. Peningkatan ini dapat diartikan sebagai 

indikasi meningkatnya preferensi masyarakat terhadap produk dan layanan 

keuangan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah. 

Perkembangan ini juga ditunjukkan oleh pertumbuhan aset dan return 

on assets (ROA), serta penurunan non-performing financing (NPF) pada Bank 

Umum Syariah sebagai berikut : 

Tabel 1. 1 Pertumbuhan Aset, NPF dan ROA 

Tahun   Total Aset  NPF  ROA  

2017  Rp  267.570.000.000  4,76 0,63 

2018  Rp  298.044.000.000  3,26 1,28 

2019  Rp  323.438.000.000  2,23 1,73 

2020  Rp  362.692.000.000  3,13 1,40 

2021  Rp  401.485.000.000  2,59 1,55 

2022  Rp  478.831.000.000  2,35 2,00 

2023  Rp  543.749.000.000  2,10 1,88 

Rata-rata Rp 382.260.000.000 2,92 1,50 

Sumber : SPS Tahunan perbankan syariah, OJK 2017-2023 

Pada Tabel 1.1 terdapat data tujuh tahun terakhir yang dirilis langsung 

oleh otoritas jasa keuangan (OJK). Secara umum kinerja keuangan menunjukan 

tren yang positif. Telihat bahwa total aset BUS meningkat secara konsisten dari 

tahun 2017 hingga 2023 dengan rata-rata total aset Rp 382,26
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miliar. Hal ini mencerminkan adanya pertumbuhan aset yang konsisten atau 

perkembangan yang positif dari BUS. Pada sisi NPF menunjukkan tren 

menurun dari tahun 2017 hingga tahun 2023 dengan rata-rata selama periode 

tersebut sebesar 2,92. Penurunan ini menandakan adanya perbaikan dalam 

pengelolaan risiko pembiayaan, dimana setiap tahunnya NPF semakin kecil 

setiap tahunnya. Sementara itu, ROA menunjukkan perkembangan yang 

fluktuatif. ROA menunjukkan peningkatan dari tahun 2017 hingga tahun 2019 

dan mengalami penurunan di tahun 2020. Hal tersebut kemungkinan besar 

dipengaruhi oleh dampak pandemi Covid-19 yang terjadi pada awal tahun 2020. 

Setelah pandemi mereda, ROA kembali meningkat hingga mencapai puncaknya 

di tahun 2022 dan sedikit menurun di tahun 2023 dengan rata-rata ROA selama 

tujuh tahun terakhir adalah 1,5. Peningkatan ROA secara umum menunjukkan 

bahwa efisiensi penggunaan aset dalam menghasikan laba semakin membaik, 

meskipun perlu perhatian terhadap penurunan kecil yang terjadi pada tahun 

terakhir.  

Secara keseluruhan, perkembangan total aset yang meningkat, 

penurunan NPF serta peningkatan ROA menunjukkan bahwa kinerja keuangan 

dalam kondisi sehat namun perlu diperhatikan. Maka dari itu, peran Good 

Corporate Governance sangat penting untuk menjaga kualitas pembiayaan dan 

efisiensi manajemen risiko, begitu pula dengan pengendalian terhadap risiko 

operasional dan leverage yang akan memengaruhi beban dan struktur keuangan 

bank (Anandayama & Hermanto, 2021).  
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Dapat dilihat dari fenomena diatas menunjukkan bahwa  perbankan 

syariah di Indonesia masih menghadapi berbagai tantangan yang kompleks 

dalam upaya mencapai profitabilitas yang optimal. Hal ini ditunjukkan dalam 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan nomor 8/PJOK.03/2014 tentang penilaian 

tingkat kesehatan bank syariah berdasarkan prinsip syariah, dijelaskan bahwa 

tingkat kesehatan bank diukur berdasarkan risiko (Risk-based bank). Salah satu 

tantangan utama terletak pada pengelolaan rasio-rasio keuangan yang secara 

langsung dapat mempengaruhi tingkat profitabilitas, khususnya ROA. Rasio-

rasio ini mencakup leverage, yang mencerminkan struktur keuangan bank, 

risiko operasional yang berkaitan dengan efisiensi operasional dan potensi 

kerugian akibat kegagalan proses internal, serta NPF yang menjadi indikator 

kualitas pembiayaan. Faktor ketiga ini berperan penting dalam menentukan 

stabilitas dan kinerja keuangan bank syariah. 

Selain rasio-rasio keuangan tersebut, Good Corporate Governance 

(GCG) menjadi faktor krusial yang mempengaruhi profitabilitas bank 

sebagaimana dijelaskan oleh Bank Indonesia dalam Peraturan Bank Indonesia 

No.11/33/PBI/2009 tentang pelaksanaan GCG bagi Bank Umum Syariah dan 

Unit Usaha Syariah. GCG merupakan seperangkat ketentuan yang mengatur 

hubungan antara pemegang saham, pengelola perusahaan, kreditur, pemerintah, 

karyawan serta pemangku kepentingan internal dan eksternal lainnya yang 

berkaitan dengan hak dan kewajiban atau dengan kata lain merupakan suatu 

sistem yang mengendalikan perusahaan (Rosada, 2021). GCG harus ditinjau 

dan dievaluasi secara berkala untuk memastikan bahwa kualitas penerapannya 
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selalu terjaga dan mengikuti perkembangan peraturan perundang-undangan 

yang berlaku (Markonah & Prasetyo, 2022). Dalam penelitian ini GCG diukur 

dengan dewan pengawas syariah dan dewan komisaris. Dalam penelitian (Roziq 

& Ahmad, 2024) dan (Rosada, 2021) menyatakan bahwa GCG tidak signifikan 

berpengaruh secara langsung pada kinerja bank yang diukur dengan 

profitabilitas bank (ROA), yang artinya bank yang menerapkan prinsip-prinsip 

GCG dengan baik (seperti transparansi, akuntabilitas, dan independensi) tidak 

serta merta meningkatkan profitabilitas. Akan tetapi, GCG tetap memiliki 

manfaat dalam meningkatkan transparansi dan akuntabilitas pengelolaan bank 

yang dapat memperkuat kepercayaan stakeholders (investor, regulator, dan 

nasabah).  

Faktor lain yang memengaruhi profitabilitas bank yaitu leverage 

(Arhinful & Radmehr, 2022), dimana leverage dimanfaatkan sebagai upaya 

untuk meningkatkan modalnya dalam mencapai keuntungan. Pada penelitian 

Mehzabin, Shahriar, Hoque dan Azad (2023) leverage didefinisikan sebagai 

rasio total utang terhadap total aset yang digunakan untuk mengukur struktur 

modal dan menunjukkan sejauh mana bank menggunakan utang untuk 

mendanai asetnya. Penggunaan leverage yang optimal dapat meningkatkan 

potensi profitabilitas karena memungkinkan bank untuk memperoleh tambahan 

dana yang dapat diinvestasikan ke dalam aset produktif, tetapi juga membawa 

risiko yang lebih tinggi terutama jika bank tidak dapat memenuhi kewajibannya 

yang dapat mengancam stabilitas keuangan dan profitabilitas bank (Uddin, 

2022).  
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Pada penelitian ini leverage akan diukur dengan pendekatan debt to 

equity ratio (DER).  Penelitian yang dilakukan oleh (Uddin, 2022) dan (Khan, 

2022) menyatakan bahwa leverage berpengaruh negatif terhadap profitabilitas 

bank. Bank mampu menghasilkan keuntungan tanpa menggunakan lebih 

banyak hutang. Sedangkan dalam penelitian (Ayalew, 2021) dan (Mehzabin, 

Shahriar, Hoque, Wanke, & Azad, 2023) menyatakan bahwa leverage 

berpengaruh positif terhadap profitabilitas bank, hal ini menunjukkan bahwa 

penggunaan utang yang tepat dapat menjadi strategi yang efektif untuk 

meningkatkan profitabilitas. Keberagaman hasil penelitian sebelumnya 

menunjukkan pengaruh leverage bersifat kontekstual dan dipengaruhi oleh 

berbagai faktor seperti kondisi ekonomi, struktur industri, serta strategi bisnis 

masing-masing bank. 

Selain itu, risiko operasional mempengaruhi profitabilitas bank umum 

syariah. Risiko operasional didefinisikan sebagai kerugian yang diakibatkan 

oleh proses internal yang kurang memadai, kegagalan proses internal, kesalahan 

manusia atau human error dan bisa disebabkan adanya kejadian eksternal yang 

mempengaruhi operasional bank (Ikit, 2018). Resiko operasional ini berkaitan 

dengan efisiensi operasional yang mengacu pada manajemen biaya yang efektif 

oleh suatu perusahaan karena dianggap sebagai prediktor paling signifikan dari 

kelangsungan hidup, profitabilitas, dan produktivitas jangka panjang bank 

dalam memanfaatkan sumber dayanya (Mehzabin, Shahriar, Hoque, Wanke, & 

Azad, 2023). Dalam penelitian ini risiko operasional dihitung dengan beban 

operasional terhadap pendapatan operasional (BOPO). Dalam penelitian 
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Rabbani & Joyosumarto (2020), Kurnia & Fenitra (2024) dan Gusmawanti, 

Supaijo, Iqbal, & Fasa (2020) menyatakan bahwa BOPO berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap profitabilitas bank, semakin tinggi rasio BOPO suatu 

bank maka kinerja dan operasional bank akan menurun, artinya BOPO yang 

berdasarkan pada biaya operasional yang dibebankan pada pendapatan maka 

bank memiliki biaya operasional yang tinggi akan menurunkan pendapatan 

bank tersebut. 

Non-financial performing (NPF) atau pembiayaan bermasalah juga 

mempengaruhi profitabilitas bank umum syariah karena NPF mengacu pada 

situasi dimana nasabah tidak mampu memenuhi semua sebagian kewajibannya 

kepada bank (Nurkhasanah, Gunardi, Gustanto, & Kurniawan, 2023). Dalam 

penelitian Chowdhury, Uddin, Ahmmed, Hassan dan Kabir (2023) 

menunjukkan bahwa NPF yang tinggi dapat mengurangi efisiensi bank umum 

syariah karena mengganggu arus kas dan meningkatkan biaya cadangan untuk 

kerugian pembiayaan. NPF memiliki hubungan negatif dengan ROA, bank yang 

memiliki NPF rendah cenderung memiliki kinerja ROA yang lebih baik karena 

dapat meminimalkan kerugian akibat kredit macet dan mengalokasikan dana 

yang lebih besar untuk kegiatan yang menghasilkan pendapatan (Abdallah & 

Bahloul, 2023). Dalam penelitian (Gusmawanti, Supaijo, Iqbal, & Fasa, 2020) 

NPF yang besar tidak memberikan pengurangan terhadap ROA, hal ini 

dikarenakan bank umum syariah masih bisa mengatasi pembiayaan bermasalah 

dengan menutupinya dengan biaya penyisihan kerugian atau penyisihan 

penghapusan aktiva dari produktif dari pembiayaan yang disalurkan. 



7 
 

 
 

Penelitian-penelitian sebelumnya telah banyak mengkaji pengaruh 

Good Corporate Governance, Leverage, Risiko Operasional dan Non-

performing Financing terhadap profitabilitas bank dengan menggunakan 

berbagai pendekatan dan grand teori. Salah satunya adalah penelitian yang 

dilakukan Roziq & Ahmad (2024) yang dilakukan pada Bank Umum Syariah 

yang ada di Indonesia dengan periode tahun 2014-2022, teori yang digunakan 

dalam penelitian (Roziq & Ahmad, 2024) adalah teori agensi dan teori struktur 

modal menyatakan bahwa GCG tidak langsung berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja bank yang diukur dengan profitabilitas (ROA). Selain itu, 

penelitian Abdallah & Bahloul (2023) yang dilakukan di bank-bank 

konvensional yang ada di Tunisia dengan periode tahun 2020-2022 

menggunakan grand teori Bhaumol Theory menyatakan bahwa rasio keuangan 

memengaruhi kinerja bank di Tunisia. Selain itu penelitian yang dilakukan oleh 

Uddin (2022) dilakukan di bank konvensional yang ada di Bangladesh dengan 

menggunakan beberapa teori yaitu teori agensi, teori signal dan teori struktur 

modal menyimpulkan bahwa leverage dan NPF memiliki pengaruh negatif 

terhadap profitabilitas bank.  

Dari penelitian-penelitian sebelumnya terdapat beberapa celah yang 

dapat diidentifikasi. Celah pertama adalah lokasi penelitian berbeda meskipun 

(Tunisia, Bangladesh, dan Indonesia) menunjukkan bahwa temuan penelitian 

mungkin tidak dapat digeneralisasikan ke konteks yang berbeda, terutama di 

negara dengan karakteristik, ekonomi, regulasi, dan budaya bisnis yang unik 

seperti di Indonesia. Celah kedua adalah perbedaan periode penelitian (2020-
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2022, 2014-2022) mengindikasikan bahwa dinamika atau kondisi pada waktu 

tersebut mungkin tidak relevan dengan situasi saat ini, terutama setelah adanya 

perubahan signifikan dalam lingkungan bisnis dan regulasi perbankan pasca 

pandemi Covid-19. Celah ketiga, perbedaan grand teori yang digunakan 

menyebabkan variasi dalam temuannya sehingga belum ada konsistensi dalam 

memahami antara variabel-variabel tersebut secara menyeluruh. Celah 

keempat, penelitian-penelitian sebelumnya lebih banyak fokus pada bank 

konvensional, sedangkan penelitian pada bank syariah masih terbatas, padahal 

bank syariah memiliki karakteristik operasional dan resiko yang berbeda, 

terutama terkait prinsip syariah dan mekanisme pembiayaan. 

Dengan demikian, penelitian ini bertujuan untuk  mengkaji lebih lanjut 

untuk mengeksplorasi dengan melakukan studi pada Bank Umum Syariah 

dengan periode penelitian 2017-2023 dan menggunakan teori keagenan dan 

teori trade off. Dengan demikian paparan diatas setidaknya mengantarkan pada 

urgensitas penelitian mengenai pentingnya pengembangan strategi keuangan 

dan tata kelola perbankan yang dapat membantu bank umum syariah dalam 

meningkatkan profitabilitas tanpa mengorbankan stabilitas keuangan. 

Penelitian ini akan dilakukan pada bank umum syariah di Indonesia dengan 

populasi dan sampel yang mencakup data laporan keuangan bank umum syariah 

yang dipublikasikan oleh otoritas jasa keuangan (OJK) selama tahun 2017-

2023, untuk memastikan representasi data yang akurat. Dari latar belakang 

pemikiran inilah, penelitian ini menemukan relevansi dan signifikasinya dengan 

judul “Pengaruh Good Corporate Governance, Laverage, Risiko 
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Operational dan Non-Performing Financing Terhadap Profitabilitas Bank 

Umum Syariah di Indonesia periode 2017-2023” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uaraian latar belakang penelitian diatas, rumusan masalah 

penelitian ini sebagai berikut : 

1. Apakah jumlah DPS berpengaruh terhadap profitabilitas bank umum 

syariah di Indonesia periode 2017-2023? 

2. Apakah jumlah dewan komisaris berpengaruh terhadap profitabilitas bank 

umum syariah di Indonesia periode 2017-2023? 

3. Apakah debt to equity ratio (DER) berpengaruh terhadap profitabilitas bank 

umum syariah di Indonesia periode 2017-2023? 

4. Apakah beban operasional terhadap pendapatan operasional (BOPO) 

berpengaruh terhadap profitabilitas bank umum syariah di Indonesia 

periode 2017-2023? 

5. Apakah non-performing financing (NPF) berpengaruh terhadap 

profitabilitas bank umum syariah di Indonesia periode 2017-2023? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disebutkan, tujuan penelitian 

ini sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh jumlah DPS berpengaruh 

terhadap profitabilitas bank umum syariah di Indonesia periode 2017-2023. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh jumlah dewan komisaris 

berpengaruh terhadap profitabilitas bank umum syariah di Indonesia 

periode 2017-2023. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh debt to equity ratio (DER) 

berpengaruh terhadap profitabilitas bank umum syariah di Indonesia 

periode 2017-2023. 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh beban operasional terhadap 

pendapatan operasional (BOPO) berpengaruh terhadap profitabilitas bank 

umum syariah di Indonesia periode 2017-2023. 

5. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh non-performing financing 

(NPF) berpengaruh terhadap profitabilitas bank umum syariah di Indonesia 

periode 2017-2023. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini adalah 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi pada 

pengembangan teori dalam bidang akutansi dan keuangan khususnya terkait 

faktor-faktor yang mempengaruhi profitabilitas bank umum syariah di 
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Indonesia. Dengan menganalisis pengaruh GCG, leverage, risiko 

operasional dan non-performing financing (NPF), penelitian ini diharapkan 

memperkaya literatur mengenai manajemen keuangan di sektor perbankan 

syariah yang masih terbatas. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat 

menambah wawasan akademis mengenai strategi optimal pengelolaan 

risiko, tata kelola prusahaan yang baik dan profitabilitas dalam konteks bank 

syariah. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Manajemen Bank Syariah 

Penelitian ini memberikan panduan mengenai pentingnya 

pengelolaan GCG, leverage, risiko operasional dan kualitas 

pembiayaan. Hasil penelitian ini dapat dijadikan acuan bagi manajemen 

dalam merumuskan kebijakan yang efektif untuk meningkatkan 

profitabilitas tanpa meningkatkan risiko pembiayaan bermasalah dan 

dapat dijadikan acuan tata kelola perusahaan yang baik akan 

berpengaruh baik terhadap profitabilitas perusahaan. Hal ini akan 

mendukung kebijakan untuk memperbaiki kualitas asset dan 

mengurangi tingkat NPF. 

b. Bagi Investor 

Penelitian ini diharapkan memberikan pemahaman lebih baik 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi profitabilitas bank syariah, 

khususnya dalam hal pengelolaan keuangan yang berdasarkan prinsip 

syariah. Informasi ini penting untuk pengambilan keputusan investasi, 
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terutama untuk mengidentifikasi bank syariah di Indonesia dengan 

potensi profitabilitas yang stabil dan risiko yang terkendali. 

c. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Penelitian ini dapat dijadikan referensi untuk penelitian-

penelitian berikutnya. Temuan ini dapat dijadikan dasar untuk penelitian 

lanjutan yang mungkin mempertimbangkan variabel tambahan, 

megembangkan model prediksi profitabilitas atau membandingkan 

dengan bank konvensional di Indonesia dan wilayah lainnya. 

E. Sistematika Pembahasan 

Skripsi ini terdiri dari lima bab. Bab pertama yaitu pendahuluan, 

penelitian ini memuat latar belakang, perumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian dan sistematika pembahasan untuk memetakan bagian-

bagian yang akan dibahas dalam penelitian. Latar belakang masalah 

menguraikan mengenai fenomena. 

Bab kedua adalah landasan teori dan pengembangan hipotesis. Bab ini 

berisi tentang landasan teori yang menjelaskan mengenai landasan ilmiah dari 

rumusan masalah serta menggambarkan arah penelitian, kajian pustaka yang 

memuat hasil dari penelitian terdahulu, kerangka pemikiran , dan 

pengembangan hipotesis yang menjelaskan hubungan antar variabel. 

Bab ketiga yaitu model penelitian. Bab ini menjelskan desain penelitian 

yang digunakan, variabel dan definisi operasional variabel penelitian, populasi 

dan sampel, data dan sumber data, dan teknik pengumpulan data, serta metode 

pengujian hipotesis (alat statistik). 
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Bab keempat adalah hasil dan pembahasan. Bab ini berisi tentang 

gambaran umum objek penelitian atau sampel, analisis deskriptif, pengujian 

hipotesis dan pembahasan yang menginterpretasikan hasil pengelolaan data 

penelitian. 

Bab kelima adalah penutup. Bab ini memuat kesimpulan, implikasi, 

keterbatasan dan saran-saran penelitian. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji hubungan pengaruh GCG, 

leverage, risiko operasional dan NPF terhadap profitabilitas Bank Umum 

Syariah periode 2017-2023. Mengacu pada analisia data panel dan pengujian 

hipotesis yang dilakukan pada penelitian ini, dapat ditarik kesimpulan berikut 

ini : 

1. Jumlah DPS tidak berpengaruh secara signifikan terhadap ROA pada Bank 

Umum Syariah yang artinya jumlah DPS tidak berpengaruh terhadap ROA 

bank. Temuan ini mengindikasikan bahwa peningkatan jumlah DPS tidak 

secara langsung meningkatkan efektivitas pengawasan maupun kinerja 

keuangan bank, karena peran utama dari DPS lebih fokus pada pengawasan 

kepatuhan syariah bukan pada pencapaian laba. Dalam konteks teori agensi, 

hal ini menunjukkan bahwa efektivitas pengawasan tidak ditentukan oleh 

jumlah DPS semata, melainkan oleh kualitas dan relevansi fungsi 

pengawasan terhadap tujuan perusahaan. 

2. Jumlah dewan komisaris tidak berpengaruh terhadap ROA pada BUS. Hal 

ini menunjukkan bahwa peningkatan jumlah dewan komisaris belum tentu 

meningkatkan efektivitas pengawasan yang mampu mendorong kinerja 

keuangan. Temuan ini terkait dengan teori agensi mengenai efektivitas 

fungsi pengawasan tidak hanya bergantung pada jumlah, tetapi juga pada 

kompetensi, independensi serta kualitas keterlibatan dewan komisaris 
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dalam pengambilan keputusan. Dengan demikian, struktur tata kelola 

perusahaan yang baik tidak cukup diukur dari ukuran kuantitatif organ 

pengawasan, tetapi dari sejauh mana organ tersebut mampu mengurangi 

konflik kepentingan antara prinsipal dan agen. 

3. DER tidak berpengaruh secara signifikan terhadap profitabilitas BUS. Hal 

ini dapat disebabkan oleh dominasi dana pihak ketiga dalam struktur 

penggunaan bank, sehingga menjadikan DER kurang dalam memengaruhi 

kinerja keuangan. Penelitian ini searah dengan teori trade off dimana 

manfaat dan biaya dari penggunaan utang telah berada dalam posisi yang 

optimal, sehingga pengaruh leverage (DER) terhadap profitabilitas (ROA) 

menjadi tidak signifikan secara statistik. 

4. BOPO berpengaruh negatif dan signifikan terhadap ROA Bank Umum 

Syariah, hal ini menunjukkan bahwa semakin meningkatnya beban 

operasional akan menurunkan pendapat operasional yang akan berdampak 

negatif pada laba yang dihasilkan BUS. Temuan ini sejalan dengan teori 

agensi yang menyatakan bahwa peningkatan beban operasional muncul 

ketika manejemen memiliki kecenderungan untuk meningkatkan biaya 

operasional seperti gaji berlebihan dan fasilitas mewah untuk kepentingan 

pribadi (moral hazard), sebaliknya dengan pemilik kepentingan ingin 

meminimalkan biaya untuk memaksimalkan laba (ROA). 

5. NPF berpengaruh negatif dan signifikan terhadap ROA Bank Umum 

Syariah, hal ini mengindikasi semakin banyak pembiayaan bermasalah yang 

mengurangi pendapatan bagi hasil serta meningkatkan biaya cadangan 
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kerugian yang nantinya akan berdampak pada penurunan laba. Temuan 

penelitian ini sejalan dengan teori agensi yang menyatakan bahwa manajer 

cenderung memilih pembiayaan dengan tingkat risiko yang tinggi untuk 

meningkatkan laba jangka pendek, namun keputusan tersebut dapat 

meningkatkan potensi pembiayaan bermasalah karena informasi 

kemampuan pelunasan utang sepenuhnya hanya diketahui oleh pihak 

nasabah. 

B. Implikasi Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang mengkaji pengaruh Good Corporate 

Governance (GCG), Leverage, Risiko Operasional dan Non-performing 

Financing terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia periode 

2017-2023, terdapat beberapa implikasi penting yang dapat menjadi 

pertimbangan : 

1. Hasil penelitian ini memberikan sinyal penting bahwa penguatan GCG tidak 

hanya diukur dari jumlah organ pengawasan seperti Dewan Pengawas 

Syaria dan Dewan Komisaris, melainkan harus berfokus pada kualitas, 

efektivitas, dan independensi pengawasan yang nyata. Selain itu, efisiensi 

operasional dan manajemen risiko pembiayaan menjadi kunci utama 

profitabilitas BUS, BUS harus lebih menekan biaya operasional dan secara 

proaktif mengelola risiko pembiayaan untuk menvegah pembiayaan 

bermasalah yang berdampak langsung pada penurunan laba. 

2. Hasil penelitian ini juga berimplikasi pada penguatan kebijakan secara 

selektif terhadap kebijakan manajemen risiko dan strategi peningkatan 
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profitabilitas. Penguatan strategi seleksi pembiayaan, perbaikan monitoring 

terhadap nasabah, serta penguatan sistem manajeman risiko menjadi 

langkah penting yang perlu dioptimalkan untuk meningkatkan kinerja 

keuangn Bank Umum Syariah. 

C. Keterbatasan Penelitian 

Dalam pemaparan dari hasil penelitian dan pembahasan penelitian , 

penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yaitu sebagai berikut : 

1. Penelitian ini hanya menggunakan beberapa variabel independenYaitu 

jumlah DPS, jumlah dewan komisaris, DER, BOPO, dan NPF, sehingga 

belum mempertimbangkan variabel lain yang mungkin memengaruhi 

profitabilitas BUS. 

2. Sampel dalam penelitian ini masih terbatas, hanya menggunakan Bank 

Umum Syariah sehingga hanya terdapat 90 sampel saja. 

D. Saran-saran 

Berdasarkan pemaparan keterbatasan penelitian diatas, beberapa saran 

diajukan untuk penelitian dimasa  mendatang yaitu : 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel-variabel lain 

seperti ukuran bank, CAR, penambahan pengukuran untuk variabel 

leverage seperti total debt atau debt to asset ratio. 

2. Penelitian berikutnya disarankan untuk memperluas objek penelitian tidak 

hanya pada Bank Umum Syariah, tetapi juga pada bank konvensional atau 

Bank Pengkreditan Rakyat Syariah (BPRS) agar hasil penelitian lebih 

beragam dan dapat dibandingkan antar jenis bank.
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