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INTISARI

Ketersediaan sistem monitoring jaringan yang responsif dan
terintegrasi menjadi kebutuhan penting dalam pengelolaan server di
lingkungan laboratorium pendidikan. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan  mengimplementasikan ~ sistem  monitoring
server menggunakan perangkat lunak Nagios yang diintegrasikan
dengan notifikasi Telegram, serta menyusunnya sebagai materi
pembelajaran praktikum berbasis proyek bagi mahasiswa. Sistem
dibangun dengan memanfaatkan agen NSClient++ pada host Windows
dan NRPE pada host Ubuntu untuk memantau status layanan dan
sumber daya sistem. Pengujian dilakukan terhadap fitur monitoring serta
kecepatan pengiriman notifikasi saat terjadi gangguan dan pemulihan.
Hasilnya menunjukkan bahwa sistem berhasil mendeteksi perubahan
status host dan mengirimkan notifikasi otomatis ke grup Telegram
dalam waktu rata-rata kurang dari 30 detik setelah kondisi DOWN
terdeteksi, sesuai  dengan  konfigurasi retry interval  dan
max_check attempts yang telah diterapkan. Selain itu, ketika host
kembali aktif (UP), notifikasi dikirimkan secara instan tanpa proses
pengecekan ulang. Sistem ini juga disusun menjadi referensi materi
praktikum mahasiswa dalam mengelola monitoring jaringan. Dengan
demikian, diharapkan sistem ini tidak hanya berfungsi sebagai solusi
teknis, tetapi juga mendukung pembelajaran aplikatif di bidang jaringan
komputer.

Kata Kunci: Nagios; Monitoring Servern, Telegram,Praktikum Jaringan
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ABSTRACT

The availability of a responsive and integrated network
monitoring system is essential for server management in educational
laboratory environments. This study aims to design and implement a
server monitoring system using Nagios software integrated with
Telegram notifications, and to develop it as a project-based learning
material for students. The system was built using NSClient++ agent on
Windows hosts and NRPE on Ubuntu hosts to monitor system resources
and service status. Tests were conducted on monitoring functionality
and notification delivery time during system failures and recoveries. The
results show that the system successfully detects host status changes and
sends automatic notifications to a Telegram group in an average of less
than 30 seconds after a “DOWN” condition is detected, following the
configured retry_interval and max_check_attempts. This system is also
developed as a reference material for student practicums in managing
network monitoring. Therefore, it is expected that the system will serve
not only as a technical solution but also as a support for applied
learning in the field of computer networking.

Keywords: Nagios, Server Monitoring, Telegram, Network Practicum
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BABI
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pengelolaan infrastruktur jaringan komputer menjadi
salah satu aspek penting dalam menjamin keberlanjutan layanan
teknologi informasi. Kemampuan untuk memantau server dan
infrastruktur jaringan secara efisien sangat penting, terutama
dalam mengidentifikasi potensi gangguan atau masalah yang
dapat memengaruhi kinerja sistem. Monitoring server adalah
langkah krusial untuk memastikan ketersediaan layanan,
mengoptimalkan performa, serta meminimalkan downtime yang

dapat berdampak pada produktivitas [1].

Salah satu perangkat lunak yang dapat digunakan dalam
monitoring server adalah Nagios. Sebagai platform open-
source, Nagios memungkinkan pemantauan terhadap server,
perangkat jaringan, hingga aplikasi, dengan kemampuan untuk
memberikan notifikasi jika terjadifanomaliidalam sistem. Alat ini
tidak hanya mendukung deteksi dini terhadap masalah, tetapi juga
memungkinkan pengambilan tindakan preventif secara lebih

cepat [2].

Agar sistem monitoring lebih relevan dan responsif
terhadap kebutuhan saat ini, integrasi dengan layanan pesan
instan seperti Telegram dapat menjadi solusi. Telegram, dengan
kapabilitas pengiriman pesan, memudahkan administrator

1



jaringan menerima informasi penting tanpa harus terus-menerus
memantau  dashboard. Pendekatan ini memungkinkan
pengelolaan infrastruktur yang lebih efisien dan fleksibel, bahkan

dalam skenario jarak jauh [3].

Di Laboratorium Sistem Jaringan Komputer UIN Sunan
Kalijjaga, mahasiswa dituntut untuk menguasai berbagai
teknologi jaringan secara mendalam. Salah satu metode yang
dapat digunakan adalah pembelajaran berbasis praktik, di mana
mahasiswa dapat menerapkan pengetahuan mereka secara
langsung dalam proyek nyata. Implementasi sistem monitoring
menggunakan Nagios yang diintegrasikan dengan notifikasi
Telegram tidak hanya memberikan pengalaman praktik yang
konkret, tetapi juga melatih mahasiswa dalam menyelesaikan

permasalahan jaringan dengan solusi berbasis teknologi terkini

[4].

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan pengelolaan
jaringan ; p sekaligus ; jmembantuy » laboraterium  dalam
mengoptimalkan “pengawasan — infrastruktur —jaringan untuk
mendukung proses’ pembelajaran. Dengan adanya integrasi ini,
diharapkan sistem pembelajaran di laboratorium dapat berjalan
lancar, serta mampu memberikan pengalaman praktis yang

relevan dengan kebutuhan industri.



1.2. Rumusan Masalah

Laboratorium Sistem Jaringan Komputer UIN Sunan
Kalijaga belum memiliki sistem monitoring jaringan daring,
sehingga pemantauan masih dilakukan secara manual dan tidak
responsif terhadap gangguan. Untuk mengatasi hal ini, dirancang
sistem monitoring server berbasis Nagios yang terintegrasi
dengan  notifikasi  Telegram guna mendeteksi dan
menginformasikan anomali secara otomatis. Selain sebagai solusi
teknis, sistem 1ini juga dijadikan referensi pembelajaran

praktikum mahasiswa.

1.3. Batasan Masalah

Dalam pembahasan ini terdapat beberapa batasan

masalah, yaitu:

1. Sistem hanya menginformasikan gangguan yang terjadi
kepada administrator jaringan, sedangkan penyelesaian
gangguan'- (troubleshooting) ' masih' ‘dilakukan dengan
mendatangt lokasi secara langsung.

2. Sistem! hanya memonitor server berbasis Windows dan
Linux.

3. Fitur Nagios yang digunakan hanya agen NRPE untuk Linux
dan NSClient++ untuk Windows.

4. Notifikasi alert dikirim melalui Telegram ketika host dalam

kondisi down dan recovery atau kembali up.



5. Sistem ini secara khusus dirancang untuk memantau jaringan
yang menggunakan media transmisi kabel, sehingga jaringan
dengan media transmisi nirkabel tidak termasuk dalam ruang

lingkup pembahasan.

1.4. Tujuan Penulisan

Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan tugas akhir ini

adalah sebagai berikut:

1. Merancang dan mengimplementasikan sistem monitoring
server menggunakan Nagios yang dapat memantau status
perangkat jaringan, server, dan layanan.

2. Mengintegrasikan sistem Nagios dengan notifikasi Telegram
untuk. . memberikan  pemberitahuan - otomatis kepada
administrator jaringan.

3. Menyediakan materi praktikum untuk mahasiswa dalam

mengelola dan memonitor jaringan komputer.

1.5. Manfaat Penulisan

Adanya beberapa manfaat yang dapat.diambil dari projek
yang dibuat sebagai berikut :

1. Meningkatkan kinerja dan efisiensi pemantauan jaringan.

2. Memungkinkan tim IT untuk mendapatkan informasi
gangguan jaringan secara langsung di perangkat mobile,
sehingga dapat merespon insiden lebih cepat.

3. Menjadi referensi materi untuk bahan praktikum mahasiswa.

4



BAB YV
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Setelah mengimplementasikan sistem monitoring server
menggunakan Nagios yang terintegrasi dengan bot Telegram,
sistem secara keseluruhan memenuhi spesifikasi teknis yang telah
dirancang. Server Nagios diinstal pada mesin virtual berbasis
Debian dengan alokasi 2 core CPU dan 8§ GB RAM, sementara
dua host target yang dipantau terdiri dari sistem operasi Windows
dan Linux. Agen NSClient++ digunakan untuk host Windows,
sedangkan NRPE digunakan pada Linux. Keduanya berhasil
berfungsi sebagai perantara pengiriman data monitoring ke
Nagios. Antarmuka web Nagios juga berhasil dikonfigurasi
dengan autentikasi pengguna, sehingga hanya admin tertentu

yang dapat mengakses panel pemantauan.

Hasil, penguyjian, menunjukkan bahwa fitur notifikasi
Telegram bekerja secara fungsional dan tepat waktu. Berdasarkan
data pada Tabel 4.2 hingga4.5,yang menampilkan hasil pengujian
UP dan DOWN host Windows atau Linux, waktu pengiriman
notifikasi dari saat host Windows atau Linux dinyatakan DOWN
hingga pesan terkirim ke grup Telegram memerlukan waktu rata-
rata 30 detik. Hal ini sesuai dengan konfigurasi sistem, yaitu
retry interval diset 30 detik dan max check attempts

sebanyak 1 kali. Dengan konfigurasi tersebut, sistem melakukan
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pengecekan ulang satu kali dalam durasi total 10 detik sebelum
mengubah status menjadi hard state, yang kemudian memicu
pengiriman notifikasi. Saat host kembali ke kondisi UP, notifikasi
dikirim seketika setelah pemulihan, karena perubahan status
langsung dikenali sebagai hard state tanpa proses retry.
Mekanisme ini membuktikan bahwa sistem notifikasi Telegram
berjalan stabil dan mengikuti parameter konfigurasi yang
ditetapkan. Namun demikian, stabilitas koneksi internet pada sisi
server Nagios tetap menjadi faktor kunci keberhasilan

pengiriman pesan.

5.2. Saran
Dalam rangka pengembangan sistem dan penelitian

selanjutnya, berikut rekomendasi yang dapat dipertimbangkan:

1. Menambahkan sistem untuk melakukan trouble shooting
secara remote sehingga administrator jaringan tidak perlu
mendatangi lokasi secara langsung.

2. Melakukan penambahan-target ‘monitoring guna memantau
perangkat' tambahan seperti. printer,’ router, dan perangkat
jaringan lainnya.

3. Menambahkan sistem notifikasi alternatif, misalnya notifikasi

berbasis audio seperti alarm.
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