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KONJOIN DAN REGRESI LOGISTIK 

(Studi Kasus : Konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta pada Bulan Mei-Juni 2025) 

 

Oleh : 

Nurhikmah 

NIM. 21106010023 

 

Preferensi konsumen merujuk pada pilihan atau keputusan yang diambil oleh 

individu dalam menentukan produk atau jasa yang paling sesuai dengan kebutuhan 

dan keinginan mereka. Penelitian ini membahas preferensi dan keputusan 

konsumen terkait pembelian Mie Gacoan di Yogyakarta. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengidentifikasi atribut-atribut yang memengaruhi preferensi dan 

keputusan pembelian konsumen terhadap Mie Gacoan di Yogyakarta. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini berasal dari konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta 

dengan jumlah sampel sebanyak 115 orang. Penelitian ini menggunakan dua jenis 

analisis, yaitu analisis konjoin dan regresi logistik. Lima atribut yang dianalisis 

meliputi level pedas, harga, pelayanan, tempat, dan jenis mie, masing-masing 

dengan beberapa level. Analisis konjoin digunakan untuk mengukur nilai 

kepentingan dan utilitas masing-masing atribut terhadap preferensi konsumen, 

sedangkan regresi logistik digunakan untuk mengidentifikasi pengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian aktual. Hasil analisis konjoin menunjukkan bahwa 

atribut level pedas memberikan nilai kepentingan terbesar terhadap preferensi 

konsumen dengan nilai kepentingan sebesar 36,670%, diikuti oleh pelayanan 

sebesar 28,381%, jenis mie sebesar 12,132%, harga sebesar 11,912%, dan lokasi 

makan sebesar 10,906%. Sementara itu, hasil regresi logistik menunjukkan bahwa 

level pedas dan harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, 

dengan nilai koefisien masing-masing sebesar 0,432 dan 0,727 serta odds ratio 

sebesar 1,541 dan 2,068. Hal ini menunjukkan bahwa keputusan untuk melakukan 

pembelian lebih banyak dipengaruhi level pedas dan harga, meskipun atribut lain 

lebih disukai. 
 

Kata kunci : Preferensi konsumen, atribut, Mie Gacoan, analisis konjoin, regresi 

logistik. 
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ABSTRACT 

 

 

CONSUMER PREFERENCES USING CONJOINT ANALYSIS AND 

LOGISTIC REGRESSION 

(Case Study : Gacoan Noodle Consumers in Yogyakarta during May-June 2025) 

 

By  : 

Nurhikmah 

NIM. 21106010023 

 

Consumer preference refers to the choices or decisions made by individuals in 

selecting products or services that best meet their needs and desires. This study 

discusses consumer preferences and purchasing decisions related to Mie Gacoan in 

Yogyakarta. The purpose of this research is to identify the attributes that influence 

consumer preferences and purchasing decisions for Mie Gacoan in Yogyakarta. The 

data used in this study were obtained from 115 Mie Gacoan consumers in 

Yogyakarta. This research employs two types of analysis: conjoint analysis and 

logistic regression. The five attributes analyzed include spiciness level, price, 

service, location, and type of noodles, each with several levels. Conjoint analysis is 

used to measure the importance and utility values of each attribute toward consumer 

preferences, while logistic regression is used to identify the significant influences 

on actual purchasing decisions. The results of the conjoint analysis show that the 

spiciness level attribute has the highest importance value for consumer preferences 

at 36.670%, followed by service at 28.381%, type of noodles at 12.132%, price at 

11.912%, and dining location at 10.906%. Meanwhile, the logistic regression 

analysis shows that spiciness level and price have a significant effect on purchasing 

decisions, with coefficient values of 0.432 and 0.727, and odds ratios of 1.541 and 

2.068, respectively. This indicates that purchasing decisions are more strongly 

influenced by spiciness level and price, even though other attributes may be more 

preferred. 

Keywords : Consumers preferences, attribute, Gacoan Noodles, conjoint analysis, 

logistic regression 
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BAB I   

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Di era modern, untuk menentukan keberhasilan suatu usaha dibutuhkan 

analisis preferensi konsumen yang menjadi elemen penting dalam memahami 

faktor-faktor alasan konsumen memilih suatu produk atau jasa. Semakin 

berkembangnya teknologi membuat selera konsumen semakin tinggi sehingga para 

pebisnis juga semakin bersaing dalam menarik konsumen. Dengan pengaplikasian 

analisis preferensi konsumen, bisa menjadi kunci yang paling efektif dalam 

menenutukan strategi suatu usaha. Perusahaan dapat mengembangkan produk atau 

jasa sesuai dengan kebutuhan dan selera konsumen serta meningkatkan loyalitas 

pelanggan sehingga memperoleh keuntungan yang lebih tinggi (Tanhaei, Boozary, 

Sheykhan, Rabiee, & Hosseini, 2024). 

Menurut Hair, et. al (2010), analisis konjoin merupakan suatu teknik 

multivariat yang digunakan secara khusus untuk memahami bagaimana responden 

mengembangkan preferensinya terhadap suatu jenis objek (produk, pelayanan, atau 

ide). Dengan rancangan khusus dalam mengevaluasi penilaian konsumen, suatu 

perusahaan dapat mengidentifikasi nilai relatif dari atribut-atribut yang 

digabungkan. Dalam hal ini, atribut-atribut yang dimaksud yaitu harga, kualitas, 

desain, fitur, merek dan lain sebagainya. 

Analisis konjoin ini telah digunakan dalam beberapa penelitian industri 

seperti makanan, tekstil, kosmetika, elektronik dan lain sebagainya. Salah satu 

penelitian yang menggunakan analisis tersebut yaitu analisis preferensi konsumen 

untuk merancang atribut cafe. Analisis ini membantu mengevaluasi atribut sesuai 

dengan yang diinginkan konsumen seperti jenis minuman, layanan, suasana, dan 

harga (Nurhayati & Bellanov, 2023).   
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 Adapun  regresi logistik merupakan salah satu analisis statistika yang sering 

digunakan dalam menentukan keputusan membeli atau tidak suatu produk 

berdasarkan variabel independennya. Menurut Hosmer dan Lemeshow (2000) 

merupakan analisis yang menentukan bentuk hubungan antara vaiabel respon dan 

variabel predikator, di mana variabel respon bersifat kategorik. Variabel-variabel 

yang sering digunakan pada regresi logistik dalam konteks preferensi konsumen 

yaitu berupa karakteristik  demografis seperti usia, pendapatan, tingkat pendidikan, 

atau dalam dunia industri, variabel yang digunakan bisa berupa atribut seperti 

harga, kualitas, fitur, dan lain sebagainya. Dengan adanya metode ini, dapat 

membuat model hubungan antar faktor-faktor dengan keputusan konsumen 

sehingga diketahui faktor-faktor apa saja yang bisa mempengauhi keputusan 

konsumen. 

Analisis  konjoin maupun regresi logistik memiliki tujuan yang sama yaitu 

untuk memberikan wawasan mengenai bagaimana atribut produk atau jasa 

mempengaruhi keputusan konsumen. Akan tetapi, kedua analisis tersebut memiliki 

pengaplikasian yang berbeda, analisis konjoin memberikan nilai utilitas yang 

menunjukkan seberapa besar preferensi konsumen terhadap atribut-atribut barang 

atau jasa (Hair JR, Black, Babin, & Anderson , 2010). Sedangkan analisis regresi 

logistik memberikan gambaran mengenai prediksi keputusan konsumen 

berdasarkan atribut-atribut barang atau jasa, serta menganalisis seberapa besar 

pengaruh atribut-atribut terhadap keputusan konsumen (Lemeshow, 2000).  

Kedua analisis tersebut memiliki keunggulan dan kekurangan masing-

masing, tetapi dapat saling melengkapi dalam menganalisis preferensi konsumen. 

Analisis konjoin unggul dalam kemampuannya mengestimasi nilai guna  dan 

kepentingan relatif setiap atibut, serta dapat mensimulasikan perilaku konsumen 

pada skenario yang menyerupai kendisi pasar sebenarnya (Green & Srinivasan, 

1990). Namun, metode ini  memiliki kelemahan jika jumlah atribut terlalu banyak 

karena dapat menyebabkan kelelahan responden dan menurunkan kualitas data 

(Orme, 2010). Regresi logistik memiliki keunggulan dalam memprediksi 

probabilitas kejadian dan menguji signifikansi pengaruh variabel independen 
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melalui ukuran seperti odds ratio  dan p-value. Meski demikian, regresi logistik 

tidak dapat secara langsung mengestimasi nilai guna atribut seperti pada analisis 

konjoin, serta memerlukan asumsi hubungan logit yang tepat agar hasilnya valid 

(Lemeshow, 2000). Untuk mengembangkan penelitian sebelumnya, maka pada 

penelitian ini akan menggabungkan dan membandingkan kedua analisis tersebut 

untuk memberikan hasil yang lebih komprehensif. Utamanya dalam dunia bisnis, 

kedua analisis tersebut bisa menjadi kunci dalam analisis preferensi konsumen 

untuk membuat usaha semakin sukses dan loyalitas konsumen meningkat. 

Persaingan  bisnis semakin ketat utamanya dalam industri makanan, hal 

yang paling menarik untuk dilakukan penelitian preferensi konsumen yaitu Mie 

Gacoan di Yogyakarta. Mie Gacoan dengan konsep mie pedasnya, menarik 

perhatian konsumen dari berbagai kalangan bahkan bisa membuat atrian panjang. 

Keberhasilan usaha tersebut juga membuat semakin bersaing dengan banyaknya 

yang meniru konsep Mie Gacoan, mulai dari menu, suasana, desain dan lain 

sebagainya. Maka penelitian ini menjadikan Mie Gacoan sebagai studi kasus yang 

paling ideal untuk menganalisis preferensi konsumen. Dengan melihat penilaian 

konsumen pada maps Mie Gacoan, ada beberapa atribut yang cocok untuk diteliti. 

Dengan menggunakan metode konjoin dan regresi logistik, akan menggali lebih 

dalam mengenai atribut-atribut yang berpengaruh terhadap minat konsumen. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasakan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang 

diperoleh sebagai berikut : 

1. Bagaimana efektivitas analisis konjoin dan regresi logistik dalam 

mengidentifikasi atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen? 

2. Seberapa akurat analisis konjoin dan regresi logistik dalam memprediksi 

keputusan pembelian konsumen Mie Gacoan? 

3. Apakah yang menjadi faktor-faktor konsumen dalam menentukan pilihan 

membeli Mie Gacoan? 
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1.3 Batasan Masalah 

 Adapun batasan masalah dalam penelitian sebagai berikut: 

1. Penelitian ini menggunakan analisis konjoin dan regresi logistik. 

2. Data penelitian yaitu data primer dengan menggunakan survey. 

3. Sampel yang digunakan akan diperoleh dari konsumen Mie Gacoan di 

Yogyakarta. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut:  

1. Mengidentifikasi efektivitas antara analisis konjoin dan regresi logistik 

dalam mengidentifikasi atribut-atribut yang mempengaruhi preferensi 

konsumen Mie Gacoan. 

2. Mengidentifikasi tingkat akurasi analisis konjoin dan regresi logistik 

dalam memprediksi keputusan pembelian konsumen Mie Gacoan. 

3. Mengidentifikasi faktor-faktor yang berpengaruh bagi konsumen dalam 

menentukan pilihan untuk membeli Mie Gacoan. 

1.5 Manfaat Penelitian 

 Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini sebagai berikut : 

1. Bagi penulis penelitian ini menambah pengetahuan mengenai efektivitas 

analisis konjoin dan regresi logistik dalam menganalisis preferensi 

konsumen. Selain itu, dapat menjadi suatu modal ilmu untuk diterapkan 

dalam kehidupan sehari-hari. 

2. Bagi pelaku bisnis penelitian ini memberikan wawasan mengenai atribut-

atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen untuk membuat strategi 

pemasaran yang lebih baik. 

3. Bagi pembaca dapat memberikan gambaran mengenai pengaplikasian 

analisis konjoin dan regresi logistik serta menjadi refrensi untuk 

pengembangan penelitian selajutnya. 
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1.6 Tinjauan Pustaka 

 Penelitian yang dilakukan oleh N. Rahardi dan R. Wiliasih dari Program 

Studi Ekonomi Syariah Departemen Ilmu Ekonomi Institut Pertanian Bogor, pada 

tahun 2016, yang berjudul “Analisis Faktor-faktor yang Mempengaruhi Preferensi 

Konsumen Terhadap Hotel Syariah”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa 

faktor faktor yang mempengaruhi preferensi konsumen terhadap Hotel Syariah 

yaitu pengetahuan. Faktor kedua yaitu layanan pelanggan. Faktor ketiga yaitu 

proses. Faktor keempat yaitu fasilitas. Faktor kelima yaitu citra hotel. Faktor 

keenam yaitu lokasi. Faktor terkahir yaitu religiusitas. 

 Kemudian penelitian yang dilakukan oleh K. Cypert, E. Prasetyo, dan A. 

Setiadi dari Program Studi Agribisnis, Fakultas Peternakan dan Pertanian 

Universitas Diponegoro, pada tahun 2019, yang berjudul “Analisis Faktor-faktor 

yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian Brokoli Organik di Pasar Modern 

Gelael Semarang”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa faktor-faktor yang 

paling berpengaruh terhadap keputusan pembelian brokoli organik di pasar modern 

Gelael Semarang yaitu harga, kualitas, dan sikap. Sedangkan faktor yang tidak 

terlalu berpengaruh yaitu gaya hidup dan promosi. 

 Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh Fitri Rochmiyani dari Program 

Studi Matematika, Fakultas Sains dan Tekologi Universitas Islam Negeri Sunan 

Kalijaga, pada tahun 2022, yang berjudul “Penerapan Metode Analisis Konjoin 

untuk Mengetahui Preferensi Mahasiswa Terhadap Jasa Layanan Pesan Antar 

Makanan”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa faktor-faktor terpenting dalam 

menggunakan jasa antar makanan  yang pertama yaitu harga dengan nilai 

kepentingan sebesar 25,401%,. Faktor kedua yaitu jenis jasa layanan dengan nilai 

kepentingan sebesar 22,230%. Faktor terpenting ketiga yaitu kualitas dengan nilai 

kepentingan sebesar 16,231%. Faktor terpenting keempat adalah pelayanan kurir 

dengan nilai tingkat kepentigan sebesar 15,9265. Faktor terpenting kelima yaitu 

cara pembayaran dengan nilai kepentingan sebesar 10.96%. Faktor terpenting 

terakhir yaitu kualitas makanan dengan nilai kepentingan hanya sebesar 9,252%. 
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 Penelitian lain, penelitian yang dilakukan oleh Elisabet Wulan, Nurfitri 

Imro’ah, dan Wirda Andani dari Program Studi Matematika Universitas 

Tanjungpura, pada tahun 2024, dengan judul “Analisis Konjoin untuk Menentukan 

Preferensi Mahasiswa Terhadap Dosen”. Dari hasil penelitian tersebut diketahui 

bahwa atribut terpenting dari preferensi mahasiswa terhadap dosen yang pertama 

yaitu penyampaian materi dengan nilai kepentingan sebesar 37,505%. Atribut 

terpenting kedua yaitu karakter dosen dengan nilai kepentingan sebesar 17,920%. 

Atribut terpenting ketiga yaitu kemampuan memotivasi dengan nilai kepentingan 

yaitu 13,393%. Atribut terpenting keempat yaitu penggunaan media ajar dengan 

nilai kepentingan sebesar 12,396%. Atribut kelima yaitu latar belakang pendidikan 

dengan nilai kepentingan sebesar 10,129%. Atribut terpenting terakhir yaitu 

kedisiplinan dengan nilai kepentingan sebesar 8,697%. 

 Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh dari Program Studi Matematika, 

Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, dengan 

judul “Analisis Preferensi Konsumen dengan Membandingkan Metode Konjoin 

dan Regresi Logistik”. Studi kasus yang digunakan pada penelitian tersebut yaitu 

konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta. Tujuan daripada penelitian ini yaitu untuk 

membandingkan efektivitas antara metode konjoin dan regresi logistik dalam 

mengidentifikasi atribut-atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen Mie 

Gacoan. Adapun beberapa atribut yang digunakan seperti tingkat kepedasan, 

kebersihan, kecepatan pelayanan, keramahan pelayan, lokasi parkiran, harga, dan 

suasana. 

Tabel 1. 1 Perbedaan penelitian terhadap penelitian sebelumnya 

No. 
Nama 

Peneliti 
Tahun Metode 

Objek 

Penelitian 
Tujuan 

1. N. Rahardi 

dan R. 

Wiliasih 

2016 Analisis 

Regresi 

Logistik 

Hotel syariah Untuk mengetahui 

faktor-faktor yang 

mempengaruhi 
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preferensi 

konsumen terhadap 

hotel Syariah. 

2. K. Cypert, 

E. Prasetyo, 

dan A. 

Setiadi 

2019 Analisis 

Regresi 

Logistik 

Pembelian 

brokoli 

organik di 

pasar modern 

Gelael 

Semarang 

Untuk 

menganalisis 

faktor-faktor yang 

mempengaruhi 

keputusan 

pembelian brokoli 

organik di pasar 

modern Gelael 

Semarang 

3. Fitri 

Rochmiyani 

2022 Analisis 

konjoin 

Jasa layanan 

pesan antar 

makanan 

Untuk mengetahui 

preferensi 

konsumen terhadap 

jasa layanan pesan 

antar makanan 

4. Elisabet 

Wulan, 

Nurfitri 

Imro’ah, 

dan Wirda 

Andani 

2024 Analisis 

konjoin 

Dosen 

Matematika 

Universitas 

Tanjungpura 

Untuk mengetahui 

preferensi 

mahasiswa 

terhadap dosen 

5. Nurhikmah 2024 Metode 

Konjoin 

dan 

Regresi 

Logistik 

Preferensi 

konsumen 

Mie Gacoan 

di 

Yogyakarta 

Untuk 

membandingkan 

efektivitas antara 

metode konjoin dan 

regresi logistik 

dalam 
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1.7 Sistematika Penulisan 

 Pembahasn mengenai permasalahan yang akan diteliti pada skripsi ini agar 

lebih terstruktur dan mudah dipahami , maka akan dibagi ke dalam beberapa sub 

bab. Adapun penyusunan setiap bab secara garis besar sebagai berikut : 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini membahas mengenai hal-hal yang mendasari dilakukannya 

penelitian. Hal tersebut  meliputi latar belakang yang menjadi alasan mengapa 

topik ini penting untuk diteliti, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, tinjauan pustaka, dan sistematika penulisan. 

Bab ini juga memberikan gambaran mengenai arah penelitian yang akan 

dilakukan. 

2. BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang teori-teori yang akan digunakan untuk 

menyelesaikan permasalahan dalam penulisan dan penyusunan penelitian ini. 

3. BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan mengenai jenis penelitian, definisi operasional 

variabel, subjek penelitian, metode pengumpulan data, metode analisis data, 

dan serta alat bantu pengelolahan data. 

4. BAB VI PEMBAHASAN 

Bab ini membahas mengenai metode yang akan digunakan untuk 

menyelesaikan masalah dalam penelitian yang dilakukan, hal ini mencakup 

teknik-teknik atau prosedur menggunakan metode konjoin dan regresi 

logistik. 

mengidentifikasi 

atribut-atribut yang 

mempengaruhi 

preferensi 

konsumen Mie 

Gacoan. 

Tabel 1. 2 
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5. BAB V STUDI KASUS 

Bab ini membahas mengenai inti penelitian, yang berisi tentang hasil 

aplikasi metode konjoin dan regresi logistik untuk menganalisis preferensi 

konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta. 

6. BAB VI PENUTUP 

Bab ini berisi rangkuman mengenai hasil dari penelitian serta saran-

saran dari hasil penelitian baik bagi pengembangan teori, pelaku bisnis 

maupun untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB VI  

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Efektivitas analisis konjoin dan regresi logistik dalam mengidentifikasi 

atribut yang memengaruhi preferensi konsumen ditunjukkan dengan 

hasil analisis konjoin dengan atribut level pedas memiliki tingkat 

kepentingan tertinggi, diikuti oleh pelayanan, jenis mie, harga, dan 

lokasi makan. Hasil ini sejalan dengan regresi logistik pada taraf 

signifikansi yang telah disesuaikan, di mana level pedas dan harga 

terbukti berpengarh signifikan terhadap keputusan pembelian aktual. 

Keterkaitan ini membuktikan bahwa atribut dengan kepentingan tinggi 

pada preferensi konsumen juga berpengaruh pada perilaku pembelian 

yang sesunggunnya. 

2. Akurasi analisis konjoin dan regresi logistik dalam memprediksi 

keputusan pembelian konsumen dilihat dari hasil uji analisis konjoin 

yang unggul dalam menggambarkan preferensi dan urutan kepentingan 

atribut, sedangkan regresi logistik memberikan prediksi yang lebih 

akurat terhadap keputusan pembelian aktual karena 

mempertimbangkan signifikansi statistik. Konsistensi pengaruh level 

pedas pada kedua metode menunjukkan adanya hubungan langsung 

antara preferensi dan perilaku pembelian, sementara harga meskipun 

memiliki nilai kepentingan lebih rendah di konjoin, tetap menjadi faktor 

dominan pada regresi logistik. 

3. Faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian Mie Gacoan 

adalah level pedas dan harga. Level pedas menjadi faktor selera utama 

yang juga memengaruhi pembelian aktual, sedangkan harga memiliki 
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pengaruh terbesar dengan odds ratio 2,606 yang berarti setiap 

peningkatan persepsi positif terhadap harga meningkatkan peluang 

pembelian lebih dari dua kali lipat. Nilai konstanta negatif yang 

signifikan menunjukkan bahwa tanpa kedua faktor ini, peluang 

pembelian cenderung rendah, sehingga terdapat faktor lain di luar 

model yang juga berpengaruh. 

6.2 Saran 

1. Disarankan agar penelitian berikutnya menggunakan jumlah responden 

yang lebih besar serta mencakup wilayah yang lebih beragam, agar hasil 

yang diperoleh dapat lebih representatif dan generalisasi hasil analisis 

terhadap perilaku konsumen dapat ditingkatkan. 

2. Dapat dilakukan penelitian serupa dengan menggunakan metode 

conjoint analysis berbasis CBC (Choice-Based Conjoint) dengan 

bantuan perangkat lunak seperti RStudio, agar hasil analisis dapat lebih 

mendekati perilaku pembelian nyata serta dapat dibandingkan secara 

langsung dengan hasil regresi logistik. 

3. Pada analisis regresi logistik disarankan setiap variabel diukur lebih 

dari satu pertanyaan atau indikator. Hal ini bertujuan untuk 

mendapatkan data yang realibel, memperkaya variasi jawaban 

responden, dan meningkatkan akurasi model dalam memprediksi 

keputusan pembelian. 
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