LAPORAN SKRIPSI

PREFERENSI KONSUMEN DENGAN MENGGUNAKAN ANALISIS
KONJOIN DAN REGRESI LOGISTIK

(Studi Kasus : Konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta pada Bulan Mei-Juni 2025)

A\
0‘}-/0-'|
»‘ C.—s
X
= F
Al

(A

A
s

¥’
A

i
ll -

-

NURHIKMAH

NIM. 21106010023

PROGRAM STUDI MATEMATIKA
FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA
YOGYAKARTA
2025



SKRIPSI

PREFERENSI KONSUMEN DENGAN MENGGUNAKAN ANALISIS
KONJOIN DAN REGRESI LOGISTIK
(Studi Kasus : Konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta pada Bulan Mei-Juni 2025)

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh derajat Sarjana S-1

Program Studi Matematika

¢
k

=XS=
AR ~]
Nt
PR
e N N

.\, (e |

Diajukan oleh
NURHIKMAH
NIM. 21106010023

Wy

&

I",,_

Kepada
PROGRAM STUDI MATEMATIKA
FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA
YOGYAKARTA
2025



1=y

T
CENT
ze

/ FM-UINSK-BM-05-03/R0

U &

Oy Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga

SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI/TUGAS AKHIR

Hal  : Persetujuan Skripsi / Tugas Akhir
Lamp :

Kepada

Yth. Dekan Fakultas Sains dan Teknologi
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

di Yogyakarta

Assalamu 'alaikum wr. wh,

Sctelah membaca, meneliti, memberikan petunjuk dan mengorcksi serta mengadakan
perbaikan seperlunya, maka kami selaku pembimbing berpendapat bahwa skripsi Saudara:

Nama : Nurhikmah

NIM : 21106010023

Judul Skripsi : Preferensi Konsumen dengan Menggunakan Analisis Konjoin da Regresi
Logistik

sudah dapat diajukan kembali kepada Program Studi Matematika Fakultas Sains dan Teknologi
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta schagai salah satu syarat untuk memperolch gelar Sarjana Strata
Satu dalam Program Studi Matematika.

Dengan ini kami mengharap agar skripsi/tugas akhir Saudara terscbut di atas dapat segera
dimunagqasyahkan, Atas perhatiannya kami ucapkan tcrima asih.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

Yogyakarta, 17 Juli 2025

Pembimbing,

Dr. Epha Didna Supandi. S.Si.. M.Sc.
NIP. 19750912 200801 2 015



J'&?- KEMENTERIAN AGAMA
&t UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA

uo FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI
J1. Marsda Adisucipto Telp. (0274) 540971 Fax. (0274) 519739 Yogyakarta 55281

PENGESAHAN TUGAS AKHIR
Nomor : B-1870/Un.02/DST/PP.00.9/08/2025

Tugas Akhir dengan judul : Preferensi Konsumen dengan Menggunakan Analisis Konjoin dan Regresi Logistik
Pembimbing I : Dr. Epha Diana Supandi, S.Si., M.SC

yang dipersiapkan dan disusun oleh:

Nama : NURHIKMAH

Nomor Induk Mahasiswa : 21106010023

Telah diujikan pada : Selasa, 05 Agustus 2025
Nilai ujian Tugas Akhir tA

dinyatakan telah diterima oleh Fakultas Sains dan Teknologi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

TIM UJIAN TUGAS AKHIR

Dr. Epha Diana Supandi. S.Si.. M.Sc.
SIGNED

m

Valid ID; 684727dd02332

%E  Penguji 1 RN R ST E Penguji 11

e ¥

Mohammad Farhan Qudratullah, S.Si.. M.Si
y SIGNED

Dr. Muhammad Wakhid Musthofa, S.Si.,
% M.Si.

; Tl BRI  SIGNED
c‘z - ""\‘\’-&"".&c!‘.“. “

L 1] g =
Valid 1D: 635585494866 Vilsd 1D: 689908 cbh21y

5 ::Y.og‘\'ak‘:mu. ()5;"Aguslu$:2()25
5 UIN Sunan Kalijaga
3 Dekan Fakultas Sains dan Teknologi

& Prof. Dr. Dra. Hj. Khurul Wardati, M.Si.
¥E¥ SIGNED




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan dibawabh ini:

Nama : Nurhikmah

NIM : 21106010023

Program Studi : Matematika

Fakultas : Sains dan Teknologi

Judul : Preferensi Konsumen dengan Menggunakan

Analisis Konjoin dan Regresi Logistik
Dengan ini menyatakan bahwa isi skripsi ini tidak terdapat karya yang
pernah diajukan untuk memperoleh gelar sarjana di suatu Perguruan Tinggi dan
sesungguhnya skripsi ini merupakan hasil pekerjaan penulis sendiri sepanjang
pengetahuan penulis, bukan duplikasi atau saduran dari karya orang lain kecuali
bagian tertentu yang penulis ambil sebagai bahan acuan. Apabila terbukti

pernyataan ini tidak benar, scpenuhnya menjadi tanggung jawab penulis.

Yogvakatta, 17 Juli 2025

6=
|

AL RIT wvm

| AETRPEL —
| ‘wuxusom ~ Nurhikmah
21106010023



PERSEMBAHAN

Tugas akhir ini penulis persembahkan kepada:

Kedua orang tua serta keluargayang tanpa lelah
mendidik, mendoakan, dan memberikan semangat,

sehingga saya dapat mencapai titik ini

Sahabat yang selalu menemani, memberikan

semangat, dan menjadi pendengar yang setia

Almamater Prodi Matematika
Fakultas Sains dan Teknologi

UIN Sunan Kalijaga



MOTTO

“Nothing is impossible if we try and believe in ourselves”

IF/“_]

STATE ISLAMIC UNIVERSITY

SUNAN KALIJAGA

YOGYAKARTA




KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirabbil alamin, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah
SWT karena atas rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi
yang berjudul “Preferensi Konsumen dengan Menggunakan Analisis Konjoin dan
Regresi Logistik (Studi Kasus : Konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta pada Bulan
Mei-Juni 2025)” sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana pada
Program Studi Matematika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri
Sunan Kalijaga.

Sholawat dan salam yang tulus semoga senantiasa tercurah kepada Nabi
Muhammad SAW, nabi terakhir yang diutus oleh Allah SWT sebagai pembawa
risalah kebenaran dan sebagai panutan yang luhur bagi seluruh umat Islam dalam

menjalani kehidupan, baik dalam aspek spiritual, sosial, maupun moral.

Penyusunan skripsi ini tentunya tidak lepas dari bantuan, bimbingan dan
motivasi dari berbagai pihak sehingga skripsi ini dapat diselesaikan. Oleh karena

itu, penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta yang telah memberikan kesempatan dan
fasilitas belajar. Semoga senantiasa menjadi institusi unggul yang
melahirkan generasi berprestasi dan membanggakan almamater.

2. Prof. Dn. Hj. Khurul Wardati, M.Siyy selaku Dekan Fakultas Sains dan
Teknologi Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta.

3. Dr. Epha Diana Supandi, S.Si.,. M.Sc., “selaku Ketua Program Studi
Matematika, selaku Dosen Pembimbing Akademik serta selaku Dosen
Pembimbing Skripsi yang telah meluangkan waktu, memberikan
bimbingan, motivasi, wejangan serta petunjuk selama masa perkuliahan dan
penyusunan skripsi ini.

4. Seluruh dosen dan staf Prodi Matematika UIN Sunan Kalijaga yang dengan
ikhlas memberikan ilmu pengetahuan, pengalaman, dan pelayanan yang

sangat bermanfaat bagi penulis.

vii



10.

. Kepada kedua orang tua tercinta, almarhum Bapak Jumari dan Ibu

Nurhayati, terima kasih atas segala doa, kasih sayang, dan ketulusan yang
telah diberikan sepanjang hidup saya. Meski Bapak telah tiada, cinta dan
nasihatnya tetap menjadi kekuatan dalam setiap langkah saya. Ibu, terima
kasih atas kesabaran dan dukungan yang tak pernah surut dalam mengiringi
setiap perjuangan saya. Segala pencapaian ini tidak lepas dari peran dan
pengorbanan kalian.

Keluarga besar Nodding yang selalu memberikan semangat dan doa kepada
saya.

Kepada sahabat tercinta, lka dan Anes, yang telah menjadi bagian dari
keluarga selama saya menempuh pendidikan di Yogyakarta. Terima kasih
atas kebersamaan, dukungan, dan semangat yang senantiasa kalian berikan
dalam suka maupun duka.

Nada, Zihan, Meli, dan Dina, terima kasih atas kebersamaan, canda tawa,
serta dukungan yang turut mewarnai perjalanan saya selama menempuh
pendidikan di Yogyakarta. Bersama kalian, masa kuliah terasa lebih
berwarna dan penuh makna. Setiap obrolan, tawa, dan momen kecil menjadi
bagian berharga yang akan selalu saya kenang. Kehadiran kalian membawa
semangat dan rasa nyaman yang tak tergantikan.

Tsalitsa, Zihan, dan Fadhila yang telah menjadi teman seperjuangan selama
kuliah. Terima kasihjatas kebersamaan, semangat, dan-dukungan yang tak
pernah putus selama masa perkuliahan. Kalian bukan hanya teman belajar,
tapi juga tempat berbagi cerita, tawa, danisemangat saat lelah melanda.
Perjalanan ini terasa jauh lebih ringan dan bermakna karena ada kalian yang
selalu hadir dan menguatkan dalam setiap langkah.

Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Caca, teman
sekaligus partner terbaik selama KKN hingga proses penyusunan skripsi ini.
Terima kasih atas semangat, kerja keras, dan segala bantuannya dalam setiap
kegiatan yang kami jalani bersama. Dukunganmu sangat berarti, dan semoga

segala kebaikanmu mendapat balasan yang setimpal. Terima kasih telah menjadi

bagian dari perjalanan ini.

viii



11. Terakhir dan yang paling spesial, terima kasih untuk diri sendiri yang telah
bertahan sejauh ini. Untuk setiap hari yang dijalani dalam kelelahan,
keraguan, dan ketidakpastian, namun tetap memilih untuk melangkah.
Untuk setiap air mata yang tak terlihat, setiap beban yang dipikul dalam
diam, dan setiap doa yang lirih dipanjatkan saat dunia terasa berat. Terima
kasih karena tidak menyerah, karena terus mencoba, meski sering kali
merasa tidak cukup. Terima kasih telah menjadi kuat saat tidak ada yang
tahu betapa sulitnya bertahan. Semoga langkah ini menjadi awal dari
pencapaian besar berikutnya, dan semoga diri ini terus diberi kekuatan

untuk menghadapi apa pun yang akan datang.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih belum sempurna, sehingga
terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun. Semoga karya ini bermanfaat

dan dapat berkontribusi dalam pengembangan ilmu pengetahuan.

Yogyakarta, 29 Juni 2025

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL. ...ttt ettt e eaveesaneenneas i
SURAT PERSETUJUAN SKRIPST .....ccoiiiiiiiiieiieeieeieeeee et il
PENGESAHAN TUGAS AKHIR ......oooviiiiiiiiiiecieeeee et ii
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN......cootiiiieieeee ettt v
PERSEMBAHAN ...ttt ettt ettt ettt et essaeenseesaeeenne \4
11 (0 2 0 X PSR vi
KATA PENGANTAR ...ttt isi e e ee et e e e e e e nnaee e s vii
DAFTAR ISI.............. . GO RN Y B ... X
DAFTAR TABEL........ 50 .. . ..o Bl el ...........ooooenninnnninnnneeniannns xiii
DAFTAR GAMBAR T it i cdies de e adene e eeeeseessenesessenesseesnnessnnnns X1v
DAFTAR LAMPIRAN ....ooootiiiiiiiiitieiteeieeiiaesitaescaeeseessaeesseesssesseessseessessssessaens XV
DAFTAR SIMBOL......ooiiiitii ittt ettt et et ve e eane s XVi
INTISARI.....cocovereee R N . NI e, Xvil
ABSTRACT ...ttt ette s e e sebeeennseeeenns XVviil
BAB T PENDAHULUAN .. ittt ettt ettt 1
1.1 Latar Belakang ...........ccooi it este s 1
1.2 Rumusan Masalah .......cccciieieiiiiiitiiicceecee e 3
1.3 Batasan Masalah.......ccocceeriiiiiiiiiiiiieesiessitenste e 4
1.4 Tujuan Penelitian...... ...t 4
1.5 Manf&URkiehtips ] . ANIC. . LINIVERSITY oo 4
1.6 QlimavhrMRuitall . M 1. 07 A L. BB A £ M. 5
1.7 *Sistematika Penulisan.......... . o 8
BAB II LANDASAN TEORI ... ..ot e ibee et 10
2.1 SHAtISTIKA oot 10
2.2 DaALA e et 11
2.3 Analisis MUltivariat..........cccoeccieeeiiieeiieeeiie e e e 14
2.4 Analisis KOTlasi ....cc.eevuieriiiiiieiiieiiesie ettt 18
2.4.1 Pearson Product Moment (PPM) .........cccooeeeiiiieiiiiicieccee e, 18
242  Kendall TaU......ccoeeiiiiiiiieeiieesiee et en 20
243 SPEAMAN......eeiiiiiiiiiiieieeeeeee e 21

2.5 Metode Pengambilan Sampling............ccceeviieriieniiiiiieniieienie e 22
2.6 Uji Validitas dan Reliabilitas .........cccccveeriiieriiieiniieeeiie e 23



2.7 Analisis KONJOIN....cccuieiuiiiiiiiiieiiieiie ettt 24

2.7.1 Tujuan dan Manfaat Analisis KOnjoin..........ccecceeeeviieenciieecciieeeiee e 25
2.7.2  Istilah-Istilah dalam Analisis KONjoin ..........ccccceevevieenieeenieeinnene 26
2.7.3  Model Umum Analisis Konjoin.........c.cceeceeviiieiieniiienienieeieeee, 27
2.8 ANAliSIS REGICSI....uuiieiiiieiiieeiieece e 28
2.8.1 Metode Estimasi OLS (Ordinary Least Square)............................. 30
2.82  ReSQUATEA ... 30
2.8.3  UJIF oot 31
284 Ujit...... N S N ...............ceeverrreerreerersrerrenns 32
285 UjiAsum$l B.. @0 8B @F BB ... 33
2.9  Analisis Regresi LOZIStiK ...occcveieviiiiiiiieieecieccee e 35
2.9.1 Uji Parameter Keseluruhan ................ccooeeeeiiiiiii e, 36
2.9.2  Uji Parameter Secara Individual ................ccoceeiiiiiiieniiiiicie, 37
2.9.3  Uji Kesesuaian Model........ccoeeeviuieiiiiieeiiiiciiiecieeeee e 38
2.9.4  Interpretasi Koefisien Parameter..............cccoveeevieeeiiiieniiecciieciee 38
BAB III METODE PENELITIAN.....cceooiiiii et 40
3.1. Jenis Pen@ltian cooiiiiiii e eieiiieiee e ctieiite st et st ettt 40
3.2 Variabel Penelitian .......cci..oueesieesiieniieniieiieciesst e 40
3.3 Subjek, Waktu, dan Tempat Penelitian ............ccooeveeerieniiecieniieiiennen, 42
3.4  Teknik Pengumpulan Data ........ccceevviiiiiiiiiiiiniirececcee e 42
3.5 Teknik Pengambilan Sampel................cooeviniiiiiniinininecceee, 43
3.6 TeknikcAnalisis:Data :oveiad s s e e SRt e e cieeeaanesa s 44
B A B I N R A N e S0 coueenesaneans 46
4.1 Konsep Dasar Analisis Konjoin—..........ce..oo i o B 46
4.2 Tahapan Analisis KoOnjoin ... .ceeee hevee e T8 ee s e eeveeesneeeeeeee e 46
4.2.1 Merumuskan Masalah ... 46
4.2.2  Memilih metode analisis KONjOIN .......ccceeeviieriieiiieniieiiecieeeee 46
4.2.3  Merancang dan Membuat Stimuli...........cccccveeviiieencieeniieeniie e 47
4.2.5  Menentukan Bentuk Data Input..........ccceeeviieiviiiniiieeieeniee e 49
4.2.6  Memilih Prosedur Analisis Konjoin ..........ccccceevvenieeniienieeniienee 49
4.3  Interpretasi Hasil Analisis KOnjoin ..........cccoecoviveiiiencieenieeeie e, 51
4.4 Validasi Hasil Analisis KONjoin .......cccceeevvieeiiiieiiieeieecee e 52
4.5  Regresi LOZIStIK ....ooociiiriiiiiiiiieeiiee et 52
4.5.1 Transformasi LOZit........covvveeiiieeiiieeiieeeeeee e 53

Xi



4.5.2  Estimasi Parameter Model Regresi Logistik..........c.cccoevvieiiennnnnne. 54

4.5.3  Uji Signifikansi Parameter ..........cccccveevieiecieeccieeecie e 56
454  Uji Kesesuaian Model........cccceeviiiiiiieiiiiicieecee e 58
4.5.5  Odds RAtiO.....ccouieiiiieiieiieiesieee e e 59
BAB V STUDI KASUS ...ttt st 60
5.1  Analisis Deskriptif Responden............ccccoeeeiiieiiiiniiiecieeee e 60
5.2 Prosedur Menggunakan Analisis Konjoin...........cccceeceeverienienenniennene. 62
5.2.1 Menentukan ObjJeK ........ccciieiiiieiiieeiieeeeee e 62
5.2.2  Merancang Analisis Konjoin ..........ccccceeviiiiiiniiniieniieiecieeeee, 62

5.3 Uji Validitas dan Reabilitas KU€SIiONer .............cccceeveveerieeiienieenieeninenn, 64
54  Analisis Konjoin Metode Full Profile.............cccccoovveenieeiianiiniiennne 67
5.5 Model Regresi Logistik BIner .........c...ccociiiiieniiiniiiienieecee e 74
5.6 Uji Signifikansi Parameter ............cccocveviiieniieiienieeieeeeeee e 76
5.7  Pengujian Parameter Secara Individu.............ccccoviiriiiniiiiiiniiiiic 76
5.7.1 Model Regresi Logistik Biner Tanpa B5.........cccccooiviviiiiiinienne 78
5.7.2  Pengujian Parameter Secara Individu tanpa 5 .......c..ccceevvreneenen. 78
5.7.3  Model Regresi Logistik Biner Tanpa B4.............cccccoevveviiennenne. 80
5.74  Pengujian Parameter Secara Individu tanpa 4 ...........c..cceeeuneeee. 80
5.7.5  Model Regresi Logistik Biner Tanpa B3.....cc..cccccoeviiniininninnenne. 81
5.7.6  Pengujian Parameter Secara Individu tanpa 3 ...........c.cccveenneennee. 82

5.8 Uji Kesesuaian Model ........c..cc.cconimiiniimimmeniceeceee 83
5.9 OddsBalipi civess:, o il et e s il B e 84
5.10 .Keterkaitan Hasil Analisis Konjoin dan Regresi Logistik ..................... 85
BAB VIBERUAVPNYL SR N ANV B AR e, 86
6.1 Kesimpulgmy... £ Al A e Bl Ao I T oo Ao eerneeemeeeneeeenenes 86
0.2 SATAN c..iiiiiiiiiiie ettt st s e e 87
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 88
LAMPIRAN ...ttt sttt 91
CURRICULUM VITAE ...ttt 121

Xii



Tabel 1.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.
Tabel 5.

DAFTAR TABEL

1 Perbedaan penelitian terhadap penelitian sebelumnya .......................... 6
1 Rancangan StmMUli........cccveviiiiiiiiiiiiierieeieee e 48
1 Atribut dan Level untuk Pembelian Mie Gacoan.........c..cceceevveeeennnnnee. 62
2 Stimuli Rancangan Berdasarkan Syntax Orthoplan................cccee..e.. 64
3 Hasil Uji Validitas.......coooveeviieiiieiieieeieeceeeieeree e 65
4 Stimuli Setelah Uji Validitas .........cccceoovveeviieeiiieeiieeciee e 66
5 Hasil Uji Reliabilitas..........cccoeiiiiiiiiiiiiiiice e 66
6 Prediksi Part-worth Responden 1..........ccceeviiiiiiiiiiiiiiie e, 68
7 Nilai Kepentingan Relatif Responden 1..........ccccoocieiiiiiinniiiiienee 70
8 Hasil Analisis Konjoin Metode Full Profile (n=115) ........cccccceeneenee. 71
9 Nilai Korelasi Seluruh Responden..............occoeviiiiiniiiiiiniiiiee 73
10 EStimasi PATAMELET .......cueeveereieiieriteeiieeiieeteesieeeieesiteeieeseeeeeee e 75
11 Uji Signifikansi Parameter..........cc.cceeiieniiiniiniiiiienieecee e 76
12 Uji Signifikansi Parameter Secara Individu...........cccccoeiiiniininnnnnne 77
14 Uji Signifikansi Parameter Secara Individe...........ccoccoevieniiniinnnne 79
16 Uji Signifikansi Parameter Secara Individe...........cccocoeniiiinincnnen. 81
17 Estimasi Parameter tanpa [33........cccceeiieniiiiiiniiiiieeeecee e 82
18 Uji Signifikansi Parameter Secara Individe.............cccoeevveviieinennnnne. 83
19 Uji Signifikansi Parameter...........coccveeeiieeeiiiieniieeniiecce e 84
20 Odds RAIO. .ueeeieeitien ittt ettt eteesiee st esite e et eseee e 84

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 5. 1 Diagram Berdasarkan Jenis Kelamin..........cccccoeveveiiiiniienienneennen, 60
Gambar 5. 2 Diagram berdasarkan Umur ..............ccccoeeierieeiienieeiienie e 60
Gambar 5. 3 Diagram Berdasarkan Domisili..........ccccccveviieiiieniiiiieniieiecieeiens 61
Gambar 5. 4 Diagram Berdasarkan Intensitas Kunjungan............c.cceceeeviennnennnn. 61
Gambar 5. 5 Tingkat Kepentingan Atribut Mie Gacoan.........c..cccceevveeveneeniennnene. 73

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1: Syntax untuk Membuat Stmuli..........ccoeeieviiienieniiiiienieeiecieee 91
Lampiran 2: Tabel 7 Product MOMEnNLt ...............ccccceeevevcieeciienieeieesieeiiesaeeieens 92
Lampiran 3: Hasil Uji Validitas dengan SPSS..........cccoooiiiiiiiiiiieeeeeeee 93
Lampiran 4: KUESIONET ..........cecuieriieiiieiieeiieeieeteeseeeieesiteereesereeseessaeenseessnesseens 97
Lampiran 5: Data ReSpOnden..........ccoeoieiiieiieiiieniiecieeeeee e 104
Lampiran 6:Data Preferensi Konsumen...........ccccveevieeiiiiniie e 108
Lampiran 7: Syntax Analisis KONjoin .........ccccoeeviiiiiiiiiiiicceeceecee e 113
Lampiran 8: Output Analisis Konjoin.........ccceeeviiieiiieeiiiceieecee e 114
Lampiran 9: Output Analisis Regresi Logistik ..........cccoeviiiiiiiiiniiiiiiiieeee, 120

XV



No.

o = NV R R

[\ T NG T NG T NG T NG T N i S e T e T e T G S S
G E LR S S % x a9 A LD =S

Simbol
X

Mo

DAFTAR SIMBOL

Keterangan
Variabel independen
Variabel dependen
Nilai harapan
Sigma (menyatakan penjumlahan berindeks)
Koefisien korelasi populasi
Nilai uji T
Derajat bebas
Koefisien korelasi Kendall Tau
Tingkat signifikansi
Nilai uji Z
Nilai rata-rata
Deviasi standar populasi
Statistik uji Walk
Parameter
Standar error
Uji Shapiro-Wilk
Turunanparsial
Koefisien determinasi (R=squared)
Nilai uji F
Standar deviasi sampel
Vaiansi inflation factor
Menyatakan besar probabilitas
Statistik uji likelihood ratio
Eksponensial

Odds ratio

XVi



INTISARI

PREFERENSI KONSUMEN DENGAN MENGGUNAKAN ANALISIS
KONJOIN DAN REGRESI LOGISTIK
(Studi Kasus : Konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta pada Bulan Mei-Juni 2025)

Oleh :
Nurhikmah
NIM. 21106010023

Preferensi konsumen merujuk pada pilihan atau keputusan yang diambil oleh
individu dalam menentukan produk atau jasa yang paling sesuai dengan kebutuhan
dan keinginan mereka. Penelitian ini membahas preferensi dan keputusan
konsumen terkait pembelian Mie Gacoan di Yogyakarta. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengidentifikasi atribut-atribut yang memengaruhi preferensi dan
keputusan pembelian konsumen terhadap Mie Gacoan di Yogyakarta. Data yang
digunakan dalam penelitian ini berasal dari konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta
dengan jumlah sampel sebanyak 115 orang. Penelitian ini menggunakan dua jenis
analisis, yaitu analisis konjoin dan regresi logistik. Lima atribut yang dianalisis
meliputi level pedas, harga, pelayanan, tempat, dan jenis mie, masing-masing
dengan beberapa level. Analisis konjoin digunakan untuk mengukur nilai
kepentingan dan utilitas masing-masing atribut terhadap preferensi konsumen,
sedangkan regresi logistik digunakan untuk mengidentifikasi pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian aktual. Hasil analisis konjoin menunjukkan bahwa
atribut level pedas memberikan nilai kepentingan terbesar terhadap preferensi
konsumen dengan nilai kepentingan sebesar 36,670%, diikuti oleh pelayanan
sebesar 28,381%, jenis mie sebesar 12,132%, harga sebesar 11,912%, dan lokasi
makan sebesar 10,906%. Sementara itu, hasil regresi logistik menunjukkan bahwa
level pedas dan' harga berpengaruh’ signifikan' terhadap keputusan pembelian,
dengan milai koefisien masing-masing sebesar 0,432 dan<0,727 /serta odds ratio
sebesar 1,541 dan 2,068. Hal ini menunjukkan bahwa keputusan untuk melakukan
pembelian lebih banyak dipengaruhi level pedas dan harga, meskipun atribut lain
lebih disukai.

Kata kunci : Preferensi konsumen, atribut, Mie Gacoan, analisis konjoin, regresi
logistik.
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ABSTRACT

CONSUMER PREFERENCES USING CONJOINT ANALYSIS AND
LOGISTIC REGRESSION
(Case Study : Gacoan Noodle Consumers in Yogyakarta during May-June 2025)

By :
Nurhikmah
NIM. 21106010023

Consumer preference refers to the choices or decisions made by individuals in
selecting products or services that best meet their needs and desires. This study
discusses consumer preferences and purchasing decisions related to Mie Gacoan in
Yogyakarta. The purpose of this research is to identify the attributes that influence
consumer preferences and purchasing decisions for Mie Gacoan in Yogyakarta. The
data used in this study were obtained from 115 Mie Gacoan consumers in
Yogyakarta. This research employs two types of analysis: conjoint analysis and
logistic regression. The five attributes analyzed include spiciness level, price,
service, location, and type of noodles, each with several levels. Conjoint analysis is
used to measure the importance and utility values of each attribute toward consumer
preferences, while logistic regression is used to identify the significant influences
on actual purchasing decisions. The results of the conjoint analysis show that the
spiciness level attribute has the highest importance value for consumer preferences
at 36.670%, followed by service at 28.381%, type of noodles at 12.132%, price at
11.912%, and dining location at 10.906%. Meanwhile, the logistic regression
analysis shows that spiciness level and price have a significant effect on purchasing
decisions, with coefficient values of 0.432 and 0.727, and odds ratios of 1.541 and
2.068, respectively. This indicates that purchasing decisions are more strongly
influenced by spiciness level and price, even though other attributes may be more
preferred.

Keywords : Consumers, preferences, attribute, Gacoan Noodles, conjoint analysis,
logistic regression
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di era modern, untuk menentukan keberhasilan suatu usaha dibutuhkan
analisis preferensi konsumen yang menjadi elemen penting dalam memahami
faktor-faktor alasan konsumen memilih suatu produk atau jasa. Semakin
berkembangnya teknologi membuat selera konsumen semakin tinggi sehingga para
pebisnis juga semakin bersaing dalam menarik konsumen. Dengan pengaplikasian
analisis preferensi konsumen, bisa menjadi kunci yang paling efektif dalam
menenutukan strategi suatu usaha. Perusahaan dapat mengembangkan produk atau
jasa sesuai dengan kebutuhan dan selera konsumen serta meningkatkan loyalitas
pelanggan sehingga memperoleh keuntungan yang lebih tinggi (Tanhaei, Boozary,

Sheykhan, Rabiee, & Hosseini, 2024).

Menurut Hair, et. al (2010), analisis konjoin merupakan suatu teknik
multivariat yang digunakan secara khusus untuk memahami bagaimana responden
mengembangkan preferensinya terhadap suatu jenis objek (produk, pelayanan, atau
ide). Dengan rancangan khusus dalam mengevaluasi penilaian konsumen, suatu
perusahaan dapat ' mengidentifikasi. . nilai * relatif * dari "atribut-atribut yang
digabungkan. Dalam hal ini, atribut-atribut yang dimaksud yaitu harga, kualitas,

desain, fitur, merek dan lain sebagainya.

Analisis konjoin ini telah digunakan dalam beberapa penelitian industri
seperti makanan, tekstil, kosmetika, elektronik dan lain sebagainya. Salah satu
penelitian yang menggunakan analisis tersebut yaitu analisis preferensi konsumen
untuk merancang atribut cafe. Analisis ini membantu mengevaluasi atribut sesuai
dengan yang diinginkan konsumen seperti jenis minuman, layanan, suasana, dan

harga (Nurhayati & Bellanov, 2023).



Adapun regresi logistik merupakan salah satu analisis statistika yang sering
digunakan dalam menentukan keputusan membeli atau tidak suatu produk
berdasarkan variabel independennya. Menurut Hosmer dan Lemeshow (2000)
merupakan analisis yang menentukan bentuk hubungan antara vaiabel respon dan
variabel predikator, di mana variabel respon bersifat kategorik. Variabel-variabel
yang sering digunakan pada regresi logistik dalam konteks preferensi konsumen
yaitu berupa karakteristik demografis seperti usia, pendapatan, tingkat pendidikan,
atau dalam dunia industri, variabel yang digunakan bisa berupa atribut seperti
harga, kualitas, fitur, dan lain sebagainya. Dengan adanya metode ini, dapat
membuat model hubungan antar faktor-faktor dengan keputusan konsumen
sehingga diketahui faktor-faktor apa saja yang bisa mempengauhi keputusan

konsumen.

Analisis konjoin maupun regresi logistik memiliki tujuan yang sama yaitu
untuk memberikan wawasan mengenai bagaimana atribut produk atau jasa
mempengaruhi keputusan konsumen. Akan tetapi, kedua analisis tersebut memiliki
pengaplikasian yang berbeda, analisis konjoin memberikan nilai utilitas yang
menunjukkan seberapa besar preferensi konsumen terhadap atribut-atribut barang
atau jasa (Hair JR, Black, Babin, & Anderson , 2010). Sedangkan analisis regresi
logistik memberikan gambaran '‘mengenai = prediksi keputusan konsumen
berdasarkan atribut-atribut_barangatau jasa,| serta /menganalisis seberapa besar

pengaruh atribut-atribut terhadap keputusan konsumen (Lemeshow, 2000).

Kedua sanalisis tersebut ;memiliki- keunggulan-dan, kekurangan masing-
masing, tetapi dapat saling melengkapi dalam menganalisis preferensi konsumen.
Analisis konjoin unggul dalam kemampuannya mengestimasi nilai guna dan
kepentingan relatif setiap atibut, serta dapat mensimulasikan perilaku konsumen
pada skenario yang menyerupai kendisi pasar sebenarnya (Green & Srinivasan,
1990). Namun, metode ini memiliki kelemahan jika jumlah atribut terlalu banyak
karena dapat menyebabkan kelelahan responden dan menurunkan kualitas data
(Orme, 2010). Regresi logistik memiliki keunggulan dalam memprediksi

probabilitas kejadian dan menguji signifikansi pengaruh variabel independen



melalui ukuran seperti odds ratio dan p-value. Meski demikian, regresi logistik
tidak dapat secara langsung mengestimasi nilai guna atribut seperti pada analisis
konjoin, serta memerlukan asumsi hubungan logit yang tepat agar hasilnya valid
(Lemeshow, 2000). Untuk mengembangkan penelitian sebelumnya, maka pada
penelitian ini akan menggabungkan dan membandingkan kedua analisis tersebut
untuk memberikan hasil yang lebih komprehensif. Utamanya dalam dunia bisnis,
kedua analisis tersebut bisa menjadi kunci dalam analisis preferensi konsumen

untuk membuat usaha semakin sukses dan loyalitas konsumen meningkat.

Persaingan bisnis semakin ketat utamanya dalam industri makanan, hal
yang paling menarik untuk dilakukan penelitian preferensi konsumen yaitu Mie
Gacoan di Yogyakarta. Mie Gacoan dengan konsep mie pedasnya, menarik
perhatian konsumen dari berbagai kalangan bahkan bisa membuat atrian panjang.
Keberhasilan usaha tersebut juga membuat semakin bersaing dengan banyaknya
yang meniru konsep Mie Gacoan, mulai dari menu, suasana, desain dan lain
sebagainya. Maka penelitian ini menjadikan Mie Gacoan sebagai studi kasus yang
paling ideal untuk menganalisis preferensi konsumen. Dengan melihat penilaian
konsumen pada maps Mie Gacoan, ada beberapa atribut yang cocok untuk diteliti.
Dengan menggunakan metode konjoin dan regresi logistik, akan menggali lebih

dalam mengenai atribut-atribut yang berpengaruh terhadap minat konsumen.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasakan uraian latar belakang ‘di atas, maka rumusan masalah yang

diperoleh sebagai berikut':

1. Bagaimana efektivitas analisis konjoin dan regresi logistik dalam
mengidentifikasi atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen?

2. Seberapa akurat analisis konjoin dan regresi logistik dalam memprediksi
keputusan pembelian konsumen Mie Gacoan?

3. Apakah yang menjadi faktor-faktor konsumen dalam menentukan pilihan

membeli Mie Gacoan?



1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian sebagai berikut:

1.  Penelitian ini menggunakan analisis konjoin dan regresi logistik.
2. Data penelitian yaitu data primer dengan menggunakan survey.
3. Sampel yang digunakan akan diperoleh dari konsumen Mie Gacoan di

Yogyakarta.

14 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut:

1.  Mengidentifikasi efektivitas antara analisis konjoin dan regresi logistik
dalam mengidentifikasi atribut-atribut yang mempengaruhi preferensi
konsumen Mie Gacoan.

2. Mengidentifikasi tingkat akurasi analisis konjoin dan regresi logistik
dalam memprediksi keputusan pembelian konsumen Mie Gacoan.

3. Mengidentifikasi faktor-faktor yang berpengaruh bagi konsumen dalam

menentukan pilihan untuk membeli Mie Gacoan.

1.5 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini sebagai berikut :

1. Bagi penulis penelitian ini menambah pengetahuan mengenai efektivitas
analisis konjoin dan regresi logistik dalam menganalisis preferensi
konsumen.-Selam itu, ‘dapat'menjadi suatu- modal’ilmu untuk diterapkan
dalam kehidupan sehari-hari.

2. Bagi pelaku bisnis penelitian ini memberikan wawasan mengenai atribut-
atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen untuk membuat strategi
pemasaran yang lebih baik.

3. Bagi pembaca dapat memberikan gambaran mengenai pengaplikasian
analisis konjoin dan regresi logistik serta menjadi refrensi untuk

pengembangan penelitian selajutnya.



1.6  Tinjauan Pustaka

Penelitian yang dilakukan oleh N. Rahardi dan R. Wiliasih dari Program
Studi Ekonomi Syariah Departemen Ilmu Ekonomi Institut Pertanian Bogor, pada
tahun 2016, yang berjudul “Analisis Faktor-faktor yang Mempengaruhi Preferensi
Konsumen Terhadap Hotel Syariah”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa
faktor faktor yang mempengaruhi preferensi konsumen terhadap Hotel Syariah
yaitu pengetahuan. Faktor kedua yaitu layanan pelanggan. Faktor ketiga yaitu
proses. Faktor keempat yaitu fasilitas. Faktor kelima yaitu citra hotel. Faktor

keenam yaitu lokasi. Faktor terkahir yaitu religiusitas.

Kemudian penelitian yang dilakukan oleh K. Cypert, E. Prasetyo, dan A.
Setiadi dari Program Studi Agribisnis, Fakultas Peternakan dan Pertanian
Universitas Diponegoro, pada tahun 2019, yang berjudul “Analisis Faktor-faktor
yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian Brokoli Organik di Pasar Modern
Gelael Semarang”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa faktor-faktor yang
paling berpengaruh terhadap keputusan pembelian brokoli organik di pasar modern
Gelael Semarang yaitu harga, kualitas, dan sikap. Sedangkan faktor yang tidak

terlalu berpengaruh yaitu gaya hidup dan promosi.

Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh Fitri Rochmiyani dari Program
Studi Matematika, Fakultas Sains dan Tekologi Universitas Islam Negeri Sunan
Kalijaga,-pada tahun 2022, yang berjudul “Penerapan. Metode Analisis Konjoin
untuk Mengetahui Preferensi Mahasiswa Terhadap, Jasa Layanan Pesan Antar
Makanan”. Pada penelitian ini diperoleh hasil bahwa faktor-faktor terpenting dalam
menggunakan jasa antar makanan yang pertama yaitu harga dengan nilai
kepentingan sebesar 25,401%,. Faktor kedua yaitu jenis jasa layanan dengan nilai
kepentingan sebesar 22,230%. Faktor terpenting ketiga yaitu kualitas dengan nilai
kepentingan sebesar 16,231%. Faktor terpenting keempat adalah pelayanan kurir
dengan nilai tingkat kepentigan sebesar 15,9265. Faktor terpenting kelima yaitu
cara pembayaran dengan nilai kepentingan sebesar 10.96%. Faktor terpenting

terakhir yaitu kualitas makanan dengan nilai kepentingan hanya sebesar 9,252%.



Penelitian lain, penelitian yang dilakukan oleh Elisabet Wulan, Nurfitri
Imro’ah, dan Wirda Andani dari Program Studi Matematika Universitas
Tanjungpura, pada tahun 2024, dengan judul “Analisis Konjoin untuk Menentukan
Preferensi Mahasiswa Terhadap Dosen”. Dari hasil penelitian tersebut diketahui
bahwa atribut terpenting dari preferensi mahasiswa terhadap dosen yang pertama
yaitu penyampaian materi dengan nilai kepentingan sebesar 37,505%. Atribut
terpenting kedua yaitu karakter dosen dengan nilai kepentingan sebesar 17,920%.
Atribut terpenting ketiga yaitu kemampuan memotivasi dengan nilai kepentingan
yaitu 13,393%. Atribut terpenting keempat yaitu penggunaan media ajar dengan
nilai kepentingan sebesar 12,396%. Atribut kelima yaitu latar belakang pendidikan
dengan nilai kepentingan sebesar 10,129%. Atribut terpenting terakhir yaitu

kedisiplinan dengan nilai kepentingan sebesar 8,697%.

Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh dari Program Studi Matematika,
Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, dengan
judul “Analisis Preferensi Konsumen dengan Membandingkan Metode Konjoin
dan Regresi Logistik”. Studi kasus yang digunakan pada penelitian tersebut yaitu
konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta. Tujuan daripada penelitian ini yaitu untuk
membandingkan efektivitas antara metode konjoin dan regresi logistik dalam
mengidentifikasi atribut-atribut yang mempengaruhi preferensi konsumen Mie
Gacoan. Adapun beberapa jatribut jyang digunakam seperti tingkat kepedasan,
kebersihan, kecepatan pelayanan, keramahan pelayan, lokasi parkiran, harga, dan

suasana.

Tabel 1. 1 Perbedaan penelitian terhadap penelitian sebelumnya

Nama Objek
No. Tahun | Metode Tujuan
Peneliti Penelitian

1. | N. Rahardi 2016 | Analisis Hotel syariah | Untuk mengetahui
dan R. Regresi faktor-faktor yang
Wiliasih Logistik mempengaruhi




preferensi
konsumen terhadap

hotel Syariah.

K. Cypert, 2019 | Analisis Pembelian Untuk
E. Prasetyo, Regresi brokoli menganalisis
dan A. Logistik organik di faktor-faktor yang
Setiadi pasar modern | mempengaruhi
Gelael keputusan
Semarang pembelian brokoli
organik di pasar
modern Gelael
Semarang
Fitri 2022 | Analisis Jasa layanan | Untuk mengetahui
Rochmiyani konjoin pesan antar preferensi
makanan konsumen terhadap
jasa layanan pesan
antar makanan
Elisabet 2024 | Analisis Dosen Untuk mengetahui
Waulan, konjoin Matematika - | preferensi
Nurfitri Universitas mahasiswa
Imro’ah, Tanjungpura “{-terhadap dosen
dan Wirda
Andani
Nurhikmah 2024 | Metode Preferensi Untuk
Konjoin konsumen membandingkan
dan Mie Gacoan | efektivitas antara
Regresi di metode konjoin dan
Logistik Yogyakarta regresi logistik

dalam




mengidentifikasi
atribut-atribut yang
Tabel 1. 2 .
mempengaruhi
preferensi
konsumen Mie

Gacoan.

1.7 Sistematika Penulisan

Pembahasn mengenai permasalahan yang akan diteliti pada skripsi ini agar
lebih terstruktur dan mudah dipahami , maka akan dibagi ke dalam beberapa sub

bab. Adapun penyusunan setiap bab secara garis besar sebagai berikut :

1. BABIPENDAHULUAN
Bab ini membahas mengenai hal-hal yang mendasari dilakukannya
penelitian. Hal tersebut meliputi latar belakang yang menjadi alasan mengapa
topik ini penting untuk diteliti, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, tinjauan pustaka, dan sistematika penulisan.
Bab ini juga memberikan gambaran mengenai arah penelitian yang akan
dilakukan.
2.  BABII LANDASAN TEORI
Bab ‘ini "berisi - tentang- teori-teori ‘yang ‘' akan digunakan untuk
menyelesaikan permasalahan dalam penulisan dan penyusunan penelitian ini.
3.  BABIIMETODE PENELITIAN
Bab ini menjelaskan mengenai jenis penelitian, definisi operasional
variabel, subjek penelitian, metode pengumpulan data, metode analisis data,
dan serta alat bantu pengelolahan data.
4. BAB VI PEMBAHASAN
Bab ini membahas mengenai metode yang akan digunakan untuk
menyelesaikan masalah dalam penelitian yang dilakukan, hal ini mencakup
teknik-teknik atau prosedur menggunakan metode konjoin dan regresi

logistik.




BAB V STUDI KASUS

Bab ini membahas mengenai inti penelitian, yang berisi tentang hasil
aplikasi metode konjoin dan regresi logistik untuk menganalisis preferensi
konsumen Mie Gacoan di Yogyakarta.
BAB VI PENUTUP

Bab ini berisi rangkuman mengenai hasil dari penelitian serta saran-
saran dari hasil penelitian baik bagi pengembangan teori, pelaku bisnis

maupun untuk penelitian selanjutnya.



BAB VI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka diperoleh kesimpulan

sebagai berikut:

1.

Efektivitas analisis konjoin dan regresi logistik dalam mengidentifikasi
atribut yang memengaruhi preferensi konsumen ditunjukkan dengan
hasil analisis konjoin dengan atribut level pedas memiliki tingkat
kepentingan tertinggi, diikuti oleh pelayanan, jenis mie, harga, dan
lokasi makan. Hasil ini sejalan dengan regresi logistik pada taraf
signifikansi yang telah disesuaikan, di mana level pedas dan harga
terbukti berpengarh signifikan terhadap keputusan pembelian aktual.
Keterkaitan ini membuktikan bahwa atribut dengan kepentingan tinggi
pada preferensi konsumen juga berpengaruh pada perilaku pembelian

yang sesunggunnya.

Akurasi analisis konjoin dan regresi logistik dalam memprediksi
keputusan pembelian konsumen dilihat dari hasil uji analisis konjoin
yang unggul dalam menggambarkan preferensi dan urutan kepentingan
atribut, sedangkan regresi logistik memberikan-prediksi yang lebih
akurat terhadap keputusan pembelian aktual karena
mempertimbangkan signifikansi statistik. Konsistensi pengaruh level
pedas pada kedua metode menunjukkan adanya hubungan langsung
antara preferensi dan perilaku pembelian, sementara harga meskipun
memiliki nilai kepentingan lebih rendah di konjoin, tetap menjadi faktor

dominan pada regresi logistik.

Faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian Mie Gacoan
adalah level pedas dan harga. Level pedas menjadi faktor selera utama

yang juga memengaruhi pembelian aktual, sedangkan harga memiliki
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pengaruh terbesar dengan odds ratio 2,606 yang berarti setiap
peningkatan persepsi positif terhadap harga meningkatkan peluang
pembelian lebih dari dua kali lipat. Nilai konstanta negatif yang
signifikan menunjukkan bahwa tanpa kedua faktor ini, peluang
pembelian cenderung rendah, sehingga terdapat faktor lain di luar

model yang juga berpengaruh.

6.2 Saran

I.

Disarankan agar penelitian berikutnya menggunakan jumlah responden
yang lebih besar serta mencakup wilayah yang lebih beragam, agar hasil
yang diperoleh dapat lebih representatif dan generalisasi hasil analisis

terhadap perilaku konsumen dapat ditingkatkan.

Dapat dilakukan penelitian serupa dengan menggunakan metode
conjoint analysis berbasis CBC (Choice-Based Conjoint) dengan
bantuan perangkat lunak seperti RStudio, agar hasil analisis dapat lebih
mendekati perilaku pembelian nyata serta dapat dibandingkan secara

langsung dengan hasil regresi logistik.

Pada analisis regresi logistik disarankan setiap variabel diukur lebih
dari satu pertanyaan atau indikator. Hal ini bertujuan untuk
mendapatkan ' data « yang. - realibel, " memperkaya variasi jawaban
responden, dan meningkatkan akurasi model dalam memprediksi

keputusan pembelian.
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