
 

 

PERAN GAYA KEPEMIMPINAN KEPALA PERPUSTAKAAN DALAM 

MEMOTIVASI KERJA PUSTAKAWAN DI PERPUSTAKAAN 

UNIVERSITAS AHMAD DAHLAN 

 SKRIPSI 

Diajukan kepada Program Studi Ilmu Perpustakaan Fakultas Adab dan Ilmu 

Budaya Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yoyakarta untuk Memenuhi 

Salah Satu  Persyaratan dalam Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Perpustakaan 

 

Oleh: 

Nuzulul Putri Ramadhani 

20101040056 

 

PROGRAM STUDI ILMU PERPUSTAKAAN 

FAKULTAS ADAB DAN ILMU BUDAYA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA 

2024  



ii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 



iii 

 

 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN 

 

 

 



iv 

 

NOTA DINAS 

 

 

 

 

 



v 

 

MOTTO 

 

“Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya beserta 

kesulitan ada kemudahan” 

(Q.S Al- Insyirah 94 : 5-6) 

“Anda boleh punya mimpi, tetapi anda juga harus punya rencana” 

-Jay Idzes- 

“Apa yang kamu keluhkan hari ini adalah impian bagi orang lain” 
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INTISARI 

PERAN GAYA KEPEMIMPINAN KEPALA PERPUSTAKAAN DALAM 

MEMOTIVASI KERJA PUSTAKAWAN DI PERPUSTAKAAN 

UNIVERSITAS AHMAD DAHLAN 

Nuzulul Putri Ramadhani 

20101040056 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gaya kepemimpinan yang 

dilakukan oleh kepala perpustakaan dan mengetahui bentuk motivasi yang 

diberikan oleh kepala perpustakaan kepada pustakawan. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah kualitatif. Subjek pada penelitian ini adalah pustakawan 

dan kepala perpustakaan di Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan, serta objek 

pada penelitian ini adalah gaya kepemimpinan kepala perpustakaan unutk 

meningkatkan motivasi kerja pustakawan. Metode pengumpulan data pada 

penelitian ini menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik 

analisis data melalui tiga tahapan, yaitu: reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Pengujian keabsahan data menggunakan uji kredibilitas, yaitu 

triangulasi sumber dan member check. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 

teori kepemimpinan path-goal yang terdiri dari 4 macam gaya kepemimpinan 

(direktif, partisipatif, suportif, berorientasi prestasi), kepala perpustakaan UAD 

lebih condong menggunakan gaya kepemimpinan partisipatif. Gaya kepemimpinan 

direktif menjadi gaya kepemimpinan yang paling tidak diterapkan oleh kepala 

perpustakaan UAD. Sementara itu, bentuk motivasi yang diberikan oleh kepala 

perpustakaan UAD ditemukan 5 bentuk motivasi yang diberikan, yaitu keterlibatan 

dalam pengambilan keputusan, memberikan kebebasan berkreasi, pengakuan dan 

apresiasi pustakawan berprestasi, peluang pengembangan  diri, fleksibilitas jam 

kerja. 

Kata kunci: Gaya Kepemimmpinan, Motivasi Kerja, kepala perpustakaan, 

pustakawan 
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ABSTRACT 

 

THE ROLE OF THE HEAD OF LIBRARY'S LEADERSHIP STYLE IN 

MOTIVATING THE WORK OF LIBRARIANS AT AHMAD DAHLAN 

UNIVERSITY LIBRARY 

 

Nuzulul Putri Ramadhani 

20101040056 

 

This study aims to determine the leadership style carried out by the head 

of the library and to determine the form of motivation given by the head of the 

library to the librarian. The method used in this study is qualitative. The subjects in 

this study were librarians and head of libraries at the Ahmad Dahlan University 

Library, and the object of this study was the leadership style of the head of the 

library to increase the work motivation of librarians. The data collection method in 

this study used observation, interviews, and documentation. The data analysis 

technique went through three stages, namely: data reduction, data presentation, and 

drawing conclusions. Testing the validity of the data used a credibility test, namely 

source triangulation and member check. The results of the study showed that from 

the path-goal leadership theory consisting of 4 types of leadership styles (directive, 

participatory, supportive, achievement-oriented), the head of the UAD library 

tended to use a participatory leadership style. The directive leadership style was the 

leadership style least applied by the head of the UAD library. Meanwhile, the form 

of motivation given by the head of the UAD library found 5 forms of motivation 

given, namely involvement in decision making, providing freedom to be creative, 

recognition and appreciation of outstanding librarians, opportunities for self-

development, flexibility of working hours.  

 

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Head of Library, Librarian 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kepemimpinan adalah kemampuan seseorang untuk menguasai atau 

memengaruhi orang lain atau masyarakat yang berbeda-beda menuju pencapaian 

tertentu (Hutahaehan, 2021, hlm. 3). Menurut Abdul Wahid Rosyidi (2015, hlm. 4) 

kepemimpinan adalah sebuah gaya dari seorang pemimpin  untuk mempengaruhi 

bawahannya, agar mau berkerjasama  dan bekerja secara efektif sesuai perintahnya. 

Dari pendapat tersebut dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan merupakan sebuah 

cara dari seseorang untuk mendorong dan mengatur rekan kerjanya yang 

diharapkan mampu untuk bekerja dengan penuh motivasi untuk dapat mencapai 

tujuan organisasi.  

Kepemimpinan tidak selalu berjalan sesuai harapan. Dalam prakteknya, 

menjadi seorang pemimpin tidaklah mudah. Dalam bidang perpustakaan dan 

informasi muncul sebuah fenomena, yaitu krisis kepemimpinan (Anwar dkk., 2020, 

hlm. 2), padahal kepemimpinan bukanlah seperti teori genetik yang diberikan 

secara lahir oleh Tuhan, namun kepemimpinan adalah sesuatu yang dapat 

dipelajari. Kepemimpinan untuk menuju organisasi yang sehat diperlukan skills, 

baik hard skills maupun soft skills. Akparobore & Omosekejimi  (2020) 

mengatakan bahwa kepemimpinan dalam konteks administrasi peprustakaan 

belakangan ini menjadi bidang minat dalam literatur ilmu perpustakaan. Dalam 

studinya mengenai kepemimpinan perpustakaan akademik, menegaskan bahwa 

pemimpin potensial dalam skenario perpustakaan harus menjadi pengambil risiko 

yang inovatif dan kreatif, fleksibel, memiliki kemampuan kognitif untuk 
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menghadapi masalah yang kompleks, memiliki keterampilan yang efektif dalam 

berurusan dengan orang, dan bersedia untuk belajar yang semuanya. Oleh karena 

itu, agar para pemimpin di perpustakaan akademik dapat mengelola bawahan 

mereka dengan sukses, mereka harus siap untuk memperoleh keterampilan / 

pengetahuan yang diperlukan untuk manajemen sumber daya manusia dengan 

mengikuti berbagai program pengembangan kepemimpinan 

Wendy Sepmady (2021, hlm. 6) menyebutkan bahwa setiap pemimpin 

memiliki sifat, kebiasaan, tempramen, watak dan kepribadian yang khas dan unik 

yang dapat membedakannya dengan orang lain, sehingga mewarnai perilaku dan 

cara ia memimpin dalam hal ini biasa disebut gaya kepemimpinan. Gaya 

kepemimpinan menurut Hasnawati (2021, hlm. 5) merupakan perilaku yang 

digunakan oleh seorang pemimpin ketika ingin mempengaruhi orang lain. 

Berdasarkan pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan adalah 

suatu ciri khas dari seorang pemimpin untuk menggerakan bawahannya agar mau 

mengupayakan keberhasilan suatu organisasi.  

Masalah gaya kepemimpinan yang terjadi pada dunia kepustakawanan 

adalah gaya kepemimpinan yang ditunjukkan pada pustakawan mempunyai 

kepemimpinan yang buruk. Pendekatan yang salah dalam menangani program 

perpustakaan dapat menyebabkan ketidakdisiplinan para pustakawan. Hal ini dapat 

memengaruhi produktivitas mereka dan mengurangi tingkat penyampaian layanan 

mereka. Akparobore & Omosekejimi (2020) menegaskan bahwa kualitas dan sifat 

kepemimpinan saat ini tidak memberikan ruang untuk pengikutan yang tepat 

dengan bawahan mereka. Hal ini menyebabkan kurangnya kerjasama antar 
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pustakawan sehingga energi pustakawan untuk pekerjaan yang bermakna, 

penyampaian layanan yang efektif dan produktivitas telah berkurang.  

 Widiasa (2022, hlm.4) mengatakan bahwa setiap perpustakaan harus diatur 

dan ditata dengan baik agar pelaksanaan kegiatan kerja dapat terlaksana dengan 

efisien dan efektif. Layaknya organisasi pada umumnya, perpustakaan memiliki 

seorang pemimpin yang biasa disebut kepala perpustakaan. Menurut Darmono 

dalam Anwar dkk. (2020, hlm. 6) kepala perpustakaan merupakan seseorang yang 

diberi responsibilitas untuk mengelola sebuah perpustakaan. Pada Pasal 39 ayat 1 

PP no. 24 Tahun 2014 disebutkan bahwa perpustakaan dipimpin oleh seorang 

kepala yang berasal dari pustakawan. Sehingga dapat disimpulkan bahwa, kepala 

perpustakaan adalah seseorang pustakawan yang memimpin sebuah perpustakaan 

dengan penuh tanggung jawab.  

Masalah yang beberapa dekade ini muncul mengenai kepala perpustakaan, 

baik perpustakaan sekolah, perpustakaaan umum, maupun perpustakaaan 

perguruan tinggi adalah kepala perpustakaan didominasi oleh sumber daya manusia 

dari luar bidang ilmu perpustakaaan. Menurut Anwar dkk. (2020, hlm. 3) 

mengungkapkan bahwa hal tersebut tecermin dari SNP dan SNI bidang 

perpustakaan yang memberikan peluang untuk seseorang di luar bidang ilmu 

perpustakaan menjadi kepala perpustakaan. Adapun isu yang berkembang untuk 

kepemimpinan pada perpustakaan umum adalah kepala perpustakaaan merupakan 

jabatan mutasi bagi pejabat struktural. Sedangkan untuk perpustakaan sekolah, 

kepala perpustakaan biasanya didominasi oleh guru yang kekurangan jam 

mengajar. Dalam perpustakaan perguruan tinggi sendiri, lebih didominasi oleh 
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dosen.Kepala perpustakaan ini memiliki peranan yang vital dalam kegiatan 

perpustakaan. Kepala perpustakaan yang baik adalah seorang pemimpin yang tidak 

hanya mengatur dan menyuruh tetapi juga mengayomi, mengawasi, mendorong 

anggota untuk lebih giat bekerja, dan menggerakkan semua anggota lingkungan 

perpustakaan. Kepala perpustakaan harus menjadi seorang pemimpin yang dapat 

diterima oleh semua anggota untuk menyeimbangkan langkah setiap anggota. 

Bawahan seorang pemimpin dalam organisasi perpustakaan disebut 

pustakawan. Pustakawan adalah orang yang ahli mengenai perpustakaan (Yuliana 

& Mardiyana, 2021, hlm. 57). Pengertian lain disebutkan oleh Suwarno dalam 

Yuliana & Mardiyana (2021, hlm. 57) bahwa pustakawan adalah  seorang  tenaga  

kerja  dibidang  perpustakaan  yang  telah  memiliki  pendidikan  ilmu  

perpustakaan,  baik  melalui pelatihan,  kursus,  seminar,  maupun dengan  kegiatan  

informal. Sehingga, dapat disimpulkan bahwa pustakawan merupakan seseorang 

yang ahli di bidang ilmu perpustakaan. 

Masalah yang sering terjadi pada pustakawan adalah pada dasarnya seorang 

pustakawan memiliki latar belakang kehidupan yang berbeda-beda. Seperti yang 

diungkapkan Safri & Miski  (2022, hlm. 81) bahwa dari segi pengalaman, harapan, 

keinginan, dan ambisi setiap pustakawan itu berbeda-beda. Seorang pustakawan 

juga diberi tugas serta tuntutan  untuk selalu mempertahankan dan meningkatkan 

kinerjanya. Sehingga, hal-hal tersebut berpengaruh pada keinginan dan kebutuhan 

manusia dalam konteks peningkatan kualitas kerja.  

 Motivasi kerja menurut Bilgah dalam Safri & Miski (2022, hlm. 81) adalah 

dorongan atau sebuah keinginan seseorang untuk melakukan tugas pekerjaannya. 
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Selain itu, Ahmad Prayudi & Imas Komariyah (2023, hlm. 102) menyatakan bahwa 

motivasi kerja adalah dorongan yang menjadikan seseorang melakukan pekerjaan 

yang diinginkan dengan sukarela tanpa merasa terpaksa. Dari pendapat ditas dapat 

disimpulkan bahwa motivasi kerja adalah suatu dorongan dan kemauan seseorang 

untuk melakukan pekerjaan tanpa terpaksa.  

Motivasi sendiri menjadi salah satu faktor yang menentukan tinggi 

rendahnya kinerja suatu karyawan (Ahmad Prayudi & Imas Komariyah, 2023). 

Motivasi juga berkaitan dengan psikologis seseorang sebagai wujud hubungan 

antara sikap, kebutuhan, dan kepuasan yang terjadi pada diri manusia.  Motivasi 

kerja sangat diperlukan dalam diri seorang pustakawan sebagai suatu pemicu 

keingnan seseorang dalam mencapai tujuan dari instansinya. Sebagaimana manusia 

pada umumnya, motivasi kerja pustakawan juga tidak selamanya akan berada 

dalam kondisi baik, maka dari itu perlu adanya suatu upaya untuk meningkatkan 

motivasi kerja disaat motivasi kerja pustakawan menurun (Safri & Miski, 2022, 

hlm. 81).  

Dari pembahasan diatas menjadi alasan peneliti untuk meneliti gaya 

kepemimpinan kepala perpustakaan untuk meningkatkan motivasi kerja 

pustakawan sebagai seorang pemimpin atau kepala perpustakaan, sangatlah penting 

untuk mengetahui tentang motivasi. Kepala perpustakaan diharapkan mengetahui 

kebutuhan anggota dengan tepat sehingga dapat memotivasi anggotanya. 

Memimpin dan menjalankan perpustakaan tidaklah mudah, seorang kepala 

perpustakaan perlu mengetahui dan memahami apa saja yang dapat memotivasi 

pustakawan untuk meningkatkan produktivitas kerja. Motivasi kerja yang tinggi 
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dapat meningkatkan produktivitas pustakawan, sehingga akan meningkatkan 

efisiensi dan kualitas layanan perpustakaan. Hal ini dapat menghasilkan manfaat 

jangka panjang bagi pengguna perpustakaan. Oleh karena itu, penting untuk 

memahami hubungan antara gaya kepemimpinan dan motivasi kerja. Hubungan 

antara gaya kepemimpinan dan motivasi kerja pustakawan sangat penting dalam 

konteks pengelolaan perpustakaan.  

Untuk lebih memfokuskan penelitian, maka Perpustakaan Universitas 

Ahmad Dahlan, selanjutnya disebut Perpustakaan UAD, dipilih sebagai subyek 

penelitian. Berdasarkan observasi yang peneliti lakukan pada bulan Desember 

2023, Perpustakaan UAD berada langsung di bawah dan bertanggung jawab kepada 

Rektor. Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan (UAD) secara khusus terletak 

pada Gedung Utama Lantai 1, yang beralamatkan di Jalan Ahmad Yani (Ringroad 

Selatan), Tamanan, Banguntapan, Bantul, Yogyakarta. Perpustakaan UAD yang 

telah memiliki lebih dari 30.000 koleksi buku cetaknya, dan memiliki 12 layanan 

perpustakaan. Perpustakaan UAD memegang peran penting dalam mendukung 

kegiatan akademik melalui penyediaan berbagai sumber informasi bagi mahasiswa, 

dosen, dan peneliti. Dalam menghadapi tantangan perubahan teknologi informasi 

dan kebutuhan pengguna terus berkembang, penting bagi pustakawan UAD untuk 

tetap termotivasi dan bekerja secara efektif dalam memberikan layanan yang 

optimal. Salah satu faktor kunci yang mempengaruhi motivasi kerja pustakawan 

adalah gaya kempemimpinan dari kepala perpustakaa. 

Perpustakaan UAD yang di pimpin oleh Dr. Widodo, M.Si mampu 

mempertahankan predikat A dalam akreditasinya. Dilansir dari social media 
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Instagram Perpustakaan UAD,  Perpustkaan Universitas Ahmad Dahlan 

mendapatkan pengharagaan Juara 2 dalam kategori Pengelola Website Biro dan 

Lembaga Paling Aktif tahun 2023.  Hal ini menunjukkan komitmennya dalam 

memberikan pelayanan terbaik. Namun, di balik pencapaian tersebut, terdapat 

tantangan terkait motivasi kerja pustakawan yang berpotensi memengaruhi kualitas 

layanan yang diberikan. Terlebih jika dilihat dari background pendidikan kepala 

perpustakaannya, Kepala Perpustakaan UAD juga merupakan seorang dosen yang 

pendidikannya dari luar bidang ilmu perpustakaaan. Berdasarkan wawancara dari 

salah satu pustakawan, diungkapkan bahwa kepala perpustakaan UAD belum atau 

bahkan tidak akan mengikuti sertifikasi pustakawan yang dikarenakan kesibukan 

lain beliau menjadi dosen. Hal ini juga menjadi harapan besar dari pustakawan 

untuk kepala perpustakaan di masa depan agar dapat dipertimbangkan untuk adanya 

kepala perpustakaan yang benar-benar dari background ilmu perpustakaan. 

Selain, itu, berdasarkan observasi yang peneliti lakukan terdapat masalah 

lain yang cukup signifikan. Kepala Perpustakaan UAD yang bukan berasal dari 

latar belakang sarjana ilmu perpustakaan, melainkan seorang dosen dari bidang 

lain, hal ini kerap menimbulkan kendala, terutama dalam pengambilan keputusan 

yang bersifat teknis perpustakaan. Beberapa pustakawan merasa bahwa keterlibatan 

kepala perpustakaan dalam aspek-aspek teknis tersebut masih kurang, sehingga 

berdampak pada efektivitas operasional dan motivasi kerja pustakawan. 

Kemudian, yang menjadi persoalan peniliti adalah bagaimana gaya 

kepemimpinan yang diterapkan oleh kepala perpustakaan Perpustakaan UAD 

dalam memotivasi kerja pustakawan  agar tercipta keharmonisan dan 
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pengembangan diri pada pustakawan untuk selalu termotivasi  dalam pekerjaanya 

dan memberikan hasil dengan sebaik-baiknya. Teori   Path-Goal  atau  House’s  

Path  Goal  Theory  yang dikembangkan  oleh  Robert  J.  House,  teori  ini  

didasarkan  pada premis bahwa presepsi pustakawan tentang harapan antara usaha 

dan motivasi  sangat  dipengaruhi  oleh  perilaku  pemimpin,  dari  penjelasan diatas  

terlihat  bahwa  gaya  kepemimpinan  merupakan  salah  satu  hal yang  

mempengaruhi  berhasil  tidaknya  sebuah  instansi.  Teori  Path-Goal   terbagi   

menjadi   empat yaitu   gaya   kepemimpinan   direktif, partisipatif, suportif dan 

berorientasi prestasi. Hal ini menjadikan penulis terdorong untuk melakukan 

sebuah penelitian dengan judul “Peran Gaya Kepemimpinan Kepala Perpustakaan 

Dalam Memotivasi Kerja Pustakawan di Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan” 

dengan menggunakan teori gaya kepemimpinan path-goal. 

1.2 Rumusan Masalah  

Rumusan masalah adalah hasil perumusan berbagai masalah yang telah 

dipilih dari berbagai asumsi perkiraan permasalahan yang diformulasikan dalam 

latar belakang penelitian sesuai ruang lingkup judul penelitian.(Zulfirman, 2022, 

hlm. 370). Menurut Sugiyono (2013, hlm. 31) rumusan masalah adalah pertanyaan 

penelitian yang disusun berdasarkan masalah yang harus dicarikan jawabannya 

melalui pengupulan data. Dari beberapa pendapat tersebut dapat simpulkan bahwa 

rumusan masalah merupakan pertanyaan penelitian hasil dari perumusan berbagai 

masalah yang sesuai dengan ruang lingkup judul penelitian. 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 
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1. Bagaimanakah gaya kepemimpinan kepala perpustakaan dalam memotivasi 

kerja pustakawan di Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan? 

2. Bagaimana bentuk motivasi yang diberikan kepala perpustakaan kepada 

pustakawan di Perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Tujuan penelitian adalah kumpulan pernyataan yang menjelaskan sasaran, 

maksud, atau gagasan umum diadakannya suatu penelitian (creswell, 2014, hlm. 

164). Tujuan masalah secara sederhana didefinisikan sebagai pernyataan mengenai 

apa yang hendak dicapai, baik bagi peneliti itu sendiri maupun pihak-pihak lain 

yang terkait (Ratna, 2010, hlm. 271). Tujuan penelitian kualitatif pada umumnya 

mencakup informasi tentang fenomena  utama yang di eksplorasi dalam penelitian, 

partisipan penelitian, dan lokasi penelitian. Dari beberapa pendapat tersebut dapat 

disimpulkan bahwa tujuan penelitian merupakan sekumpulan pernyataan yang 

menjelaskan maksud atau sasaran yang hendak dicapai dalam penelitian. 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian in adalah 

sebagai berikut: 

1. Mengetahui gaya kepemimpinan yang digunakan kepala perpustakaan 

dalam memotivasi kerja di Perpustakaan Univeritas Ahmad Dahlan. 

2. Mengetahui apa saja yang dilakukan kepala perpustakaan dalam 

meningkatkan motivasi kerja pustakawan di Perpustakaan Universitas 

Ahmad Dahlan. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi Perpustakaan 

Universitas Ahmad Dahlan, masyarakat pada umumnya, peneliti selanjutnya, dan 

bagi peneliti sendiri. Adapun manfaat penelitian ini  adalah sebagai berikut: 

1. Sebagai masukkan bagi perpustakaan Universitas Ahmad Dahlan 

dalam meningkatkan mutu sumber daya manusia perpustakaan. 

2. Sebagai salah satu bahan penambah wawasan dan pengetahuan 

penulis sehubungan dengan pengelolaan sumber daya manusia di 

suatu instansi. 

3. Untuk masyarakat umum, maupun peneliti selanjutnya dapat 

menggunakan hasil penelitian ini sebagai bahan referensi untuk 

pengembangan penelitian selanjutnya sesuai dengan topik. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan rangkaian 

pembahasan secara sistematis sehingga terlihat jelas kerangka proposal yang telah 

diajukan. Sistematika pembahasan dalam skripsi ini antara lain : 

BAB I PENDAHULUAN. Berisi uraian tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI. Tinjauan pustaka 

merupakan referensi pembanding dan pembeda antara penulisan ini dengan 

sebelumnya. Sedangkan landasan teori berisi tentang apa yang diteliti dan sebagai 

dasar untuk memperkuat pembahasan. 
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BAB III METODE PENELITIAN, pada bab ini yang menjelaskan metode 

penelitian yang digunakan oleh peniliti, jenis penelitian yang digunakan, tempat 

dan waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, informan penelitian, instrument 

penelitian, sumber data,  metode pengumpulan data, analisis data, teknik keabsahan 

data. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan terkait gaya 

kepemimpinan kepala Perpustakaan UAD dalam memotivasi kerja pustakawan 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Gaya kepemimpinan path-goal berperan dalam kepemimpinan Kepala 

Perpustakaan UAD dalam memotivasi kerja pustakawan yaitu pada gaya 

kepemimpinan direktif,supportif, partisiptif dan berorientasi prestasi. Hal 

ini terlihat dari motivasi yang sering pimpinan berikan kepada staff. Dari 

keempat gaya kepemimpinan tersebut gaya kepemimpinan partisipatif 

sangat berperan baik dalam meningkatkan motivasi kerja pustakawan, 

dimana Kepala Perpustakaan UAD selalu mengharapkan partisipasi dari 

bawahannya dalam pengambilan keputusan dan selalu menghargai ide 

dan pendapat pustakawan. Selain itu, pada gaya kepemimpinan suportif 

dan berorientasi prestasi, Kepala Perpustakaan UAD selalu bersikap 

ramah dan mensuport pustakawan untuk mendorong pustakawan 

mengikuti berbagai lomba dan kegiatan pengembangan diri seperti 

workshop atau seminar, yang mana pustakawan yang berprestasi akan 

mendapatkan penghargaan. Untuk perilaku yang mengarahkan atau 

direktif, kepala perpustakaan UAD tidak mengarahkan secara langsung 

atau detail mengenai arahan kerja, hanya mengingatkan saja kepada 

pustakawan apa saja yang harus dilakukan. 
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2. Bentuk motivasi yang diberikan oleh Kepala Perpustakaan  adalah selalu 

bersikap ramah pada pustakawan, memperhatikan kesejahteraan 

pustakawan yang ditandai dengan mengadakan kegiatan refreshing atau 

outbond yang diagendakan setiap satu tahun sekali, memberikan reward 

pada pustakawan yang berprestasi, memberikan kebebasan berkreasi dan 

mengembangkan diri, memberikan fleksibilitas jam kerja, memberikan 

kebebasan berpendapat dan selalu melibatkan pustakawan dalam 

pengambilan keputusan. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, maka saran yang diberikan peneliti adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagi Kepala Perpustakaan UAD untuk lebih bersikap tegas dan  

meningkatkan keterlibatan dalam pengambilan keputusan teknis terkait 

pengelolaan perpustakaan, misalnya melalui konsultasi rutin dengan tim 

pustakawan.  

2. Bagi pustakawan, peran para pustakawan dalam setiap program-program 

yang dilakukan oleh Perpustakaan UAD sudah sangat baik, dan diharapkan 

pustakawan tetap termotivasi dengan adanya rutinitas di dalam dan di luar 

perpustakaan. 

3. Bagi Intitusi Universitas Ahmad Dahlan, institusi dapat 

mempertimbangkan untuk menyediakan program pelatihan khusus bagi 

kepala perpustakaan dalam memahami aspek teknis dan manajerial yang 

relevan dengan bidang ilmu perpustakaan. 
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