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ABSTRAK

Lembaga Pemeriksa Halal (LPH) UIN Sunan Kalijaga menghadapi kompleksitas
manajemen operasional, khususnya terkait sinkronisasi data pelaku usaha, data
auditor, hingga perhitungan alokasi dana multi-pihak yang melibatkan berbagai
parameter. Penggunaan perangkat lunak secara manual menyebabkan tingginya
risiko kesalahan manusia (human error), ketidaksinkronan informasi antarbagian,
dan rendahnya integritas histori data organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan membangun Sistem Informasi Manajemen (SIM) LPH yang
terintegrasi guna mengotomatisasi seluruh proses operasional dan pelaporan secara
akurat dan transparan. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah
Extreme Programming (XP). Pemilihan metode ini didasarkan pada sifatnya yang
iteratif dan adaptif, yang memungkinkan peneliti melakukan penyesuaian logika
sistem secara dinamis berdasarkan umpan balik langsung dari pihak lembaga (on-
site customer). Pengembangan dilakukan melalui tiga iterasi utama yang mencakup
tahap Planning, Design, Coding, dan Testing, guna memastikan setiap fitur yang
dihasilkan benar-benar selaras dengan kebutuhan operasional di lapangan. Sistem
informasi ini dibangun menggunakan framework Laravel dengan fitur unggulan
berupa mekanisme snapshot data untuk menjaga integritas histori transaksi dan
otomatisasi segel digital QR Code untuk autentikasi dokumen laporan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem telah memenuhi seluruh Kkriteria
fungsionalitas yang ditetapkan. Berdasarkan pengujian Black Box Testing, seluruh
modul berjalan dengan tingkat keberhasilan 100%. Selain itu, hasil User
Acceptance Test (UAT) menunjukkan tingkat penerimaan pengguna sebesar 100%
(seluruh 13 skenario terpenuhi). Dengan demikian, sistem ini dinyatakan layak dan
siap digunakan untuk mendukung efisiensi manajemen operasional dan
akuntabilitas di LPH UIN Sunan Kalijaga.

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, Extreme Programming, LPH, Laravel.



ABSTRACT

The Halal Examination Agency (LPH) of UIN Sunan Kalijaga faces complexities
in operational management, particularly regarding the synchronization of business
actor data, auditor data, and the calculation of multi-party fund allocations
involving various parameters. The manual use leads to a high risk of human error,
data inconsistency between departments, and low integrity of organizational data
history. This research aims to design and develop an integrated LPH Management
Information System (MIS) to automate all operational and reporting processes
accurately and transparently. The system development method used is Extreme
Programming (XP). This method was selected for its iterative and adaptive nature,
allowing the researcher to dynamically make functional adjustments based on
direct feedback from the institution (on-site customer). Development was carried
out through three main iterations, including Planning, Design, Coding, and Testing
phases, to ensure that every feature is precisely aligned with field requirements.
This information system was built using the Laravel framework, featuring a data
snapshot mechanism to maintain transaction history integrity and automated QR
Code digital seals for report document authentication. The research results indicate
that the system has met all defined functional criteria. Based on Black Box Testing,
all modules operated with a 100% success rate. Furthermore, the User Acceptance
Test (UAT) results showed a 100% user acceptance rate (all 13 scenarios met).
Thus, this system is declared feasible to improve operational management
efficiency and accountability at LPH UIN Sunan Kalijaga.

Keywords: Management Information System, Extreme Programming, LPH,

Laravel.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Perkembangan global yang didorong oleh teknologi informasi dan
komunikasi (TIK) telah menciptakan lingkungan yang menuntut efisiensi,
kecepatan, dan akuntabilitas di semua lini organisasi[1]. Di era digital ini, data telah
menjadi aset paling berharga, dan kemampuan untuk mengolah data mentah
menjadi informasi yang akurat, cepat, dan terintegrasi adalah kunci bagi
keberhasilan manajerial dan pengambilan keputusan strategis[2]. Setiap organisasi,
mulai dari sektor swasta hingga lembaga pendidikan dan pemerintahan, Kini wajib
mengadopsi sistem informasi yang canggih untuk mengelola volume data yang
terus meningkat[3]. Oleh karena itu, investasi dalam pengembangan sistem
informasi yang solid bukan lagi pilihan, melainkan keharusan untuk
mempertahankan kredibilitas dan efektivitas operasional secara menyeluruh[4].

Meskipun urgensi adopsi teknologi sangat tinggi, faktanya banyak lembaga,
termasuk institusi pendidikan tinggi dan unit-unit penunjangnya, masih
menghadapi tantangan serius akibat ketergantungan pada sistem pengelolaan data
operasional yang konvensional. Praktik tradisional seperti pencatatan berbasis
kertas atau penggunaan Microsoft Excel sebagai alat utama sering kali menjadi
sumber masalah krusial[5]. Ketergantungan pada Microsoft Excel dalam
pengelolaan berbagai aspek organisasi sering kali dianggap cukup, namun pada
kenyataannya spreadsheet memiliki batasan struktural yang signifikan untuk
menangani data relasional yang kompleks[6]. Excel tidak dirancang sebagai sistem
basis data, ia memiliki tingkat kerentanan yang tinggi terhadap integrity violation,
di mana perubahan pada satu sel tidak secara otomatis tervalidasi di seluruh lembar
kerja tanpa pengaturan manual yang rumit[7].

Penggunaan spreadsheet untuk logika manajemen yang melibatkan banyak
variabel berisiko memicu hidden errors atau kesalahan tersembunyi dalam formula
yang sulit dilacak seiring bertambahnya volume data[6], [8]. Penulisan rumus yang
semakin panjang dan kompleks untuk mengelola data cenderung menciptakan
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logika yang rumit, sehingga menurunkan mainability dan sulit diaudit[6], [9].
Permasalahan ini menyebabkan inefisiensi waktu yang signifikan dalam proses
pelaporan, kesulitan mendapatkan informasi real-time, serta risiko hilangnya jejak
audit yang sangat krusial bagi akuntabilitas publik[10], [11].

Berbagai tantangan tersebut menjadi semakin nyata pada unit-unit layanan
strategis di lingkungan perguruan tinggi yang menuntut akuntabilitas tinggi, di
mana Lembaga Pemeriksa Halal (LPH) UIN Sunan Kalijaga menjadi salah satu
contoh yang relevan. LPH merupakan salah satu unit penunjang utama di
lingkungan perguruan tinggi yang memiliki peran fungsional vital dalam konteks
layanan publik. LPH dibentuk sebagai respons terhadap Undang-Undang Jaminan
Produk Halal dan memiliki mandat untuk melakukan pemeriksaan dan/atau
pengujian kehalalan produk sebagai prasyarat dalam proses sertifikasi halal[12].
Fungsi ini menjadikan LPH sebagai unit yang memiliki alur kerja kompleks, mulai
dari manajemen data pelaku usaha, pengelolaan aliran dana yang spesifik, hingga
pelaporan periodik. Sifat layanan LPH yang berbasis jasa dan tuntutan akuntabilitas
yang tinggi, baik dari sisi regulasi pemerintah maupun prinsip syariah,
mengharuskan adanya tata kelola manajemen yang presisi dan transparan.

Saat ini, manajemen operasional di LPH UIN Sunan Kalijaga menghadapi
kompleksitas yang signifikan dalam sinkronisasi data operasional dengan
mekanisme tata kelola dan pelaporannya. Setiap proses dimulai dari pendaftaran
Pelaku Usaha (PU) yang kemudian datanya harus dikelola untuk menentukan prosi
alokasi dana secara detail. Alokasi ini mencakup distribusi ke berbagai pihak utama,
yaitu BPJPH, LPH, UIN Sunan Kalijaga, dan biaya operasional auditor.
Kompleksitas ini semakin tinggi karena proporsi alokasi dana untuk BPJPH, LPH,
dan UIN harus disesuaikan berdasarkan skala usaha dari PU (mikro dan kecil,
menengah, atau besar), yang berarti perhitungan distribusi harus mengikuti aturan
proporsional yang berbeda-beda. Selain itu, terdapat komponen unit cost yang
seringkali bersifat negosiasi dan biaya audit yang memiliki rentang harga yang
berbeda tergantung wilayah. Mekanisme yang rumit dan berbasis aturan berskala

ini, jika masih diolah melalui sistem manajemen manual atau spreadsheet, sangat
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rentan terhadap ketidaksinkronan data operasional dan kesalahan perhitungan,
sehingga menyulitkan proses transparansi dan pelaporan yang cepat.

Oleh karena itu, terdapat urgensi untuk migrasi ke Sistem Informasi
Manajemen (SIM) berbasis web di LPH UIN Sunan Kalijaga. Sistem berbasis web
menawarkan solusi transformatif dengan menjamin kredibilitas data, efisiensi
operasional, dan fleksibilitas akses, memungkinkan seluruh informasi manajemen
dihasilkan dengan lebih cepat dan akurat. Kebutuhan ini sangat terasa di LPH, di
mana kompleksitas alur kerja, manajemen personel auditor, dan sumber pebdapatan
menuntut adanya sistem manajemen yang tidak hanya akuntabel, tetapi juga
spesifik dan adaptif terhadap standar layanan yang berlaku. Jika manajemen di LPH
masih mengandalkan sistem manual, potensi kerugian waktu, risiko human error,
dan kesulitan audit internal akan semakin besar, yang dapat mengancam integritas
dan kredibilitas LPH sebagai lembaga pemeriksa.

Untuk memastikan bahwa sistem yang dirancang benar-benar selaras
dengan kebutuhan spesifik dan kompleksitas operasional LPH, penelitian ini
mengadopsi Metode Extreme Programming (XP). Metode XP dipilih karena
merupakan salah satu pendekatan Agile yang paling berfokus pada fleksibilitas
tinggi dalam menghadapi perubahan kebutuhan[8]. Pendekatan ini sangat ideal
untuk studi kasus LPH, di mana aturan operasional dan alokasi biaya yang
kompleks mungkin memerlukan penyesuaian fungsional berkelanjutan. XP
mendorong kolaborasi tim yang intensif, keterlibatan aktif pelanggan (pihak LPH)
di setiap tahap, dan fokus pada kualitas melalui pengujian terus-menerus[13].
Dengan siklus pengembangan yang cepat dan pengiriman iteratif, risiko
ketidaksesuaian fungsional dapat diminimalkan, sehingga menjamin sistem akhir
akan berfungsi optimal dan sesuai dengan kebutuhan pengguna secara menyeluruh.
Berdasarkan urgensi permasalahan ini, penelitian difokuskan pada "Rancang
Bangun Sistem Informasi Manajemen LPH UIN Sunan Kalijaga Menggunakan
Metode Extreme Programming". Hasilnya diharapkan menjadi solusi efektif yang
mampu meningkatkan efisiensi operasional secara total, meningkatkan akurasi data
manajemen, serta mendukung transparansi serta akuntabilitas tata kelola di LPH

UIN Sunan Kalijaga.
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1.2

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, LPH UIN Sunan Kalijaga

menghadapi tantangan dalam mengelola proses operasional dan tata kelola

organisasinya secara akuntabel dan transparan. Pengelolaan keuangan yang masih

menggunakan cara konvensional menyebabkan inefisiensi, ketidaksinkronan

informasi, serta kerentanan terhadap kesalahan perhitungan alokasi dana. Oleh

karena itu, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

1.3

1. Bagaimana merancang sistem informasi manajemen berbasis web yang

dapat mengintegrasikan pengelolaan operasional dan otomatisasi alokasi
dana transaksi di LPH UIN Sunan Kalijaga?

Bagaimana menerapkan metode Extreme Programming dalam
pengembangan Sistem Informasi Manajemen LPH UIN Sunan Kalijaga
agar sesuai dengan kebutuhan?

Bagaimana mengimplementasikan Sistem Informasi Manajemen LPH UIN

Sunan Kalijaga guna meningkatkan akuntabilitas pelaporan?

Batasan Masalah
Untuk menjaga fokus dan ruang lingkup penelitian, batasan-batasan

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini berfokus pada perancangan sistem informasi manajemen

berbasis web untuk mendukung tata kelola operasional di LPH UIN Sunan
Kalijaga.

Metode pengembangan sistem Yyang digunakan adalah Extreme
programming (XP). Metode ini berfokus pada siklus pengembangan yang
singkat dan cepat (iterasi) yang menggabungkan perencanaan dan desain
secara inkremental. Pendekatan XP dipilih karena fleksibilitasnya yang
tinggi dalam beradaptasi terhadap perubahan kebutuhan, serta menekankan
keterlibatan pelanggan (pihak LPH) secara intensif di setiap tahapan.
Ruang lingkup fungsionalitas sistem ini dibatasi pada fitur-fitur utama
berikut:

a. Pengelolaan data master (Pelaku Usaha dan Auditor).
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1.4

4.

b. Pengelolaan data pejabat penandatanganan (Signatories) dokumen
resmi.
c. Pengelolaan aturan alokasi dana (pajak, fee setiap lembaga, dan unit
cost audit).
d. Otomatisasi perhitungan dan distribusi dana berdasarkan skala
usaha melalui snapshot data.
e. Mekanisme finalisasi dokumen yang dilengkapi QR Code untuk
autentikasi laporan.
f. Penyajian informasi keuangan melalui dasbor dan pembuatan
laporan keuangan secara periodik.
Implementasi sistem dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP
dengan framework laravel dan basis data MySQL.
Sistem ini dirancang sebagai sistem yang berdiri sendiri (standalone)
khusus untuk manajemen keuangan LPH dan tidak terintegrasi dengan

sistem administrasi akademik atau sistem keuangan pusat universitas.

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dipaparkan sebelumnya, maka

tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.5

1.

Merancang sistem informasi manajemen berbasis web yang mampu
mengintegrasikan pengelolaan data operasional dan otomatisasi alokasi
dana transaksi di LPH UIN Sunan Kalijaga.

Menerapkan metode Extreme programming (XP) dalam siklus perancangan
dan pengembangan sistem untuk memastikan hasil akhir sesuai dengan
kebutuhan LPH UIN Sunan Kalijaga.

Mengimplementasikan sistem informasi yang mampu meningkatkan
transparansi tata kelola operasional serta akuntabilitas pelaporan di

lingkungan LPH UIN Sunan Kalijaga.

Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian yang sudah dijabarkan, manfaat yang

diperoleh dengan pengembangan Sistem Informasi Manajemen LPH UIN Sunan

Kalijaga Menggunakan Metode Extreme Programming sebagai berikut:
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Untuk universitas

Penelitian ini menjadi kontribusi akademis dalam bentuk studi kasus nyata
mengenai digitalisasi unit penunjang strategis di lingkungan perguruan
tinggi. Hasil penelitian ini dapat menjadi referensi dan model percontohan
bagi unit-unit layanan lain di UIN Sunan Kalijaga yang ingin melakukan
transformasi digital serupa.

Untuk dosen

Penelitian ini menjadi wujud nyata dari penerapan keilmuan yang diajarkan,
khususnya dalam mengintegrasikan konsep teoritis ke dalam solusi praktis
yang bermanfaat. Proyek ini dapat menjadi bahan studi kasus dalam
perkuliahan dan menunjukkan kemampuan mahasiswa dalam menganalisis
masalah organisasi yang kompleks dan merancang solusi teknologi yang
relevan.

Untuk mahasiswa

Penelitian ini merupakan bentuk aplikasi keilmuan yang diperoleh di bidang
sistem informasi, serta bentuk kepedulian pada institusi dengan
mengembangkan perangkat yang dapat memastikan akurasi dan
sinkronisasi data dalam tata kelola operasional lembaga.

Masyarakat

Penelitian ini bermanfaat bagi masyarakat luas, khususnya bagi mereka
yang memiliki kepentingan atau terhubung dengan LPH UIN Sunan
Kalijaga seperti Pelaku Usaha (PU). Peningkatan efisiensi dan transparansi
di internal LPH akan memperkuat kredibilitas dan integritas LPH sebagai
lembaga pemeriksa halal.

Instansi Pengguna (LPH UIN Sunan Kalijaga)

Manfaat utama yang dirasakan langsung oleh LPH adalah dengan
beralihnya proses kerja dari manual ke sistem digital yang terpusat. Sistem
ini akan meningkatkan transparansi tata kelola operasional serta

akuntabilitas pelaporan di LPH UIN Sunan Kalijaga.
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BAB V
KESIMPULAN

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, perancangan, dan implementasi yang telah
dilakukan pada Sistem Informasi Manajemen LPH UIN Sunan Kalijaga
menggunakan metode Extreme Programming (XP), maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan sebagai berikut:

1. Sistem informasi manajemen LPH ini telah berhasil dirancang untuk
mengintegrasikan seluruh proses operasional lembaga yang sebelumnya
masih dilaukan secara manual. Perancangan ini menghasilkan sistem
terpadu yang mencakup pengelolaan data master (pelaku usaha dan auditor),
penentuan parameter biaya, hingga otomatis alokasi dana transaksi yang
kompleks. Sistem ini juga telah dilengkapi dengan fitur manajemen
penandatangan (signatories) dan otomatisasi QR Code sebagai instrumen
autentikasi dokumen. Melalui pemodelan BPMN, DFD, dan ERD yang
telah disusun, sistem ini mampu melakukan pengelolaan data operasional
dan perhitungan alokasi dana secara presisi melalui mekanisme snapshot
data, sehingga meminimalkan risiko kesalahan hitung serta meningkatkan
akuntabilitas pelaporan lembaga.

2. Penerapan metode Extreme Programming terbukti efektif dalam
mempercepat pengembangan sistem melalui siklus yang iteratif dan adaptif
terhadap kebutuhan pengguna. Pengembangan dilakukan melalui tiga iterasi
utama yang masing-masing mencakup tahapan Planning, Design, Coding,
dan Testing. Melalui prinsip small releases, sistem dikembangkan secara
bertahap mulai dari fondasi data master pada Iterasi 1, fitur kalkulasi
kompleks dan dashboard pada Iterasi 2, hingga penguatan aspek legalitas
dokumen melalui QR Code serta laporan periodik pada iterasi 3. Kolaborasi
intensif dengan pihak LPH memungkinkan peneliti melakukan penyesuaian
logika sistem secara dinamis, sehingga hasil akhir pengembangan benar-
benar selaras dengan kebutuhan operasional di lapangan.
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3.

5.2

Sistem informasi manajemen LPH UIN Sunan Kalijaga ini telah
diimplementasikan menggunakan framework Laravel dan diuji secara
menyeluruh untuk menjamin kualitas perangkat lunak. Hasil pengujian
fungsional menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan tingkat
keberhasilan 100% pada seluruh modul utama tanpa ditemukannya
kesalahan logika atau fungsionalitas. Selain itu, berdasarkan hasil User
Acceptance Test (UAT) yang dilakukan melalui demonstrasi sistem di
hadapan pengelola LPH UIN Sunan Kalijaga, diperoleh tingkat penerimaan
sebesar 100% (13 dari 13 skenario kebutuhan terpenuhi). Dengan demikian,
sistem ini dinyatakan layak dan siap digunakan untuk mendukung
manajemen operasional di LPH UIN Sunan Kalijaga dengan standar

keamanan dan integritas data yang lebih baik.

Saran

Untuk meningkatkan kualitas dan keberlanjutan sistem di masa depan,

peneliti mengajukan beberapa saran sebagai berikut:

1.

Integrasi dengan Sistem Sihalal (BPJPH) agar data Pelaku Usaha dapat
ditarik secara otomatis dan sinkron ke dalam sistem manajemen keuangan
LPH. Hal ini bertujuan untuk menghilangkan proses input manual yang
berisiko terhadap kesalahan manusia (human error) serta menjamin akurasi
data identitas usaha yang akan diproses biayanya.

Penambahan fitur Audit Log yang mendalam untuk mendokumentasikan
setiap riwayat aktivitas dan perubahan data yang dilakukan oleh pengguna,
terutama pada parameter keuangan sensitif. Fitur ini krusial untuk
meningkatkan aspek transparansi, akuntabilitas, dan keamanan sistem

dalam jangka panjang.
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