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Abstrak 

 

Penelitian ini menganalisis faktor-faktor yang membentuk 

minat Pedagang Kaki Lima (PKL) untuk mengadopsi sertifikasi 

halal di Daerah Istimewa Yogyakarta dengan mengintegrasikan 

Theory of Planned Behavior (TPB) dan Institutional Theory, 

serta menempatkan kepatuhan sebagai variabel mediasi yang 

menjembatani determinan internal dan eksternal terhadap minat 

sertifikasi halal. Pendekatan yang digunakan adalah kuantitatif 

melalui pengumpulan data primer menggunakan kuesioner 

skala Likert pada November-Desember 2025, dengan 300 

responden yang dipilih secara purposive sampling dari 

Pedangang Kaki Lima (PKL) meliputin, makanan berat, 

minuman, jajanan/camilan, dan pangan segar yang belum 

memiliki sertifikat halal. Data dianalisis menggunakan SEM-

PLS (SmartPLS) untuk menguji pengaruh langsung maupun 

tidak langsung antarvariabel. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sikap dan pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap 

minat sertifikasi halal, sementara norma subjektif dan regulasi 

tidak terbukti berpengaruh langsung. Akan tetapi, kepatuhan 

berpengaruh signifikan terhadap minat dengan arah negatif dan 

terbukti memediasi pengaruh sikap serta pengetahuan terhadap 

minat, tetapi tidak memediasi jalur norma subjektif maupun 

regulasi.  

kata kunci: Sertifikasi halal, Pedagang Kaki Lima, TPB, 

Institutional Theory, Kepatuhan, Minat Adopsi. 
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Abstrak 

This study examines the determinants shaping culinary street 

vendors‘ Pedagang Kaki Lima (PKL) intention to adopt halal 

certification in the Special Region of Yogyakarta by integrating 

the Theory of Planned Behavior (TPB) and Institutional Theory, 

with compliance positioned as a mediating variable linking 

internal and external drivers to halal certification intention. 

Using a quantitative approach, primary data were collected 

through a Likert-scale questionnaire administered in 

November–December 2025 to 300 respondents selected via 

purposive sampling from culinary PKL, main meals, beverages, 

snacks, and fresh food products who had not yet obtained halal 

certification. The data were analyzed using PLS-SEM 

(SmartPLS) to test both direct and indirect effects among the 

study variables. The results indicate that attitude and knowledge 

have significant positive effects on halal certification intention, 

whereas subjective norms and regulation do not demonstrate 

significant direct effects. However, compliance shows a 

significant negative effect on intention and is confirmed to 

mediate the effects of attitude and knowledge on intention, 

while it does not mediate the pathways from subjective norms 

and regulation. 

Keywords: halal certification, street vendors (PKL), Theory of 

Planned Behavior, Institutional Theory, compliance, adoption 

intention. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) 

merupakan unit usaha mikro sampai menengah yang pada 

umumnya memiliki keterbatasan sumber daya, terutama 

pada aspek pembiayaan (Fitriasari, 2017). Pada konteks 

pengelompokkan berdasarkan pendapatan, Usaha Mikro 

Kecil Menengah (UMKM) mencakup usaha mikro dengan 

omzet tahunan sekitar Rp300.000.000, usaha kecil 

Rp300.000.000-Rp2.500.000.000 dan usaha menengah 

Rp500.000.000-Rp10.000.000.000 diluar tanah dan 

bangunan tempat usaha (Hidayat et al., 2022). Dari 

keterbatasan tersebut Usaha Mikro Kecil Menegah 

(UMKM) memiliki peran strategi dalam mendorong 

perekonomian nasional, terutama dalam menggerakan 

aktivitas ekonomi lokal yang menyerap sekitar 60% dari 

Produk Domestik Bruto (PDB) dan lebih dari 97% 

penyerapan tenaga kerja nasional (Kementerian Koperasi 

dan UMKM RI, 2023). 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) saat ini 

berkembang pesat dengan memiliki beberapa kategori 

satu diantaranya Lifelihood activities yang identik dengan 

aktivitas pada sektor informal, termasuk jenis Pedagang 

Kaki Lima (PKL) yang berjualan di ruang publik seperti 

pinggir jalan dan trotoar (Rizky Siregar & Ridwan, 2022). 
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Saat ini, Yogyakarta dikenal sebagai kota yang menjadi 

ruang hidup Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) 

terkhususnya jenis Pedagang Kaki Lima (PKL) yang tidak 

hanya menjadi penggerak ekonomi harian rakyat, tetapi 

membentuk identitas pariwisata kota hingga mancanegara 

sampai menyatunya daya tarik wisata kuliner 

(Kusumawati et al., 2023).  

Mendominasinya sektor kuliner memberikan 

magnet kepada wisatawan untuk berkunjung sehingga 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) jenis Pedagang 

Kaki Lima (PKL) berada pada posisi strategis, setiap 

praktik produksi dan transaksi mereka langsung 

bersentuhan dengan perspepsi kepercayaan konsumen 

terutama konsumen muslim yang sangat sensitif terhadap 

aspek kehalalan sampai pada kualitas, keamanan dan 

kepastian produk yang dijual menjadi hal penting 

(Dawam et al., 2023). Skala jenis Pedagang Kaki Lima 

(PKL) di Yogyakarta tergolong besar perannya yang 

semakin nyata hingga mampu menampung tenaga kerja 

informal, menyediakan akses pangan yang terjangkau dan 

menghidupkan ekonomi lokal (Zainarti et al., 2024).   

Pemkot kota Yogyakarta memperkirakan total 

sekitar 10.000 Pedagang Kaki Lima (PKL) (adminwarta, 

2018), pada pusat teras Malioboro 1 888 Pedagang Kaki 

Lima (PKL) pada tahun 2024 dan 1.041 Pedagang Kaki 

Lima (PKL) di Malioboro 2 (Agus, 2024). Data OSS 
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DPMPTSP menunjukkan angka sekitar 7.300 Pedagang 

Kaki Lima (PKL) yang berada di Kabupaten Sleman  

pada tahun 2025 (Hapsari, 2025). Oleh karena itu, 

besarnya Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) dengan 

jenis Pedagang Kaki Lima (PKL) memberika isu jaminan 

halal menjadi sangat relevan karena interaksi Pedagang 

Kaki Lima (PKL) dengan konsumen berlangsung setiap 

hari terutama pada produk makanan dan minuman  (Lira 

Adelina Hutagalung et al., 2025). 

Jaminan kehalalan produk menjadi semakin relevan 

saat ini karena sertifikasi halal diposisikan sebagai bentuk 

pertanggungjawaban pelaku usaha kepada konsumen dan 

telah bergeser dari sifat voluntary  (sukarela) menuju 

mandatory (wajib) (Maulana & Fahrullah, 2023). Secara 

nasional masih sebagian kecil UMKM yang telah 

tersertifikasi halal, meskipun penyederhanan prosedur dan 

panduan telah di upayakan dengan sederhana. Rendahnya 

sertifikasi ini bukan hanya soal belum daftar, tetapi juga 

menggambarkan belum terbentuknya kesiapan untuk 

masuk ke proses yang menuntut dokumen, standar bahan 

dan pembuktian praktik produksi (Saima et al., 2024).  

Kondisi di lapangan hambatan tersebut sering kali 

berkaitan dengan pengalaman yang tidak sesuai yang di 

pikirkan secara simpel dimana sebagian Pedagang Kaki 

Lima (PKL) merasa sudah diarahkan atau dijanjikan 

dibantu oleh tim pendamping sertifikasi, tetapi prosesnya 
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tidak berlanjut jelas muncul persepsi seperti diberi 

harapan tanpa kepastian (Hermanto, n.d.). Dinamika 

berbentuk seperti ini memperkuat rasa enggan, 

menurunkan kepercayaan dan pada akhirnya membuat 

Pedagang Kaki Lima (PKL) memilih kembali pada pola 

usaha sehari-hari yang dianggap paling realistis untuk 

bertahan (Menuk & Susilo, 2016). Maka dari itu, untuk 

mendorong Pedagang Kaki Lima (PKL) mengadopsi 

sertifikasi halal menjadi penting bukan hanya sebagai 

pemenuhan regulasi tetapi juga sebagai penguatan daya 

saing dan kepercayaan konsumen pada sektor kuliner 

yang menjadi ikon masyarakat (Japar et al., 2024). 

Minat para pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah 

(UMKM) jenis Pedagang Kaki Lima (PKL) harus 

memiliki dorongan untuk mengadopsi sertifikasi halal 

pada usahanya. Minat dapat diartikan suatu rasa dengan 

kecenderungan atau ketertarikan pada suatu hal atau 

aktivitas tanpa ada paksaan (Suharyat, 2009). Data 

menunjukkan adanya kesenjangan besar hingga 2024 baru 

sekitar 3,8 juta produk UMKM yang bersertifikat halal 

dari total lebih dari 64 juta UMKM menurut DPR RI, di 

tahun 2024 (H. Purwanto, 2024). Sebagaimana konsep 

konsumsi dalam Islam yang mengedepankan nilai 

maslahah juga menjadi pertimbangan penting akselerasi 

sertifikasi halal perlu dilakukan (Zulfa, Millah, et al., 

2023). 
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Unsur sikap salah satu yang membangunkan para 

pelaku UMKM jenis pedagang kaki lima untuk 

mengadopsi sertifikasi halal, sikap itu sendiri sejauh ini 

adalah sejauh mana seseorang memiliki evaluasi baik atau 

buruk terhadap perilaku yang dimaksud dan sikap 

menentukan minat indivisu terhadap peroduk tertentu 

(Agus Arwani, 2019). Semakin positif sikap konsumen, 

semakin besar minat individu untuk melakukan perilaku 

tersebut (Tegar Pangesti Mahardika, 2024). Sikap sebagai 

perasaan konsumen (positif dan negatif) tentang suatu 

barang setelah mengevaluasi barang tersebut. Semakin 

banyak item yang dinilai semakin banyak sikap yang 

terbentuk dan sikap memiliki fungsi ganda berupa fungsi 

adaptif, pertahanan ego, ekspresi nilai dan pengetahuan 

(S. E. Putri, 2019). 

Norma subjektif merujuk pada arah berbagai jenis 

tekanan dari lingkungan, keluarga dan teman sabaya ada 

di suatu tempat di mana keadaan tersebut mempengaruhi 

minat untuk melakukan sesuatu dan kemudian berujung 

pada perilaku terhadap suatu tindakan (Simanuruk, 2020). 

Keyakinan normatif individu terbentuk dari harapan dasar 

terhadap karakteristik yang dialami individu dan 

kelompok individu yang penting bagi orang tersebut 

(Varni et al., 2024). Norma subjektif adalah bentuk 

dorongan sosial pada manusia (Mahardika, 2020). Dan 

norma subjektif bisa juga dimaknakan norma yang 
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didapatkan seseorang dari persepsi terhadap sejauh mana 

lingkungan sosial yang cukup berpengaruh akan 

mendukung atau tidak pelaksanan tingkah laku tersebut 

(Nu‘man & Noviati, 2021). 

Pengetahuan menjadi satu diantara unsur terpenting 

yang harus dimiliki setiap organisasi, termasuk pelaku 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). Pengetahuan 

menjadi asset tidak berwujud yang memegang peranan 

penting dalam keberhasilan suatu organisasi (Abbas & 

Saÿsan, 2019). Pengetahuan dapat diartikan sebagai suatu 

keyakinan yang benar dan dapat dikelola untuk 

meningkatkan kinerja organisasi melalui Tindakan yang 

efektif (Alias & Serang, 2018).  Pengetahuan yang 

dimiliki oleh pegusaha UMKM berkaitan dengan konsep 

halal dan haram menurut hukum Islam dan peraturan yang 

berkaitan dengan jaminan produk halal (Apriliyanto, 

2023). Pengetahuan terkait produk halal merujuk pada 

kumpulan berbagai informasi yang berkaitan dengan 

produk halal, karakteristik produk, petunjuk penggunaan, 

tempat pembelian dan penjualan, jam perdagangan, 

keamanan pengiriman barang serta kepastian harga 

(Zulfikri et al., 2023). Dan, daya saing perusahaan di 

pasar internasional dapat dicapai melalui dukungan 

organisasi dan keuangan untuk memperluas pengetahuan 

perusahaan tentang aturan pasar, persyaratan teknis dan 



7 
 

 
 

peraturan yang diperlukan untuk memperoleh sertifikasi 

halal (Hariani, 2024). 

Implementasi strategi pada sisi regulasi, pemerintah 

telah menuangkan regulasi berupa UU JPH No. 33/2014 

tentang jaminan produk halal dan Peraturan Pemerintah 

(PP) No. 39/2021 yang menyatakan kewajiban sertifikasi 

halal (Hasan & Choiri, 2024). Pada regulasi tersebut, 

kewajiban untuk memastikan kehalalan makanan dan 

minuman sesuai undang-undang yang berlaku mulai 17 

oktober 2024. Secara birokrasi regulasi sertifikasi halal 

kerap dipandang sebagai beban kompleks secara 

administrative oleh UMKM ketegori Pedagang Kaki Lima 

(PKL) karena prosedur verifikasi, dokumen, langkah 

audit, layanan pendampingan yang belum optimal 

menyita waktu dan sumber daya (Fathoni et al., 2025). 

Pada konteks ini kebijakan pada level aturan mandatory, 

tetapi kepatuhan pada level praktik masih rendah sehingga 

ketidaksinkronan antara regulasi dan realitas lapangan 

berpontensi menggangu kepercayaan konsumen serta 

memperlambat penguatan daya saing Pedagang Kaki 

Lima (PKL) (Jamaluddin et al., 2022).  

Kepatuhan merupakan faktor yang dapat 

mempengaruhi minat pelaku UMKM jenis pedagang kaki 

lima untuk melakukan sertifikasi halal. Kepatuhan dapat 

berkaitan dengan kepatuhan terhadap hukum agama Islam 

dan juga berkaitan dengan ketentuan regulasi dari 
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Undang-Undang Sistem Jaminan Produk Halal (Al 

Mushof & Syamsi, 2021). Kepatuhan pada konteks 

perilaku suatu organisasi dan perilaku konsumen sebagai 

kesediaan individu atau pelaku usaha untuk mengikuti 

aturan, norma dan standar yang telah ditetapkan baik oleh 

pemerintah, lembaga sertifikasi, maupun tuntutan sosial 

(Amaliatus et al., 2022).  

Kepatuhan menjadi konsep kunci untuk 

menjelaskan mengapa kewajiban tidak otomatis menjadi 

tindakan. Kepatuhan pada Usaha Mikro Kecil Menengah 

(UMKM) kategoi Pedagang Kaki Lima (PKL) tidak 

hanya berbentuk kepatuhan admistratif tetapi juga 

kepatuhan substantif yang tercermin pada praktif halal 

sehari-hari, pemilihan bahan yang terjamin, kebersihan 

proses, pemisahan alat  dan kejujuran dalam perdagangan 

(Sitorus et al., 2022). Peneliti sebelumnya menyoroti 

bahwa kepatuhan dapat memediasi pengaruh pengetahuan 

terhadap niat sertifikasi halal. Terlihat bahwa, meski 

pelaku usaha memiliki pengetahuan tentang sertifikasi 

halal, niat mereka untuk mendaftar menjadi signifikan 

tergantung pada tingkat kepatuhan mereka terhadap 

prosedur dan regulasi (Widigdo & Triyanto, 2024). 

Paparan di atas menyebabkan minat sertifikasi halal 

pada pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah di Indonesia 

perlu dikaji dan analisis secara mendalam oleh berbagai 

teori yang relevan. Hal ini disebabkan, sertifikasi halal 
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memiliki berbagai kendala langsung pada pelaku Usaha 

Mikro Kecil Menengah, dari sisi sikap, norma subjektif, 

pengetahuan, regulasi dan minat untuk memberikan 

sertifikasi halal pada usaha mereka. Meskipun secara 

normatif, sertifikasi halal sudah ditetap sebagai 

mandatory (wajib) bagi pelaku Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM), namun dalam kenyataannya faktor-

faktor lainnya banyak yang mempengaruhi preferensi 

pelaku usaha dan kosumen baik itu internal ataupun 

eksternal. 

Pada berbagai literatur Theory of Planned Behavior 

yang sering digunakan pada penelitian-penelitian yang 

mengkaji tentang determinasi sertifikasi halal. Ajzen 

(1991) menyatakan sebagian variabel yang ada pada 

model Theory of Planned Behavior (TPB) berupa sikap 

(attitude towards behavior) dan norma subjektif 

(subjective norm) (Ajzen, 1985). Beberapa penelitian 

sebelumnya menyatakan variabel tersebut terbukti telah 

mempengaruhi referensi seseorang untuk membangun 

minat melakukan sertifikasi halal. Menurut Huq dan 

Stevenson (2020) pada Institusional Theory yang 

berfungsi untuk memahami bagaimana berbagai kekuatan 

pembeli, pemasok dan lingkungan eksternal yang lebih 

luas mempengaruhi praktik organisasi (Ritonga, 2020). 

Pada penelitian ini, Institusional Theory berfungsi untuk 

menjelaskan fenomena yang terjadi pada minat UMKM 
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kategori Pedagang Kaki Lima (PKL) dalam melaksanakan 

sertifikasi halal dan salah satu teori yang digunakan untuk 

memahami perilaku individu maupun organisasi 

(Nugroho et al., 2025). 

Beberapa penelitian terdahulu membuktikan bahwa 

sikap mampu memberikan pengaruh positif terhadap 

minat Pedagang Kaki Lima dalam mengadopsi sertifikasi 

halal (Fitri et al., 2022; Hasnah et al., 2021; Azizah et al., 

2024; Amalia et al., 2025; Nuryakin & Rahmawati, 2020; 

Vasiliki et al., 2020 dan Suwartini & Kurniawan, 2023). 

Serta, beberapa penelitian terdahulu membukti bahwa 

Norma Subjektif memberikan preferensi para pelaku 

Pedagang Kaki Lima dalam mengadopsi sertifikasi halal 

untuk usaha yang mereka lakukan (Khaerud Dawam, 

2023; Wahyuni et al., 2023; Rinjani et al., 2024; 

Sudarmiatin et al., 2020;  Silalahi et al., 2022; Mahidin et 

al., 2019; dan Ridho et al., 2023). 

Adapun beberapa penelitian lainnya mendapatkan 

hasil yang berbeda, dimana variabel-variabel tersebut 

tidak selalu signifikan atau bahkan berpengaruh negatif 

terhadap minat Pedagang Kaki Lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal. Seperti yang dilakukan oleh Hasan & 

Choiri, (2024), Oemar et al., (2023), Sudarmiatin et al., 

(2020), Giyanti & Indriastiningsih, (2019), Widigdo & 

Triyanto, (2024), Hasan & Choiri, (2024) dan Sugianto & 

Purnama Ramadani Silalahi, (2025) menemukan bahwa 
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sikap, pengetahuan, berpengaruh positif namun tidak 

signifikan, karena pengetahaun atau faktor internal lainya 

saja tidak cukup untuk mendorong para pelaku usaha 

UMKM untuk sadar atau berniat melakukan sertifikasi 

halal. Pada variabel kepatuhan dan regulasi beberapa 

penelitian terdahulu membuktikan bahwa pengaruh yang 

positif terhadap minat Pedagang Kaki Lima dalam 

mengadopsi sertifikasi halal (Alfarizi, 2023; Apriani, 

2023; Ramli, 2020; A. Anwar & Bin Sarip, 2024; Putro et 

al., 2024; Nor Qomariyah, 2022 dan Larasati & Yasin, 

2024).  

Peneliti sebelumnya juga menyoroti bahwa 

kepatuhan dapat memediasi pengaruh pengetahuan 

terhadap minat Pedagang Kaki Lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal. Terlihat bahwa, meski pelaku usaha 

memiliki pengetahuan tentang sertifikasi halal, minat 

mereka untuk mendaftar menjadi signifikan tergantung 

pada tingkat kepatuhan mereka terhadap prosedur dan 

regulasi (Widigdo & Triyanto, 2024; Dwikiwibowo & 

Muhammad, 2024; TriKania et al., 2025; Siregar et al., 

2025; Septiani & Ajib, 2020; Alfajriyani et al., 2024; dan 

Dwi et al., 2024).  

Meskipun faktor sikap, norma subjektif dan 

pengetahuan terbukti mempengaruhi pengetahuan 

terhadap minat Pedagang Kaki Lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal. Tetapi ada hasil penelitian terdahulu 
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menunjukkan adanya ketidakkonsistenan dimana 

beberapa variabel tidak signifikan atau berpengaruh 

negatif. Sehingga, kondisi ini menunjukkan bahwa faktor-

faktor tersebut tidak cukup kuat apabila berdiri sendiri  

dan diperlukan variabel lain yang mampu menjembatani 

pengaruh faktor internal dan eksternal tersebut (Zahra, 

2024). Ketidakkonsistenan ini memperlihatkan adanya 

ruang untuk penjelasan penelitian lebih lanjut mengapa 

sikap, norma subjektif, pengetahuan yang menampakkan 

dukungan belum tentu membangun minat yang 

operasional di lapangan, terutama ketika pelaku usaha 

menghadapi tuntutan prosedur dan regulatif.  

Dengan demikian, untuk memberikan penjebatan 

gap empiris, regulatif dan menjawab inkonsistensi temuan 

Theory of Planned Behavior, kepatuhan diposisikan 

sebagai variabel mediasi karena dalam konteks regulasi 

halal di Indonesia tidak hanya sekadar memiliki sikap 

positif, pengetahuan, norma subjektif dan regulasi belum 

tentu membuat UMKM berinisiatif mengadopsi sertifikasi 

halal tanpa kepatuhan terhadap aturan dan standar (Dura 

et al., 2025). Landasan ini selaras dengan terbatasnya 

kepatuhan menempati sebagai mediasi yang menjembati 

faktor internal Theory of Planned Behavior (TPB) (Asgar 

et al., 2023). Di integrasikan, dengan Institusional Theory 

yang menekankan pentingnya tekanan regulasi dan 

kepatuhan pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah 
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(UMKM)  sebagai tekanan eksternal terkhusus pada 

Pedagang Kaki Lima di Yogyakarta (Astiwara, 2024). 

Sehingga penelitian ini menguji kepatuhan sebagai jalur 

mediasi untuk menghasilkan bukti empiris yang lebih 

komprehensif dan relevan bagi percepatan implementasi 

sertifikasi halal pada sektor Pedagang Kaki Lima (PKL) 

kuliner.  

Penelitian ini berfokus pada Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) jenis Pedagang Kaki Lima (PKL) di 

Yogyakarta terkhusus pada kuliner makanan berat 

(angkringan, sate, gudeg, bakso, bakwan kawi, kebab, sate 

seafood, bakpau serta pempek, tekwan dan model), 

minuman (Es dawet, jus dan sejenisnya), jajanan atau 

cemilan (Jajanan tradisional, gorengan, cilok, 

batatagor/siomay, sempolan, tahu genjrot dan sejenisnya 

serta moci) dan bahan pangan segar (buah potong). 

Kesenjangan inilah yang ingin diisi dan diharapkan dapat 

memberikan pemahaman lebih komprehensif mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi pengetahuan terhadap 

minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi sertifikasi 

halal sekaligus menawarkan kontribusi praktis bagi 

pemerintah daerah dan lembaga terkait dalam 

mempercepat implementasi sertifikasi halal di sektor 

kuliner. 

Penelitian ini memiliki urgensi yang tinggi karena 

kewajiban sertifikasi halal di Indonesia, sebagaimana 
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diatur dalam UU No. 33 Tahun 2014 tentang Jaminan 

Produk Halal yang diperkuat dengan UU Cipta Kerja No. 

11 Tahun 2020, sudah memasuki tahap implementasi 

penuh. Tingkat kepatuhan para pelaku pedagang kaki lima 

masih rendah, padahal sektor ini mendominasi 

perekonomian Yogyakarta dan menjadi icon pariwisata 

yang langsung berhubungan dengan kebutuhan konsumen 

muslim. Ketidakselarasan antara regulasi dan praktik di 

lapangan menimbulkan risiko hilangnya kepercayaan 

konsumen sekaligus menghambat daya saing Usaha 

Mikro Kecil Menengah (UMKM) jenis Pedagang Kaki 

Lima (PKL). 

Diharapkan temuan pada penelitian ini mampu 

membantu pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM 

) jenis  Pedagang Kaki Lima (PKL) di Yogyakarta 

memahami faktor-faktor kunci yang mempengaruhi minat 

dan kepatuhan mereka, sehingga mampu meningkatkan 

daya saing, memperluas pasar dan memperkuat 

kepercayaan konsumen muslim terhadap produk yang 

mereka hasilkan. Berdasarkan latar belakang yang telah 

dipaparkan, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

yang berjudul ”Integrasi Theory Of Planned Behavior 

Dan Institutional Theory Terhadap Minat Pedagang 

Kaki Lima Mengadopsi Sertifikasi Halal Dengan 

Kepatuhan Sebagai Variabel Mediasi”. 
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B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan identifikasi permasalahan tersebut, 

maka rumusan permasalahan sebagai berikut: 

1. Apakah sikap berpengaruh terhadap minat pedagang 

kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta? 

2. Apakah norma subjektif berpengaruh terhadap minat 

pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di 

Yogyakarta? 

3. Apakah pengetahuan berpengaruh terhadap minat 

pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di 

Yogyakarta? 

4. Apakah regulasi berpengaruh terhadap minat pedagang 

kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta? 

5. Apakah kepatuhan berpengaruh terhadap minat 

pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di 

Yogyakarta? 

6. Apakah sikap, norma subjektif, pengetahuan dan 

regulasi jika dimediasi dengan kepatuhan berpengaruh 

terhadap minat pedagang kaki lima mengadopsi 

sertifikasi halal di Yogyakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan pada studi ini sebagai berikut:  

1. Untuk mendeskripsikan pengaruh sikap terhadap minat 

pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal di 

Yogyakarta. 
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2. Untuk menggambarkan pengaruh norma subjektif 

terhadap minat pedagang kaki lima mengadopsi 

sertifikasi halal di Yogyakarta. 

3. Untuk mendeskripsikan pengaruh pengetahuan 

terhadap minat pedagang kaki lima mengadopsi 

sertifikasi halal di Yogyakarta. 

4. Untuk mendeskripsikan pengaruh regulasi terhadap 

minat pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal 

di Yogyakarta. 

5. Untuk mendeskripsikan pengaruh kepatuhan terhadap 

minat pedagang kaki lima mengadopsi sertifikasi halal 

di Yogyakarta. 

6. Untuk mendeskripsikan sikap, norma subjektif, 

pengetahuan dan regulasi jika dimediasi dengan 

kepatuhan berpengaruh terhadap minat pedagang kaki 

lima mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memberikan kontribusi pada manfaat 

praktis di berbagai aspek seperti, konseptual, teoritis dan 

praktis terhadap minat pelaku pedagang kaki lima untuk 

melaksanakan sertifikasi halal pada usahanya. Tingginya 

pelaku pedagang kaki lima yang memiliki sertifikasi halal 

akan semakin berdampak pada tingkat minat, 

kepercayaan, kepuasaan konsumen sehingga berdampak 

pada peningkatan pendapatan dan mampu bersaing hingga 

tingkat global.  
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E. Sistematika Pembahasan 

Sistematikan pembahasan pada penelitian tesis ini 

terbagi menjadi 5 Bab. Berikut rincian dari setiap Babnya 

Bab pertama membahas pendahuluan. Bab ini 

mengandung pemaparan latar belakang penelitian, latar 

belakang ini berisikan penjelasalan masalah dan fenomen 

yang menjadi latar belakang yang melatarbelakangi 

penelitian ini, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian serta sistematika pembahasan. 

Bab kedua membahas landasan teori dan 

pengembangan hipotesis. Bab ini, penulis menyajikan 

landasan teori penelitian, kajian Pustaka (penelitian 

terdahulu), penjelasan pengembangan hipotesis serta 

kerangka penelitian. Bagian landasan teori, penulis 

memaparkan penjelasan teori-teori yang relevan dengan 

penelitian. Pada kajian Pustaka, penulis menguraikan 

kajian penelitian terdahulu yang relevan dengan model 

penelitian tesis ini. Selanjutnya, penulis memaparkan 

tentang pengembangan hipotesis dan kerangka pemikiran 

pada penelitian ini. 

Bab ketiga membahas metode penitian, Pada bab 

ini, penulis memaparkan bagian-bagian dari metode 

penelitian yang terdiri dari: pendekatan penelitian, 

populasi, sampel, definisi operasional variabel, metode 

pengumpulan data, teknik analisis data serta analisis dan 

pengujian hipotesis. 
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Bab keempat adalah hasil analisis data dan 

pembahasan. Pada bab ini, berisi penjelasan mendalam 

mengenai analisis deskriptif responden dan hasil 

penelitian berdasarkan hasil analisis data yang telah di uji. 

Dalam bab ini, akan didapatkan bagian yang menjelaskan 

diterima atau tidaknya hipotesis penelitian yang telah di 

ajukan dan pembahasan terhadap hasil pengujian 

hipotesis. 

Bab kelima adalah penutup. Bab ini terdiri dari 

empat bagian yaitu: kesimpulan, implikasi penelitian, 

keterbatasan penelitian dan saran untuk peneliti 

selanjutnya.
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 

 Setelah melakukan Analisa dan pembahasan yang 

dilakukan pada bab sebelumnya, maka kesimpulan yang 

didapatkan dalam penelitian inu adalah sebagai berikut: 

1. Variabel sikap terhadap minat pedagang kaki lima 

dalam mengadopsi sertifikasi halal diterima, sangat 

signifikan. Dapat dilihat dari nilai coefificient beta 

0.370, nilai t-statistik 2.597 dan p-value 0.010, nilai ini 

< 0,05 (0.010 < 0,05) berarti sikap memiliki pengaruh 

positif signifikan terhadap minat pedagang kaki lima 

dalam mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. 

Artinya, semakin positif sikap Pedagang Kaki Lima 

(PKL) terhadap sertifikasi halal, semakin tinggi minat 

mereka untuk mengadopsinya.  

2. Variabel norma subjektif terhadap minat pedagang 

kaki lima dalam mengadopsi sertifikasi halal ditolak, 

tidak signifikan. Dapat diihat dari nilai coefificient beta 

0.094, nilai t-statistik 1.013, dan p-value 1.96, nilai ini 

> 0,10 (1.95 > 0,10) berarti norma subjektif tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat pedagang kaki 

lima dalam mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. 

Artinya, dorongan atau tekanan sosial seperti keluarga, 

teman dan lingkungan belum terbukti menjadi penentu 
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minat Pedagang Kaki Lima (PKL) dalam mengadopsi 

sertifikasi halal di Yogyakarta. 

3. Variabel pengetahuan terhadap minat pedagang kaki 

lima dalam mengadopsi sertifikasi halal diterima, 

sangat signifikan. Dapat dilihat dari nilai coefificient 

beta 0.326, nilai t-statistik 2.792 dan p-value 0.005, 

nilai ini < 0,05 (0.005 < 0,05) berarti pengetahuan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

pedagang kaki lima dalam mengadopsi sertifikasi halal 

di Yogyakarta. Artinya, semakin baik pengetahuan 

Pedagang Kaki Lima (PKL) mengenai alur, syarat dan 

manfaat sertifikasi halal, semakin besar minat untuk 

mengadopsinya. 

4. Variabel regulasi terhadap minat pedagang kaki lima 

dalam mengadopsi sertifikasi halal ditolak, tidak 

signifikan. Dapat dilihat dari nilai coefificient beta -

0.057, nilai t-statistik 0.950 dan p-value 0.343, nilai ini 

> 0,10 (0.343> 0,10) berarti regulasi tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat pedagang kaki lima dalam 

mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. Artinya, 

keberadaan aturan atau regulasi belum otomatis 

mendorong minat Pedagang Kaki Lima (PKL) untuk 

sertifikasi halal, terutama bila belum terasa manfaat 

praktisnya di level pelaku. 

5. Variabel kepatuhan terhadap minat pedagang kaki lima 

dalam mengadopsi sertifikasi halal ditolak. Dapat 
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dilihat dari nilai coefificient beta -0.058, nilai t-statistik 

0.605 dan p-value 0.545 nilai ini >0,10 (0.545 > 0,10) 

menunjukkan kepatuhan tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal di Yogyakarta. Artinya, kepatuhan 

formal belum menjadi pendorong psikologis 

terbentuknya minat 

6. Variabel sikap dimediasi oleh kepatuhan terhadap 

minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal ditolak. Dapat dilihat dari nilai β = -

0,098 dengan t = 2,269 dan p-value = 0,024 < 0,05 

efek tidak langsung menunjukkan sikap tidak 

berpengaruh signifikan sehingga tidak mampu 

dimediasi oleh kepatuhan. Artinya, kepatuhan belum 

terbukti menjadi jalur mediasi antara sikap dan minat, 

sehingga jalur kepatuhan cenderung melemahkan 

dorongan sikap terhadap minat, misalnya karena aspek 

kepatuhan memunculkan persepsi beban atau 

kerumitan.  

7. Variabel norma subjektif dimediasi oleh kepatuhan 

terhadap minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal ditolak. Dapat dilihat pada nilai 

coefificient beta -0.027, nilai t-statistik 0.554 dan p-

value 0.580, nilai ini > 0,10 (0.580> 0,10) efek tidak 

langsung menunjukkan norma subjektif tidak 

berpengaruh signifikan sehingga tidak mampu 
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dimediasi oleh kepatuhan terhadap minat pedagang 

kaki lima dalam mengadopsi sertifikasi halal di 

Yogyakarta. Artinya, norma subjektif tidak terbukti 

mendorong kepatuhan dan pada akhirnya juga tidak 

membentuk minat sertifikasi melalui jalur kepatuhan.  

8. Variabel pengetahun mampu dimediasi oleh kepatuhan 

terhadap minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal diterima, ditolak. Dapat dilihat pada 

nilai coefificient beta -0.003, nilai t-statistik 0.443 dan 

p-value 0.658, nilai ini > 0,10 (0.658 > 0,10) efek tidak 

langsung menunjukkan pengetahun tidak berpengaruh 

signifikan sehingga tidak mampu dimediasi oleh 

kepatuhan terhadap minat pedagang kaki lima dalam 

mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. 

Memberikan indikasi bahwa pengetahuan belum dapat 

mempengaruhi minat melalui kepatuhan.  

9. Variabel regulasi mampu dimediasi oleh kepatuhan 

terhadap minat pedagang kaki lima dalam mengadopsi 

sertifikasi halal ditolak, tidak signifikan. Dapat dilihat 

pada nilai coefificient beta 0.012, nilai t-statistik 0.595 

dan p-value 0.552, nilai ini > 0,10 (0.552 > 0,10) efek 

tidak langsung menunjukkan regulasi tidak 

berpengaruh signifikan sehingga mampu dimediasi 

oleh kepatuhan terhadap minat pedagang kaki lima 

dalam mengadopsi sertifikasi halal di Yogyakarta. 

Artinya, regulasi belum efektif membentuk kepatuhan 
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yang kemudian meningkatkan minat  dengan kata lain, 

aturan saja belum cukup bila tidak diikuti dukungan 

implementasi yang konkret di lapangan. 

B.  Implikasi Penelitian 

 Adapun implikasi dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Hasil penelitian ini memperkuat Theory of Planned 

Behavior (TPB) dengan menunjukkan bahwa sikap dan 

pengetahuan merupakan determinan utama dalam 

membentuk minat pedagang kaki lima untuk 

mengadopsi sertifikasi halal, sementara norma 

subjektif dan perceived behavioral control yang 

direpresentasikan melalui kepatuhan tidak berpengaruh 

signifikan. Temuan ini mengindikasikan bahwa dalam 

konteks usaha mikro sektor informal, pembentukan 

minat lebih bersifat rasional dan berbasis evaluasi 

pribadi dibanding tekanan sosial maupun tekanan 

regulatif. Selain itu, hasil penelitian ini memberikan 

kontribusi pada pengembangan Institutional Theory 

dengan menunjukkan bahwa tekanan institusional tidak 

secara otomatis membentuk intensi apabila belum 

diinternalisasi melalui kepercayaan terhadap institusi. 

Dengan demikian, penelitian ini memperkaya literatur 

perilaku adopsi kebijakan pada sektor informal dengan 



148 
 

 
 

menunjukkan bahwa faktor kognitif lebih dominan 

dibanding faktor institusional dalam membentuk minat. 

2. Secara praktis, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

peningkatan minat pedagang kaki lima untuk 

mengadopsi sertifikasi halal lebih efektif dilakukan 

melalui pendekatan edukatif dan peningkatan literasi 

halal dibanding pendekatan regulatif yang bersifat 

koersif. Pemerintah dan lembaga penyelenggara 

sertifikasi halal perlu memfokuskan strategi pada 

sosialisasi manfaat nyata sertifikasi halal, 

pendampingan teknis, serta penyederhanaan prosedur 

agar persepsi beban administratif dapat dikurangi. 

Regulasi yang kuat tanpa dukungan fasilitatif 

berpotensi tidak efektif dalam meningkatkan minat. 

Oleh karena itu, pendekatan berbasis pemberdayaan 

dan peningkatan pengetahuan dinilai lebih relevan 

dalam mendorong adopsi sertifikasi halal pada sektor 

informal. 

C. Keterbatasan dan Saran 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu 

diperhatikan. Pertama, objek penelitian terbatas pada 

pedagang kaki lima di wilayah Yogyakarta sehingga 

generalisasi hasil ke wilayah lain dengan karakteristik 

sosial-ekonomi berbeda perlu dilakukan dengan hati-hati. 

Kedua, penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

berbasis kuesioner sehingga belum mampu menggali 
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secara mendalam faktor psikologis, budaya, dan persepsi 

subjektif pedagang terhadap institusi penyelenggara 

sertifikasi halal. Ketiga, variabel institutional trust belum 

diukur secara eksplisit sebagai konstruk tersendiri, 

sehingga perannya dalam memperkuat atau memperlemah 

hubungan antar variabel belum teruji secara 

komprehensif. Selain itu, masih terdapat variabel lain di 

luar model yang berpotensi memengaruhi minat, 

sebagaimana 

Terdapat beberapa saran yang dapat diajukan. Pertama, 

bagi pemerintah dan lembaga penyelenggara sertifikasi 

halal, disarankan untuk lebih menekankan pendekatan 

edukatif dan persuasif dibanding pendekatan regulatif 

yang bersifat administratif semata. Program sosialisasi 

yang berkelanjutan, pendampingan teknis, serta 

penyederhanaan prosedur sertifikasi perlu diperkuat agar 

pedagang kaki lima tidak memandang kepatuhan sebagai 

beban, melainkan sebagai peluang peningkatan daya saing 

usaha. Kedua, bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk 

mengembangkan model dengan memasukkan variabel 

institutional trust secara eksplisit sebagai mediator atau 

moderator guna menguji peran kepercayaan terhadap 

institusi dalam membentuk minat dan kepatuhan. Selain 

itu, penelitian lanjutan dapat menggunakan pendekatan 

mixed-method atau kualitatif untuk menggali lebih dalam 

faktor psikologis dan sosial yang memengaruhi keputusan 
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pelaku usaha sektor informal, serta memperluas cakupan 

wilayah penelitian agar hasilnya lebih representatif dan 

dapat digeneralisasi secara lebih luas. 
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