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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Person Organization Fit dan 

Person Job Fit terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel 

mediasi pada karyawan BMT BIF Daerah Istimewa Yogyakarta. Peneliti 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode PLS-SEM melalui perangkat 

lunak SmartPLS 3 dalam mengolah data. Data primer berasal dari hasil penyebaran 

kuesioner kepada seluruh karyawan BMT BIF di Kota Yogyakarta. Hasil analisis 

membuktikan bahwa Person Job Fit berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja serta kinerja karyawan. Kesesuaian kemampuan individu dengan 

tuntutan pekerjaan dapat meningkatkan kepuasan sekaligus performa kerja staf di 

lingkungan kerja. Analisis data juga menunjukkan pengaruh positif dan signifikan 

dari Person Organization Fit terhadap kepuasan kerja dan kinerja karyawan. 

Variabel kepuasan kerja tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dalam model penelitian ini. Faktor kepuasan kerja tersebut juga tidak 

mampu memediasi pengaruh Person Job Fit maupun Person Organization Fit 

terhadap kinerja karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa kesesuaian individu 

dengan pekerjaan dan organisasi memengaruhi kinerja karyawan secara langsung 

daripada melalui perantara kepuasan kerja. 

Kata kunci: Person Organization Fit, Person Job Fit, Kepuasan Kerja, Kinerja 

Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the influence of Person Organization Fit and Person Job 

Fit on employee performance with job satisfaction as a mediating variable in BMT 

BIF employees in the Special Region of Yogyakarta. The researcher used a 

quantitative approach with the PLS-SEM method through SmartPLS 3 software in 

processing the data. Primary data came from the results of distributing 

questionnaires to all BMT BIF employees in Yogyakarta City. The results of the 

analysis proved that Person Job Fit has a positive and significant effect on job 

satisfaction and employee performance. The suitability of individual abilities with 

job demands can improve staff satisfaction and work performance in the work 

environment. Data analysis also showed a positive and significant effect of Person 

Organization Fit on job satisfaction and employee performance. The job 

satisfaction variable does not have a significant effect on employee performance in 

this research model. The job satisfaction factor is also unable to mediate the 

influence of Person Job Fit or Person Organization Fit on employee performance. 

This indicates that the suitability of individuals with jobs and organizations affects 

employee performance directly rather than through the intermediary of job 

satisfaction. 

Keywords: Person Organization Fit, Person Job Fit, Job Satisfaction, Employee 

Performance. 



 

 

 

 

 

 

A. Latar Belakang 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Perkembangan globalisasi dan kemajuan teknologi mendorong setiap 

organisasi untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia (SDM) sebagai 

aset strategis perusahaan. Namun, organisasi tidak hanya dituntut untuk 

mampu bersaing dalam aspek bisnis, tetapi juga harus menjaga kualitas 

pelayanan dan profesionalitas kerja di tengah perubahan lingkungan yang 

semakin dinamis. Kondisi tersebut juga terjadi pada lembaga keuangan mikro 

syariah yang memiliki tanggung jawab operasional sekaligus tanggung jawab 

moral dalam menerapkan prinsip-prinsip syariah pada setiap aktivitas lembaga. 

Laporan World Economic Forum (2023) menunjukkan bahwa kualitas kinerja 

tenaga kerja menjadi faktor utama yang menentukan keberhasilan organisasi 

dalam menghadapi persaingan global. Oleh sebab itu, pengelolaan sumber daya 

manusia menjadi aspek yang sangat penting, khususnya pada lembaga 

keuangan mikro syariah seperti Baitul Maal wat Tamwil (BMT). 

Indonesia sebagai negara dengan mayoritas penduduk Muslim 

memiliki potensi yang besar dalam pengembangan lembaga keuangan berbasis 

syariah. Berdasarkan data Direktorat Jenderal Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil tahun 2025 yakni sekitar 87% penduduk Indonesia atau lebih dari 251 juta 

jiwa memeluk agama Islam. Kondisi tersebut menjadi peluang yang sangat 

besar bagi pertumbuhan lembaga keuangan syariah, termasuk BMT dalam 

mendukung pengembangan ekonomi masyarakat berbasis prinsip syariah. 
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Adapun salah satu lembaga keuangan mikro syariah yang berkembang 

di tengah masyarakat adalah BMT yang berperan dalam mendukung 

pemberdayaan ekonomi masyarakat, khususnya pelaku usaha mikro dan kecil. 

Berbeda dengan lembaga keuangan konvensional, BMT menjalankan dua 

fungsi secara bersamaan, yaitu fungsi bisnis (tamwil) melalui pembiayaan 

usaha produktif serta fungsi sosial (maal) melalui pengelolaan dana zakat, 

infak, dan sedekah (Tanjung & Novizas, 2021). 

Gambar 1. 1 Data Simpan Pinjam 
 

 

Data Kementerian Koperasi dan UKM Republik Indonesia tahun 2025 

menunjukkan bahwa terdapat sekitar 3.526 unit Koperasi Simpan Pinjam dan 

Pembiayaan Syariah (KSPPS) yang aktif beroperasi di Indonesia, termasuk 

BMT di dalamnya. Jumlah tersebut menunjukkan bahwa BMT memiliki peran 

yang cukup penting dalam mendukung perkembangan ekonomi syariah 

nasional. Namun, keberhasilan pelaksanaan fungsi bisnis dan sosial tersebut 

sangat dipengaruhi oleh kemampuan masing-masing BMT dalam mengelola 
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operasional organisasi secara efektif, termasuk BMT Bina Ihsanul Fikri (BIF) 

di Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) merupakan salah satu wilayah 

dengan perkembangan ekonomi syariah yang cukup pesat di Indonesia. Salah 

satu lembaga keuangan mikro syariah yang dikenal luas oleh masyarakat di 

wilayah tersebut adalah BMT Bina Ihsanul Fikri (BIF) DIY. Karakteristik DIY 

sebagai kota pendidikan dan pusat perkembangan usaha mikro, kecil, dan 

menengah (UMKM) memberikan peluang strategis bagi BMT BIF dalam 

memperluas pasar serta memperoleh sumber daya manusia yang memahami 

nilai-nilai syariah. Untuk mendukung perluasan layanan kepada masyarakat, 

BMT BIF DIY membuka beberapa kantor cabang di berbagai wilayah, seperti 

Rejowinangun, Bugisan, Nitikan, Pleret, Parangtritis, Gunungkidul, Sleman 

Kota, Brosot, dan Tajem. Perluasan jaringan kantor cabang tersebut 

menunjukkan upaya BMT BIF DIY dalam meningkatkan akses layanan 

keuangan syariah bagi masyarakat. Namun, perkembangan organisasi yang 

semakin luas juga menimbulkan tantangan dalam pengelolaan sumber daya 

manusia terutama dalam menjaga kualitas kerja dan konsistensi pelayanan pada 

setiap kantor cabang. 

Peneliti menemukan indikasi permasalahan terkait keselarasan nilai 

individu dengan organisasi (Person Organization Fit) melalui kegiatan 

observasi di BMT BIF DIY. Diantaranya tingginya mobilitas tenaga kerja di 

Daerah Istimewa Yogyakarta menyebabkan sebagian karyawan baru 

mengalami kesulitan dalam menyesuaikan diri dengan budaya kerja serta visi 
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spiritual yang diterapkan oleh BMT BIF DIY. Kondisi tersebut mengakibatkan 

sebagian karyawan belum mampu menginternalisasi nilai-nilai organisasi 

secara optimal dalam pelaksanaan pekerjaan sehari-hari. Ketidaksesuaian nilai 

tersebut berpotensi menurunkan motivasi kerja yang dapat menciptakan rasa 

kurang nyaman dalam bekerja serta memengaruhi konsistensi pelayanan 

berbasis syariah pada beberapa kantor cabang. Selain permasalahan yang 

berkaitan dengan keselarasan nilai organisasi, BMT BIF DIY juga menghadapi 

tantangan lain yang berhubungan dengan kesesuaian kompetensi karyawan 

terhadap tuntutan pekerjaan yang dijalankan. 

Permasalahan lain yang ditemukan dalam proses observasi di BMT BIF 

DIY berkaitan dengan Person Job Fit, yaitu belum optimalnya kesesuaian 

antara kemampuan karyawan dan tuntutan pekerjaan yang dijalankan. 

Tingginya dinamika perputaran karyawan menyebabkan proses penempatan 

staf pada beberapa kantor cabang belum sepenuhnya mempertimbangkan latar 

belakang pendidikan, kemampuan teknis, serta pemahaman terhadap produk 

keuangan syariah. Berdasarkan hasil observasi awal, peneliti juga menemukan 

bahwa sebagian karyawan menjalankan pekerjaan yang tidak sepenuhnya 

sesuai dengan tugas dan tanggung jawab utama (job desk) yang dimiliki. 

Kondisi tersebut terlihat ketika beberapa tugas pelayanan nasabah yang 

seharusnya dijalankan oleh customer service justru dialihkan kepada bagian 

marketing pada kondisi tertentu yang dimana situasi tersebut menunjukkan 

adanya ketidaksesuaian antara penempatan kerja dan kompetensi karyawan 

dalam pelaksanaan operasional lembaga. Selain itu, pengelolaan produk 
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pembiayaan syariah seperti akad mudharabah, musyarakah, dan murabahah 

juga membutuhkan pemahaman teknis yang baik agar pekerjaan dapat 

dilakukan secara optimal. Sehingga ketidaksesuaian antara nilai organisasi 

(Person Organization Fit) dan kesesuaian pekerjaan (Person Job Fit) tersebut 

berpotensi menurunkan efektivitas kerja serta memengaruhi kualitas kinerja 

karyawan secara keseluruhan. 

Manajemen sumber daya manusia menempatkan kinerja karyawan 

sebagai salah satu indikator penting dalam menilai keberhasilan pengelolaan 

organisasi. Kinerja karyawan merujuk pada hasil kerja yang dicapai individu 

dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab sesuai dengan standar kualitas 

dan kuantitas yang telah ditetapkan oleh organisasi (Hatidah & Indriansyah, 

2022). Kinerja yang optimal menunjukkan bahwa karyawan mampu 

menjalankan pekerjaan secara efektif, efisien, dan sesuai dengan tujuan 

organisasi. Dalam konteks BMT, kualitas kinerja karyawan berpengaruh 

langsung terhadap kualitas pelayanan kepada anggota serta kepatuhan lembaga 

terhadap prinsip-prinsip syariah (sharia compliance). Oleh karena itu, 

organisasi perlu memahami berbagai faktor yang dapat memengaruhi kinerja 

karyawan, khususnya faktor yang berkaitan dengan keselarasan individu 

terhadap organisasi (Person Organization Fit) dan kesesuaian individu 

terhadap pekerjaan (Person Job Fit). 

Secara teoritis, Person Organization Fit (PO Fit) memiliki peran 

penting dalam membentuk perilaku kerja karyawan karena konsep ini 

menekankan kesesuaian antara nilai individu dan budaya organisasi (Dewi et 
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al., 2023). Karyawan yang memiliki keselarasan nilai dengan organisasi 

cenderung lebih mudah beradaptasi, memiliki komitmen kerja yang tinggi, 

serta mampu menjalankan pekerjaan sesuai dengan tujuan organisasi. Dalam 

lembaga keuangan syariah, keselarasan tersebut juga berkaitan dengan 

kemampuan karyawan dalam menerapkan nilai-nilai syariah pada aktivitas 

kerja sehari-hari. Selain Person Organization Fit, Person Job Fit (PJ Fit) juga 

menjadi faktor penting yang berkaitan dengan kesesuaian antara kemampuan, 

pengetahuan, dan keterampilan individu terhadap tuntutan pekerjaan 

(Anindita, 2019). Kesesuaian tersebut membantu karyawan menyelesaikan 

pekerjaan secara lebih efektif dan mempermudah pelaksanaan tugas yang 

bersifat kompleks. Namun, pengaruh Person Organization Fit dan Person Job 

Fit terhadap kinerja karyawan tidak selalu terjadi secara langsung karena 

hubungan tersebut juga dipengaruhi oleh kondisi psikologis individu, salah 

satunya melalui kepuasan kerja. 

Kepuasan kerja berperan sebagai variabel mediasi yang dapat 

menjembatani pengaruh kesesuaian individu terhadap peningkatan kinerja 

karyawan. Karyawan yang merasa memiliki keselarasan nilai dengan 

organisasi (Person Organization Fit) dan merasa mampu menjalankan 

pekerjaan sesuai kompetensinya (Person Job Fit) cenderung memiliki tingkat 

kepuasan kerja yang lebih tinggi (Fabanyo et al., 2025). Tingginya kepuasan 

kerja dapat meningkatkan loyalitas, motivasi, serta produktivitas karyawan 

dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnya. Namun, penggunaan 

kepuasan kerja sebagai variabel mediasi dalam penelitian ini juga didasarkan 
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pada adanya kesenjangan hasil penelitian (research gap) pada studi 

sebelumnya. Penelitian Wilasari dan Liana (2025) menunjukkan bahwa 

kepuasan kerja tidak mampu memediasi pengaruh Person-Organization Fit 

terhadap kinerja karyawan, sedangkan beberapa penelitian lain menunjukkan 

hasil yang berbeda. Selain itu, Wulandari (2021) juga mengungkapkan adanya 

keterbatasan penelitian sebelumnya, terutama pada aspek metode penelitian 

dan cakupan objek penelitian. Kondisi tersebut menjadi alasan yang 

memperkuat pentingnya pengujian kembali model penelitian mengenai 

pengaruh Person Organization Fit dan Person Job Fit terhadap kinerja 

karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada BMT BIF 

DIY. 

Peneliti mengkaji variabel Person Organization Fit, Person Job Fit, 

Kepuasan Kerja, dan Kinerja Karyawan pada BMT BIF DIY berdasarkan 

seluruh dinamika fenomena dan konsep manajemen sumber daya manusia. 

Adapun BMT sebagai lembaga keuangan mikro syariah tidak hanya 

berorientasi pada pencapaian target bisnis, tetapi juga berorientasi pada 

penerapan nilai-nilai syariah dalam setiap aktivitas operasionalnya. Oleh 

karena itu, organisasi memerlukan tingkat Person Organization Fit yang tinggi 

agar karyawan memiliki keselarasan nilai, komitmen kerja, serta pemahaman 

terhadap visi dan budaya kerja lembaga berbasis syariah. Selain itu, 

karakteristik produk pembiayaan syariah yang beragam menuntut karyawan 

memiliki kompetensi dan kemampuan kerja yang sesuai dengan bidang 

tugasnya, sehingga keberadaan Person Job Fit menjadi sangat penting dalam 
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mendukung efektivitas operasional organisasi. Kepuasan kerja juga menjadi 

aspek yang perlu diperhatikan karena kondisi tersebut dapat memengaruhi 

loyalitas, motivasi, dan kualitas kinerja karyawan dalam menjalankan 

tugasnya. Berdasarkan urgensi fenomena dan pentingnya keterkaitan 

antarvariabel tersebut, peneliti melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Person Organization Fit dan Person Job Fit terhadap Kinerja Karyawan 

dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel Mediasi (Studi Kasus di BMT BIF 

DIY)”. 

B. Rumusan Masalah 

Mengacu pada uraian latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, 

khususnya terkait penelitian mengenai pengaruh Person Organization Fit dan 

Person Job Fit terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai 

variabel mediasi pada BMT BIF di Kota Yogyakarta, maka permasalahan 

utama dalam penelitian ini dirumuskan secara sistematis sebagai berikut: 

1. Apakah Person Organization Fit berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta? 

2. Apakah Person Job Fit berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

BMT BIF di Kota Yogyakarta? 

3. Apakah Person Organization Fit berpengaruh terhadap Kepuasan 

Kerja karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta? 

4. Apakah Person Job Fit berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja 

karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta? 

5. Apakah Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan 
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pada BMT BIF di Kota Yogyakarta? 

 

6. Apakah Kepuasan Kerja memediasi pengaruh Person Organization 

Fit terhadap kinerja karyawan? 

7. Apakah Kepuasan Kerja memediasi pengaruh Person Job Fit 

terhadap kinerja karyawan? 

 

C. Tujuan Penelitian 

 

Merujuk pada latar belakang serta rumusan masalah yang telah 

disampaikan sebelumnya, penelitian ini diarahkan untuk menelaah dan 

menganalisis secara lebih komprehensif pengaruh Person Organization Fit dan 

Person Job Fit terhadap kinerja karyawan, dengan kepuasan kerja sebagai 

variabel mediasi pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. Adapun tujuan penelitian 

ini secara lebih rinci dapat diuraikan sebagai berikut.: 

1. Menganalisis pengaruh Person Organization Fit terhadap kinerja 

karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. 

2. Menganalisis pengaruh Person Job Fit terhadap kinerja karyawan 

pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. 

3. Mengkaji pengaruh Person Organization Fit terhadap kepuasan 

kerja karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. 

4. Mengkaji pengaruh Person Job Fit terhadap kepuasan kerja 

karyawan pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. 

5. Menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan 

pada BMT BIF di Kota Yogyakarta. 

6. Menguji peran kepuasan kerja sebagai variabel mediasi dalam 
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hubungan antara Person Organization Fit dan kinerja karyawan. 

 

7. Menguji peran kepuasan kerja sebagai variabel mediasi dalam 

hubungan antara Person Job Fit dan kinerja karyawan. 

D. Manfaat Penelitian 

 

Manfaat yang dihasilkan dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi yang berarti, baik dalam pengembangan kajian teoritis 

maupun penerapan praktis di lapangan, sebagaimana diuraikan berikut. 

1. Manfaat Teoritis 

 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan mampu memperkaya 

pengembangan kajian manajemen sumber daya manusia, terutama 

dalam memperluas pembahasan ilmiah mengenai Person Organization 

Fit dan Person Job Fit beserta hubungannya dengan kinerja karyawan 

dalam lingkungan organisasi. Di samping itu, penelitian ini juga 

diharapkan dapat memperdalam pemahaman konseptual mengenai 

peran kepuasan kerja sebagai variabel mediasi, sehingga dapat 

digunakan sebagai referensi akademis dalam menjelaskan berbagai 

faktor yang berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

2. Manfaat Praktis 

 

Secara praktis, temuan penelitian ini dapat dimanfaatkan oleh 

manajemen lembaga keuangan mikro syariah, termasuk BMT BIF di 

Kota Yogyakarta, sebagai dasar pertimbangan dalam merancang 

kebijakan pengelolaan sumber daya manusia yang lebih tepat. Melalui 

hasil penelitian ini, organisasi diharapkan memperoleh pemahaman 
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yang lebih jelas mengenai pentingnya membangun kesesuaian antara 

karyawan dengan organisasi serta kesesuaian antara karyawan dengan 

pekerjaannya. Apabila kesesuaian tersebut dapat diwujudkan secara 

optimal, maka kepuasan kerja karyawan berpotensi meningkat dan pada 

akhirnya mampu memberikan pengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan secara berkelanjutan. 

E. Sistematika Penulisan 

 

Struktur penulisan pada kajian penelitian ini mencakup lima bab yang 

saling berhubungan. Struktur penulisan ini menunjukkan gambaran umum dan 

rincian penelitian. Adapun sistem penulisan pada penelitian ini, yaitu: 

BAB I : PENDAHULUAN 

 

Bab pertama pada penelitian ini meliputi latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan sistematika pembahasan. 

BAB II : LANDASAN TEORI 

 

Bab dua berisi mengenai kerangka teori yang 

memberikan gambaran tentang konsep utama sebuah 

penelitian dan menjelaskan teori terkait yang 

berhubungan dengan pelaksanaan suatu penelitian. 

Selain itu, bab ini juga menguraikan teori-teori yang 

mendasari setiap variabel yang diteliti. Selanjutnya, bab 

ini mencakup tinjauan terhadap penelitian sebelumnya 

dan pengembangan hipotesis, yang dilakukan dengan 
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perumusan hipotesis berdasarkan argumen yang 

dibangun dari teori- teori atau logika serta hasil 

penelitian terdahulu yang relevan. Selain itu, model 

penelitian dan kerangka teori juga disajikan dalam bab 

ini. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

 

Pada bab ini, secara umum peneliti menjelaskan secara 

rinci bagaimana proses metode, rencana dan prosedur 

untuk menjawab hipotesis penelitian. Di bagian ini 

menjelaskan secara rinci mengenai pendekatan 

penelitian yang digunakan, termasuk data yang 

dikumpulkan, sumber data, karakteristik populasi dan 

sampel, cara pemilihan sampel, metode pengumpulan 

data, definisi variabel yang diteliti, serta teknik analisis 

yang digunakan dalam penelitian 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada bab keempat dalam skripsi ini, membahas 

mengenai pandangan peneliti terhadap pantulan riset 

dengan menjelaskan temuan-temuan dari analisis data 

yang telah dilakukan, serta memberikan interpretasi dan 

penjelasan terhadap hasil tersebut. Pada bagian bab ini, 

peneliti menghubungkan hasil penelitian dengan teori 

atau kerangka konsep yang telah dijelaskan sebelumnya. 
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Yang kemudian hasilnya akan diperoleh dan dijelaskan 

secara kuantitatif (dalam bentuk angka, grafik, atau tabel) 

dan dikaitkan dengan tujuan penelitian serta hipotesis 

yang telah diajukan. 

BAB V : PENUTUP 

 

Bab terakhir pada penelitian ini memberikan gambaran 

akhir mengenai keseluruhan penelitian yang telah 

dilakukan. Dengan menyajikan kesimpulan dan saran 

dari hasil observasi yang telah dilakukan kepada pihak 

yang berkepentingan agar hasil penelitian dapat 

diterapkan atau dikembangkan lebih lanjut. Selain itu, 

dijelaskan pula kendala atau keterbatasan yang dihadapi 

selama proses penelitian berlangsung (seperti waktu dan 

sampel yang terbatas), serta masukan bagi peneliti 

selanjutnya. 



 

 

 

 

BAB V 

 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh Person Organization 

Fit dan Person Job Fit terhadap Kinerja Karywan dengan Kepuasan Kerja 

sebagai variabel mediasi pada karyawan BMT BIF di kota Yogyakarta. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa tidak semua variabel memiliki 

pengaruh langsung terhadap kinerja karyawan. Person Job Fit (PJ Fit) dan 

Person Organization Fit (PO Fit) masing-masing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan kerja, sehingga semakin tinggi kesesuaian 

individu dengan pekerjaan maupun organisasi, maka semakin tinggi pula 

kepuasan kerja karyawan. Namun demikian, kepuasan kerja tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan serta tidak mampu 

memediasi hubungan antara PJ Fit maupun PO Fit terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa dalam konteks penelitian ini, kinerja 

karyawan lebih dipengaruhi secara langsung oleh kesesuaian individu 

dengan pekerjaan dan organisasi, serta faktor-faktor lain seperti tuntutan 

kerja, target, dan sistem evaluasi kinerja, dibandingkan melalui tingkat 

kepuasan kerja. 

Sementara itu, kepuasan kerja tidak berperan sebagai variabel mediasi 

dalam hubungan antara Person Job Fit maupun Person Organization Fit 

terhadap kinerja karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa pengaruh kedua 
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variabel tersebut terhadap kinerja karyawan lebih dominan terjadi secara 

langsung dibandingkan melalui kepuasan kerja. 

B. Batasan dan Kelemahan Penelitian 

 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu 

diperhatikan. Ruang lingkup penelitian pada penelitian ini hanya difokuskan 

pada satu objek atau wilayah tertentu, sehingga hasilnya belum tentu dapat 

digeneralisasikan pada organisasi atau sektor lain dengan karakteristik yang 

berbeda. Pengumpulan data dilakukan melalui metode survei menggunakan 

kuesioner, sehingga hasil yang diperoleh sangat bergantung pada persepsi 

responden saat pengisian dan masih memungkinkan adanya bias 

subjektivitas. Selain itu, variabel yang digunakan dalam penelitian ini 

terbatas pada Person Job Fit, Person Organization Fit, kepuasan kerja, dan 

kinerja karyawan, sehingga belum mencakup faktor lain yang juga 

berpotensi memengaruhi kinerja seperti motivasi kerja, gaya 

kepemimpinan, maupun budaya organisasi secara lebih komprehensif. 

Adapun kelemahan penelitian ini terletak pada penggunaan instrumen 

penelitian yang hanya mengandalkan skala persepsi, sehingga belum 

sepenuhnya mampu menangkap faktor perilaku kerja yang bersifat nyata 

dan kontekstual secara lebih detail. Selain itu, kemungkinan adanya respon 

yang kurang konsisten dari responden juga dapat memengaruhi ketepatan 

hasil penelitian, terutama karena pengisian kuesioner dilakukan dalam satu 

waktu tertentu. Dengan demikian, hasil penelitian ini masih memiliki 
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keterbatasan dalam menggambarkan kondisi kinerja karyawan secara lebih 

mendalam dan menyeluruh. 

A. Rekomendasi bagi penelitian selanjutnya 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diperoleh, terdapat beberapa 

hal yang dapat dijadikan pertimbangan untuk pengembangan penelitian 

selanjutnya. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk memperluas ruang 

lingkup penelitian dengan melibatkan lebih dari satu objek atau wilayah 

agar hasil penelitian dapat memberikan gambaran yang lebih umum dan 

dapat digeneralisasikan. Selain itu, penelitian selanjutnya dapat 

menggunakan pendekatan yang lebih beragam, seperti metode kualitatif 

atau mixed methods, untuk memperoleh pemahaman yang lebih mendalam 

terkait hubungan antarvariabel yang diteliti. Peneliti berikutnya juga dapat 

menambahkan variabel lain di luar kepuasan kerja sebagai variabel mediasi, 

seperti komitmen organisasi, motivasi kerja, atau employee engagement, 

agar hubungan antara Person Job Fit dan Person Organization Fit terhadap 

kinerja karyawan dapat dijelaskan secara lebih komprehensif. 
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