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Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT sehingga atas 
Rahmat dan Rahim-Nya kami dapat menyelesaikan buku Sustainable 
Profit: Integrasi ESG Metrics pada Sistem Pengendalian Manajemen. 
Buku ini membahas tentang bagaimana penerapan sustainable profit 
dalam sistem pengelolaan kinerja dan pengambilan keputusan strategis 
perusahaan. 

Pada bab awal dibahas mengenai konsep dasar Environmental, 
Social, and Governance (ESG), serta bagaimana metrik ESG dapat 
diterapkan ke dalam sistem pengendalian manajemen. Selanjutnya 
terdapat pembahasan studi kasus serta strategi implementasi metrik 
ESG dalam perusahaan. Setelah membaca buku ini, penulis berharap 
pembaca dapat memahami cara pengelolaan kinerja didalam organisasi. 

Penulis menyampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang 
tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah banyak membantu 
dalam penyusunan buku ini. Semoga buku ini dapat menjadi referensi 
baik bagi akademisi, praktisi, maupun mahasiswa dalam memahami 
pentingnya penerapan ESG dalam sistem pengendalian manajemen. 

Akhir kata, penulis berharap buku ini dapat memberikan nilai 
tambah serta menjadi inspirasi dalam menciptakan organisasi 
berorientasi pada profit dan juga keberlanjutan serta tanggung jawab 
sosial. 

 
Salam hormat, 

 
 
 

Penulis 
 
 

  

KATA PENGANTAR 
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Perkembangan teknologi memberikan pengaruh besar terhadap 
perkembangan bisnis di dalam organisasi. Organisasi berusaha untuk 
meningkatkan kinerja keuangan dengan memperkecil risiko yang 
berasal dari lingkungan, sosial, dan mengelola tata kelola yang baik. 
Konsep ESG (Environmental, Social, and Governance) menjadi alat yang 
dipergunakan dalam memastikan keberlanjutan dan daya saing 
organisasi. 

Buku Sustainable Profit: Integrasi ESG Metrics pada Sistem 
Pengendalian Manajemen ini membahas mengenai hubungan antara 
konsep keberlanjutan dengan praktik pengelolaan kinerja organisasi. 
Buku ini menggambarkan berbagai pandangan baik dari para akademisi 
dan praktisi yang berpengalaman dalam bidang manajemen, akuntansi, 
dan keberlanjutan organisasi. 

Setiap bab dalam buku ini ditulis untuk memberikan pemahaman 
tentang penerapan metrik ESG dalam sistem pengendalian manajemen. 
Pembahasan di dalam buku ini dimulai dari perumusan strategi, 
pengukuran kinerja, hingga evaluasi dan pelaporan keberlanjutan. Kami 
berharap buku ini dapat membantu organisasi dalam menerapkan 
praktik bisnis yang bertanggung jawab dan berkelanjutan serta 
membantu pembaca untuk memahaminya. 

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 
memberikan sumbangsih pikiran dalam penyusunan buku ini serta 
memberikan dukungan sehingga buku ini dapat terselesaikan. 

Kami berharap buku ini dapat menjadi sumber referensi dalam 
pengembangan ilmu pengetahuan dan dalam praktik manajemen. 
Khususnya dalam penerapan ESG untuk mencapai sustainable profit. 

 
Salam hormat, 

Editor, 
 

Prof. Dr. Sri Tutie Rahayu, M.Si.  

PENGANTAR EDITOR 
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BAB 1  
 
 

KONSEP DASAR  
SISTEM PENGENDALIAN MANAJEMEN  

 
Pada era saat ini pergeseran bisnis sudah menjadi tuntutan 

strategis setiap organisasi. Perusahaan dituntut untuk memaksimalkan 
profitabilitas dan keberlanjutan perusahaan. Hal ini dapat terlihat 
melalui adanya pengelolaan aspek lingkungan (Environmental), aspek 
sosial (Social), dan tata kelola (Governance). Hal ini terjadi karena 
adanya perubahan regulasi atau aturan global terhadap bisnis, naiknya 
pandangan investor mengenai bisnis, adanya tekanan dari pasar, serta 
kebutuhan untuk menjaga keberlanjutan organisasi yang semakin 
meningkat sehingga mendorong organisasi untuk menyatukan prinsip 
Environmental, Social, and Governance (ESG) ke dalam sistem 
pengendalian manajemen (SPM). SPM sendiri mengalami perubahan 
dimana pada awalnya sebagai alat untuk memonitor biaya atau 
keuangan bagi perusahaan menjadi suatu alat strategis untuk 
memastikan pencapaian sustainable profit atau keuntungan jangka 
panjang yang searah dengan keberlanjutan lingkungan dan sosial. Pada 
Bab ini akan dibahas mengenai konsep dasar SPM berbasis ESG serta 
tantangan dan kebutuhan transformasi dalam implementasi SPM 
berbasis ESG. 

 

A. APA ITU SISTEM PENGENDALIAN MANAJEMEN? 
Perubahan karakteristik SPM sudah dimulai sejak dua dekade 

terakhir. Pada awalnya SPM merupakan alat administratif untuk 
mengawasi berbagai aktivitas internal didalam organisasi menjadi 



 

 

BAB 2  
 
 

MENGUPAS PILAR ESG DALAM SISTEM 
PENGENDALIAN MANAJEMEN 

 
Saat ini persaingan global ditandai oleh adanya perubahan pasar 

yang cepat, tekanan yang meningkat pada regulasi dan tuntutan 
transparansi perusahaan dari berbagai pemangku kepentingan. Ini 
berarti bahwa perusahaan tidak dapat lagi bergantung pada metode 
pengendalian konvensional yang hanya berfokus pada efisiensi biaya 
dan keuntungan jangka pendek. Dalam setiap proses pengambilan 
keputusan strategis, perusahaan harus menerapkan perspektif 
keberlanjutan. Pilar Environmental, Social, and Governance (ESG) 
muncul sebagai kerangka kerja yang memberikan landasan bagi 
organisasi. Landasan ini berfungsi untuk melakukan evaluasi terhadap 
dampak operasional mereka dari sisi lingkungan, kontribusi terhadap 
aspek sosial, dan efektivitas tata kelola yang diterapkan. 

ESG dapat membantu perusahaan untuk memastikan bahwa setiap 
tindakan yang mereka lakukan sesuai dengan prinsip keberlanjutan. 
ESG mengarahkan perusahaan untuk melalukan kegiatan pelaporan 
dan mekanisme pengendalian. Dengan memasukkan ESG ke dalam 
SPM, perusahaan dapat membangun akuntabilitas lintas fungsi, 
meningkatkan transparansi internal, meningkatkan sistem insentif yang 
mendukung perilaku berkelanjutan, dan membuat indikator kinerja 
non-finansial yang dapat diukur. Selain itu, ESG berperan penting dalam 
melakukan mitigasi risiko strategis dan operasional. Hal ini terjadi 
sebagai akibat peningkatan regulasi global. Peningkatan regulasi global 



 

 

BAB 3  
 
 

KONSEP ESG METRICS DAN  
PENGUKURAN KINERJA 

 
Salah satu komponen strategis dalam Sistem Pengendalian 

Manajemen (SPM) adalah adanya pengukuran kinerja berkelanjutan. 
Pengukuran kinerja berkelanjutan merupakan sesuatu yang penting. 
Pengukuran kinerja berkelanjutan dilakukan oleh perusahaan untuk 
menjaga keseimbangan antara hasil keuangan, tanggung jawab sosial 
serta lingkungan. Environmental, Social, and Governance (ESG) metrics 
menjadi alat yang menggabungkan antara indikator kuantitatif dan 
kualitatif. ESG metrics membantu organisasi untuk menilai apakah 
strategi bisnis, pelaksanaan operasional, dan komitmen keberlanjutan 
yang ada di perusahaan selaras dalam jangka panjang. Indikator-
indikator ini mencakup berbagai hal. Diantaranya yaitu emisi karbon, 
efisiensi penggunaan energi, kesejahteraan tenaga kerja, keberagaman 
dan inklusi, integritas tata kelola, serta manajemen risiko yang terkait 
dengan perubahan iklim maupun etika bisnis. 

Saat ini tuntutan dari regulator, investor, lembaga pembiayaan, 
serta konsumen global terhadap perusahaan semakin meningkat. 
Perusahaan saat ini harus mengukur kinerja ESG. Perusahaan juga 
harus membuktikan bahwa metrik yang digunakan memiliki kredibilitas, 
dapat diaudit, dan memenuhi prinsip akuntabilitas. Berbagai standar 
internasional seperti Global Reporting Initiative (GRI), Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB), Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD), dan IFRS S1 serta IFRS S2 yang dikeluarkan 
oleh International Sustainability Standards Board (ISSB) menjadi 



 

 

BAB 4  
 
 

LANGKAH PENERAPAN ESG DALAM  
SISTEM PENGENDALIAN MANAJEMEN 

 
Integrasi atau penggabungan prinsip Environmental, Social, and 

Governance (ESG) ke dalam Sistem Pengendalian Manajemen (SPM) 
menjadi dasar penting dalam perubahan manajemen modern yang 
berorientasi pada keberlanjutan. Persaingan global yang semakin ketat 
dan tingginya tuntutan pemangku kepentingan, membuat perusahaan 
tidak lagi dinilai hanya dari kemampuan menghasilkan keuntungan 
jangka pendek saja, tetapi juga dari komitmen mereka terhadap 
tanggung jawab pada lingkungan, kepedulian sosial, serta kualitas tata 
kelola perusahaan. Pengendalian manajemen sebelumnya berfokus 
pada efisiensi biaya, pencapaian target operasional, dan pengukuran 
finansial. Pengendalian manajemen kini berkembang menjadi sistem 
yang lebih lengkap dengan memasukkan indikator keberlanjutan 
sebagai bagian dari mekanisme evaluasi dan pengambilan keputusan 
strategis. 

Penerapan ESG dalam SPM menjadi semakin relevan seiring 
meningkatnya regulasi global yang terus bertambah. Regulasi global ini 
diantaranya IFRS Sustainability Disclosure Standards, EU Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD), serta standar internasional 
seperti GRI, SASB, dan TCFD. Regulasi ini mengharuskan perusahaan 
untuk melaporkan risiko dan peluang keberlanjutan secara sistematis 
dan dapat diaudit. Perusahaan yang berhasil menerapkan ESG ke dalam 
struktur pengendalian internal menunjukkan ketahanan bisnis yang 
lebih kuat, risiko litigasi lebih rendah, reputasi lebih baik, serta akses 



 

 

BAB 5  
 
 

MENGELOLA RISIKO ESG DAN 
MEMPERKUAT DAYA TAHAN ORGANISASI 

 
Risiko lingkungan, sosial, dan tata kelola (Environmental, Social, 

and Governance/ESG) kini menjadi fokus utama. Fokus utama ini 
penting dalam keberlanjutan operasional dan daya saing perusahaan. 
Perusahaan harus menghasilkan laba yang tinggi. Selain itu perusahaan 
harus memastikan bahwa proses bisnisnya tidak menimbulkan dampak 
negatif terhadap lingkungan maupun masyarakat. Investor global 
semakin memperhatikan isu keberlanjutan. Manajemen risiko ESG 
menjadi salah satu komponen strategis dalam kerangka sistem 
pengendalian manajemen (SPM). Manajemen risiko ESG ini bertujuan 
untuk menjaga stabilitas, reputasi, serta resiliensi perusahaan dalam 
jangka panjang. 

Jika perusahaan tidak dapat mengidentifikasi, mengukur, dan 
mengelola risiko ESG, perusahaan akan mengalami kerugian finansial 
yang besar. Kerugian ini dapat berupa gangguan rantai pasok, 
peningkatan biaya operasional, penurunan kepercayaan pemangku 
kepentingan, hingga keruntuhan model bisnis (Manuel, 2024; 
Purwitasari et al., 2023). Integrasi manajemen risiko ESG dalam sistem 
pengendalian organisasi merupakan keharusan strategis dan juga 
kepatuhan regulasi. Bab ini akan membahas kategori risiko ESG, 
metode analisis risiko iklim, risiko reputasi, dan risiko rantai pasok. Di 
bab ini kita juga akan membahas mengenai strategi mitigasi dan 
adaptasi, serta model resiliensi perusahaan berbasis ESG 

 



 

 

BAB 6  
 
 

INOVASI HIJAU DAN DIGITALISASI  
DALAM ESG-MCS 

 
Cara pandang bisnis saat ini telah berubah. Pada awalnya bisnis 

hanya berfokus pada keuntungan jangka pendek. Saat ini bisnis 
menekankan pada nilai berkelanjutan. Nilai berkelanjutan ini meliputi 
beberapa aspek, seperti aspek lingkungan (Environmental), sosial 
(Social), dan tata kelola (Governance). Sistem pengendalian 
manajemen saat ini berfungsi sebagai alat pengawasan kinerja finansial 
dan juga sebagai mekanisme strategis untuk memastikan bahwa 
kegiatan operasional perusahaan sejalan dengan prinsip keberlanjutan. 
Inovasi hijau dan digitalisasi menjadi dua pilar utama. Kedua pilar ini 
memungkinkan integrasi metrik Environmental, Social, and Governance 
(ESG) ke dalam sistem pengendalian manajemen secara efektif dan 
terukur dalam perusahaan. 

Terdapat beberapa cara yang dapat diterapkan oleh perusahaan 
dalam meningkatkan transparansi, efisiensi, dan akuntabilitas kinerja 
ESG. Beberapa cara ini diantaranya yaitu penerapan inovasi hijau 
dengan mengadopsi teknologi ramah lingkungan, digital sustainability 
tools, serta pendekatan berbasis data. Digitalisasi dapat memperkuat 
kemampuan perusahaan dalam melakukan pemantauan, pengukuran, 
dan pelaporan kinerja keberlanjutan secara real-time. Pada bab ini 
akan dibahas bagaimana inovasi hijau dan transformasi digital dapat 
membantu dalam mencapai profit berkelanjutan melalui sistem 
pengendalian manajemen berbasis ESG. 
 



 

 

BAB 7  
 
 

KONSEP DASAR ESG REPORTING 
 

Keberlanjutan saat ini bukan lagi sekedar aktivitas tambahan dalam 
operasional bisnis perusahaan. Keberlanjutan menjadi bagian penting 
dari strategi penciptaan nilai jangka panjang dalam perusahaan. 
Perubahan ekspektasi investor, regulator, dan masyarakat mendorong 
perusahaan untuk mencapai kinerja keuangan yang baik serta 
bertanggungjawab terhadap pengaruh yang mungkin terjadi di 
lingkungan, sosial, dan tata kelola yang dihasilkan dari aktivitas 
bisnisnya. Karena itu Environmental, Social, and Governance (ESG) 
reporting digunakan sebagai alat utama. ESG reporting digunakan 
untuk menyampaikan komitmen, strategi, serta hasil keberlanjutan 
perusahaan secara jelas dan terukur. 

Pelaporan ESG memiliki hubungan erat dengan Sistem 
Pengendalian Manajemen (SPM). Data dan indikator dalam laporan 
keberlanjutan berasal dari proses perencanaan, pengukuran, 
pemantauan, dan evaluasi kinerja yang terstruktur. SPM yang efektif 
memastikan bahwa metrik ESG dikumpulkan dan digunakan sebagai 
dasar pengambilan keputusan strategis. Dasar pengambilan keputusan 
ini dapat mendukung profit berkelanjutan (sustainable profit). Bab ini 
membahas secara lengkap mengenai prinsip, standar, struktur, serta 
implikasi ESG reporting terhadap transparansi, tata kelola, dan akses 
pembiayaan perusahaan. 

 
 
 



 

 

BAB 8  
 
 

STUDI KASUS PENERAPAN ESG-MCS  
DI BERBAGAI PERUSAHAAN 

  
Implementasi Environmental, Social, and Governance (ESG) dalam 

Sistem Pengendalian Manajemen atau SPM (Management Control 
System/MCS) menjadi tantangan sekaligus peluang bagi banyak industri. 
Setiap sektor memiliki karakteristik risiko, tekanan regulasi, serta 
ekspektasi pemangku kepentingan yang berbeda-beda. Perbedaan 
risiko, regulasi dan ekspektasi ini membuat perusahaan tidak dapat 
menggabungkan ESG ke MCS dengan cara yang sama. Perusahaan 
perlu melakukan studi kasus lintas industri untuk melihat bagaimana 
perusahaan menyesuaikan indikator ESG ke dalam proses perencanaan, 
pengukuran kinerja, pengendalian, dan pengambilan keputusan 
strategis guna mencapai sustainable profit. 

Bab ini membahas mengenai penerapan ESG–MCS pada sektor 
manufaktur, energi, pertambangan, logistik dan transportasi, 
perbankan dan keuangan, serta UMKM dan sektor public. Pada bab ini 
akan dibahas juga contoh praktik global yang dapat direplikasi. 

 

A. STUDI KASUS SEKTOR MANUFAKTUR 
Sektor manufaktur menjadi salah satu sektor pertama yang 

menerapkan ESG ke dalam SPM. Hal ini karena tingginya dampak 
lingkungan, rantai pasok yang rumit, serta tekanan regulasi dan pasar 
global. Implementasi ESG–MCS pada sektor ini biasanya dimulai 
dengan menambahkan indikator lingkungan. Indikator lingkungan ini 
contohnya efisiensi energi, pengelolaan limbah, dan intensitas emisi 



 

 

BAB 9  
 
 

HAMBATAN DAN  
HARAPAN BAGI ESG-MCS 

 
Penerapan Environmental, Social, and Governance (ESG) ke dalam 

Sistem Pengendalian Manajemen (Management Control System/MCS) 
menjadi langkah penting dalam manajemen modern. ESG tidak lagi 
sebagai suatu kewajiban dalam pelaporan atau pemenuhan regulasi. 
ESG saat ini sudah berubah menjadi suatu kerangka strategis yang 
berfungsi untuk mengarahkan proses perencanaan, proses 
pengendalian, dan proses pengambilan keputusan di dalam organisasi. 
Namun, proses penerapan ESG ke dalam MCS dapat menimbulkan 
beberapa tantangan yang mungkin terjadi di dalam organisasi. 
Tantangan ini dapat muncul baik dari dalam organisasi maupun dari 
perubahan eksternal yang terjadi diluar organisasi. 

Bab ini akan membahas mengenai tantangan utama dari 
penerapan ESG–MCS, regulasi dan standar global yang membentuk 
praktik ESG, serta peluang perubahan model bisnis melalui integrasi 
keberlanjutan. Selain itu, bab ini juga membahas masa depan ESG–MCS 
dalam Industri 5.0, serta dampaknya pada dunia pendidikan dan 
manajemen. Bab ini ditutup dengan rekomendasi kebijakan dan 
manajerial untuk perusahaan dan pembuat kebijakan agar 
memperkuat penerapan ESG–MCS secara berkelanjutan. 

 
 
 



 

 

BAB 10  
 
 

PENUTUP ESG-MCS 
 

Bab ini merupakan penutup dari semua pembahasan tentang 
penerapan Environmental, Social, and Governance (ESG) dalam Sistem 
Pengendalian Manajemen (Management Control Systems/MCS). 
Sebelumnya telah dibahas secara detail mengenai landasan konseptual, 
regulasi yang berkembang, studi kasus lintas sektor, serta tantangan 
dan peluang masa depan ESG–MCS. Bab ini bertujuan untuk 
menyajikan rangkuman temuan-temuan utama. Bab ini juga membahas 
tentang implikasi strategis ESG-MCS bagi pengembangan ilmu 
pengetahuan, praktik manajerial, dan agenda riset selanjutnya. 

Pada bab ini akan memberikan kesimpulan dari seluruh bab 
sebelumnya dan juga menyampaikan bahwa ESG–MCS sebagai 
paradigma baru dalam pengendalian manajemen modern. ESG-MCS 
menekankan penciptaan nilai jangka panjang, akuntabilitas multi-
pemangku kepentingan, dan keberlanjutan sistemik. Bab ini 
menghubungkan pemahaman teori dengan penerapan strategis ESG–
MCS di berbagai organisasi. 

 

A. APA YANG BISA KITA PETIK? 
Kesimpulan utama dari semua pembahasan dalam buku ini yaitu 

bahwa penerapan ESG-MCS merupakan suatu transformasi 
paradigmatik dalam praktik pengendalian manajemen modern. ESG–
MCS tidak hanya sebagai pelengkap pelaporan keberlanjutan atau 
kewajiban kepatuhan saja. ESG-MCS merupakan kerangka penting yang 
mengarahkan organisasi dalam menciptakan sustainable profit. Yang 
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