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pelindung. 

 

 

Terbentur, terbentur, terbentur, TERBENTUK. 

(Tan Malaka) 

 

 

Jangan pernah merasa kecil hanya karena sebuah kegagalan. Ingatlah bahwa 

ketika plan A gagal, masih ada 25 alfabet lainnya.  

Calm yourself down, this is just a Dunya. 
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INTISARI 

 

ANALISIS TINGKAT LITERASI DIGITAL MAHASISWA  

ILMU PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2021 UIN SUNAN 

KALIJAGAYOGYAKARTA 

Oleh:  

Hani Febriyanti 

21101040061 

 

Perkembangan teknologi digital menuntut mahasiswa untuk memiliki kemampuan 

literasi digital yang memadai. Literasi digital tidak hanya mencakup keterampilan 

teknis saja, tetapi juga etika, keamanan, dan kesadaran budaya dalam penggunaan 

teknologi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat literasi digital 

mahasiswa Program Studi Ilmu Perpustakaan angkatan 2021 UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta berdasarkan empat aspek utama yang dikembangkan oleh Komdigi – 

Siberkreasi – Japelidi, yaitu keterampilan digital, etika digital, keamanan digital, 

dan budaya digital. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif 

dengan teknik sensus terhadap 104 responden. Data dikumpulkan melalui kuesioner 

daring, wawancara, dan dokumentasi. Kemudian dianalisis secara statistik 

deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara umum, tingkat literasi 

digital mahasiswa berada pada kategori sangat tinggi. Aspek keterampilan digital 

memperoleh grandmean 3,56, etika digital 3,17, keamanan digital 3,29, dan budaya 

digital 3,43. Hasil penelitian menggambarkan bahwa mahasiswa memiliki 

kemampuan digital yang kuat, disertai dengan kesadaran etis dan kultural dalam 

aktivitas daring mereka. Penelitian ini menyarankan untuk memperkuat literasi 

digital secara berkelanjutan dalam kurikulum pendidikan tinggi. Penelitian ini 

hanya menggunakan satu variabel, yaitu literasi digital. 

Kata kunci: literasi digital, keterampilan digital, etika digital, keamanan 

digital, budaya digital 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF THE DIGITAL LITERACY LEVEL OF LIBRARY AND 

INFORMATION SCIENCE STUDENTS OF THE 2021 COHORT AT  

UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 

By:  

Hani Febriyanti 

21101040061 

 

The development of digital technology requires university students to possess 

adequate digital literacy skill. Digital literacy encompasses not only technical 

abilities but also ethics, safety, and cultural awareness in the use of technology. This 

study aims to analyze the level of digital literacy among students of the Library and 

Information Science Program, class of 2021, at UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, 

based on four main aspects developed by Komdigi – Siberkreasi – Japelidi: digital 

skill, digital ethics, digital safety, and digital culture. This research employs a 

descriptive quantitative approach with a census technique involving 104 

respondents. Data were collected through online questionnaires, interviews, and 

documentation, then analyzed using descriptive statistics.The result show that, in 

general, students digital literacy is at a very high level. The digital skills aspect 

scored a grandmean of 3.56, digital ethics 3.17, digital safety 3.29, and digital 

culture 3.43. These findings indicate that students possess strong digital capabilities 

along with ethical and cultural awareness in their online activities. This study 

recommends the continuous integration of digital literacy in higher education 

curricula. This research involves only a single variable, which is digital literacy. 

Keyword: digital literacy, digital skill, digital ethics, digital safety, digital 

culture 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada abad ke-21 ini, tidak dapat dipungkiri bahwa perkembangan 

teknologi informasi dan komunikasi telah membawa perubahan yang signifikan 

dalam kehidupan manusia. Dampak perubahan ini tidak hanya dirasakan pada satu 

aspek saja, namun mencakup berbagai aspek seperti ekonomi, sosial, budaya, dan 

tidak terkecuali pendidikan.  Bukti nyata dari perkembangan ini adalah internet. 

Oetomo (2007, hlm. 52) mendefinisikan internet sebagai jaringan komputer 

berskala global yang terbentuk dari banyak jaringan kecil yang saling terhubung 

dan mencakup seluruh dunia. Kehadiran internet telah mengubah pola kegiatan dan 

kebiasaan masyarakat menjadi serba digital. Mulai dari kegiatan transaksi jual-beli, 

perkembangan informasi, dan komunikasi tanpa batasan jarak dan waktu (Tasya, 

2024).   

Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) melaporkan 

jumlah pengguna internet di Indonesia pada tahun 2024 menyentuh angka 

221.563.479 jiwa dari keseluruhan penduduk Indonesia 278.696.200 jiwa pada 

tahun 2023. Berdasarkan survei terbaru, tingkat penetrasi internet di Indonesia saat 

ini mencapai 79,5% dengan adanya peningkatan sebesar 1,4%. We Are Social 

merilis bahwa pada tahun 2024, pengguna sosial media aktif skala dunia telah 

mencapai 5,04 miliar pengguna (Thompson, 2024). 
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Gambar 1: Pengguna Sosial Media Aktif 

Sumber: We Are Social, 2024 

Angka tersebut menunjukkan adanya peningkatan sebesar 5,6% dari satu 

tahun sebelumnya. Pengguna aktif ini didominasi oleh Gen Z (lahir 1997-2012) 

dengan persentase 34,40%. Disusul oleh generasi milenial (lahir 1981-1996) 

dengan selisih persentase yang tidak terlalu jauh yaitu 30,62%. Gen X (lahir 1965-

1980) menyumbang 18,98% pengguna, Post Gen Z (lahir <2023) menyumbang 

9,17% pengguna, baby boomer (lahir 1946-1964) menyumbang 6,58% dan pre 

boomer (lahir 1945) hanya sebanyak 0,24% (Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet, 

2024). Fenomena ini menandai bahwa perkembangan zaman selalu berdampingan 

dengan pesatnya teknologi serta membentuk generasi yang tidak gagap teknologi.  

Lazimnya, masyarakat Indonesia menghabiskan 3 jam 17 menit setiap hari 

untuk berselancar di media sosial (The Global Statistics, 2025). Pernyataan tersebut 

didukung oleh riset yang dilakukan oleh Badan Pusat Statistik (BPS) pada tahun 
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2024 yang menyatakan bahwa tujuan utama masyarakat Indonesia menggunakan 

internet adalah untuk bermedia sosial. Bahkan menariknya, baik laki-laki maupun 

perempuan, keduanya sama-sama menggunakan internet untuk mengakses sosial 

media yang mana persentase tersebut hanya selisih 0,39% dengan besaran 

persentase 77,77% untuk perempuan dan 77,38% untuk laki-laki. Kondisi ini 

mencerminkan bahwa masyarakat, khususnya generasi muda sangat akrab dengan 

teknologi digital. Namun demikian, tingginya akses terhadap teknologi tidak serta 

menunjukkan kemampuan individu dalam memahami dan menggunakan informasi 

secara efektif (Sunny & Ramasamy, 2024).  

Media sosial didefinisikan sebagai sebuah platform yang memfasilitasi 

penggunanya untuk berinteraksi dan beraktivitas secara sosial (Muhammad & 

Zhiwei, 2021). Selama beberapa dekade terakhir, Teknologi Informasi dan 

Komunikasi (TIK) serta internet menjadi unsur vital dari segala aktivitas 

masyarakat. Bagaikan pisau bermata dua, dibalik berbagai kemudahan yang 

ditawarkan, tentu terdapat dampak buruk yang dihasilkan jika tidak bijak dan 

selektif dalam menggunakan dan mengakses teknologi ini. Maka dari itu, 

diperlukan pengetahuan dan kemampuan agar dapat meminimalisir dampak buruk 

yang ditimbulkan. Kemampuan untuk menggunakan TIK dan internet kini diakui 

sebagai bentuk literasi baru, yang dikenal dengan literasi digital.  

Menurut Sutrisna (2020, hlm. 269) literasi digital merupakan kemampuan 

untuk memahami dan memanfaatkan informasi dari berbagai jenis sumber secara 

efektif, yang dapat diakses dan ditampilkan melalui perangkat komputer. 

Kemampuan ini merupakan salah satu skill yang harus dimiliki, terutama bagi 



4 
 

 
 

mahasiswa yang digadang-gadang sebagai agent of change.  Pendapat ini didukung 

oleh Yunrong & Gang (2022) yang menyatakan bahwa dengan pendidikan yang 

baik, akan membantu tiap individu untuk mengembangkan literasi digital yang 

lebih tinggi. Penelitian yang dilakukan oleh Yunrong dan Gang juga menyatakan 

bahwa pengetahuan dalam menggunakan internet berkontribusi positif pada literasi 

digital sehingga semakin seseorang sering mengakses internet, maka semakin tinggi 

pula literasi digitalnya.  

Mahasiswa Program Studi Ilmu Perpustakaan, khususnya di UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta memiliki peran fundamental dalam mengelola informasi di era 

digital. Dengan latar belakang keilmuan yang menekankan pada pengelolaan dan 

penyiaran informasi, mahasiswa diharapkan mampu menguasai literasi digital 

untuk menunjang peran mereka sebagai pengelola informasi yang ahli dibidangnya.  

(Sulehri, Rafiq, Arshad, 2024) mendukung pernyataan tersebut dengan mengatakan 

bahwa literasi digital berperan penting dalam membentuk kompetensi utama 

mahasiswa serta mempersiapkan untuk menghadapi tuntutan dunia kerja yang 

semakin bergantung terhadap penguasaan teknologi digital.  

Penelitian ini berfokus pada angkatan 2021 karena pada masa ini mereka 

sedang berada pada tahap akhir studi yaitu tahap penyusunan skripsi.  Pada tahap 

ini, intensitas pemanfaatan media digital dalam aktivitas akademik mereka sangat 

tinggi, khususnya dalam proses pencarian pengelolaan, dan pemanfaatan informasi 

(Cynthia & Sihotang, 2023). Mahasiswa memanfaatkan teknologi digital sebagai 

sarana pendukung dalam proses penyusunan skripsi karena kemudahan akses yang 

tidak terbatas ruang dan waktu. Berbagai sumber dan sarana digital seperti e-
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journal, e-book, dan situs web ilmiah secara aktif digunakan untuk menunjang 

keperluan studi. Oleh karena itu, mahasiswa angkatan 2021 dinilai representatif 

untuk menggunakan penerapan literasi digital dalam konteks akademik secara 

aktual dan kontekstual. Sementara itu, program studi Ilmu Perpustakaan dipilih 

karena memiliki kurikulum yang secara khusus membekali mahasiswa dengan 

kemampuan yang berkaitan dengan literasi digital. Mata kuliah seperti teknologi 

informasi dan komunikasi, komunikasi, masyarakat digital, dan literasi informasi 

yang membantu mahasiswa memahami cara mencari, mengelola, serta 

menggunakan informasi digital dengan baik dan kritis.  

Berdasarkan pengamatan awal yang dilakukan peneliti, mahasiswa Ilmu 

Perpustakaan angkatan 2021 UIN Sunan Kalijaga seharusnya telah memiliki 

kecakapan digital yang baik. Hal ini karena telah didukung oleh berbagai mata 

kuliah yang relevan dengan kegiatan literasi digital. Namun kenyataannya, 

beberapa mahasiswa tampak belum sepenuhnya menguasai keempat aspek literasi 

digital tersebut. Sebagian dari mereka masih mengalami kesulitan dalam 

menggunakan sumber informasi elektronik secara efektif, belum memahami 

pentingnya etika digital, kurang waspada terhadap keamanan data pribadi, dan 

belum terbiasa berkolaborasi secara aktif di ruang digital.  

Literasi digital membantu mahasiswa untuk menyaring informasi dengan 

bijak, menghindari terjebak berita bohong (hoaks), serta memanfaatkan internet 

secara positif (Pratama, Komariah, & Rodiah, 2022, hlm. 166). Literasi digital tidak 

hanya sebatas keterampilan mengoperasikan perangkat teknologi. Lebih dari itu, 

juga mencakup etika dalam ranah digital, perlindungan data pribadi, dan cara 
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berinteraksi secara daring. Tanpa pemahaman yang baik, mahasiswa berpotensi 

mengalami dampak negatif seperti cyberbullying dan pencurian data. Oleh 

karenanya, penting untuk menerapkan literasi digital dalam kehidupan sehari-hari 

(Cynthia & Sihotang, 2023). 

Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

tingkat literasi digital mahasiswa Ilmu Perpustakaan Angkatan 2021 UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

gambaran mengenai kemampuan mahasiswa dalam literasi digital serta menjadi 

bahan evaluasi bagi institusi dalam meningkatkan kualitas pembelajaran berbasis 

digital. Maka dari itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian tentang 

ANALISIS TINGKAT LITERASI DIGITAL MAHASISWA ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2021 UIN SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA.   

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dipaparkan di atas, maka diperoleh 

rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu bagaimanakah tingkat literasi digital 

mahasiswa Ilmu Perpustakaan angkatan 2021 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

dalam aspek keterampilan digital (digital skill), etika digital (digital ethics), 

keamanan digital (digital safety), dan budaya digital (digital culture)? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat diketahui tujuan yang 

ingin dicapai dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui tingkat literasi digital 
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mahasiswa Ilmu Perpustakaan angkatan 2021 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

dalam aspek keterampilan digital (digital skill), etika digital (digital ethics), 

keamanan digital (digital safety), dan budaya digital (digital culture). 

1.4 Manfaat Penelitian  

Penelitian yang telah dilakukan diharapkan mampu menjadi masukan bagi 

peneliti, praktisi, maupun akademisi. Berikut manfaat dari penelitian adalah: 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi peneliti untuk 

memperluas keilmuan yang didapatkan selama perkuliahan.  

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai bahan 

penelitian lanjutan yang memiliki keterkaitan dengan analisis tingkat 

literasi digital mahasiswa. 

3. Untuk program studi Ilmu Perpustakaan, hasil penelitian ini diharapkan 

dapat membantu dalam memperdalam keilmuan di bidang Ilmu 

Perpustakaan.  

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disusun sebagai berikut: 

BAB I Pendahuluan. Pada bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika penulisan. 

BAB II Kajian Pustaka dan Landasan Teori. Pada bab ini memuat 

uraian mengenai penelitian terdahulu dengan topik pembahasan yang relevan. 

Selain itu juga berisi tentang teori-teori pendukung yang digunakan dalam 

penyusunan penelitian ini. 
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BAB III Metode Penelitian. Bab ini menjelaskan jenis dan pendekatan 

penelitian, lokasi, subjek dan objek penelitian, sumber data, instrumen penelitian, 

teknik pengumpulan data, teknik analisis data, serta uji validitas dan reliabilitas 

instrumen. 

BAB IV Hasil dan Pembahasan. Bab ini menyajikan gambaran umum 

lokasi penelitian, data yang telah diperoleh, serta analisis dan pembahasannya 

secara sistematis. 

BAB V Penutup. Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan saran 

untuk pengembangan lebih lanjut.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian dengan judul Analisis Literasi Digital Mahasiswa Ilmu 

Perpustakaan Angkatan 2021 UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta ini bertujuan untuk 

mengetahui tingkat literasi digital mahasiswa ilmu perpustakaan berdasarkan 4 

(empat) aspek literasi digital Komdigi – Siberkreasi – Japelidi yaitu keterampilan 

digital (digital skill), etika digital (digital ethics), keamanan digital (digital safety), 

dan budaya digital (digital culture). Penelitian ini melibatkan seluruh jumlah 

populasi mahasiswa ilmu perpustakaan angkatan 2021 untuk digunakan sebagai 

responden yaitu sebanyak 104 orang. Berdasarkan hasil pengolahan dan analisis 

data, diperoleh nilai grandmean dari masing- masing aspek sebagai berikut: 

1. Keterampilan digital (digital skill): 3,56 (kategori sangat tinggi) 

2. Etika digital (digital ethics): 3,17 (kategori tinggi) 

3. Keamanan digital (digital safety): 3,29 (kategori sangat tinggi) 

4. Budaya digital (digital culture): 3,43 (kategori sangat tinggi) 

Oleh karena itu, secara umum dapat disimpulkan bahwa tingkat literasi 

digital mahasiswa Program Studi Ilmu Perpustakaan angkatan 2021 tergolong 

sangat tinggi, dengan penekanan tertinggi pada keterampilan teknis penggunaan 

digital dan budaya dalam menggunakan media untuk saling menghargai 

keberagaman, serta menunjukkan perilaku yang cukup etis dalam interaksi digital. 
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5.2 Saran  

1. Bagi mahasiswa 

Meskipun aspek etika digital (digital ethics) menunjukkan kategori 

tinggi, namun diharapkan dapat terus meningkatkan kesadaran dalam 

etika digital, khususnya dalam hal perlindungan privasi, penggunaan 

media sosial secara bertanggung jawab, dan menghargai hak digital 

orang lain.  

2. Bagi Program Studi Ilmu Perpustakaan  

Sebagai bentuk upaya untuk meningkatkan aspek etika digital 

(digital ethics) dan keamanan digital (digital safety), prodi dapat 

memfasilitasi dalam bentuk pendampingan seperti seminar maupun 

sosialiasi kepada mahasiswa ilmu perpustakaan mengenai etika bermedia 

sosial, keamanan data, dan kecakapan digital lainnya yang dapat berguna 

dalam kehidupan sehari-hari. 

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini dapat dijadikan dasar untuk pengembangan kajian 

lanjutan yang memiliki keterkaitan dengan judul penelitian yakni analisis 

tingkat literasi digital. Peneliti selanjutnya dapat mengkolaborasikan 

dengan variabel lainnya seperti pengaruh literasi digital dalam 

pemanfaatan sumber daya elektronik maupun yang lainnya. Disarankan 

pula untuk melakukan penelitian di lokasi lain maupun jurusan lain agar 

dapat dilakukan perbandingan dan memperoleh cakupan studi yang lebih 

luas. 
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