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MOTO 

 

يسُْرًاََّّٱلْعسُْرََِّّمَعَََّّفَإنِ َّ  

 

Artinyaَّ:َّMaka,َّsesungguhnyaَّbesertaَّkesulitanَّadaَّkemudahan 

(Al-Insyirahَّ:َّ5) 

 

ؤْمِنِيْنََََّّّكُنْتمَََُّّّْاِنََّّْالْعَْلَوْنَََّّوَانَْتمََُُّّتحَْزَنُوْاََّّوَلَََّّتهَِنُوْاََّّوَلََّ مُّ  

 

Artinyaَّ:َّJanganlahَّkamuَّbersikapَّlemahَّdanَّjanganlahَّpulaَّkamuَّbersedihَّhati,َّ

padahalَّkamulahَّorangَّorangَّyangَّpalingَّtinggiَّderajatnyaَّjikaَّkamuَّberiman.َّ

(QS.َّAliَّImran:َّ139). 

 

 

 

لَشَدِيْد ََّّعَذاَبيََِّّْاِن ََّّكَفرَْتمَََُّّّْوَلَىِٕنَََّّّْلَزَِيْدنَ كُمََّّْشَكَرْتمََُّّْلَىِٕنََّّْرَبُّكُمََّّْتاَذَ نَََّّوَاِذَّْ  

 

Artinyaَّ:َّ(Ingatlah)َّketikaَّTuhanmuَّmemaklumkan,َّsesungguhnyaَّjikaَّkamuَّ

bersyukur,َّniscayaَّAkuَّakanَّmenambahَّ(nikmat)َّkepadamu,َّtetapiَّjikaَّkamuَّ

mengingkariَّ(nikmat-Ku),َّsesungguhnyaَّazab-Kuَّbenar-benarَّsangatَّkeras. 

(QS.َّIbrahimَّ:َّ7) 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 
 

Tesisَّ iniَّpenulisَّpersembahkanَّdenganَّsegenapَّcintaَّdanَّpenghormatanَّ

yangَّmendalamَّkepadaَّkeduaَّorangَّ tuaَّAyahandaَّHermanَّHidayatَّdanَّ Ibundaَّ

Marni.َّMeskiَّmerekaَّtidakَّmenapakiَّbangkuَّpendidikanَّhinggaَّjenjangَّsarjana,َّ

denganَّ keteguhan,َّ kerjaَّ keras,َّ danَّ keikhlasanَّ yangَّ takَّ pernahَّ surut,َّ merekaَّ

mampuَّ mengantarkanَّ langkahَّ anaknyaَّ hinggaَّ mencapaiَّ pendidikanَّ magister.َّ

Dalamَّ setiapَّ perjalananَّ ini,َّ doaَّ yangَّ takَّ pernahَّ terputus,َّ semangatَّ yangَّ

senantiasaَّ mengalir,َّ sertaَّ kasihَّ sayangَّ tanpaَّ batasَّ menjadiَّ penopangَّ yangَّ

menguatkan.َّTakَّpernahَّ sekaliَّ punَّ terucapَّkataَّ “tidakَّada”َّdariَّmereka,َّyangَّ

selaluَّhadirَّ justruَّkeyakinanَّ sederhanaَّnamunَّpenuhَّmakna,َّ “insyaallahَّ ada.”َّ

Dariَّ keyakinanَّ itulah,َّ entahَّ melaluiَّ jalanَّ apaَّ danَّ bagaimana,َّ Allahَّ selaluَّ

menghadirkanَّkecukupanَّlewatَّtanganَّdanَّdoaَّmereka.َّKaryaَّiniَّbukanَّsemata-

mataَّcapaianَّakademik,َّmelainkanَّjejakَّkasih,َّdoa,َّdanَّpengorbananَّyangَّterpatriَّ

dalamَّ setiapَّ prosesnya.َّ Semogaَّ setiapَّ ilmuَّ yangَّ diraihَّmenjadiَّ berkah,َّ tidakَّ

hanyaَّbagiَّpenulis,َّtetapiَّjugaَّsebagaiَّpersembahanَّkecilَّyangَّmembahagiakanَّ

hatiَّkeduaَّorangَّtua. 
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ABSTRAK 

 
Penelitianَّ iniَّ menganalisisَّ bagaimanaَّ praktikَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ diَّ

SimpulَّImanَّCommunityَّ(SIMC)َّYogyakartaَّdalamَّmengonstruksiَّidentitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ diantaraَّ paraَّ anggotanya.َّ Urgensiَّ penelitianَّ iniَّ

didasariَّolehَّkebutuhanَّuntukَّmenelaahَّmekanismeَّkomunikasiَّyangَّdapatَّ

mengubahَّcaraَّpandangَّindividuَّmenjadiَّlebihَّinklusifَّdanَّhumanisَّdiَّtengahَّ

risikoَّ konflikَّ horizontalَّ dalamَّ masyarakatَّ multikultural.َّ Metodologiَّ

penelitianَّ yangَّ digunakanَّ adalahَّ kualitatifَّ denganَّ pendekatanَّ studiَّ kasusَّ

tunggalَّdanَّparadigmaَّfenomenologi.َّDataَّdikumpulkanَّmelaluiَّwawancaraَّ

mendalamَّ terhadapَّ 14َّ informanَّ (pengurus,َّ anggota,َّ pendamping,َّ tokohَّ

agamaَّdanَّmitraَّeksternal),َّobservasiَّpartisipan,َّsertaَّstudiَّdokumentasiَّyangَّ

kemudianَّ dianalisisَّ menggunakanَّ modelَّ interaktifَّ Milesَّ danَّ Huberman.َّ

Hasilَّ penelitianَّ mengungkapَّ bahwaَّ konstruksiَّ identitasَّ keberagamaanَّ

inklusifَّ berlangsungَّmelaluiَّ prosesَّ reduksiَّ prasangkaَّ yangَّ dimediasiَّ olehَّ

SIMCَّsebagaiَّruangَّfasilitatorَّpertemuanَّlintasَّagama.َّInteraksiَّyangَّbersifatَّ

repetitif,َّintensif,َّdanَّsubstantifَّberhasilَّmereduksiَّprasangkaَّantarَّkelompokَّ

melaluiَّ peningkatanَّ pengetahuanَّ lintasَّ agamaَّ danَّ pembentukanَّ hubunganَّ

interpersonalَّyangَّmenekankanَّdimensiَّafektif.َّPraktikَّkomunikasiَّdialogisَّ

dalamَّkomunitasَّ iniَّ terciptaَّdalamَّ iklimَّyangَّ sehat,َّ terbuka,َّdanَّhumanisَّ

karenaَّdidukungَّolehَّkedekatanَّemosionalَّ(bonding)َّmelaluiَّaktivitasَّkolektifَّ

sepertiَّ live-in,َّ diskusiَّ santai,َّ danَّ budayaَّ populer.َّ Identitasَّ sosialَّ anggotaَّ

terbentukَّdalamَّpolaَّdual in-group membershipَّyaituَّsebagaiَّpemelukَّagamaَّ

tertentuَّsekaligusَّbagianَّdariَّSIMC,َّdimanaَّketerbukaanَّterhadapَّagamaَّlainَّ

tetapَّ berakarَّ kuatَّ padaَّ imanَّmasing-masingَّ danَّ bukanَّmerupakanَّ bentukَّ

relativisme.َّProsesَّiniَّtermanifestasiَّdalamَّnilaiَّpassing over to coming back,َّ

yaituَّkeberanianَّmelintasiَّbatasَّkeagamaanَّuntukَّkemudianَّkembaliَّdenganَّ

perspektifَّ yangَّ lebihَّ reflektifَّ danَّ kayaَّ terhadapَّ agamanyaَّ sendiri.َّ Secaraَّ

keseluruhan,َّ sikapَّ inklusifَّ diَّ SIMCَّmerupakanَّhasilَّ pengalamanَّ langsungَّ

melaluiَّ dialogَّ danَّ kolaborasiَّ sosialَّ yangَّ efektifَّ membangunَّ kepercayaanَّ

antarumatَّberagamaَّdiَّtengahَّpluralitasَّkonteksَّYogyakarta. 

 

Kata kunciَّ :َّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ Yogyakarta,َّ Komunikasiَّ Lintasَّ

Agama,َّIdentitasَّKeberagamaanَّInklusif. 
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ABSTRACT 

 
This study analyzes how interfaith communication practices at the Simpul Iman 

Community (SIMC) in Yogyakarta help construct an inclusive religious identity 

among its members. The urgency of this research stems from the need to examine 

communication mechanisms that can shift individuals’ perspectives toward greater 

inclusivity and humanism amid the risk of horizontal conflict in a multicultural 

society. The research methodology employed is qualitative, utilizing a single-case 

study approach and a phenomenological paradigm. Data were collected through 

in-depth interviews with 14 informants (board members, members, facilitators, 

religious leaders, and external partners), participant observation, and document 

analysis, which were subsequently analyzed using the Miles and Huberman 

interactive model. The research findings reveal that the construction of an inclusive 

religious identity occurs through a process of prejudice reduction mediated by 

SIMC as a facilitator space for interfaith encounters. Repetitive, intensive, and 

substantive interactions successfully reduce intergroup prejudice through 

increased interfaith knowledge and the formation of interpersonal relationships 

that emphasize the affective dimension. Dialogic communication practices within 

this community flourish in a healthy, open, and humanistic environment, supported 

by the development of emotional bonds through collective activities such as live-in 

programs, casual discussions, and popular culture. Members’ social identities are 

formed within a dual in-group membership framework as adherents of a specific 

religion while simultaneously being part of SIMC where openness toward other 

religions remains deeply rooted in their respective faiths and does not constitute a 

form of relativism. This process manifests in the value of “passing over to coming 

back,” which entails the courage to cross religious boundaries and then return 

with a more reflective and enriched perspective on one’s own faith. Overall, the 

inclusive attitude within SIMC is the result of direct experience through dialogue 

and effective social collaboration that builds trust among people of different faiths 

amidst the pluralistic context of Yogyakarta. 

 

Keywords:َّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ Yogyakarta,َّ Interfaithَّ Communication,َّ

InclusiveَّReligiousَّIdentity. 
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KATA PENGANTAR 

 
Assalamu’alaikum Wr. Wb  

Alhamdulillahirabbil’alamin,َّpujiَّsyukurَّkehadiratَّAllahَّSWTَّatasَّsegalaَّ

limpahanَّrahmatَّdanَّhidayah-Nyaَّyangَّtakَّterhingga,َّsehinggaَّpenulisَّdiberikanَّ

kekuatanَّuntukَّmenyelesaikanَّtesisَّini.َّShalawatَّsertaَّsalamَّsenantiasaَّtercurahَّ

kepadaَّBagindaَّRasulullahَّSAW,َّ sosokَّuswatunَّhasanahَّyangَّ telahَّmenuntunَّ

umatَّdariَّkegelapanَّmenujuَّperadabanَّyangَّpenuhَّcahayaَّilmuَّpengetahuan.َّAtasَّ

izinَّAllah-lah,َّ penulisَّ dapatَّ menyelesaikanَّ tesisَّ denganَّ judul:َّ “Komunikasi 

Lintas Agama Dalam Konstruksi Identitas Keberagamaan Inklusif Di Simpul 

Iman Community Yogyakarta” 

TesisَّiniَّdisusunَّgunaَّmemenuhiَّsalahَّsatuَّsyaratَّkelulusanَّpadaَّProgramَّ

Magisterَّ(S2)َّProgramَّStudiَّKomunikasiَّdanَّPenyiaranَّIslam,َّFakultasَّDakwahَّ

danَّKomunikasi,َّ Universitasَّ IslamَّNegeriَّ SunanَّKalijagaَّYogyakarta.َّ Seiringَّ

denganَّ selesainyaَّ tahapَّ ini,َّ penulisَّ inginَّ menyampaikanَّ apresiasiَّ danَّ

terimakasihَّyangَّsetinggi-tingginyaَّkepadaَّseluruhَّpihakَّyangَّtelahَّmemberikanَّ

dukungan,َّ bimbingan,َّ sertaَّ bantuanَّ selamaَّ prosesَّ penyusunan.َّ Ucapanَّ

terimakasihَّiniَّsecaraَّkhususَّpenulisَّsampaikanَّkepadaَّyangَّterhormat: 

1. Teristimewaَّuntukَّkeduaَّorangَّtua,َّAyahَّHermanَّHidayatَّdanَّIbundaَّMarni.َّ

Terimaَّkasihَّsedalam-dalamnyaَّatasَّlimpahanَّcintaَّdanَّdoaَّyangَّtiadaَّputus,َّ

yangَّ senantiasaَّ menjadiَّ cahayaَّ penerangَّ dalamَّ perjalananَّ panjangَّ

pendidikanَّ ini.َّ Setiapَّ pengorbananَّ danَّ dukunganَّ yangَّAyahَّ danَّ Bundaَّ



 

 

ix 

 

berikanَّ adalahَّ anugerahَّ Tuhanَّ yangَّ takَّ ternilaiَّ harganya.َّ Pencapaianَّ iniَّ

penulisَّdedikasikanَّsepenuhnyaَّuntukَّmereka,َّsebagaiَّbentukَّbaktiَّatasَّkasihَّ

sayangَّyangَّselamaَّiniَّtelahَّayahَّdanَّbundaَّcurahkanَّuntukَّputriَّnya. 

2. Prof.َّ Noorhaidi,َّ M.A.,َّ M.Phil.,َّ Ph.D.َّ selakuَّ Rektorَّ UINَّ Sunanَّ Kalijagaَّ

Yogyakartaَّyangَّtelahَّmemberikanَّkesempatanَّuntukَّmenempuhَّpendidikanَّ

diَّProgramَّStudiَّMagisterَّKomunikasiَّdanَّPenyiaranَّIslamَّFakultasَّDakwahَّ

danَّKomunikasi.َّ 

3. Prof.َّDr.َّArifَّMaftuhinَّM.Ag.,َّM.A.I.S.َّselakuَّDekanَّFakultasَّDakwahَّdanَّ

Komunikasiَّ UINَّ Sunanَّ Kalijagaَّ Yogyakartaَّ yangَّ telahَّ memberikanَّ

kesempatanَّ untukَّ menempuhَّ pendidikanَّ diَّ Programَّ Studiَّ Magisterَّ

KomunikasiَّdanَّPenyiaranَّIslam. 

4. Dr.َّ Abdulَّ Rozak,َّ M.Pd.َّ selakuَّ Ketuaَّ Prodiَّ Magisterَّ Komunikasiَّ danَّ

Penyiaranَّ Islamَّ Fakultasَّ Dakwahَّ danَّ Komunikasiَّ UINَّ Sunanَّ Kalijagaَّ

Yogyakarta.َّ 

5. Bapakَّ Dr.َّ Mohammadَّ Zamroni,َّ S.Sos.I.,َّ M.Siَّ selakuَّ Dosenَّ Pembimbingَّ

Tesisَّyangَّbersediaَّmeluangkanَّwaktuَّdalamَّmembimbingَّdanَّmemotivasiَّ

demiَّbentukَّterbaikَّdariَّtesisَّini.َّ 

6. BapakَّDr.َّHamdanَّDaulay,َّM.Si.,َّM.A.َّselakuَّdosenَّpenasehatَّakademik. 

7. Seluruhَّ Dosenَّ Programَّ Studiَّ Magisterَّ Komunikasiَّ danَّ Penyiaranَّ Islam,َّ

terimaَّkasihَّ banyakَّ atasَّ ilmuَّyangَّ telahَّ diberikan.َّ Semogaَّdapatَّmenjadiَّ

bekalَّ bagiَّ penulisَّ untukَّ mengaplikasikanَّ ilmuَّ tersebutَّ menjadiَّ suatuَّ

kebermanfaatan.َّ 
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8. TerimaَّkasihَّkepadaَّKomunitasَّSimpulَّImanَّCommunity,َّkhususnyaَّkepadaَّ

M.َّPuteraَّYuniarَّAvicena,َّIbnulَّHaviz,َّKhusnatulَّQamara,َّdanَّFraterَّMerryَّ

Cristhian,َّatasَّkesediaannyaَّmemberikanَّinformasiَّsertaَّmemfasilitasiَّaksesَّ

dataَّterkaitَّSimpulَّImanَّCommunityَّsehinggaَّprosesَّpenelitianَّdapatَّberjalanَّ

denganَّlancar.َّUcapanَّterimaَّkasihَّjugaَّpenulisَّsampaikanَّkepadaَّkomunitasَّ

FocolareَّdanَّSegamubeng. 

9. TerimaَّkasihَّkepadaَّparaَّpemukaَّagamaَّdiَّYogyakartaَّyaituَّKH.َّDrs.َّHeriَّ

Kuswanto,َّM.SI,َّPendetaَّDr.َّWahyuَّNugrohoَّM.A,َّDr.َّYohanesَّBerchmansَّ

HeruَّPrakosa,َّS.J,َّBudiَّRaharjoَّM.A,َّDr.َّHasthoَّBramantyoَّS.FilَّM.A,َّJ.sَّ

CucuَّRohyanaَّS.Tَّyangَّtelahَّbersediaَّmenjadiَّinformanَّdalamَّpenelitianَّtesisَّ

ini. 

10. Segenapَّteman-temanَّMagisterَّKomunikasiَّdanَّPenyiaranَّIslamَّyangَّtelahَّ

menemaniَّprosesَّbelajarَّmenjadiَّlebihَّbaikَّlagi,َّyaituَّWahyudiَّM.Sos,َّYuniَّ

ZuniarَّHalifuَّM.Sos,َّMelaَّM.Sos,َّFertiَّDeseliyanaَّSrigitaَّM.Sos,َّdanَّteman-

temanَّMagisterَّdanَّPenyiaranَّIslamَّUinَّSunanَّKalijagaَّlainnya. 

11. Kepadaَّ Sahabatَّ terkasihَّ Mariatulَّ Husnaَّ M.Sos,َّ Ummuَّ Bissalamَّ M.Sos,َّ

Selmaَّ Maharaniَّ M.Sos.,َّ Fikraniَّ Sumhaَّ Azzuhra,َّ M.Sos.,َّ yangَّ selaluَّ

mensupport,َّ mendukung,َّ memberiَّ semangat,َّ membantuَّ penulisَّ selamaَّ

tinggalَّdanَّberkuliahَّdiَّYogyakarta.َّ 

12. Semuaَّpihakَّyangَّterlibat,َّyangَّtakَّmampuَّpenulisَّsebutkanَّsatuَّpersatu.َّ 

 

 

 



 

 

xi 

 

 

Padaَّakhirnya,َّpenulisَّmemohonَّkepadaَّAllahَّSubhanahuَّwaَّTa’alaَّagarَّ

berkenanَّmembalasَّsegalaَّkebaikanَّdanَّamalَّseluruhَّpihakَّyangَّtelahَّmembantuَّ

dalamَّ penyusunanَّ tesisَّ ini.َّ Semogaَّ karyaَّ iniَّ dapatَّmemberikanَّmanfaatَّ bagiَّ

pengembanganَّilmuَّpengetahuanَّsertaَّmenjadiَّkontribusiَّkecilَّyangَّbernilaiَّbagiَّ

pembaca. 

 

Yogyakarta,َّ13َّMeiَّ2026َّ 

Penulisَّ 

 

YunitaَّHemalia 

NIM 23202011004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xii 

 

 

DAFTAR ISI 

 
LEMBAR PENGESAHAN .................................... Error!َّBookmarkَّnotَّdefined. 

SURAT PERSETUJUAN TESIS ........................................................................ ii 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN TESIS ................................................... iii 

MOTO .................................................................................................................. iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN ........................................................................... v 

ABSTRAK ........................................................................................................... vi 

ABSTRACT ......................................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................ viii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... xii 

DAFTAR TABEL .............................................................................................. xiv 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

B. LatarَّBelakangَّMasalah ............................................................................... 1 

C. RumusanَّMasalah ....................................................................................... 13 

D. TujuanَّPenelitian ........................................................................................ 14 

E. ManfaatَّPenelitian ...................................................................................... 14 

F. KajianَّPustaka ............................................................................................ 16 

G. KajianَّTeori ................................................................................................. 20 

1. DefinisiَّdanَّKonsepَّDasarَّKomunikasi ................................................ 20 

a. PengertianَّKomunikasi ...................................................................... 20 

b. Unsur-unsurَّKomunikasi ................................................................... 22 

c. KonsepَّKomunikasiَّLintasَّAgama ................................................... 24 

d. KonsepَّKomunikasiَّKelompok ......................................................... 26 

2. Teori-TeoriَّRelevan ................................................................................ 30 

a. Intergroup Contact Hypothesis .......................................................... 31 

b. Fundamental Theory Interpersonal Relations Orientationَّ(FIRO)... 33 

c. KomunikasiَّDialogis ......................................................................... 36 



 

 

xiii 

 

d. IdentitasَّSosial ................................................................................... 41 

e. IdentitasَّKeberagamaanَّInklusif ....................................................... 44 

H. MetodologiَّPenelitian ................................................................................. 48 

1. JenisَّPenelitian ....................................................................................... 48 

2. FokusَّPenelitian ..................................................................................... 52 

3. TeknikَّPengumpulanَّData ..................................................................... 58 

4. TeknikَّValidasiَّData ............................................................................... 61 

5. TeknikَّAnalisisَّData............................................................................... 64 

I. SistematikaَّPembahasan ............................................................................. 66 

BAB IV PENUTUP ........................................................................................... 268 

C. Kesimpulan ............................................................................................... 268 

D. Saran ......................................................................................................... 270 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 275 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xiv 

 

DAFTAR TABEL 

 
Tabelَّ1.َّ1ََّّNilaiَّIKTَّdiَّBerbagaiَّKotaَّDenganَّTingkatَّMultikulturalَّTinggi ..... 8 

Tabelَّ1.َّ2ََّّKategoriَّInformanَّPenelitian ............................................................. 53ََّّ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xv 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambarَّ1.َّ1َّDiagramَّVenَّTheَّBetween ............................................................. 40 
Gambarَّ1.َّ2َّAnalisisَّInteraktifَّmodelَّMilesَّdanَّHuberman .............................. 66 
Gambarَّ1.َّ3َّTriangulasiَّSumber ......................................................................... 62 
Gambarَّ1.َّ4َّTriangulasiَّTeknik ........................................................................... 63ََّّ 

 



 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Sebagaiَّ negaraَّ multikultural,َّ keberagamanَّ bangsaَّ Indonesiaَّ

merupakanَّ potensiَّ sekaligusَّ risiko.َّ Diversitasَّ etnis,َّ budaya,َّ danَّ agamaَّ

merupakanَّmodalَّ sosialَّ yangَّ inherenَّ dalamَّmemperkuatَّ identitasَّ nasional.َّ

Namun,َّ paradoksnyaَّ keberagamanَّ jugaَّ seringَّ menjadiَّ sumberَّ konflikَّ

horizontalَّ danَّ diskriminasiَّ sosialَّ yangَّ berakarَّ padaَّ diferensiasiَّ identitasَّ

kelompok.1َّ Fenomenaَّ iniَّ berkelindanَّ denganَّ tingginyaَّ kasusَّ pelanggaranَّ

KebebasanَّBeragamaَّdanَّBerkeyakinanَّ(KBB)َّyangَّdilaporkanَّolehَّSETARAَّ

Institute for Democracy and Peaceَّpadaَّtahunَّ2024.َّSebanyakَّ260َّperistiwaَّ

pelanggaranَّkebebasanَّberagamaَّdanَّberkeyakinanَّ(KBB)َّdanَّ402َّtindakanَّ

pelanggaranَّ(159َّtindakanَّdilakukanَّolehَّaktorَّnegaraَّdanَّ243َّdilakukanَّolehَّ

aktorَّnonَّnegara).2َّDariَّ 159َّ tindakanَّpelanggaranَّkebebasanَّberagamaَّdanَّ

berkeyakinanَّ(KBB)َّtersebut,َّsebagianَّbesarَّberasalَّdariَّinstitusiَّpemerintahَّ

daerahَّdenganَّ50َّtindakan,َّdiikutiَّolehَّkepolisianَّsebanyakَّ30َّtindakan,َّSatpolَّ

PPَّ21َّtindakan,َّsertaَّmasing-masingَّ10َّtindakanَّolehَّTNIَّdanَّKejaksaan,َّdanَّ

6َّtindakanَّolehَّForkopimda.3 

 
1َّIlhamَّSaputra,َّIzatunَّZamzamia,َّdanَّDidikَّTriَّSetiyoko,َّKeragaman Budaya Sebagai 

Identitas Bangsa Studi Multikultural Di Indonesia,َّJurnalَّPendidikanَّTambusai,َّVolumeَّ9,َّNoَّ3َّ

(2025).َّHalَّ30779. 
2َّ Setaraَّ Instituteَّ Forَّ Democracyَّ andَّ Peace,َّ Kondisi Kebebasan Beragama Dan 

Berkeyakinan tahun 2024,َّ(Jakarta),َّ2025.َّHalَّ2. 
3َّIbid.,َّ4. 
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Sementaraَّ itu,َّ pelanggaranَّ KBBَّ olehَّ aktorَّ nonَّ negaraَّ jugaَّ

menunjukkanَّpolaَّ yangَّmengkhawatirkan.َّ Pelanggaranَّ terbanyakَّdilakukanَّ

olehَّ organisasiَّ kemasyarakatanَّ (ormas)َّ keagamaanَّ denganَّ 49َّ tindakan,َّ

disusulَّkelompokَّwargaَّ(40َّtindakan),َّindividuَّwargaَّ(28َّtindakan),َّMajelisَّ

Ulamaَّ Indonesiaَّ (MUI)َّ sebanyakَّ 21َّ tindakan,َّ ormasَّ umumَّ (11َّ tindakan),َّ

individuَّ(11َّtindakan),َّdanَّtokohَّmasyarakatَّ(10َّtindakan).َّJikaَّdibandingkanَّ

denganَّtahunَّ2023,َّkontribusiَّpelanggaranَّolehَّormasَّkeagamaanَّmengalamiَّ

peningkatanَّyangَّsignifikan.َّHalَّiniَّmenunjukkanَّkecenderunganَّmenguatnyaَّ

konservatismeَّ dalamَّ ruangَّ keagamaan,َّ yangَّ kerapَّ kaliَّ ditandaiَّ olehَّ

penyempitanَّ caraَّ pandangَّ terhadapَّ keberagamanَّ agamaَّ danَّ keyakinan.َّ

MeningkatnyaَّperanَّormasَّkeagamaanَّsebagaiَّpelakuَّpelanggaranَّKBBَّtidakَّ

bisaَّ dilepaskanَّ dariَّ meningkatnyaَّ mobilisasiَّ sentimenَّ keagamaanَّ dalamَّ

meresponsَّdinamikaَّsosialَّdanَّpolitik.4 

Dataَّ tersebutَّ menunjukkanَّ bahwaَّ persoalanَّ keberagamaanَّ diَّ

Indonesiaَّtidakَّhanyaَّberkaitanَّdenganَّaspekَّhukumَّdanَّregulasi,َّtetapiَّjugaَّ

berhubunganَّdenganَّbagaimanaَّagamaَّdipahami,َّdimaknai,َّdanَّdipraktikkanَّ

olehَّparaَّpemeluknyaَّdalamَّkehidupanَّsosial.َّKondisiَّiniَّmenunjukkanَّbahwaَّ

agamaَّ memilikiَّ posisiَّ yangَّ sangatَّ pentingَّ dalamَّ kehidupanَّ masyarakat.َّ

Agamaَّtidakَّdapatَّdipisahkanَّdariَّkehidupanَّsosialَّkarenaَّagamaَّmerupakanَّ

realitasَّsosialَّyangَّdikonstruksiَّdanَّdimaknaiَّolehَّparaَّpemeluknya.َّMeskipunَّ

secaraَّnormatifَّagamaَّbersumberَّdariَّajaranَّyangَّbersifatَّtransenden,َّdalamَّ

praktiknyaَّagamaَّberkembangَّsebagaiَّfenomenaَّpsikologis,َّkultural,َّsekaligusَّ

 
4َّIbid.,َّHalَّ5. 
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identitasَّ sosial.َّ Hubunganَّ antaraَّ agamaَّ danَّ masyarakatَّ dapatَّ berlangsungَّ

dalamَّtigaَّbentuk,َّpertama,َّagamaَّmemengaruhiَّkehidupanَّsosialَّdanَّbudayaَّ

masyarakat.َّKedua,َّpraktikَّkeberagamaanَّdipengaruhiَّolehَّfaktor-faktorَّsosialَّ

danَّbudayaَّyangَّberkembangَّdiَّmasyarakat.َّKetiga,َّterjadiَّhubunganَّtimbalَّ

balikَّatauَّdialektikaَّantaraَّagamaَّdanَّrealitasَّsosialَّsehinggaَّkeduanyaَّsalingَّ

membentukَّsatuَّsamaَّlain.5َّ 

Pandanganَّ tersebutَّ sejalanَّ denganَّ pemikiranَّ Emileَّ Durkheimَّ danَّ

RobertَّN.َّBellahَّyangَّmenempatkanَّagamaَّsebagaiَّsalahَّsatuَّkekuatanَّutamaَّ

dalamَّ pembentukanَّ danَّ pemeliharaanَّ integrasiَّ sosial.َّ Glockَّ danَّ Starkَّ

mengemukakanَّ bahwaَّ peranَّ agamaَّ dalamَّmasyarakatَّ dapatَّ dilihatَّmelaluiَّ

sistemَّkepercayaanَّyangَّmemberikanَّlandasanَّnilaiَّbagiَّkehidupanَّsosialَّdanَّ

individu,َّritualَّyangَّberulangَّmenguatkanَّidentifikasiَّkelompokَّdanَّkomitmenَّ

terhadapَّ nilaiَّ bersama,َّ sertaَّ sistemَّ pahalaَّ danَّ hukumanَّ yangَّ mendorongَّ

individuَّuntukَّmewujudkanَّnilai-nilaiَّtersebutَّdalamَّperilakuَّsehari-hari.6َّIniَّ

mengikhtisarkanَّagamaَّtidakَّhanyaَّberfungsiَّsebagaiَّsistemَّkeyakinan,َّtetapiَّ

jugaَّ menjadiَّ sumberَّ pentingَّ dalamَّ pembentukanَّ identitasَّ sosialَّ danَّ diriَّ

individu. 

Identitasَّ sendiriَّmerupakanَّ suatuَّ kesadaranَّ danَّ kesinambunganَّ diriَّ

dalamَّmengenaliَّdanَّmenerimaَّkekhasanَّpribadi,َّperan,َّkomitmen,َّorientasi,َّ

danَّ tujuanَّ hidupَّ sehinggaَّ individuَّ tersebutَّ mampuَّ berperilakuَّ sesuaiَّ

 
5َّ Dr.َّ Ju’subaidi,َّ Paradigmaَّ Demokratikَّ Emansipatorikَّ Pendidikanَّ Agamaَّ Dalamَّ

MasyarakatَّPluralistik,َّDeepublishَّDigitalَّ (GrupَّCVَّBudiَّUtama)َّ :َّYogyakarta,َّ2024,َّE-Book,َّ

https://www.google.co.id/books/edition/Paradigma_Demokratik_Emansipatorik_Pendi/uHwvEQA

AQBAJ?hl=id&gbpv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA40&printsec=frontcover.,َّHalَّ41. 
6َّIbid.,َّHalَّ43. 

https://www.google.co.id/books/edition/Paradigma_Demokratik_Emansipatorik_Pendi/uHwvEQAAQBAJ?hl=id&gbpv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA40&printsec=frontcover
https://www.google.co.id/books/edition/Paradigma_Demokratik_Emansipatorik_Pendi/uHwvEQAAQBAJ?hl=id&gbpv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA40&printsec=frontcover
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kebutuhanَّ dirinyaَّ danَّ harapanَّ masyarakat.7َّ Dalamَّ konteksَّ keberagamaan,َّ

identitasَّtidakَّhanyaَّmencerminkanَّkeyakinanَّteologisَّseseorang,َّtetapiَّjugaَّ

menentukanَّ bagaimanaَّ iaَّ memandangَّ kelompokَّ lain,َّ membangunَّ relasiَّ

sosial,َّdanَّberinteraksiَّdalamَّruangَّsosialَّyangَّplural.َّOlehَّkarenaَّitu,َّidentitasَّ

keberagamaanَّdapatَّberkembangَّkeَّarahَّyangَّinklusifَّmaupunَّeksklusif.َّSalahَّ

satuَّ penyebabَّ intoleransiَّ beragamaَّ adalahَّ berkembangnyaَّ eksklusivismeَّ

keagamaan,َّ yaituَّ pandanganَّ yangَّmeyakiniَّ bahwaَّ hanyaَّ agamanyaَّ sendiriَّ

yangَّmemilikiَّkebenaranَّdanَّjalanَّkeselamatanَّyangَّsah.َّDalamَّperspektifَّini,َّ

agamaَّlainَّseringَّkaliَّdiposisikanَّsebagaiَّpihakَّyangَّsalahَّatauَّmenyimpang.َّ

Sejumlahَّ penelitianَّ lintasَّ negaraَّmengenaiَّ religiusitasَّmenunjukkanَّ bahwaَّ

individuَّ yangَّ menganutَّ keyakinanَّ keagamaanَّ secaraَّ eksklusifَّ cenderungَّ

memilikiَّtingkatَّpenerimaanَّyangَّlebihَّrendahَّterhadapَّkelompokَّagamaَّlain,َّ

sehinggaَّ lebihَّ rentanَّ menunjukkanَّ sikapَّ intoleranَّ dalamَّ kehidupanَّ sosialَّ

yangَّplural.8 

Pentingnyaَّ membangunَّ identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ

ditegaskanَّolehَّMuhammadَّAliَّyangَّmenekankanَّperlunyaَّlangkahَّpreventifَّ

untukَّ mencegahَّ berkembangnyaَّ pemahamanَّ keberagamaanَّ yangَّ sempitَّ

melaluiَّ pembangunanَّparadigmaَّkeberagamaanَّyangَّ inklusif,َّmultikultural,َّ

humanis,َّ dialogis-persuasif,َّ kontekstual,َّ substantif,َّ danَّ aktifَّ secaraَّ sosialَّ

melaluiَّ interaksiَّ sosial,َّ mediaَّ massa,َّ maupunَّ pendidikan.َّ Paradigmaَّ iniَّ

menekankanَّ penerimaanَّ terhadapَّ keragamanَّ ekspresiَّ budayaَّ yangَّ

 
7َّDesmita,َّPsikologi Perkembangan,َّ(Bandung:َّPTَّRemajaَّRosdakarya,َّ2005),َّHal.َّ168. 
8َّGenerasiَّZَّdalamَّKomunitasَّKeagamaan:َّPotensiَّIntoleransiَّBeragamaَّmelaluiَّBudayaَّ

Eksklusifَّ dalamَّ MemahamiَّAgama,َّ Jurnalَّ pemikiranَّ sosiologiَّ departemenَّ sosiologi,َّ fakultasَّ

sosialَّdanَّilmuَّpolitikَّUGM,َّVol.10َّNoَّ1َّtahunَّ2023,َّHalَّ4. 
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mengandungَّnilai-nilaiَّkemanusiaanَّdanَّkeindahan,َّsertaَّmendorongَّindividuَّ

untukَّ menghormatiَّ hakَّ asasiَّ manusia,َّ peduliَّ terhadapَّ sesama,َّ danَّ

berkontribusiَّdalamَّmenciptakanَّperdamaian.َّ9َّ 

Identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ bukanlahَّ sesuatuَّ yangَّ hadirَّ

secaraَّalamiah,َّmelainkanَّterbentukَّmelaluiَّprosesَّsosialَّyangَّberkelanjutan.َّ

Interaksiَّdanَّkomunikasiَّdenganَّkelompokَّyangَّberbedaَّagamaَّmenjadiَّruangَّ

pentingَّ bagiَّ individuَّ untukَّ merefleksikanَّ pemahamannya,َّ memperluasَّ

wawasanَّ keberagamaan,َّ danَّ mengembangkanَّ sikapَّ yangَّ lebihَّ terbukaَّ

terhadapَّperbedaan.َّkomunikasiَّ lintasَّ agamaَّmenjadiَّ salahَّ satuَّmekanismeَّ

pentingَّ dalamَّ pembentukanَّ identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ diَّ

masyarakatَّmultikultural.َّW.MontgomeryَّWattَّ mengembangkanَّ pendekatanَّ

teologis-dialogisَّyangَّmemandangَّdialogَّsebagaiَّprosesَّsalingَّmembukaَّdiri,َّ

mengoreksiَّ kesalahpahaman,َّ danَّ belajarَّ antarَّ pemelukَّ agamaَّ melaluiَّ

pertemuanَّ sertaَّ kerjaَّ sama.َّ Pendekatanَّ iniَّ memperkayaَّ pemahamanَّ lintasَّ

agama,َّmemungkinkanَّpertukaranَّnilaiَّdalamَّaspekَّsyariahَّdanَّakhlak,َّsertaَّ

menjadiَّdasarَّpentingَّbagiَّkonstruksiَّkeberagamaanَّinklusifَّyangَّmendorongَّ

terciptanyaَّkehidupanَّdamaiَّtanpaَّprasangka,َّkecurigaan,َّdanَّkonflik.10 

Sejalanَّ denganَّ pandanganَّ tersebut,َّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ dapatَّ

dipahamiَّ sebagaiَّ salahَّ satuَّ bentukَّ praksisَّ komunikasiَّ perdamaianَّ (peace 

communication)َّyangَّdiwujudkanَّmelaluiَّdialogَّlintasَّimanَّuntukَّmenemukanَّ

 
9َّ M.َّ Ainulَّ Yakin,َّ Pendidikanَّ Multikulturalَّ Cross-Cultural Understanding untukَّ

Demokrasiَّ danَّ Keadilan,E-Book,َّ LKISَّ :َّ Yogyakarta,َّ 2019,َّ E-Book,َّ

https://www.google.co.id/books/edition/Pendidikan_Multi_Kultural/Y34SEAAAQBAJ?hl=id&gb

pv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA35&printsec=frontcoverَّ,َّHalَّ59. 
10َّIbid.,َّHalَّ42. 

https://www.google.co.id/books/edition/Pendidikan_Multi_Kultural/Y34SEAAAQBAJ?hl=id&gbpv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA35&printsec=frontcover
https://www.google.co.id/books/edition/Pendidikan_Multi_Kultural/Y34SEAAAQBAJ?hl=id&gbpv=1&dq=keberagamaan+inklusif&pg=PA35&printsec=frontcover
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titikَّtemuَّdanَّmembangunَّpemahamanَّbersamaَّdiَّantaraَّpemelukَّagamaَّyangَّ

berbeda.11َّ Dialogَّ lintasَّ agamaَّ berfungsiَّ sebagaiَّ katalisatorَّ yangَّ

memungkinkanَّ individuَّ memahamiَّ tradisiَّ keagamaanَّ lainَّ secaraَّ lebihَّ

komprehensifَّ danَّ objektif.َّ Melaluiَّ prosesَّ dialog,َّ partisipanَّ memperolehَّ

kesempatanَّ untukَّ mengenalَّ konsep-konsepَّ kebenaranَّ yangَّ hidupَّ dalamَّ

berbagaiَّ tradisiَّ agama,َّ sehinggaَّ terbentukَّ pemahamanَّ yangَّ lebihَّ luasَّ

terhadapَّperbedaanَّsekaligusَّkesamaanَّnilai-nilaiَّkemanusiaanَّyangَّdimilikiَّ

masing-masingَّ agama.َّ Denganَّ demikian,َّ dialogَّ tidakَّ hanyaَّ memperluasَّ

wawasanَّ keberagamaan,َّ tetapiَّ jugaَّ berkontribusiَّ dalamَّ mengurangiَّ

prasangka,َّmengoreksiَّstereotipَّnegatif,َّdanَّmembangunَّhubunganَّyangَّlebihَّ

harmonisَّantarumatَّberagama.12 

Pentingnyaَّ dialogَّ lintasَّ agamaَّ dalamَّ menciptakanَّ kehidupanَّ yangَّ

damaiَّditegaskanَّolehَّHansَّKungَّdalamَّHociniَّmengatakanَّbahwa,َّ“there will 

be no peace among nations without peace among religions, and there will be no 

peace among religions without dialogue among religions”.13َّ Artinya,َّ

perdamaianَّ antarbangsaَّ tidakَّ akanَّ terwujudَّ tanpaَّ adanyaَّ perdamaianَّ

antaragama,َّdanَّperdamaianَّantaragamaَّ tidakَّmungkinَّdicapaiَّ tanpaَّdialogَّ

lintasَّ agama.َّ Studiَّ yangَّ dilakukanَّ olehَّ Rogerَّ Camdepradrosَّ diَّ Spanyolَّ

denganَّsubjekَّpenelitianَّempatَّkelompokَّdialogَّantaragamaَّyangَّberafiliasiَّ

 
11َّRuthَّFridayne,َّdanَّAprilianti,َّKomunikasiَّLintasَّAgamaَّDalamَّKegiatanَّKeagamaanَّ

DiَّKotaَّBogor,َّJawaَّBarat,َّPikmaَّJurnalَّPublikasiَّIlmuَّKomunikasiَّMediaَّDanَّCinema,َّVolumeَّ

7َّNomorَّ2َّTahunَّ2025.َّHalَّ291. 
12َّDr.َّAbrooَّAmanَّAndrabi,َّ“InterfaithَّDialogue:َّItsَّNeed,َّImportanceَّandَّMeritsَّinَّtheَّ

ContemporaryَّWorld,”َّInternational Journal of Advanced Academic Studiesَّ2,َّno.َّ3َّ(Julyَّ2020):َّ

Halَّ268,َّhttps://doi.org/10.33545/27068919.2020.v2.i3d.157.َّHalَّ268. 
13َّ MohamedَّAmineَّ HociniَّAndَّ Fouadَّ Bounama,َّ Interfaith Dialogue In The Islamic 

Context,َّJournalَّOfَّIntegratedَّSciences.َّVolَّ4,َّNo.َّ1َّ(2023):َّISSN:َّ2806-4801.َّHalَّ9. 
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denganَّ Association for Interreligious Dialogueَّ (AUDIR)َّ dariَّ UNESCOَّ

menunjukkanَّ bahwaَّ dialogَّ antaragamaَّ yangَّ berbasisَّ prinsipَّ pembelajaranَّ

dialogisَّmampuَّmenghasilkanَّtransformasiَّpersonalَّdanَّsosialَّyangَّsignifikan.َّ

Secaraَّ personal,َّ dialogَّ mendorongَّ peningkatanَّ kepercayaanَّ diriَّ individuَّ

dalamَّ mengekspresikanَّ identitasَّ keagamaannyaَّ diَّ ruangَّ publikَّ sertaَّ

memperkuatَّimanَّtanpaَّmengarahَّpadaَّkonversiَّagama.14 

Padaَّlevelَّsosial,َّdialogَّantaragamaَّterbuktiَّefektifَّdalamَّmengurangiَّ

prasangka,َّ mencegahَّ radikalisasi,َّ sertaَّ membangunَّ koeksistensiَّ melaluiَّ

integrasiَّkomunitasَّdalamَّjaringanَّsosialَّyangَّinklusif.َّLebihَّjauh,َّkelompokَّ

dialogَّ jugaَّ berperanَّ sebagaiَّ agenَّ advokasiَّ yangَّ mampuَّ meresponsَّ

ketidakadilanَّ secaraَّ kolektif,َّ termasukَّ dalamَّ membelaَّ hakَّ kebebasanَّ

beragama,َّ sertaَّ mendorongَّ kolaborasiَّ lintasَّ imanَّ dalamَّ aksiَّ sosialَّ

kemanusiaan.15َّ Dalamَّ kerangkaَّ tersebut,َّ keberhasilanَّmembangunَّ harmoniَّ

toleransiَّtidakَّdapatَّdiukurَّhanyaَّdariَّabsennyaَّkonflik,َّtetapiَّdariَّsejauhَّmanaَّ

masyarakatَّmampuَّmengonstruksiَّcaraَّberagamaَّyangَّinklusifَّmelaluiَّprosesَّ

komunikasiَّdialogis,َّberorientasiَّpadaَّkesadaranَّkemanusiaanَّuniversal. 

CapaianَّYogyakartaَّ sebagaiَّ salahَّ satuَّ kotaَّ denganَّ tingkatَّ toleransiَّ

moderatَّ dalamَّ Indeksَّ Kotaَّ Toleranَّ (IKT)َّ merupakanَّ contohَّ konkretَّ dariَّ

penerapanَّ prinsipَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ tersebutَّ dalamَّ konteksَّ sosialَّ

perkotaan.َّPeningkatanَّskorَّIKTَّdariَّ5,433َّpadaَّtahunَّ202316ََّّmenjadiَّ5,438َّ

 
14َّRogerَّCampdepadrós-Cullell,َّdkk.,َّ“Interreligious Dialogue Groups Enabling Human 

Agency,”َّJournalَّReligions,َّVolَّ12,َّNo.َّ3َّ(Marchَّ2021):َّhttps://doi.org/10.3390/rel12030189.َّHalَّ

6-8. 
15َّIbid.,َّHalَّ9–15. 
16Setara Institute For Democracy And Peace, Siaranَّ Persَّ Setaraَّ Instituteَّ Indeksَّ Kotaَّ

Toleranَّ(IKT)َّTahunَّ2023,َّJakarta,َّ30َّJanuariَّ2024,َّHalَّ11. 
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padaَّtahunَّ2024َّmenunjukkanَّbahwaَّmasyarakatَّdanَّpemerintahَّYogyakartaَّ

berhasilَّ mengelolaَّ pluralitasَّ sosialَّ danَّ budayaَّ secaraَّ efektifَّ melaluiَّ

komunikasiَّdanَّkebijakanَّyangَّinklusif.َّPosisiَّYogyakartaَّdiَّurutanَّke-17َّdariَّ

94َّ kotaَّ diَّ Indonesiaَّ jugaَّ menandakanَّ adanyaَّ komitmenَّ berkelanjutanَّ

terhadapَّnilai-nilaiَّdialog,َّketerbukaan,َّdanَّpenghormatanَّantarَّiman. 

Tabel 1. 1  

NilaiَّIKTَّdiَّBerbagaiَّKotaَّDenganَّTingkatَّMultikulturalَّTinggi17 

 

NO KOTA SKOR 

IKT 

2024 

KATEGORI 

TOLERANSI 

KARAKTERISTIK 

KERAGAMAN 

1 Yogyakarta 5.438 Moderat 

(lebih tinggi) 

Agama dan budaya 

beragam, pusat pendidikan 

dan budaya 

2 Bogor 5.317 Moderat Keberagaman sosial dan 

ekonomi tinggi 

3 Surabaya 5.293 Moderat Multiagama, etnis Jawa, 

Madura, dan Tionghoa 

4 Malang 5.177 Moderat Kota pendidikan dengan 

populasi mahasiswa 

beragam agama dan suku 

5 Jambi 4.89 Moderat Beragam etnis Melayu, 

Jawa, dan Tionghoa. 

6 DKI Jakarta 4.8 Moderat Multiagama, multietnis, 

pusat politik, ekonomi, 

dan budaya 

7 Medan 4.739 Moderat Multiagama, etnis Batak, 

Melayu, dan Tionghoa 

8 Balikpapan 4.723 Moderat Beragam pendatang antar 

pulau dan agama 

9 Palembang 4.576 Moderat Beragam agama dan etnis, 

budaya Melayu kuat 

10 Makassar 4.363 Kurang 

Toleran 

Islam dominan, namun 

beragam etnis dan budaya 

 

 
17Setara Institute For Democracy And Peace, Indeksَّ KotaَّToleranَّ (IKT)َّTahunَّ 2024,َّ

Jakarta,َّ27َّMeiَّ2025,َّHalَّ13-15. 
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GambaranَّperbandinganَّdenganَّkotaَّlainَّdapatَّdilihatَّpadaَّTabelَّ1.1,َّ

yangَّ menunjukkanَّ bahwaَّ Yogyakartaَّ memilikiَّ skorَّ toleransiَّ lebihَّ tinggiَّ

dibandingَّkota-kotaَّbesarَّdenganَّkondisiَّdemografiَّyangَّbersifatَّmultikulturalَّ

sepertiَّBogor,َّSurabaya,َّDKIَّJakartaَّdanَّwilayahَّurbanَّlainnya.َّTemuanَّiniَّ

memperlihatkanَّ bahwaَّ faktorَّ yangَّ membedakanَّ Yogyakartaَّ bukanَّ padaَّ

derajatَّkeragamannya,َّmelainkanَّpadaَّkualitasَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّyangَّ

hidupَّ diَّ masyarakatnya.َّ Posisiَّ iniَّ menandakanَّ adanyaَّ komitmenَّ

berkelanjutanَّterhadapَّnilai-nilaiَّdialogَّlintasَّiman,َّketerbukaanَّsosial,َّsertaَّ

penghormatanَّterhadapَّkeragamanَّbudayaَّdanَّkeagamaan. 

Keberhasilanَّ Yogyakartaَّ mempertahankanَّ citraَّ kotaَّ toleranَّ tidakَّ

terlepasَّ dariَّ peranَّ aktifَّ masyarakatَّ sipilَّ danَّ lembagaَّ lintasَّ imanَّ yangَّ

membangunَّ komunikasiَّ antaragamaَّ berbasisَّ egaliterَّ danَّ humanisَّ sebagaiَّ

responsَّ terhadapَّ ekosistemَّ keberagamaanَّ yangَّ ekstremis.َّ Forumَّ sepertiَّ

FPUB,َّ Gusdurian,َّ DIANَّ Interfidei,َّ Youthَّ Interfaithَّ Peacemakerَّ (YIPC),َّ

SrikandiَّLintasَّIman,َّRumahَّPirukun,َّdanَّSimpulَّImanَّCommunityَّmenjadiَّ

ruangَّ alternatifَّ bagiَّ wargaَّ lintasَّ agamaَّ untukَّ berjumpa,َّ berdialog,َّ danَّ

berkolaborasiَّ dalamَّ isuَّ sosial-kemanusiaan,َّ sehinggaَّnilaiَّ inklusivismeَّdanَّ

pluralismeَّterimplementasiَّsecaraَّkonkret,َّbukanَّsekadarَّwacanaَّnormatif.18 

DariَّberbagaiَّkomunitasَّlintasَّimanَّyangَّberkembangَّdiَّYogyakarta,َّ

SimpulَّImanَّCommunityَّ(SIM-C)َّYogyakartaَّmenunjukkanَّkarakteristikَّyangَّ

palingَّkhas.َّKomunitasَّiniَّberanggotakanَّmahasiswaَّteologiَّyangَّmerupakanَّ

 
18Dikiَّ Ahmad,َّ “Mahasiswaَّ Danَّ Hubunganَّ Antaragamaَّ (Kajianَّ Atasَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakarta),”َّReligi:َّJurnalَّStudiَّAgama-Agama,َّVol.َّ16,َّNo.َّ2َّ(Juli–Desemberَّ2020)َّ

Halَّ256. 
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calonَّtokohَّagamaَّdariَّtigaَّtradisiَّbesarَّyaituَّberasalَّdariَّUINَّSunanَّKalijagaَّ

berbasisَّ Islam,َّ Universitasَّ Kristenَّ Dutaَّ Wacanaَّ berbasisَّ Kristen,َّ sertaَّ

UniversitasَّSanataَّDharmaَّberbasisَّKatolik.َّ19َّKomposisiَّtersebutَّmenjadikanَّ

SIM-Cَّ tidakَّhanyaَّsebagaiَّ ruangَّpertemuanَّ lintasَّ iman,َّ tetapiَّ jugaَّsebagaiَّ

ruangَّstrategisَّdalamَّpembentukanَّperspektifَّkeagamaanَّbagiَّgenerasiَّcalonَّ

tokohَّagamaَّdiَّmasaَّdepan.َّOlehَّkarenaَّitu,َّkomunitasَّiniَّpentingَّuntukَّdikaji,َّ

mengingatَّparaَّanggotanyaَّmerupakanَّcalonَّtokohَّagamaَّyangَّkelakَّberperanَّ

dalamَّ membentukَّ caraَّ masyarakatَّ memahamiَّ danَّ meresponsَّ perbedaanَّ

antaragama. 

Dalamَّ praktiknya,َّ paraَّ anggotaَّ SIM-Cَّ merepresentasikanَّ modelَّ

komunikasiَّ lintasَّ imanَّ yangَّ bertumpuَّ padaَّ empati,َّ kesetaraan,َّ danَّ

penghargaanَّ terhadapَّ perbedaan.َّ Nilai-nilaiَّ tersebutَّ terartikulasikanَّ dalamَّ

misiَّ komunitasَّ yangَّ berupayaَّ membukaَّ wawasanَّ teologisَّ lintasَّ imanَّ

sekaligusَّ menumbuhkanَّ kepedulianَّ sosialَّ danَّ lingkunganَّ hidup.20ََّّ

Kemampuanَّ anggotaَّ SIMCَّ Yogyakartaَّ untukَّ berdialogَّ secaraَّ terbuka,َّ

termasukَّmelakukanَّkomparasiَّteks-teksَّsuciَّsepertiَّInjilَّdanَّAl-Qur’anَّsertaَّ

menghadirkanَّhumorَّlintasَّagamaَّdalamَّinteraksi,َّmenunjukkanَّimplementasiَّ

nyataَّdariَّkeberagamaanَّinklusifَّdalamَّpraktikَّkeseharianَّkomunitas.َّPraktikَّ

tersebutَّdimungkinkanَّolehَّkeberadaanَّ ruangَّkomunikasiَّyangَّamanَّsecaraَّ

sosialَّ (safe social space),َّ relasiَّ yangَّ setaraَّ secaraَّ struktural,َّ sertaَّ nilaiَّ

 
19Yuniarَّ Avicenna,َّ Bendaharaَّ Umumَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ Yogyakarta,َّ Hasilَّ

WawancaraَّPadaَّRabuَّ22َّOktoberَّPukulَّ21.00َّWib. 
20َّWebَّ Fakultasَّ Teologiَّ Sanataَّ Dharma,َّ Profilَّ Simpulَّ Imanَّ CommunityَّYogyakarta,َّ

Dalamَّ Https://Web.Usd.Ac.Id/Fakultas/Teologi/Daftar.Php?Id=Aktualita&Noid=48َّ Diaksesَّ Padaَّ

Sabtuَّ01َّNovemberَّ2025. 

https://web.usd.ac.id/fakultas/teologi/daftar.php?id=aktualita&noid=48
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kemanusiaanَّsebagaiَّcommon groundَّyangَّmenjadiَّ landasanَّbersamaَّdalamَّ

interaksiَّ lintasَّ iman.َّ Kondisiَّ tersebutَّ diperkuatَّ olehَّ internalisasiَّ identitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ yangَّ dihidupiَّ dalamَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakartaَّmelaluiَّ paradigmaَّpassing over to coming back.َّ Interaksiَّ lintasَّ

imanَّ tidakَّ dipersepsikanَّ sebagaiَّ ancamanَّ terhadapَّ identitasَّ keagamaan,َّ

melainkanَّ sebagaiَّ ruangَّ untukَّ memperkayaَّ pemahamanَّ reflektifَّ terhadapَّ

keyakinanَّ masing-masing,َّ sekaligusَّ memperdalamَّ kesadaranَّ diriَّ dalamَّ

beragamaَّsecaraَّlebihَّterbukaَّdanَّdialogis.21 

Lebihَّjauh,َّuntukَّmemahamiَّdinamikaَّkomunikasiَّyangَّberlangsungَّ

dalamَّkomunitasَّsepertiَّSIMC,َّdiperlukanَّkerangkaَّanalisisَّyangَّtidakَّbersifatَّ

generalisasi.َّDalamَّhalَّini,َّpandanganَّShelleyَّMcKeownَّdanَّJohnَّDixonَّyangَّ

merujukَّpadaَّkonsepَّstubborn particularitiesَّdariَّFraserَّN.َّCherryَّmenjadiَّ

relevan.َّ Perspektifَّ iniَّ menegaskanَّ bahwaَّ efekَّ positifَّ dariَّ kontakَّ antarَّ

kelompokَّtidakَّdapatَّdipahamiَّsecaraَّuniversal,َّmelainkanَّsangatَّdipengaruhiَّ

olehَّ konteksَّ sosial,َّ politik,َّ danَّ historisَّ diَّ manaَّ interaksiَّ tersebutَّ

berlangsung.22َّArtinya,َّ relasiَّ lintasَّ imanَّ dalamَّ konteksَّ SIMCَّYogyakartaَّ

perluَّdianalisisَّ secaraَّkontekstualَّ denganَّmempertimbangkanَّkondisiَّ sosialَّ

lokalَّyangَّmembentukَّpeluangَّsekaligusَّtantanganَّdalamَّpraktikَّkomunikasiَّ

lintasَّagamaَّdiَّkomunitasَّtersebut.َّPendekatanَّiniَّmemungkinkanَّpemahamanَّ

yangَّlebihَّholistikَّbahwaَّinklusivitasَّtidakَّhadirَّsecaraَّotomatis,َّmelainkanَّ

 
21َّ Yuniarَّ Avicenna,َّ Bendaharaَّ Umumَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ Yogyakarta,َّ Hasilَّ

WawancaraَّPadaَّRabuَّ22َّOktoberَّPukulَّ21.15َّWib. 
22َّShelleyَّMcKeownَّandَّJohnَّDixon,َّ“Theَّ‘ContactَّHypothesis’:َّCriticalَّReflectionsَّandَّ

Futureَّ Directions,”َّ Social and Personality Psychology Compassَّ 11,َّ no.َّ 1َّ (Januaryَّ 2017):َّ

https://doi.org/10.1111/spc3.12295.َّHalَّ9. 
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merupakanَّhasilَّdariَّprosesَّinteraksiَّyangَّterus-menerusَّdinegosiasikanَّdalamَّ

ruangَّsosialَّkomunitas. 

Kajianَّilmiahَّmengenaiَّkomunikasiَّlintasَّimanَّdiَّkalanganَّkomunitasَّ

mudaَّ sepertiَّ SIM-Cَّ masihَّ sangatَّ terbatas.َّ Penelitianَّ terdahuluَّ terdahuluَّ

sepertiَّ olehَّ Dickyَّ Ahmadَّ tahunَّ 2020َّ berjudulَّ mahasiswaَّ danَّ hubunganَّ

antaragamaَّ(kajianَّatasَّSimpulَّImanَّCommunityَّYogyakartaَّhanyaَّmenyorotiَّ

bentukَّdialogَّdanَّkerjaَّsamaَّlintasَّimanَّsecaraَّumum.23َّSementaraَّrisetَّolehَّ

Yuliaَّ Rahmawati,َّ danَّ Faridaَّ Hariyantiَّ tahunَّ 2024َّ berjudulَّ komunikasiَّ

multikulturalَّ sosialَّ lintasَّ agamaَّ (Basolia)َّ merajutَّ toleransiَّ diَّ society 5.0َّ

menyorotiَّruangَّpertemuanَّmenjadiَّinteraksiَّyangَّmembangunَّtoleransi,َّtanpaَّ

menelusuriَّdinamikaَّkomunikasiَّ interpersonalَّdanَّmotivasiَّpartisipatifَّyangَّ

melandasinya.24 

Denganَّdemikian,َّterdapatَّkesenjanganَّpenelitianَّ(research gap)َّpadaَّ

aspekَّ mekanismeَّ komunikasiَّ lintasَّ imanَّ diَّ tingkatَّ relasionalَّ danَّ sosial.َّ

Penelitianَّterdahuluَّlebihَّmenekankanَّdeskripsiَّkegiatanَّlintasَّimanَّdaripadaَّ

memahamiَّbagaimanaَّprosesَّkomunikasiَّdialogisَّmengubahَّcaraَّpandangَّdanَّ

identitasَّkeberagamaanَّindividuَّmenjadiَّlebihَّinklusifَّdanَّhumanis.َّUrgensiَّ

penelitianَّ iniَّ terletakَّpadaَّkebutuhanَّakademikَّdanَّsosialَّuntukَّmemahamiَّ

komunikasiَّ lintasَّ imanَّ tidakَّ hanyaَّ sebagaiَّwacanaَّ normatif,َّ tetapiَّ sebagaiَّ

praktikَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّyangَّberperanَّdalamَّmembangunَّkesadaranَّ

 
23Dikiَّ Ahmad,َّ “Mahasiswaَّ Danَّ Hubunganَّ Antaragamaَّ (Kajianَّ Atasَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakarta),”َّReligi:َّJurnalَّStudiَّAgama-Agamaَّ16,َّNo.َّ2َّ(Juli–Desemberَّ2020) 
24YuliaَّRahmawati,َّDanَّFaridaَّHariyanti,َّDenganَّJudulَّKomunikasiَّMultikulturalَّSosialَّ

LintasَّAgamaَّ (Basolia)َّMerajutَّToleransiَّDiَّSociety 5.0, JurnalَّKomunikasiَّUniversitasَّGarut:َّ

HasilَّPemikiranَّDanَّPenelitian,َّVolumeَّ10,َّNo.َّ2,َّOktoberَّ2024. 
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keberagamaanَّinklusifَّdiَّmasyarakatَّmultikulturalَّsepertiَّYogyakarta.َّDariَّsisiَّ

kebaruanَّ ilmiahَّ (novelty),َّ penelitianَّ iniَّ menawarkanَّ pendekatanَّ yangَّ

menggabungkanَّperspektifَّkomunikasiَّinterpersonalَّdanَّkomunikasiَّdialogisَّ

berbasisَّempati,َّyangَّbelumَّbanyakَّdigunakanَّdalamَّkajianَّkomunikasiَّlintasَّ

imanَّ diَّ Indonesia.َّ Penelitianَّ iniَّ diharapkanَّmampuَّmemberikanَّ kontribusiَّ

teoritikَّ terhadapَّ pengembanganَّ studiَّ komunikasiَّ perdamaianَّ (peace 

communication)َّ danَّ kontribusiَّ praktisَّ terhadapَّ penguatanَّ strategiَّ dialogَّ

antarimanَّdiَّlevelَّkomunitasَّmudaَّlintasَّagama. 

 

B. Rumusan Masalah 

Fenomenaَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ yangَّ terjadiَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ

Communityَّ dalamَّmembangunَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ diَّ kalanganَّ

anggotanyaَّ masihَّ memerlukanَّ kajianَّ yangَّ lebihَّ mendalam.َّ Sehubunganَّ

denganَّhalَّ tersebut,َّrumusanَّmasalahَّdalamَّpenelitianَّiniَّdapatَّdirumuskanَّ

sebagaiَّberikut: 

1. Bagaimanaَّ kontakَّ antaragamaَّ danَّ pemenuhanَّ kebutuhanَّ interpersonalَّ

dalamَّ kelompokَّmembentukَّ arahَّ hubunganَّ sosialَّ diَّ komunitasَّ Simpulَّ

ImanَّCommunityَّYogyakarta? 

2. Bagaimanaَّkomunikasiَّdialogisَّyangَّ terjadiَّdiَّSimpulَّ ImanَّCommunityَّ

Yogyakarta? 

3. BagaimanaَّProsesَّPembentukanَّIdentitasَّSosialَّKeberagamaanَّInklusifَّdiَّ

SimpulَّImanَّCommunityَّYogyakarta? 
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C. Tujuan Penelitian 

Penelitianَّ iniَّ bertujuanَّ untukَّ memahamiَّ danَّ menjelaskanَّ

bagaimanaَّ praktikَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakartaَّ berperanَّ dalamَّ mengonstruksiَّ identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ

inklusifَّ diَّ antaraَّ paraَّ anggotanya.َّ Secaraَّ khusus,َّ penelitianَّ iniَّ bertujuanَّ

untuk: 

1. Bagaimanaَّ kontakَّ antaragamaَّ danَّ pemenuhanَّ kebutuhanَّ interpersonalَّ

dalamَّ kelompokَّmembentukَّ arahَّ hubunganَّ sosialَّ diَّ komunitasَّ Simpulَّ

ImanَّCommunityَّYogyakarta. 

2. Bagaimanaَّkomunikasiَّdialogisَّyangَّ terjadiَّdiَّSimpulَّ ImanَّCommunityَّ

Yogyakarta. 

3. BagaimanaَّProsesَّPembentukanَّIdentitasَّSosialَّKeberagamaanَّInklusifَّdiَّ

SimpulَّImanَّCommunityَّYogyakarta. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Secara Teoritis 

Secaraَّ teoritis,َّ penelitianَّ iniَّ diharapkanَّ memberikanَّ kontribusiَّ

terhadapَّ pengembanganَّ ilmuَّ komunikasi,َّ khususnyaَّ dalamَّ bidangَّ

komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ (interfaith communication)َّ melaluiَّ beberapaَّ

aspekَّberikut: 

a. Pengayaanَّ konsepَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ berbasisَّ komunikasiَّ

interpersonal.َّ 
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Penelitianَّ iniَّ memperluasَّ pemahamanَّ teoretisَّ tentangَّ

komunikasiَّ lintasَّ iman,َّ denganَّ menekankanَّ dimensiَّ interpersonalَّ

yangَّ seringَّ diabaikanَّ dalamَّ kajian-kajianَّ sebelumnya.َّ Melaluiَّ

eksplorasiَّ terhadapَّprosesَّkomunikasiَّempatik,َّkesetaraanَّrelasional,َّ

danَّpembentukanَّkesadaranَّinklusif,َّpenelitianَّiniَّberkontribusiَّpadaَّ

pengembanganَّmodelَّ konseptualَّ baruَّ dalamَّ studiَّ komunikasiَّ lintasَّ

agamaَّdiَّIndonesia. 

b. Kontribusiَّ terhadapَّ pengembanganَّ paradigmaَّ komunikasiَّ dialogisَّ

dalamَّkonteksَّmultiَّagamaَّdiَّIndonesia. 

Penelitianَّiniَّmemberikanَّdasarَّkonseptualَّuntukَّmemahamiَّ

bagaimanaَّ komunikasiَّ dialogisَّ antarimanَّ dapatَّ menjadiَّ saranaَّ

rekonstruksiَّidentitasَّkeagamaanَّyangَّlebihَّinklusif.َّDenganَّdemikian,َّ

hasilَّpenelitianَّiniَّberpotensiَّmemperkayaَّteori-teoriَّkomunikasiَّyangَّ

menekankanَّ pentingnyaَّ dialog,َّ empati,َّ danَّ kesetaraanَّ sebagaiَّ

instrumenَّperdamaianَّsosial. 

 

2. Manfaat Secara Praktis 

Secaraَّ praktis,َّ penelitianَّ iniَّ memberikanَّ manfaatَّ bagiَّ berbagaiَّ

pihak,َّ baikَّ komunitasَّ lintasَّ iman,َّ lembagaَّ keagamaan,َّ maupunَّ

pemerintahَّdaerah.َّBeberapaَّmanfaatَّtersebutَّmeliputi: 

a. Bagiَّkomunitasَّ lintasَّ iman.َّPenelitianَّ iniَّdapatَّmenjadiَّ refleksiَّdanَّ

rujukanَّdalamَّmemperkuatَّstrategiَّkomunikasiَّyangَّinklusif,َّempatik,َّ
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danَّsetaraَّdalamَّmenjalankanَّdialogَّlintasَّiman,َّkhususnyaَّdiَّkalanganَّ

muda. 

b. Bagiَّ lembagaَّ pendidikanَّ danَّ akademis.َّ Hasilَّ penelitianَّ iniَّ dapatَّ

menjadiَّ referensiَّ pembelajaranَّ danَّ risetَّ lanjutanَّ dalamَّ bidangَّ

komunikasiَّ lintasَّ agama,َّ komunikasiَّ perdamaian,َّ sertaَّ studiَّ

multikulturalismeَّdiَّIndonesia. 

c. Bagiَّpemerintahَّdaerahَّatauَّlembagaَّkebijakanَّpublik.َّPenelitianَّiniَّ

dapatَّmemberikanَّmasukanَّkebijakanَّ(policy input)َّdalamَّpenguatanَّ

programَّ moderasiَّ beragama,َّ pembinaanَّ kerukunanَّ umatَّ beragama,َّ

danَّpembangunanَّsosialَّberbasisَّkomunikasiَّlintasَّiman. 

d. Bagiَّ masyarakatَّ luas.َّ Penelitianَّ iniَّ memberikanَّ inspirasiَّ bahwaَّ

komunikasiَّlintasَّimanَّdapatَّmenjadiَّpraktikَّsosialَّyangَّmembangunَّ

kesadaranَّ kemanusiaanَّ universal,َّ bukanَّ sekadarَّ dialog,َّ tetapiَّ relasiَّ

yangَّhidupَّdalamَّkeseharian. 

 

E. Kajian Pustaka 

Dalamَّ rangkaَّ menjagaَّ orisinalitasَّ penelitianَّ sertaَّ menghindariَّ

terjadinyaَّduplikasiَّkaryaَّilmiah,َّpenelitiَّmelakukanَّtelaahَّterhadapَّberbagaiَّ

penelitianَّ terdahuluَّ yangَّ memilikiَّ relevansiَّ denganَّ topikَّ yangَّ dikaji.َّ

Berdasarkanَّ hasilَّ penelusuranَّ literaturَّ danَّ penelitianَّ sebelumnya,َّ penelitiَّ

tidakَّ menemukanَّ studiَّ yangَّ memilikiَّ kesamaanَّ secaraَّ substantifَّ maupunَّ

metodologisَّ denganَّ penelitianَّ ini.َّ Namunَّ demikian,َّ terdapatَّ sejumlahَّ

penelitianَّyangَّmemilikiَّkemiripanَّ temaَّdanَّ fokusَّkajian,َّyangَّselanjutnyaَّ



17 

 

 

 

akanَّ dijadikanَّ sebagaiَّ bahanَّ perbandinganَّ danَّ landasanَّ konseptualَّ dalamَّ

penelitianَّini. 

Pertama,َّrisetَّyangَّdilakukanَّolehَّElaَّIndahَّDwiَّSyayekti,َّdkkَّtahunَّ

2023َّ denganَّ judulَّ Tasamuhَّ Religionَّ :َّ Studyَّ onَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

(SIM-C),َّ yangَّ menjelaskanَّ bagaimanaَّ bentukَّ tolerasiَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ

Community.25َّKedua,َّ risetَّyangَّdilakukanَّDickyَّAhmadَّtahunَّ2020َّdenganَّ

judulَّ mahasiswaَّ danَّ hubunganَّ antaragamaَّ (kajianَّ atasَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakartaَّyangَّmembahasَّapaَّsajaَّbentukَّdialogَّdanَّkerjasamaَّ

diَّSimpulَّImanَّCommunityَّYogyakartaَّsecaraَّumum.26َّKetiga,َّrisetَّolehَّYuliaَّ

Rahmawati,َّ danَّ Faridaَّ Hariyantiَّ tahunَّ 2024َّ denganَّ judulَّ komunikasiَّ

multikulturalَّ sosialَّ lintasَّ agamaَّ (Basolia)َّ merajutَّ toleransiَّ diَّ society 5.0َّ

denganَّ hasilَّ ruangَّ pertemuanَّmenjadiَّ interaksiَّ yangَّmembangunَّ toleransi,َّ

baikَّ dialogَّ secaraَّ formalَّ danَّ informalَّ denganَّ menggunakanَّ perspektifَّ

komunikasiَّinterpersonalَّyangَّterjalin.27 

Keempat, tesisَّElsyiَّFitrianiَّtahunَّ2025,َّdenganَّjudulَّkomunikasiَّlintasَّ

agamaَّdalamَّmembangunَّmoderasiَّberagamaَّpadaَّkomunitasَّSrikandiَّLintasَّ

Iman.َّTesisَّiniَّmengkajiَّbahwaَّKomunitasَّSrikandiَّLintasَّImanَّmembangunَّ

moderasiَّberagamaَّmelaluiَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّyangَّditopangَّolehَّteoriَّ

 
25َّElaَّIndahَّDwiَّSyayekti,َّDkk,َّTasamuhَّReligionَّ:َّStudyَّOnَّSimpulَّImanَّCommunityَّ

(Sim-C),َّJurnalَّOfَّIslamicَّCommunicationَّAndَّCounselingَّ(Jicc)َّVolَّ2.َّNo2َّJulyَّ2023. 
26َّ Dikiَّ Ahmad,َّ “Mahasiswaَّ Danَّ Hubunganَّ Antaragamaَّ (Kajianَّ Atasَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakarta),”َّReligi:َّJurnalَّStudiَّAgama-Agamaَّ16,َّNo.َّ2َّ(Juli–Desemberَّ2020) 
27َّYuliaَّRahmawati,َّDanَّFaridaَّHariyanti,َّDenganَّJudulَّKomunikasiَّMultikulturalَّSosialَّ

LintasَّAgamaَّ (Basolia)َّMerajutَّToleransiَّDiَّSociety 5.0, JurnalَّKomunikasiَّUniversitasَّGarut:َّ

HasilَّPemikiranَّDanَّPenelitian,َّVolumeَّ10,َّNo.َّ2,َّOktoberَّ2024. 
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resepsiَّdanَّkomunikasiَّsosial.28َّKelima,َّ tesisَّUdzriَّDhiyaulَّSuyantoَّdenganَّ

judulَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ dalamَّmerawatَّ kerukunanَّ diَّDesaَّ Pabuaranَّ

Kabupatenَّ Bogor.َّ Tesisَّ iniَّ menjelaskanَّ bagaimanaَّ hubunganَّ interpersonalَّ

antarَّumatَّberagamaَّdanَّkomunikasiَّkelompokَّdalamَّmembentukَّkerukunan,َّ

denganَّdukunganَّteoriَّdivusiَّinovasi.29 

Keenam, risetَّ Lukmanَّ Hakimَّ tahunَّ 2018َّ denganَّ judulَّ strategiَّ

komunikasiَّlintasَّagamaَّFKUBَّSurabayaَّdalamَّmenanganiَّkonflikَّmembahasَّ

resolusiَّkonflikَّdenganَّperencanaanَّdanَّtindakanَّstrategi,30َّKetujuh,َّpenelitianَّ

Zulkarnainَّ Hutagalungَّ danَّ Hasanَّ Sazaliَّ tahunَّ 2024َّ berjudulَّ kontestasiَّ

komunikasiَّ lintasَّagamaَّpadaَّmasyarakaatَّdiَّWilayahَّTapanuliَّUtaraَّdalamَّ

membangunَّmoderasiَّberagamaَّmembahasَّperanَّFKUBَّdalamَّmenggaungkanَّ

nilaiَّtoleransi,31َّKedelapan risetَّAgiَّMuhammadَّAbdulَّGani,َّdkkَّtahunَّ2025َّ

denganَّjudulَّcivil society organizations and peace: interfaith communication 

in preventing radicalism in Bandung Cityَّ membahasَّ bagaimanaَّ Forumَّ

Keukunanَّ Umatَّ Beragamaَّ (FKUB)َّ melakukanَّ dakwahَّ pluralَّ menolakَّ

radikalismeَّ padaَّ levelَّ mikro,َّ mesoَّ danَّ makroَّ denganَّ advokasiَّ kepadaَّ

masyarakat,َّdanَّdisuksiَّantarَّkomunitas.َّ 

 
28َّElsyiَّFitriani,َّTesis,َّKomunikasiَّLintasَّAgamaَّDalamَّMembangunَّModerasiَّBeragamaَّ

PadaَّKomunitasَّSrikandiَّLintasَّIman,َّProdiَّMagisterَّKomunikasiَّDanَّPenyiaranَّIslam,َّFakultasَّ

DakwahَّDanَّKomunikasiَّUinَّSunanَّKalijagaَّYogyakarta,َّ2025. 
29َّUdzriَّDhiyaulَّSuyanto,َّKomunikasiَّLintasَّAgamaَّDalamَّMerawatَّKerukunanَّDiَّDesaَّ

PabuaranَّKabupatenَّBogor,َّProdiَّMagisterَّKomunikasiَّDanَّPenyiaranَّIslam,َّFakultasَّDakwahَّ

DanَّKomunikasiَّUinَّSunanَّKalijagaَّYogyakarta,َّ2025. 
30َّLukmanَّHakim,َّ strategiَّkomunikasiَّ lintasَّagamaَّFKUBَّSurabayaَّdalamَّmenanganiَّ

konflik,َّAl-Mada;َّJurnalَّAgama,َّSosialَّdanَّBudaya,َّV0l.َّ1,َّNo.َّ1َّ(2018). 
31َّ Zulkarnainَّ Hutagalungَّ danَّ Hasanَّ Sazali,َّ kontestasiَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ padaَّ

masyarakaatَّ diَّ Wilayahَّ Tapanuliَّ Utaraَّ dalamَّ membangunَّ moderasiَّ beragama,َّ Jurnalَّ Ideasَّ

Pendidikan,َّSosial,َّdanَّBudaya,َّVolَّ10.َّNoَّ3,َّ2024. 
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Kesembilan, risetَّ Johannaَّ Einfalt,َّ Jenniferَّ Alford,َّ danَّ Maryanneَّ

Theobald,َّ tahunَّ 2022َّ denganَّ judulَّ Making Talk Work: Using a Dialogic 

Approach to Develop Intercultural Competence with Students at an Australian 

University,”َّIntercultural Education,َّyangَّmendedahkanَّkompetensiَّdialogisَّ

sepertiَّlistening danَّempathy menciptakanَّdialogَّantarbudayaَّyangَّinklusif.32َّ

Kesepuluh, risetَّAminَّ Raisَّ Iskandar,َّ danَّMaminَّ tahunَّ 2024َّ denganَّ judulَّ

Agresivitasَّ dalamَّ beragamaَّ dalamَّ timbanganَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ

mengkajiَّ literaturَّ reviewَّ bahwaَّ َّ agresivitasَّ verbalَّ dapatَّ meningkatkanَّ

perilakuَّagresivitasَّfisikَّsehinggaَّmemicuَّkonflikَّantarumatَّberagama.َّDialogَّ

antaragamaَّ danَّ konsekuensiَّ negatifَّ efektifَّ mengurangiَّ agresivitas,َّ

menekankanَّpentingnyaَّ komunikasiَّ yangَّbaikَّ untukَّmencegahَّperselisihanَّ

danَّmenjagaَّkerukunan.33 

Padaَّ riset-risetَّ sebelumnya,َّ pembahasanَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ

didominasiَّpadaَّtataranَّformalَّdipermukaan,َّyangَّhanyaَّmenyajikanَّbentukَّ

dialogَّdanَّinteraksiَّlintasَّagamaَّyangَّmendorongَّpembentukanَّsikapَّtoleran.َّ

Tesisَّini,َّakanَّmenyelamiَّakarَّproblemَّsikapَّekslusif,َّdanَّbagaimanaَّprosesَّ

peruntuhanَّprasangkaَّantarَّagamaَّberbasisَّhubunganَّinterpersonal,َّsehinggaَّ

membentukَّ identitasَّ kolektifَّ yangَّ inklusifَّ dalamَّ beragama.َّ Penelitianَّ iniَّ

memadukanَّ teoriَّ hipotesisَّ kontak,َّ teoriَّ fundamental interpersonal theory 

 
32JohannaَّEinfalt,َّJenniferَّAlford,َّdanَّMaryanneَّTheobald,َّ“Making Talk Work: Using a 

Dialogic Approach to Develop Intercultural Competence with Students at an Australian University,”َّ

Intercultural Education,َّVol.َّ33,َّNo.َّ2َّ (2022):َّ 211–229,َّ diterimaَّ7َّDesemberَّ2019,َّdisetujuiَّ 2َّ

Oktoberَّ 2020,َّ dipublikasikanَّ secaraَّ daringَّ 15َّ Februariَّ 2022,َّ

https://doi.org/10.1080/14675986.2022.2031903 
33Aminَّ Raisَّ Iskandar,َّ danَّ Mamin,َّ Agresivitasَّ dalamَّ beragamaَّ dalamَّ timbanganَّ

komunikasiَّ lintasَّ agama,َّ Fastabiqَّ :َّ Jurnalَّ Studiَّ Islam,َّ Volَّ 5.َّ Noَّ 2َّ Novemberَّ 2024.َّ

DOI: https://doi.org/10.47281/fas.v5i2.227 

https://doi.org/10.1080/14675986.2022.2031903
https://doi.org/10.47281/fas.v5i2.227
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(FIRO),َّteoriَّkomunikasiَّdialogis,َّdanَّteoriَّidentitasَّsosialَّuntukَّmemahamiَّ

dinamikaَّ hubunganَّ antaranggotaَّ sertaَّ prosesَّ pembentukanَّ identitasَّ

komunitas.َّ Tesisَّ iniَّ memberikanَّ wawasanَّ baruَّ tentangَّ peranَّ komunikasiَّ

dalamَّ membentukَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ sekaligusَّ menjadiَّ

kontribusiَّkonseptualَّdanَّpraktisَّbagiَّstudiَّkomunikasiَّlintasَّagama. 

 

F. Kajian Teori 

1. Definisi dan Konsep Dasar Komunikasi 

a. Pengertian Komunikasi 

Kataَّ “komunikasi”َّ berakarَّ dariَّ bahasaَّLatinَّ communicareَّ

yangَّbermaknaَّberbagi,َّberpartisipasi,َّatauَّmenyampaikanَّinformasi.َّ

Kataَّdasarَّcommunisَّberartiَّsesuatuَّyangَّdimilikiَّsecaraَّbersamaَّatauَّ

bersifatَّ umum.َّ Olehَّ karenaَّ itu,َّ ungkapanَّ communis opinionَّ dapatَّ

diartikanَّ sebagaiَّ pendapatَّ yangَّ berlakuَّ umumَّ atauَّ pandanganَّ

mayoritasَّmasyarakat.34 

Menurutَّ BernardَّBerelsonَّ danَّGaryَّA.َّ Steinerَّ dalamَّNiaَّ

Kyrnywati,َّ komunikasiَّ diartikanَّ sebagaiَّ prosesَّ penyampaianَّ

informasi,َّ gagasan,َّ emosi,َّ danَّ keterampilanَّ melaluiَّ penggunaanَّ

simbol-simbol,َّsepertiَّkata-kata,َّgambar,َّatauَّangka.َّStewartَّL.َّTubbsَّ

danَّ SylviaَّMossَّ memandangَّ komunikasiَّ sebagaiَّ prosesَّ penciptaanَّ

maknaَّ antaraَّ duaَّ orangَّ atauَّ lebih.َّ Sedangkanَّ Carlَّ I.َّ Hovlandَّ

 
34َّNiaَّKyrniawati,َّKomunikasiَّAntarpribadi,َّ(Yogyakartaَّ:َّGrahaَّIlmu,َّ2014),َّHalَّ6. 
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mendefinisikanَّ komunikasiَّ sebagaiَّ prosesَّ diَّ manaَّ seseorangَّ

(komunikator)َّmemberikanَّstimulusَّdenganَّtujuanَّmengubahَّperilakuَّ

orangَّlainَّ(komunikan).35َّ 

Adapunَّbeberapaَّ pengertianَّ komunikasiَّmenurutَّ paraَّ ahliَّ

antaraَّlain: 

1) Shanonoَّ danَّWeaverَّ menyatakanَّ bahwaَّ komunikasiَّ merupakanَّ

bentukَّ interaksiَّ antarmanusiaَّ yangَّ salingَّ memengaruhi,َّ baikَّ

secaraَّ sengajaَّ maupunَّ tidak,َّ danَّ tidakَّ memilikiَّ batasanَّ ruangَّ

maupunَّwaktu. 

2) Carlَّ I.َّ Hovlandَّ mendefinisikanَّ komunikasiَّ sebagaiَّ prosesَّ yangَّ

memungkinkanَّ seseorangَّ (komunikator)َّ menyampaikanَّ

rangsanganَّuntukَّmengubahَّperilakuَّorangَّlain. 

3) JudyَّC.َّPearsonَّdanَّPaulَّE.َّMelsonَّberpendapatَّbahwaَّkomunikasiَّ

adalahَّprosesَّmemahamiَّdanَّberbagiَّmaknaَّantarindividu. 

4) AnwarَّArifinَّmenjelaskanَّbahwaَّkomunikasiَّmemilikiَّmaknaَّyangَّ

beragamَّ danَّ dapatَّ dipahamiَّ sebagaiَّ prosesَّ sosial,َّ diَّmanaَّ paraَّ

ilmuwanَّ sosialَّ menelitiَّ aktivitasَّ manusiaَّ yangَّ berhubunganَّ

denganَّpenyampaianَّpesanَّdanَّperilaku. 

5) Lexicographerَّmenyebutَّkomunikasiَّsebagaiَّusahaَّuntukَّberbagiَّ

danَّmencapaiَّkesamaanَّmakna;َّketikaَّduaَّorangَّberkomunikasi,َّ

 
35َّNiaَّKyrnyawati,َّIbid,َّHalَّ18. 
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tujuanَّutamanyaَّadalahَّterciptanyaَّpemahamanَّyangَّsamaَّterhadapَّ

pesanَّyangَّdipertukarkan.36 

D.K.َّStewart,َّseorangَّpsikologَّAmerika,َّmenjelaskanَّbahwaَّ

komunikasiَّmemilikiَّduaَّdimensi,َّyaituَّaspekَّmentalَّdanَّfisik.َّAspekَّ

mentalَّ berkaitanَّ denganَّ aktivitasَّ berpikirَّ yangَّ memungkinkanَّ

seseorangَّ memberiَّ maknaَّ terhadapَّ sesuatu,َّ sedangkanَّ aspekَّ fisikَّ

berhubunganَّ denganَّ persepsiَّ danَّ ungkapanَّmelaluiَّ kata-kataَّ secaraَّ

nyata.37َّDalamَّprosesَّkomunikasi,َّterdapatَّkonsepَّyangَّdisebutَّinterestَّ

atauَّ kepentingan,َّ yangَّmemengaruhiَّ caraَّ seseorangَّmenyeleksiَّ danَّ

meresponsَّ pesanَّ yangَّ diterimanya.َّ Individuَّ cenderungَّmemberikanَّ

perhatianَّ lebihَّ padaَّ rangsanganَّ yangَّ berkaitanَّ denganَّ kepentinganَّ

pribadinya.َّ Denganَّ demikian,َّ padaَّ dasarnyaَّ komunikasiَّ merupakanَّ

suatuَّprosesَّpenyampaianَّpesanَّdariَّkomunikatorَّkepadaَّkomunikan.38 

 

b. Unsur-unsur Komunikasi 

Dalamَّprosesَّkomunikasi,َّterdapatَّbeberapaَّunsurَّpentingَّyangَّ

salingَّberkaitan,َّyaitu: 

1) Sumberَّ adalah pihak yang menciptakan dan mengirimkan pesan 

kepada penerima. Sumber ini disebut juga pengirim, komunikator, 

atau sender/encoder dalam proses komunikasi. 

 
36َّ Poncoَّ Dewiَّ Karyaningsih,َّ Ilmuَّ Komunikasi,(Yogyakarta:َّ Samudraَّ Biruَّ (Anggotaَّ

Ikapi),َّ2018),َّHalَّ19-20. 
37َّDirmanَّDkk,َّKomunikasiَّDenganَّPesertaَّDidik,َّ(Jakartaَّ:َّPtَّRinekaَّCipta,2014),َّHalَّ

6. 
38َّZikriَّFachrulَّNurhadi,َّTeori-TeoriَّKomunikasiَّKontemporer,َّEdisiَّPertama,َّKencanaَّ:َّ

Depok,َّ2017,َّHalَّ2. 
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2) Pesanَّmerupakanَّ isiَّ atauَّmateriَّ yangَّ disampaikanَّ olehَّ pengirimَّ

kepadaَّ penerima.َّ Penyampaianَّ pesanَّ dapatَّ dilakukanَّ secaraَّ

langsungَّ(tatapَّmuka)َّmaupunَّmelaluiَّberbagaiَّmediaَّkomunikasi.َّ

Isiَّpesanَّbisaَّberupaَّinformasi,َّilmuَّpengetahuan,َّhiburan,َّmaupunَّ

nasihat. 

3) Media,َّ berfungsiَّ sebagaiَّ saranaَّ atauَّ saluranَّ untukَّ menyalurkanَّ

pesanَّ dariَّ pengirimَّkeَّ penerima.َّMediaَّ dapatَّ dibedakanَّmenjadiَّ

mediaَّumumَّdanَّmediaَّmassa,َّsepertiَّsuratَّkabar,َّtelevisi,َّradio,َّdanَّ

film. 

4) Penerimaَّ adalahَّ pihakَّ yangَّ menjadiَّ tujuanَّ dariَّ pesanَّ yangَّ

dikirimkanَّ olehَّ sumber.َّ Penerimaَّ bisaَّ berupaَّ individuَّ maupunَّ

kelompok,َّdanَّseringَّdisebutَّdenganَّistilahَّkhalayak,َّsasaran,َّatauَّ

komunikanَّ (audienceَّ atauَّ receiver).َّ Penerimaَّ memilikiَّ peranَّ

pentingَّkarenaَّkeberhasilanَّkomunikasiَّbergantungَّpadaَّbagaimanaَّ

pesanَّditerimaَّdanَّdipahamiَّolehnyaَّ 

5) Efekَّ atauَّ pengaruhَّ menunjukkanَّ perubahanَّ yangَّ terjadiَّ padaَّ

penerimaَّ setelahَّ menerimaَّ pesan,َّ baikَّ dalamَّ halَّ pengetahuan,َّ

perasaan,َّ maupunَّ perilakuَّ dibandingkanَّ denganَّ sebelumَّ pesanَّ

diterima. 

6) Umpanَّbalikَّadalahَّresponsَّyangَّdiberikanَّpenerimaَّterhadapَّpesanَّ

yangَّditerima.َّTanggapanَّiniَّdapatَّmunculَّlangsungَّsetelahَّpesanَّ

disampaikanَّ atauَّmelaluiَّmediaَّ lain,َّ danَّ berfungsiَّ untukَّmenilaiَّ

efektivitasَّkomunikasi. 
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7) Lingkunganَّ atauَّ konteksَّ komunikasiَّ yaituَّ mencakupَّ berbagaiَّ

faktorَّyangَّdapatَّmemengaruhiَّprosesَّkomunikasi,َّsepertiَّkondisiَّ

fisik,َّ sosial-budaya,َّ psikologis,َّ sertaَّ dimensiَّ waktuَّ diَّ manaَّ

komunikasiَّberlangsung.39 

 

c. Konsep Komunikasi Lintas Agama 

Menurutَّ Aloَّ Liliweriَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ adalahَّ

komunikasiَّ yangَّ bertujuanَّ agarَّ kelompokَّ agamaَّ berbedaَّ dapatَّ

melakukanَّkomunikasi,َّwalaupunَّ diantaraَّmerekaَّ terdapatَّ perbedaanَّ

budayaَّ ataupunَّ subkulturَّ nya.40َّ Kelompokَّ agamaَّ dipahamiَّ sebagaiَّ

sekumpulanَّ individuَّ yangَّ terikatَّ olehَّ kesamaanَّ keyakinan,َّ

kepercayaan,َّ danَّ imanَّ terhadapَّ sesuatuَّ yangَّ bersifatَّ sakral.َّ Dalamَّ

perspektifَّ ini,َّ agamaَّ jugaَّ dapatَّ dipandangَّ sebagaiَّ kelompokَّ etnikَّ

karenaَّ secaraَّ historisَّ merepresentasikanَّ komunitasَّ tertentuَّ dalamَّ

masyarakat.َّ Keberadaanَّ kelompokَّ agamaَّ dapatَّ dikenaliَّ melaluiَّ

berbagaiَّ ekspresi,َّ sepertiَّ simbol,َّ artefakَّmaterial,َّ tanda,َّpesanَّverbalَّ

danَّ nonverbal,َّ sertaَّ sikapَّ danَّ polaَّ pikirَّ yangَّ bersifatَّ abstrak.َّ Olehَّ

karenaَّ itu,َّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ termasukَّ dalamَّ komunikasiَّ

antarbudayaَّ karenaَّmelibatkanَّ interaksiَّ antarindividuَّ atauَّ kelompokَّ

yangَّmemilikiَّlatarَّbelakangَّagamaَّyangَّsamaَّmaupunَّberbeda.41 

 
39َّHafiedَّCangara,َّPengantarَّIlmuَّKomunikasi,َّ(Jakartaَّ:َّRajaَّGrafindo,2006),َّHalَّ19. 
40َّ Deddyَّ Mulyana,َّ Jalaluddinَّ Rakhmat,َّ Komunikasiَّ Antarbudayaَّ :َّ Panduanَّ

BerkomunikasiَّDenganَّOrang-OrangَّBerbedaَّBudaya,َّ(Bandungَّ:َّPT.َّRemajaَّRosdakarya,َّ2009),َّ

Halَّ18. 
41َّAloَّ Liliweri,َّ Gatra-Gatraَّ KomunikasiَّAntarَّAgama,َّ Cetakanَّ Keَّ II,َّ (Yogyakartaَّ :َّ

PustakaَّPelajarَّOffset,َّ2011)َّ,َّ255. 
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Dalamَّ perspektifَّ sosiologis,َّ agamaَّ dipahamiَّ melaluiَّ duaَّ

pandangan.َّ Pertama,َّ pandanganَّ pluralisَّ yangَّ melihatَّ agamaَّ sebagaiَّ

identitasَّyangَّdinamisَّdanَّterbukaَّterhadapَّpenafsiranَّulangَّagarَّtetapَّ

relevanَّ denganَّ perkembanganَّ zaman.َّ Kedua,َّ pandanganَّ tradisionalَّ

yangَّ memandangَّ agamaَّ sebagaiَّ kebenaranَّ normatifَّ bagiَّ kelompokَّ

penganutnyaَّ danَّ tidakَّ selaluَّ bersifatَّ universal.َّ Dalamَّ konteksَّ

Indonesia,َّkhususnyaَّIslam,َّagamaَّtidakَّhanyaَّmenjadiَّidentitas,َّtetapiَّ

jugaَّ hadirَّ dalamَّ berbagaiَّ ekspresiَّ sosialَّ danَّ organisasiَّ sepertiَّ

Nahdlatulَّ Ulama,َّ Muhammadiyah,َّ Persis,َّ Islamَّ Kejawen,َّ Sundaَّ

Wiwitan,َّdanَّlainnya42.َّHalَّiniَّmenunjukkanَّbahwaَّpraktikَّkeagamaanَّ

berkembangَّsecaraَّberagamَّdalamَّmasyarakat. 

PandanganَّHeritere la culture,َّ yangَّ menekankanَّ pentingnyaَّ

pewarisanَّbudayaَّdariَّsatuَّgenerasiَّkeَّgenerasiَّberikutnya,َّkhususnyaَّ

dalamَّ bentukَّ ritualَّ keagamaan.َّ Iniَّ menunjukkanَّ praktik-praktikَّ

keagamaanَّ merupakanَّ warisanَّ budayaَّ yangَّ berperanَّ pentingَّ dalamَّ

menjagaَّ identitasَّ sertaَّ memperkuatَّ hubunganَّ internalَّ komunitasَّ

agama.َّ Olehَّ karenaَّ itu,َّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ menjadiَّ saranaَّ

komunikasiَّyangَّsangatَّpenting,َّagarَّpewarisanَّnilai-nilaiَّtersebutَّtidakَّ

menimbulkanَّkonflikَّatauَّkesalahpahamanَّdiَّ tengahَّmasyarakatَّyangَّ

heterogen.43 

 

 
42َّDediَّKurnia,َّKomunikasiَّLintasَّBudayaَّ:َّMemahamiَّTeksَّKomunikasi,َّMedia,َّAgamaَّ

danَّKebudayaanَّIndonesia,َّ(Bandungَّ:َّSimbiosaَّRekatamaَّMedia,َّ2016),َّHalَّ14. 
43َّIbid.,َّHalَّ16. 
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d. Konsep Komunikasi Kelompok 

1) PengertianَّKomunikasiَّKelompok 

Paraَّ ahliَّ komunikasiَّ mengemukakanَّ beragamَّ definisiَّ

mengenaiَّkomunikasiَّkelompok.َّMichaelَّBurgoonَّmengemukakanَّ

pendapatnyaَّ mengenaiَّ komunikasiَّ kelompok,َّ yangَّ disadurَّ olehَّ

Wiryanto,َّ yangَّ kemudianَّ disadurَّ kembaliَّ olehَّ ZaenalَّMukarom,َّ

mendefinisikanَّ komunikasiَّ kelompokَّ adalahَّ “the face to face 

interaction of three or more individuals, for a recognized purpose 

such as information sharing, self-maintenance, or problem solving, 

such that the members are able to recall personal characteristics ofََّّ

other members accurately”. Definisiَّ iniَّ berartiَّ komunikasiَّ

kelompokَّmerupakanَّinteraksiَّsecaraَّtatapَّmukaَّantaraَّtigaَّorangَّ

atauَّ lebih,َّ denganَّ tujuanَّ yangَّ telahَّ diketahui,َّ sepertiَّ berbagiَّ

informasi,َّmenjagaَّdiri,َّpemecahanَّmasalah,َّyangَّmanaَّanggotanyaَّ

dapatَّ mengingatَّ karakteristikَّ probadiَّ anggotaَّ yangَّ lainَّ secaraَّ

tepat.44 

Selanjutnya,َّ Deddyَّ Mulyanaَّ mendefinisikanَّ kelompokَّ

sebagaiَّ sekumpulanَّ orangَّ yangَّ mempunyaiَّ tujuanَّ bersama,َّ

berinteraksiَّsatuَّsamaَّlainَّuntukَّmencapaiَّtujuanَّbersama,َّmengenalَّ

satuَّ samaَّ lainnya,َّ danَّ memandangَّ merekaَّ sebagaiَّ bagianَّ dariَّ

kelompokَّ tersebut.َّ Padaَّ komunikasiَّ antarَّ kelompokَّ jugaَّ berlakuَّ

 
44َّ Zaenalَّ Mukarom,َّ Teori-Teoriَّ Komunikasi,َّ Jurusanَّ Manajemenَّ Dakwahَّ Fakultasَّ

DakwahَّDanَّKomunikasiَّUinَّSunanَّGunungَّDjatiَّBandung,َّISBNَّ978-623-6524-01-5,َّ2020,َّHalَّ

91. 
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komunikasiَّ interpersonal,َّolehَّkarenaَّituَّkomunikasiَّ interpersonalَّ

jugaَّberlakuَّpadaَّkomunikasiَّantarَّkelompok.45 

Berdasarkanَّdefinisiَّ tersebut,َّ komunikasiَّ kelompokَّdapatَّ

dipahamiَّ sebagaiَّ prosesَّ komunikasiَّ yangَّ berlangsungَّ diَّ antaraَّ

sejumlahَّ individuَّ yangَّ salingَّ berinteraksiَّ secaraَّ terstrukturَّ danَّ

berkelanjutanَّ untukَّ mencapaiَّ tujuanَّ bersama,َّ sepertiَّ berbagiَّ

informasi,َّmenyampaikanَّgagasan,َّdanَّmembangunَّkesepahaman.َّ

Anggotaَّkelompokَّterikatَّolehَّnilai,َّnorma,َّperan,َّdanَّtugasَّyangَّ

membentukَّ polaَّ hubunganَّ sosialَّ sertaَّmemengaruhiَّ caraَّmerekaَّ

berkomunikasiَّ danَّ meresponsَّ satuَّ samaَّ lain.َّ Denganَّ demikian,َّ

komunikasiَّ kelompokَّ tidakَّ hanyaَّ berfungsiَّ sebagaiَّ saranaَّ

pertukaranَّ informasi,َّ tetapiَّ jugaَّ berperanَّ dalamَّ pembentukanَّ

identitasَّ kelompok,َّ pemeliharaanَّ solidaritas,َّ sertaَّ pengambilanَّ

keputusanَّyangَّmenentukanَّarahَّdanَّkeberlangsunganَّkelompok. 

 

2) FungsiَّKomunikasiَّKelompok 

Keberadaanَّ suatuَّ kelompokَّ dalamَّ masyarakatَّ tercerminَّ

melaluiَّberbagaiَّfungsiَّyangَّdijalankannyaَّdalamَّkehidupanَّsosial.َّ

Salahَّ satuَّ fungsiَّ utamaَّ kelompokَّ adalahَّ fungsiَّ hubunganَّ sosial,َّ

yaituَّ sebagaiَّ wadahَّ interaksiَّ yangَّ memungkinkanَّ terbangunnyaَّ

relasiَّsosial,َّrasaَّkebersamaan,َّdanَّsolidaritasَّantaranggota.َّSelainَّ

itu,َّkelompokَّjugaَّmenjalankanَّfungsiَّpendidikanَّdenganَّmenjadiَّ

 
45َّIbid.,َّ92. 
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ruangَّpembelajaranَّsosialَّbagiَّanggotanyaَّmelaluiَّprosesَّpertukaranَّ

informasi,َّ nilai,َّ norma,َّ danَّ pengalaman.َّ Melaluiَّ komunikasiَّ

kelompok,َّ anggotaَّ dapatَّ mengembangkanَّ pengetahuan,َّ

pemahaman,َّsertaَّketerampilanَّyangَّmenunjangَّperanَّsosialnya.46 

Diَّsisiَّlain,َّkelompokَّmemilikiَّfungsiَّpersuasi,َّpemecahanَّ

masalah,َّ danَّ pembuatanَّ keputusan,َّ diَّ manaَّ prosesَّ komunikasiَّ

digunakanَّ untukَّ memengaruhiَّ sikapَّ danَّ perilakuَّ anggota,َّ

mengidentifikasiَّ persoalanَّ bersama,َّ sertaَّ menentukanَّ keputusanَّ

yangَّdianggapَّpalingَّtepatَّbagiَّkepentinganَّkelompok.َّKelompokَّ

jugaَّ menjalankanَّ fungsiَّ terapiَّ denganَّ menyediakanَّ dukunganَّ

emosionalَّdanَّpsikologisَّbagiَّanggotanya,َّsehinggaَّindividuَّmerasaَّ

diterima,َّ aman,َّ danَّ terbantuَّ dalamَّ menghadapiَّ tekananَّ atauَّ

permasalahanَّ pribadi.َّ Denganَّ demikian,َّ fungsi-fungsiَّ kelompokَّ

tidakَّhanyaَّberorientasiَّpadaَّpencapaianَّtujuanَّbersama,َّtetapiَّjugaَّ

berperanَّ pentingَّ dalamَّ menjagaَّ kohesiَّ sosialَّ danَّ kesejahteraanَّ

anggotanya. 

3) KarakteristikَّKomunikasiَّKelompok 

Komunikasiَّ kelompokَّ ditandaiَّ olehَّ adanyaَّ normaَّ danَّ

peranَّ yangَّ mengaturَّ interaksiَّ antaranggota.َّ Normaَّ merupakanَّ

kesepakatanَّ bersamaَّ mengenaiَّ perilakuَّ dalamَّ kelompokَّ yangَّ

meliputiَّnormaَّsosial,َّprosedural,َّdanَّnormaَّtugas,َّsedangkanَّperanَّ

 
46َّLoc.cit,َّ92. 
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adalahَّpolaَّperilakuَّyangَّdiharapkanَّdariَّsetiapَّanggota,َّbaikَّdalamَّ

fungsiَّtugasَّmaupunَّfungsiَّpemeliharaanَّhubungan. 

Berdasarkanَّukurannya,َّkomunikasiَّkelompokَّterbagiَّatasَّ

kelompokَّ kecilَّ danَّ kelompokَّ besar.َّ Komunikasiَّ kelompokَّ kecilَّ

berorientasiَّ padaَّ aspekَّ kognitif,َّ berlangsungَّ secaraَّ dialogisَّ danَّ

sirkular,َّ sertaَّmemungkinkanَّumpanَّbalikَّverbalَّ secaraَّ langsung.َّ

Sebaliknya,َّkomunikasiَّkelompokَّbesarَّcenderungَّberorientasiَّpadaَّ

aspekَّ afektif,َّ berlangsungَّ lebihَّ linear,َّ danَّ interaksinyaَّ umumnyaَّ

terbatasَّpadaَّpolaَّtanyaَّjawab.َّKeberadaanَّkelompokَّberpengaruhَّ

kuatَّ terhadapَّ sikap,َّ perilaku,َّ danَّ polaَّ pikirَّ individu,َّ sehinggaَّ

komunikasiَّkelompokَّberfungsiَّsebagaiَّsaranaَّpertukaranَّinformasi,َّ

peningkatanَّpengetahuan,َّsertaَّpembentukanَّdanَّperubahanَّsikap.47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
47Ibid.,َّ93. 
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2. Teori-Teori Relevan  

Paraَّahliَّmemilikiَّpandanganَّberbedaَّdalamَّmendefinisikanَّteori.َّ

Littlejohnَّ tahunَّ 2008َّ yangَّ disadurَّ olehَّ Tamaulinaَّ Br.َّ Sembiring,َّ

mengatakanَّteoriَّsebagaiَّkumpulanَّkonsep,َّpenjelasan,َّdanَّprinsipَّyangَّ

tersusunَّ sistematisَّ untukَّ memahamiَّ pengalamanَّ manusia.َّ Oxford 

Advanced Learner’s Dictionaryَّ mendefinisikannyaَّ sebagaiَّ seperangkatَّ

gagasanَّformalَّuntukَّmenjelaskanَّalasanَّatauَّkeberadaanَّsuatuَّfenomena,َّ

sedangkanَّJudeeَّBurgoonَّmemandangَّteoriَّsebagaiَّpernyataanَّsistematisَّ

yangَّmenjelaskanَّbagaimanaَّsesuatuَّterjadi.َّ48 

Perbedaanَّutamaَّantaraَّ teoriَّdanَّkonsepَّterletakَّpadaَّkedalamanَّ

danَّfungsinya.َّKonsepَّmerupakanَّideَّdasarَّuntukَّmenggambarkanَّsuatuَّ

fenomena,َّsepertiَّpesan,َّaudiens,َّatauَّefektivitasَّkomunikasi.َّSementaraَّ

teoriَّ adalahَّ kumpulanَّ konsepَّ yangَّ salingَّ berhubunganَّ danَّ berfungsiَّ

menjelaskan,َّmenafsirkan,َّsertaَّmemprediksiَّsuatuَّperistiwa.َّDenganَّkataَّ

lain,َّ konsepَّmenjadiَّ unsurَّ pembentukَّ teori,َّ sedangkanَّ teoriَّmerupakanَّ

kerangkaَّberpikirَّyangَّmenghubungkanَّberbagaiَّkonsep. 

Tigaَّaspekَّpentingَّdalamَّmemahamiَّteoriَّmeliputi:َّ(1)َّteoriَّsebagaiَّ

proposisiَّ yangَّ berisiَّ konsep-konsepَّ yangَّ salingَّ terkait;َّ (2)َّ teoriَّ

menjelaskanَّ hubunganَّ antarvariabel;َّ danَّ (3)َّ teoriَّ mendeskripsikanَّ

fenomenaَّ melaluiَّ penjabaranَّ unsur-unsurَّ yangَّ salingَّ berhubungan.49َّ

Beberapaَّ teoriَّ dalamَّ penelitianَّ iniَّ dipilihَّ secaraَّ selektifَّ berdasarkanَّ

 
48َّTamaulinaَّBr.َّSembiring,َّ dkk,َّBukuَّAjarَّMetodologiَّPenelitianَّ (Teoriَّ danَّPraktik),َّ

CetakanَّPertama,َّ(CVَّSabaَّJayaَّPublisherَّ:َّKarawang,2024).َّHalَّ53. 
49َّIbid.,َّHalَّ54. 
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tujuanَّdanَّfokusَّmasalah,َّagarَّdapatَّmemberikanَّlandasanَّkonseptualَّyangَّ

relevanَّ sertaَّ membantuَّ analisisَّ danَّ pemahamanَّ mendalamَّ terhadapَّ

fenomenaَّyangَّdikaji. 

a. Intergroup Contact Hypothesis 

Dalamَّkajianَّhubunganَّantarَّkelompok,َّpembahasanَّmengenaiَّ

kontakَّantarَّkelompokَّmulaiَّberkembangَّsetelahَّWorldَّWarَّII,َّketikaَّ

paraَّ ilmuwanَّ sosialَّ berupayaَّ memahamiَّ bagaimanaَّ interaksiَّ antarَّ

kelompokَّdapatَّmengurangiَّkonflikَّsosial.َّSalahَّsatuَّteoriَّyangَّpalingَّ

berpengaruhَّdalamَّkajianَّiniَّadalahَّintergroup contact hypothesis yangَّ

dikemukakanَّ olehَّ Gordonَّ W.َّ Allportَّ padaَّ tahunَّ 1954.َّ Teoriَّ iniَّ

berangkatَّdariَّasumsiَّbahwaَّinteraksiَّantaraَّindividuَّyangَّberasalَّdariَّ

kelompokَّyangَّberbedaَّdapatَّmengurangiَّprasangkaَّsertaَّmenurunkanَّ

keteganganَّ antarَّ kelompokَّ etnis.َّ “Interaction between individuals 

belonging to different groups will reduce ethnic prejudice and intergroup 

tension”.50َّ 

Allportَّmenjelaskanَّbahwaَّkontakَّantarَّkelompokَّakanَّefektifَّ

dalamَّ mengurangiَّ prasangkaَّ apabilaَّ berlangsungَّ dalamَّ kondisiَّ

tertentu,َّyaituَّadanyaَّstatusَّyangَّsetaraَّ(equal status)َّantaraَّkelompokَّ

yangَّ berinteraksi,َّ tujuanَّ bersamaَّ (common goals),َّ kerjaَّ samaَّ antarَّ

kelompokَّdaripadaَّkompetisi,َّsertaَّdukunganَّdariَّotoritasَّsepertiَّsistemَّ

hukumَّ maupunَّ normaَّ sosialَّ yangَّ mengaturَّ hubunganَّ dalamَّ

 
50َّAloَّLiliweri,َّKomunikasiَّSerbaَّAdaَّSerbaَّMakna,َّCetakanَّPertama,َّKencanaَّ:َّJakarta,َّ

2011,ََّّHalََّّ437-448. 
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masyarakat.َّ Kontakَّ antarَّ kelompokَّ dapatَّ memengaruhiَّ duaَّ dimensiَّ

prasangka,َّ yaituَّ afektifَّmerupakanَّ aspekَّ emosionalَّ berkaitanَّ denganَّ

sukaَّatauَّtidakَّsukaَّmaupunَّkognitif,َّyaituَّkeyakinanَّberupaَّstereotipَّ

danَّpenilaianَّterhadapَّkelompokَّberbeda.51 

َّDalamَّ perkembangannya,َّ teoriَّ hipotesisَّ kontakَّ iniَّ dinilaiَّ

belumَّ sepenuhnyaَّ memperhatikanَّ aspekَّ psikologisَّ danَّ komunikasiَّ

yangَّ jugaَّ berperanَّ pentingَّ dalamَّmenentukanَّ keberhasilanَّ interaksiَّ

antarَّ kelompok.َّ Thomasَّ F.َّ Pettigrewَّ mengemukakanَّ bahwaَّ kontakَّ

antarَّkelompokَّakanَّlebihَّefektifَّdalamَّmengurangiَّprasangkaَّapabilaَّ

dibangunَّmelaluiَّhubunganَّyangَّ lebihَّdekatَّdanَّberkelanjutanَّdalamَّ

jangkaَّwaktuَّyangَّpanjang,َّdibandingkanَّsekadarَّperkenalanَّsingkat.َّ

Kontakَّ yangَّ berkualitas,َّ yakniَّ interaksiَّ yangَّ berlangsungَّ dalamَّ

suasanaَّ nyamanَّ danَّ menyenangkan,َّ cenderungَّ berkaitanَّ denganَّ

munculnyaَّsikapَّyangَّlebihَّpositifَّterhadapَّkelompokَّlain.52َّ 

Selanjutnya,َّ pendekatanَّ komunikasiَّ terhadapَّ teoriَّ kontakَّ

dikembangkanَّolehَّahliَّkomunikasiَّJakeَّHarwoodَّ(PhDَّofَّCalifornia,َّ

Santaَّ Barbara)َّ padaَّ tahunَّ 2010َّ melaluiَّ teoriَّ contact space,َّ yangَّ

menekankanَّ pentingnyaَّ dimensiَّ komunikasiَّ dalamَّ keberhasilanَّ

 
51َّChristopherَّL.َّAberson,َّ“PositiveَّIntergroupَّContact,َّNegativeَّIntergroupَّContact,َّandَّ

Threatَّ asَّ Predictorsَّ ofَّ Cognitiveَّ andَّAffectiveَّDimensionsَّ ofَّ Prejudice,”َّGroup Processes & 

Intergroup Relationsَّ18,َّno.َّ6َّ(Novemberَّ2015):ََّّhttps://doi.org/10.1177/1368430214556699.َّHalَّ

2 
52َّ Rhiannonَّ Nَّ Turner,َّ andَّ Allardَّ R.Feddes,َّ Howَّ Intergroupَّ Friendshipَّ worksَّ :َّ aَّ

lomgitudinalَّ studyَّ ofَّ friendshipَّ effectsَّ onَّ outgroupَّ attitudes,َّ Europeanَّ Journalَّ Ofَّ Socialَّ

Psychology,َّDOI:َّ10.1002/ejsp.843,َّ2011,َّHalَّ914. 
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interaksiَّ antarَّ kelompok.َّ Konsepَّ iniَّ menjelaskanَّ bahwaَّ efektivitasَّ

kontakَّdipengaruhiَّolehَّduaَّaspekَّutama,َّyaituَّ:53 

1) Keterlibatanَّ individuَّ dalamَّ kontak.َّ Menjelaskanَّ bahwaَّ tingkatَّ

keterlibatanَّ individuَّ dalamَّ interaksiَّ antarَّ kelompokَّ berpengaruhَّ

terhadapَّkeberhasilanَّhubunganَّtersebut.َّPengalamanَّkontak,َّbaikَّ

melaluiَّ interaksiَّ langsungَّ (face-to-face contact)َّ maupunَّ melaluiَّ

perantaraَّmediaَّ (computer-mediated contact),َّ dapatَّmeningkatkanَّ

peluangَّkeberhasilanَّrelasiَّantarَّkelompok.َّSemakinَّseringَّindividuَّ

berinteraksiَّ denganَّ anggotaَّ kelompokَّ lain,َّ semakinَّ besarَّ

kemungkinanَّterciptanyaَّhubunganَّyangَّlebihَّpositif. 

2) Peningkatanَّ pengetahuanَّmengenaiَّ kelompokَّ lain.َّ Individuَّ yangَّ

memilikiَّpengalamanَّ interaksiَّdenganَّanggotaَّkelompokَّberbeda,َّ

baikَّ secaraَّ langsungَّmaupunَّmelaluiَّ media,َّ cenderungَّmemilikiَّ

pemahamanَّ yangَّ lebihَّ luasَّ mengenaiَّ kelompokَّ tersebut.َّ

Pengetahuanَّ yangَّ lebihَّ kayaَّ mengenaiَّ kelompokَّ lainَّ akanَّ

memperbesarَّpeluangَّkeberhasilanَّkontakَّantarَّkelompok.َّ 

b. Fundamental Theory Interpersonal Relations Orientation (FIRO) 

FIROَّadalahَّsingkatanَّdariَّFundamental Theory Interpersonal 

Relations Orientationَّ yangَّ artinyaَّ sebuahَّ orientasiَّ hubunganَّ

antarpribadiَّ yangَّ mendasar.َّ Teoriَّ iniَّ dikembangkanَّ olehَّ Williamَّ

C.Schutzَّpadaَّtahunَّ1960َّuntukَّmenggambarkanَّhalَّdasarَّmengenaiَّ

 
53َّ IchlasَّNanangَّAfandi,َّDkk,َّ “TeoriَّKontak:َّKonsepَّdanَّPerkembangannya,”َّBuletin 

Psikologi Fakultas Psikologi Universitas Gadjah Mada,َّ Volَّ 29,َّ No.َّ 2َّ (2021):َّ

https://doi.org/10.22146/buletinpsikologi.46193.َّHalَّ181-182. 
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perilakuَّ komunikasiَّ diَّ suatuَّ kelompok.َّ Teoriَّ iniَّ mendeskripsikanَّ

alasanَّ seseorangَّmemasukiَّ kelompokَّ karenaَّ adanyaَّ tigaَّ kebutuhanَّ

interpersonal,َّyaituََّّinclusion , control, dan affection.َّ 

Schutzَّ menjelaskanَّ bahwaَّ setiapَّ kebutuhanَّ interpersonalَّ

memilikiَّ duaَّ bentuk,َّ yaituَّ expressedَّ (diekspresikan)َّ danَّ wanted 

(diinginkan).َّ Bentukَّ expressedَّ menggambarkanَّ perilakuَّ yangَّ

ditunjukkanَّ seseorangَّ kepadaَّ orangَّ lain,َّ sedangkanَّ wanted 

mencerminkanَّkebutuhanَّindividuَّuntukَّditerimaَّatauَّdipenuhiَّolehَّ

orangَّlain.َّContohnya,َّInclusion َّExpressedَّ(IE)َّmenunjukkanَّsejauhَّ

manaَّ seseorangَّ inginَّ terlibatَّ dalamَّ kelompok,َّ sementaraَّ Inclusion َّ

Wantedَّ (IW)َّ menunjukkanَّ sejauhَّ manaَّ iaَّ inginَّ diterimaَّ olehَّ

kelompokَّ tersebut.َّ Keseimbanganَّ antaraَّ keduanyaَّ menandakanَّ

kemampuanَّ sosialَّ yangَّ baik,َّ sedangkanَّ ketidaksesuaianَّ diَّ antaraَّ

keduanyaَّdapatَّmenimbulkanَّhambatanَّdalamَّhubunganَّsosial.َّ54َّ 

AsumsiَّdasarَّdariَّTeoriَّFIROَّadalahَّbahwaَّsetiapَّorangَّpadaَّ

dasarnyaَّmemilikiَّkebutuhanَّuntukَّberhubunganَّdenganَّorangَّ lain.َّ

Kebutuhanَّ iniَّ membuatَّ seseorangَّ terdorongَّ untukَّ bergabungَّ danَّ

berinteraksiَّ dalamَّ suatuَّ kelompok.َّ Caraَّ seseorangَّ berperilaku,َّ

berkomunikasi,َّ danَّ menempatkanَّ diriَّ diَّ antaraَّ anggotaَّ kelompokَّ

dipengaruhiَّolehَّkebutuhanَّtersebut.َّDenganَّkataَّlain,َّseseorangَّtidakَّ

bergabungَّkeَّdalamَّkelompokَّsecaraَّkebetulan,َّtetapiَّkarenaَّiaَّinginَّ

 
54Preksaَّ Yadav,َّ Sabehaَّ Mufti,َّ Azraَّ Mufit,َّ Firdousَّ Ahmadَّ Qazi,َّ Fundamental 

Interpersonal Relations Orientation Behaviour (Firo-B) And The Scope Of Employee’s 

Development, Palarch’sَّJournalَّOfَّArchaeologyَّOfَّEgypt/Egyptologyَّ18(4).َّIssnَّ1567-214x,َّ2021.َّ

Halَّ5890 
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memenuhiَّ kebutuhanَّ tertentuَّ dalamَّ hubunganَّ sosialnya,َّ sepertiَّ

diterima,َّdiakui,َّdanَّmemilikiَّperanَّdalamَّkelompok.َّAsumsiَّdasarَّ

dariَّ teoriَّ iniَّ adalahَّ suatuَّ individuَّ terdorongَّuntukَّmemasukiَّ suatuَّ

kelompokَّkarenaَّdidasariَّolehَّbeberapaَّhal,َّyaituَّ:55 

1) Inclusion  

Kebutuhanَّinklusiَّyaituَّkebutuhanَّseseorangَّuntukَّmenjadiَّ

bagianَّ dariَّ suatuَّ kelompok.َّ Padaَّ tahapَّ ini,َّ individuَّ mulaiَّ

memikirkanَّbagaimanaَّcaraَّberinteraksiَّdenganَّanggotaَّkelompokَّ

baru,َّsertaَّmenentukanَّsikapَّyangَّtepatَّketikaَّbergabung.َّDalamَّ

prosesَّ ini,َّ bisaَّ munculَّ duaَّ jenisَّ reaksi:َّ over-reactَّ bersikapَّ

berlebihanَّ sepertiَّ terlaluَّ mendominasiَّ percakapan,َّ danَّ under-

react,َّ yaituَّ bersikapَّ terlaluَّ pasif,َّ misalnyaَّ lebihَّ banyakَّ

mendengarkanَّatauَّhanyaَّ inginَّmembagiَّkisahَّhidupَّpribadinyaَّ

kepadaَّorangَّyangَّdiَّpercayaَّnyaَّsaja. 

2) Control 

Kebutuhanَّ kontrolَّ adalahَّ kebutuhanَّ seseorangَّ untukَّ

memilikiَّperanَّatauَّpengaruhَّdalamَّsuatuَّkelompok.َّDalamَّtahapَّ

ini,َّpembagianَّperanَّdanَّ tanggungَّ jawabَّdianggapَّpentingَّagarَّ

kelompokَّ dapatَّ bekerjaَّ secaraَّ efektif.َّ Situasiَّ iniَّ dapatَّ

memunculkanَّ duaَّ tipeَّ perilaku:َّ otokrat,َّ yaituَّ individuَّ yangَّ

cenderungَّ dominanَّ danَّ inginَّ mengendalikanَّ kelompok,َّ sertaَّ

 
55Zaenalَّ Mukarom,َّ Teori-Teoriَّ Komunikasi,َّ Jurusanَّ Manajemenَّ Dakwahَّ Fakultasَّ

DakwahَّDanَّKomunikasiَّUinَّSunanَّGunungَّDjatiَّBandung,َّISBNَّ978-623-6524-01-5,َّ2020,َّHalَّ

96-98. 
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abdikrat,َّ yaituَّ individuَّ yangَّ cenderungَّ pasifَّ danَّ mengikutiَّ

keputusanَّdariَّpihakَّyangَّlebihَّberkuasa. 

3) Affectionَّ 

Kebutuhanَّ afeksiَّ adalahَّ kebutuhanَّ seseorangَّ untukَّ

membangunَّhubunganَّyangَّlebihَّdekatَّsecaraَّemosionalَّdenganَّ

anggotaَّ kelompokَّ lainnya.َّ Dalamَّ kondisiَّ ini,َّ individuَّ

membutuhkanَّ kasihَّ sayangَّ sebagaiَّ bentukَّ dukunganَّ danَّ

kehangatanَّ emosionalَّ untukَّ merasaَّ nyamanَّ sertaَّ termotivasiَّ

dalamَّ bekerja.َّ Kebutuhanَّ iniَّ dapatَّ menimbulkanَّ duaَّ

kecenderungan:َّ overpersonal,َّ yaituَّ terlaluَّ bergantungَّ padaَّ

hubunganَّemosionalَّsehinggaَّsulitَّbekerjaَّtanpaَّadanyaَّkedekatanَّ

tersebut,َّdanَّunderpersonal,َّyaituَّindividuَّyangَّmenjagaَّjarakَّdanَّ

engganَّmembangunَّhubunganَّpribadiَّdenganَّorangَّlain. 

Dalamَّ teoriَّ Firo,َّ komunikasiَّ interpersonalَّ akanَّ berjalanَّ

denganَّ baikَّ apabilaَّ setiapَّ individuَّ mampuَّ memenuhiَّ kebutuhanَّ

pribadinyaَّberdasarkanَّasumsiَّdiatas. 

c. Komunikasi Dialogis 

Istilahَّdialogَّ(dialogue)َّberasalَّdariَّkataَّdiَّyangَّberartiَّ“dua”,َّ

sedangkanَّ lawannya,َّ monologَّ (monologue),َّ berasalَّ dariَّ kataَّ monoَّ

yangَّberartiَّ“satu”.َّKomunikasiَّdialogisَّmerupakanَّbentukَّkomunikasiَّ

duaَّ arahَّ yangَّ menekankanَّ keterlibatanَّ timbalَّ balikَّ danَّ kesetaraanَّ

antaraَّ pihak-pihakَّ yangَّ berinteraksi.َّ Dalamَّ komunikasiَّ ini,َّ setiapَّ

individuَّ tidakَّhanyaَّberperanَّsebagaiَّpengirimَّatauَّpenerimaَّpesan,َّ
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melainkanَّ sebagaiَّ mitraَّ yangَّ bersama-samaَّ membangunَّ maknaَّ

melaluiَّprosesَّmendengar,َّmemahami,َّdanَّmeresponsَّsecaraَّterbuka.َّ

Tujuanَّ utamaَّ komunikasiَّ dialogisَّ bukanَّ sekadarَّ menyampaikanَّ

informasi,َّtetapiَّmenciptakanَّhubunganَّyangَّsalingَّmenghormatiَّdanَّ

bermakna.56 

Gagasanَّ komunikasiَّ dialogisَّ berakarَّ padaَّ pemikiranَّ filsufَّ

MartinَّBuberَّpadaَّtahunَّ1956َّyangَّmemperkenalkanَّteoriَّrelasiَّI-Thouَّ

(Aku-Engkau)َّ danَّ I-Itَّ (Aku-Itu).َّ Menurutَّ Buberَّ I-Thouَّ merupakanَّ

hubunganَّyangَّbersifatَّdialogis,َّdiَّmanaَّrelasiَّsosialَّtumbuhَّatasَّdasarَّ

salingَّ keterbukaan,َّ kejujuran,َّ danَّ tanggungَّ jawabَّ satuَّ samaَّ lain.َّ

Sebaliknya,َّI-Itَّmenggambarkanَّhubunganَّyangَّbersifatَّmonologisَّdanَّ

objektif,َّ diَّ manaَّ individuَّmemperlakukanَّ orangَّ lainَّ sebagaiَّ objek,َّ

bukanَّ subjek.َّ Buberَّ menegaskanَّ bahwaَّ manusiaَّ dalamَّ kehidupanَّ

sehari-hariَّ selaluَّberpindahَّantaraَّduaَّ tipeَّ interaksiَّ iniَّ dalamَّupayaَّ

mencapaiَّkomunikasiَّyangَّbermaknaَّdanَّsukses. 

TeoriَّMartinَّBuberَّmengenaiَّrelasiَّ“Aku–Engkau”َّkemudianَّ

dikembangkanَّ lebihَّ lanjutَّ olehَّ Richardَّ L.َّ Johannesen,َّ seorangَّ

profesorَّkomunikasiَّdariَّNorthernَّIllinoisَّUniversity,َّmelaluiَّkaryanyaَّ

The Ethics of Communicationَّ tahunَّ 1971.َّDalamَّ karyanyaَّ tersebut,َّ

JohannesenَّmenginterpretasikanَّteoriَّdialogisَّBuberَّkeَّdalamَّkonteksَّ

 
56َّAloَّLiliweri,َّKomunikasiَّSerbaَّAdaَّSerbaَّMakna,َّCetakanَّPertama,َّKencanaَّ:َّJakarta,َّ

2011,َّHalَّ397. 
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etikaَّ komunikasiَّ modern,َّ denganَّ merumuskanَّ enamَّ karakteristikَّ

utamaَّkomunikasiَّdialogis,َّyaituَّ:57 

1) Mutual openness (Keterbukaan) 

Yaituَّ keterbukaanَّ timbalَّ balikَّ antaraَّ duaَّ pihakَّ yangَّ

ditandaiَّolehَّkejujuran,َّ spontanitas,َّketulusan,َّdanَّ rasaَّ tanggungَّ

jawabَّ satuَّ samaَّ lainَّ tanpaَّ adanyaَّ kepura-puraanَّ maupunَّ

manipulasi. 

2) Nonmanipulative (TidakَّManipulasi) 

Yakniَّkomunikasiَّyangَّtidakَّdidasariَّolehَّniatَّmemaksakanَّ

keyakinan,َّ pandangan,َّ atauَّ kehendakَّ kepadaَّ pihakَّ lain.َّ Dialogَّ

sejatiَّ menolakَّ bentukَّ komunikasiَّ yangَّ bersifatَّ propagandaَّ atauَّ

manipulatif. 

3) Recognition of uniqueness (PengakuanَّKeunikan) 

Komponenَّiniَّmenekankanَّpentingnyaَّpengakuanَّterhadapَّ

keunikanَّdanَّmartabatَّ setiapَّ individu.َّMenurutَّBuber,َّhubunganَّ

yangَّ sejatiَّ terbentukَّ ketikaَّ seseorangَّ hadirَّ sepenuhnyaَّ danَّ

mengakuiَّkehadiranَّorangَّlainَّsebagaiَّpribadiَّyangَّmemilikiَّnilaiَّ

danَّ pengalamanَّhidupَّ yangَّberbeda.َّ Pengakuanَّ iniَّmenciptakanَّ

ruangَّ dialogَّ yangَّ setara,َّ diَّmanaَّ setiapَّ individuَّ dihargaiَّ bukanَّ

karenaَّ kesamaanَّ pandangan,َّ tetapiَّ karenaَّ keunikanَّ danَّ

kemanusiaannya.َّ Dalamَّ konteksَّ komunikasiَّ antaragamaَّ atauَّ

 
57َّIbid., Halَّ408. 
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sosial,َّpengakuanَّkeunikanَّmenjadiَّfondasiَّbagiَّterbentuknyaَّsikapَّ

salingَّmenghormatiَّdanَّempati. 

4) Mutual confirmation (Peneguhanَّbersama) 

Mutual confirmationَّ menggambarkanَّ hubunganَّ timbalَّ

balikَّdiَّmanaَّsetiapَّpihakَّmeneguhkanَّdanَّmemperkuatَّeksistensiَّ

satuَّsamaَّlain.َّBuberَّmenyebutَّhalَّ iniَّsebagaiَّhubunganَّ I-Thou-

relasiَّyangَّdilandasiَّpenghargaanَّdanَّkesadaranَّakanَّkeberadaanَّ

pihakَّ lainَّ sebagaiَّ subjek,َّbukanَّobjek.َّDalamَّprosesَّ ini,َّpesertaَّ

dialogَّsalingَّmengafirmasiَّnilaiَّkemanusiaanَّdanَّkeberadaannya.َّ

Sikapَّ iniَّ pentingَّ dalamَّmembangunَّ rasaَّ salingَّ percaya,َّ karenaَّ

melaluiَّpengakuanَّdanَّpenerimaanَّtersebut,َّdialogَّmenjadiَّsaranaَّ

memperkuatَّsolidaritasَّdanَّkesetaraan. 

5) Turning toward (KeterbukaanَّHati)َّ 

Turning towardَّ menunjukkanَّ kesiapanَّ batinَّ untukَّ

mendekatَّdanَّterbukaَّterhadapَّkebenaranَّdariَّpihakَّlain.َّRichard.َّ

Lَّ Johannesenَّ menekankanَّ bahwaَّ dialogَّ sejatiَّ membutuhkanَّ

keterbukaanَّ mentalَّ danَّ emosional,َّ yakniَّ kemampuanَّ untukَّ

menundaَّ penilaianَّ danَّ benar-benarَّ mendengarkan.َّ Keterbukaanَّ

hatiَّiniَّmemungkinkanَّindividuَّmemahamiَّmaknaَّdariَّperspektifَّ

lainَّ tanpaَّ kehilanganَّ identitasَّ diri.َّ Denganَّ demikian,َّ turningَّ

towardَّbukanَّhanyaَّtindakanَّkomunikasi,َّmelainkanَّtransformasiَّ

batinَّmenujuَّ empati,َّ kemitraan,َّdanَّkolaborasiَّ yangَّ tulusَّdalamَّ

hubunganَّantarmanusia. 
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6) Nonevaluativeness (TanpaَّPenghakiman) 

Komponenَّiniَّmenegaskanَّbahwaَّdialogَّsejatiَّharusَّbebasَّ

dariَّ sikapَّmenilaiَّ atauَّmenghakimi.َّ Penilaianَّ yangَّ terburu-buruَّ

akanَّ menutupَّ ruangَّ pemahamanَّ yangَّ mendalam.َّ

Nonevaluativenessَّberartiَّmenciptakanَّatmosferَّkomunikasiَّyangَّ

aman,َّdiَّmanaَّsetiapَّpesertaَّdapatَّmengemukakanَّpandangannyaَّ

tanpaَّrasaَّtakutَّdisalahkan.َّProsesَّiniَّmenggeserَّfokusَّdariَّdebatَّ

menujuَّeksplorasiَّmaknaَّbersama,َّsehinggaَّmemperluasَّwawasanَّ

danَّmembangunَّkesadaranَّkolektif. 

Gambar 1. 1  

DiagramَّVenَّTheَّBetween58 

 

Buberَّmenegaskanَّbahwaَّhubunganَّdialogisَّsejati,َّyakniَّrelasiَّ

Aku–Engkau,َّ munculَّ dariَّ “ruangَّ antara”َّ yangَّmenghubungkanَّ diriَّ

danَّ orangَّ lain.َّ Ruangَّ iniَّ digambarkanَّ sepertiَّ duaَّ lingkaranَّ dalamَّ

diagramَّ Vennَّ yangَّ salingَّ beririsan,َّ melambangkanَّ areaَّ bersamaَّ

tempatَّ maknaَّ diciptakanَّ secaraَّ kolektif.َّ Dalamَّ konteksَّ ini,َّ

 
58َّAloَّLiliweri,َّIbid., Halَّ409. 
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komunikasiَّ bersifatَّ transaksional,َّ karenaَّ maknaَّ danَّ hubunganَّ

terbentukَّmelaluiَّinteraksiَّtimbalَّbalikَّantaraَّkeduaَّpihak. 

d. Identitas Sosial 

Ketikaَّ membahasَّ identitasَّ sosial,َّ secaraَّ otomatisَّ jugaَّ akanَّ

membahasَّkelompokَّsosial.َّKelompokَّsosialَّdapatَّdipahamiَّsebagaiَّ

suatuَّ sistemَّ sosialَّ yangَّ terdiriَّ atasَّ sejumlahَّ individuَّ yangَّ salingَّ

berinteraksiَّ danَّ terlibatَّ dalamَّ aktivitasَّ bersama.َّ Merekaَّ menjalinَّ

hubunganَّ secaraَّ berkalaَّ melaluiَّ pertemuanَّ tatapَّ muka,َّ memilikiَّ

tujuanَّyangَّsama,َّsertaَّdiaturَّolehَّnorma-normaَّsosialَّyangَّdisepakatiَّ

bersama.َّ Diَّ dalamَّ kelompokَّ tersebut,َّ munculَّ pulaَّ rasaَّ salingَّ

ketergantunganَّ antaranggotaَّ dalamَّ menjalankanَّ peranَّ danَّ menjagaَّ

keharmonisanَّkelompok.59 

Teoriَّ Identitasَّ Sosialَّ pertamaَّ kaliَّ diperkenalkanَّ olehَّ Henriَّ

Tajfelَّpadaَّtahunَّ1970-anَّsebagaiَّupayaَّuntukَّmemahamiَّmunculnyaَّ

prasangka,َّdiskriminasi,َّperubahanَّsosial,َّsertaَّkonflikَّantarَّkelompok.َّ

Teoriَّ iniَّ menyorotiَّ bagaimanaَّ seseorangَّ memaknaiَّ persamaanَّ danَّ

perbedaanَّ dirinyaَّ denganَّ orangَّ lain,َّ baikَّ dalamَّ konteksَّ pribadiَّ

maupunَّsosial.َّPadaَّakhirَّtahunَّ1960-anَّhinggaَّwafatnyaَّpadaَّtahunَّ

1982,َّ Henriَّ Tajfelَّ bersamaَّ Johnَّ Turnerَّ mengembangkanَّ gagasanَّ

tentangَّ identitasَّ sosialَّ melaluiَّ penelitianَّ mengenaiَّ pengelompokanَّ

sosial,َّ prasangkaَّ kelompok,َّ perbandinganَّ sosial,َّ danَّ hubunganَّ

 
59JabalَّTarikَّIbrahim,َّSosiologiَّPedesaan,َّ3rdَّed.َّ(Malang:َّUniversitasَّMuhammadiyahَّ

Malang,َّ2019).َّHal.َّ35. 
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antarkelompok.َّJohnَّTurnerَّsendiriَّmulaiَّbekerjaَّsamaَّdenganَّTajfelَّ

saatَّ menjadiَّ mahasiswaَّ pascasarjanaَّ padaَّ awalَّ tahunَّ 1970-an.َّ

TerinspirasiَّdariَّpemikiranَّBergerَّdanَّLuckmann,َّTajfelَّpertamaَّkaliَّ

mendefinisikanَّidentitasَّsosialَّadalahَّkesadaranَّindividuَّbahwaَّdirinyaَّ

merupakanَّbagianَّdariَّkelompokَّsosialَّtertentu,َّdisertaiَّdenganَّmaknaَّ

emosionalَّ danَّ nilai-nilaiَّ yangَّ melekatَّ padaَّ keanggotaanَّ tersebut.َّ

(Tajfel first defined social identity as “the individual’s knowledge that 

he belongs to certain social groups together with some emotional and 

value significance to him of this group membership).60 

Teoriَّiniَّkemudianَّdikenalَّsebagaiَّteoriَّidentitasَّsosialَّtentangَّ

perilakuَّ antarَّ kelompok,َّ yangَّ menjelaskanَّ bahwaَّ identitasَّ sosialَّ

mencerminkanَّ gambaranَّ diriَّ seseorangَّ sebagaiَّ anggotaَّ dariَّ suatuَّ

kelompokَّbaikَّberdasarkanَّkebangsaan,َّetnis,َّras,َّusia,َّagama,َّgender,َّ

maupunَّkategoriَّsosialَّlainnya.َّIdentitasَّsosialَّjugaَّberhubunganَّeratَّ

denganَّrasaَّmemiliki,َّkepedulian,َّsertaَّkebanggaanَّterhadapَّkelompokَّ

tersebut.َّDenganَّdemikian,َّteoriَّiniَّmenegaskanَّbahwaَّindividuَّtidakَّ

pernahَّsepenuhnyaَّberdiriَّsendiri,َّmelainkanَّselaluَّmenjadiَّbagianَّdariَّ

kelompokَّsosialَّtertentuَّyangَّturutَّmembentukَّcaraَّiaَّmendefinisikanَّ

dirinyaَّdalamَّkonteksَّsosial.61َّMenurutَّHenriَّTajfelَّdanَّJohnَّTurner,َّ

 
60َّMichaelَّA.َّHogg,َّDominicَّAbrams,َّSabineَّOttenَّdanَّSteveَّHinkle,َّTheَّSocialَّIdentityَّ

Perspectiveَّ Intergroupَّ Relations,َّ Self-Conception,َّ andَّ Smallَّ Groups,َّ SMALLَّ GROUPَّ

RESEARCH,َّUniversityَّofَّGronigen,َّVol.َّ35َّNo.َّ3,َّJuneَّ2004,َّDOI:َّ10.1177/1046496404263424,ََّّ

Halَّ248 
61َّAhmadَّQhalvinَّOctawidyanata,َّdanَّSuciَّNugraha,َّStudiَّDeskriptifَّMengenaiَّIdentitasَّ

SosialَّAnggotaَّ KBPPَّYangَّ Bergabungَّ KedalamَّKelompokَّ GengَّMotorَّ Brigezَّ Diَّ Sukabumi,َّ

ProsidingَّPsikologi,ََّّ(UniversitasَّIslamَّBandung,َّ2016),َّISSNَّ:َّ2460-6448,َّHal.َّ18 
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pembentukanَّ identitasَّ sosialَّ terdiriَّ dariَّ tigaَّ komponenَّ utama:َّ

kategorisasiَّ sosial,َّ identifikasiَّ sosial,َّ danَّ perbandinganَّ sosial,َّ

dijelaskanَّsebagaiَّberikutَّ: 

1) Social Categorizationَّ(Kategorisasiَّsosial) 

Merupakanَّprosesَّdiَّmanaَّindividuَّmenempatkanَّdirinyaَّkeَّ

dalamَّ kelompokَّ tertentuَّ berdasarkanَّ kesamaanَّ denganَّ anggotaَّ

lain.َّProsesَّiniَّmembentukَّkesadaranَّakanَّadanyaَّperbedaanَّantaraَّ

kelompokَّsendiriَّ(in-group)َّdanَّkelompokَّlainَّ(out-group).َّMelaluiَّ

kategorisasi,َّ individuَّ mulaiَّ menyesuaikanَّ perilakunyaَّ denganَّ

normaَّdanَّnilaiَّkelompoknya,َّsekaligusَّmenegaskanَّbatasَّidentitasَّ

sosialnyaَّdalamَّmasyarakat. 

2) Social Identificationَّ(Identifikasiَّsosial) 

Merupakanَّ keterikatanَّ emosionalَّ danَّ nilaiَّ terhadapَّ

kelompok,َّ yangَّ menumbuhkanَّ rasaَّ memilikiَّ danَّ kebanggaanَّ

sebagaiَّ anggota.َّDalamَّ tahapَّ ini,َّ individuَّberupayaَّmembangunَّ

identitasَّ positifَّmelaluiَّ in-group favoritism,َّ yaituَّ kecenderunganَّ

menilaiَّ kelompoknyaَّ lebihَّ unggulَّ dibandingkanَّ kelompokَّ lain.َّ

Identifikasiَّiniَّjugaَّdapatَّberkembangَّmenjadiَّidentifikasiَّkolektif,َّ

yangَّ melibatkanَّ duaَّ dimensiَّ penting:َّ self-definitionَّ (perasaanَّ

kesamaanَّ denganَّ anggotaَّ lain)َّ danَّ self-investmentَّ (seberapaَّ

pentingَّkeanggotaanَّkelompokَّbagiَّdiriَّindividu). 

3) Social Comparasionَّ(Perbandinganَّsosial) 
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Perbandinganَّ sosialَّ terjadiَّ ketikaَّ individuَّ menilaiَّ

kelompoknyaَّdenganَّmembandingkannyaَّ terhadapَّkelompokَّ lainَّ

untukَّmemperkuatَّcitraَّpositifَّdanَّstatusَّsosialnya.َّMenurutَّTajfelَّ

danَّTurner,َّprosesَّiniَّmenjadiَّsaranaَّpembentukanَّidentitasَّsosialَّ

yangَّ stabilَّ danَّ bermakna.َّMelaluiَّ perbandinganَّ sosial,َّ individuَّ

mempertahankanَّ hargaَّ diriَّ danَّ memperolehَّ pengakuanَّ sosial.َّ

Namun,َّketikaَّkelompokَّmerasaَّidentitasnyaَّkurangَّbernilai,َّdapatَّ

munculَّ fenomenaَّ misidentification,َّ yaituَّ upayaَّ individuَّ untukَّ

mengaitkanَّ diriَّ denganَّ kelompokَّ lainَّ yangَّ dianggapَّ lebihَّ

unggul.62 

Secaraَّ keseluruhan,َّ teoriَّ identitasَّ sosialَّ menegaskanَّ bahwaَّ

individuَّtidakَّhanyaَّmendefinisikanَّdirinyaَّsecaraَّpersonal,َّtetapiَّjugaَّ

melaluiَّkeanggotaannyaَّdalamَّkelompokَّsosialَّyangَّmenjadiَّsumberَّ

makna,َّhargaَّdiri,َّdanَّposisiَّsosialَّdalamَّmasyarakat. 

 

e. Identitas Keberagamaan Inklusif 

Identitasَّ merupakanَّ suatuَّ kesadaranَّ danَّ kesinambunganَّ diriَّ

dalamَّmengenaliَّ danَّ menerimaَّ kekhasanَّ pribadi,َّ peran,َّ komitmen,َّ

orientasiَّ danَّ tujuanَّ hidup,َّ sehinggaَّ individuَّ tersebutَّ mampuَّ

berperilakuَّsesuaiَّkebutuhanَّdirinyaَّdanَّharapanَّmasyarakat.63َّDalamَّ

 
62َّMichaelَّA.َّHogg,َّDominicَّAbrams,َّSabineَّOttenَّdanَّSteveَّHinkle,َّTheَّSocialَّIdentityَّ

Perspevtiveَّ Intergroupَّ Relations,َّ Self-Conception,َّ andَّ Smallَّ Gropus,َّ SMALLَّ GROUPَّ

RESEARCH,َّUniversityَّofَّGronigen,َّVol.َّ35َّNo.َّ3,َّJuneَّ2004,َّDOI:َّ10.1177/1046496404263424,ََّّ

Halَّ256-258. 

 
63َّDesmita,َّPsikologiَّPerkembangan,َّ(Bandung:َّPTَّRemajaَّRosdakarya,َّ2005),َّhlm.َّ168. 
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konteksَّkehidupanَّberagama,َّ identitasَّkeagamaanَّmenjadiَّsalahَّsatuَّ

aspekَّ pentingَّ yangَّ membentukَّ caraَّ individuَّ memahamiَّ diri,َّ

berinteraksiَّdenganَّorangَّlain,َّdanَّmemaknaiَّkeberadaannyaَّdiَّtengahَّ

lingkunganَّsosialَّyangَّberagam.َّIdentitasَّkeagamaanَّbukanlahَّsesuatuَّ

yangَّ statisَّ atauَّ ditetapkanَّ sekaliَّ danَّ untukَّ selamanya,َّ melainkanَّ

produkَّ sosialَّ yangَّ senantiasaَّ mengalamiَّ pembentukanَّ melaluiَّ

interaksiَّsosial,َّpengalamanَّbersama,َّdanَّrefleksiَّkritis.64 

Secaraَّ konseptual,َّ istilahَّ inklusifَّ berasalَّ dariَّ bahasaَّ Inggris,َّ

“inclusive”,َّyangَّberartiَّ“termasuk”.َّDalamَّkonteksَّkeagamaan,َّistilahَّ

iniَّmerujukَّpadaَّpandanganَّyangَّmenerimaَّadanyaَّkebenaranَّdalamَّ

agamaَّ lainَّ selainَّ agamaَّ yangَّ dianutnya.َّ Denganَّ demikian,َّ teologiَّ

inklusifَّmenekankanَّbahwaَّkebenaranَّyangَّterdapatَّdalamَّagamaَّlainَّ

jugaَّ dapatَّ ditemukanَّ dalamَّ agamaَّ sendiri,َّ sehinggaَّ membangunَّ

pemahamanَّ yangَّ terbuka,َّ fleksibel,َّ danَّ toleranَّ terhadapَّ perbedaanَّ

keyakinan.65َّ Abdulَّ Rohimَّ Ghozaliَّ mengemukakanَّ bahwaَّ teologiَّ

inklusifَّmenuntutَّ seseorangَّuntukَّ bersikapَّ ikhlasَّ danَّ jujurَّ terhadapَّ

diriَّsendiri,َّsehinggaَّtidakَّmenghakimiَّatauَّmenuduhَّorangَّlainَّsesat,َّ

sertaَّmampuَّmenghargaiَّkebenaranَّyangَّadaَّpadaَّorangَّlainَّdanَّcaraَّ

merekaَّmengekspresikannya.66َّ 

 
64َّPeterَّLَّBergerَّDanَّThomasَّLuckman,َّTafsir Sosial Atas Kenyataan Risalah Tentang 

Sosiologi Pengetahuan, (Jakartaَّ:َّLP3ES,َّ1990),َّHalَّ1-3. 
65َّ ZainalَّAbidin,َّ “Teologiَّ InklusifَّNurcholishَّMadjid;َّHarmonisasiَّAntaraَّKeislaman,َّ

Keindonesiaan,َّDanَّKemoderenan”َّDalamَّJurnal Humaniora, (Vol.َّ5َّNo.َّ2,َّOktoberَّ2014),َّHalَّ

682. 
66َّAbdulَّRohimَّGhozali,َّAtas Nama Agama,َّPustakaَّHidayah,َّ(Bandung:َّ1998),َّHal.َّ53. 
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BerdasarkanَّpendapatَّQuraishَّShihab,َّteologiَّinklusifَّmerujukَّ

padaَّ pesanَّAl-Qur’anَّ yangَّ menempatkanَّ kedamaian,َّ ketenteraman,َّ

danَّ ketenanganَّ sebagaiَّ indikatorَّ utamaَّ dariَّ jalanَّ kebaikanَّ yangَّ

seharusnyaَّ ditempuhَّ manusia.67َّ Komaruddinَّ Hidayatَّ memandangَّ

teologiَّinklusifَّsebagaiَّcaraَّberagamaَّyangَّditandaiَّolehَّsikapَّrendahَّ

hati,َّketerbukaan,َّkelapanganَّhati,َّdanَّpemikiranَّkritis.َّSikapَّtersebutَّ

memungkinkanَّ seseorangَّ memperluasَّ wawasanَّ sertaَّ pengalamanَّ

keagamaan,َّ sekaligusَّmengantarkannyaَّ lebihَّdekatَّpadaَّpemahamanَّ

kebenaran.68َّ Keberagamaanَّ inklusifَّ dapatَّ dipahamiَّ sebagaiَّ suatuَّ

pandanganَّ atauَّ orientasiَّ religiusَّ yangَّ menekankanَّ pengakuanَّ danَّ

penghargaanَّ terhadapَّ kebenaranَّ yangَّ terdapatَّ dalamَّ setiapَّ agama.َّ

Keberagamaanَّ inklusifَّ menekankanَّ aspekَّ toleransi,َّ pengertian,َّ danَّ

harmonisasiَّantarumatَّberagama,َّsehinggaَّmampuَّmengurangiَّkonflikَّ

berbasisَّagamaَّdanَّmembangunَّrelasiَّsosialَّyangَّdamaiَّdiَّmasyarakatَّ

yangَّpluralistik.69َّ 

Berdasarkanَّ sintesisَّ berbagaiَّ perspektifَّ tersebut,َّ identitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ dapatَّ dipahamiَّ sebagaiَّ bentukَّ identitasَّ

keagamaanَّyangَّdibangunَّmelaluiَّprosesَّinteraksiَّsosial,َّpengalamanَّ

keberagamaan,َّdanَّdialogَّlintasَّagama,َّyangَّditandaiَّolehَّketerbukaanَّ

terhadapَّperbedaan,َّpenghargaanَّ terhadapَّkeberadaanَّdanَّkeyakinanَّ

 
67َّIbid.,َّHalَّ52. 
68َّKomaruddinَّHidayatَّdanَّAhmadَّGausَّ(editor),َّPassingَّOver,َّMelintasiَّBatasَّAgama,َّ

Gramedia,(َّJakarta:َّ1999),َّHalَّ47. 
69َّ Gedeَّ Aryaَّ Juniَّ Artaَّ danَّ Iَّ Madeَّ Darsana,َّ Harmoniَّ Keberagamaanَّ :َّ Analisisَّ

keberagamaanَّ dalamَّ bhagawadgitaَّ danَّ implikasinyaَّ padaَّ kehidupanَّ manusiaَّ dalamَّ konteksَّ

global,َّWidyaَّKatambungَّ:َّJurnalَّFilsafatَّAgamaَّHinduَّVolَّ14.َّNoَّ2َّtahunَّ2023,َّHalَّ141 
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orangَّ lain,َّ pengakuanَّ terhadapَّ nilai-nilaiَّ kebaikanَّ universal,َّ sertaَّ

komitmenَّuntukَّmewujudkanَّhubunganَّsosialَّyangَّharmonis,َّdamai,َّ

danَّberkeadilan.َّIdentitasَّkeberagamaanَّinklusifَّtidakَّmenghilangkanَّ

komitmenَّ seseorangَّ terhadapَّ agamanya,َّ tetapiَّ justruَّ merefleksikanَّ

kedewasaanَّberagamaَّyangَّmemungkinkanَّindividuَّtetapَّteguhَّpadaَّ

keyakinannyaَّ sambilَّmenghormatiَّ hakَّdanَّmartabatَّ pemelukَّ agamaَّ

lain.َّ Denganَّ demikian,َّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ merupakanَّ

hasilَّ konstruksiَّ sosial-keagamaanَّ yangَّ mengintegrasikanَّ dimensiَّ

keyakinan,َّ pengalamanَّ sosial,َّ danَّ orientasiَّ kemanusiaanَّ dalamَّ

kehidupanَّmasyarakatَّmulticultural. 
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G. Metodologi Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Penelitianَّiniَّmerupakanَّpenelitianَّlapanganَّ(field research),َّyaituَّ

penelitianَّ yangَّdilakukanَّ secaraَّ langsungَّdiَّ lokasiَّ terjadinyaَّ fenomenaَّ

sosialَّgunaَّmemperolehَّdataَّempirisَّyangَّbersumberَّdariَّrealitasَّaktualَّdiَّ

masyarakat.70َّ Pemilihanَّ pendekatanَّ iniَّ didasarkanَّ padaَّ karakterَّ

permasalahanَّyangَّdikaji,َّyangَّmenuntutَّdataَّempirisَّdariَّfenomenaَّyangَّ

berlangsungَّsecaraَّnyata.َّMelaluiَّpenelitianَّlapangan,َّstudiَّ iniَّberupayaَّ

menjawabَّ bagaimanaَّ prosesَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ berperanَّ dalamَّ

mengonstruksiَّ identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakarta. 

Selanjutnya,َّ penelitianَّ iniَّ menggunakanَّ pendekatanَّ kualitatif.َّ

Menurutَّ JohnَّW.َّCreswell,َّ penelitianَّ kualitatifَّmerupakanَّmetodeَّ yangَّ

digunakanَّ untukَّ mengeksplorasiَّ danَّ memahamiَّ maknaَّ yangَّ dimilikiَّ

individuَّ atauَّ kelompokَّ terhadapَّ suatuَّ masalahَّ sosialَّ maupunَّ

kemanusiaan.َّ Prosesَّ penelitianَّ kualitatifَّ melibatkanَّ tahapanَّ penting,َّ

sepertiَّ perumusanَّ pertanyaanَّ penelitian,َّ penetapanَّ prosedurَّ penelitian,َّ

pengumpulanَّdataَّsecaraَّlangsungَّdariَّpartisipan,َّsertaَّanalisisَّdataَّsecaraَّ

induktifَّ dariَّ tema-temaَّ khususَّ menujuَّ temuanَّ yangَّ lebihَّ umum.71َّ

Pendekatanَّ iniَّ menekankanَّ pemahamanَّ mendalamَّ terhadapَّ suatuَّ

 
70َّRyrynَّSuryamanَّPranaَّPutra,َّ“EtikaَّPenelitianَّDanَّDesainَّPenenlitian”,َّInَّMetodologiَّ

PenelitianَّKuantitatifَّDanَّKualitatif,َّ(Bandung:َّMediaَّSainsَّIndonesia,َّ2022),َّHalَّ389.َّ 
71َّ JohnَّW.َّ Creswell,َّ Researchَّ Designَّ Pendekatanَّ Kualitatif,َّ Kuantitatif,َّ Danَّ Mixedَّ

Method,َّEdisiَّKetiga,َّ(PustakaَّPelajarَّ:َّYogyakarta,َّ2010),َّHalَّ4. 
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fenomena,َّbukanَّsekadarَّgeneralisasi.َّOlehَّkarenaَّitu,َّpenelitianَّkualitatifَّ

lebihَّmengutamakanَّanalisisَّmendalamَّ(in-depth analysis)َّterhadapَّsetiapَّ

kasus,َّdenganَّasumsiَّbahwaَّsetiapَّfenomenaَّmemilikiَّkarakteristikَّyangَّ

berbeda.َّ72َّDalamَّkonteksَّini,َّpenelitiَّmenafsirkanَّmaknaَّdariَّdataَّyangَّ

diperolehَّ untukَّ memahamiَّ pengalamanَّ danَّ konteksَّ partisipanَّ secaraَّ

komprehensifَّdalamَّlingkunganَّSimpulَّImanَّCommunityَّYogyakarta. 

Adapunَّjenisَّpenelitianَّyangَّdigunakanَّadalahَّstudiَّkasus.َّMenurutَّ

Thomasَّ A.َّ Schwandtَّ yangَّ disadurَّ olehَّ Bambangَّ Rustanto,َّ dalamَّ

penelitianَّstudiَّkasus,َّfenomenaَّtidakَّdipandangَّsekadarَّsebagaiَّvariabel,َّ

melainkanَّ sebagaiَّ kasusَّ yangَّ menjadiَّ fokusَّ utamaَّ penelitian.َّ Sejalanَّ

denganَّ itu,َّ Robertَّ K.َّ Yinَّ menjelaskanَّ bahwaَّ studiَّ kasusَّ merupakanَّ

strategiَّpenelitianَّyangَّdilakukanَّdalamَّkonteksَّalamiahَّ(natural inquiry)َّ

untukَّmenjawabَّpertanyaanَّ“bagaimana”َّdanَّ“mengapa”َّsuatuَّfenomenaَّ

terjadi.َّ Denganَّ demikian,َّ pendekatanَّ iniَّ memungkinkanَّ penelitiَّ

menelusuriَّproses,َّdinamika,َّdanَّmaknaَّsuatuَّperistiwaَّsecaraَّmendalamَّ

dalamَّkonteksَّkehidupanَّnyata.73 

Secaraَّumum,َّstudiَّkasusَّdibedakanَّmenjadiَّdua,َّyaituَّstudiَّkasusَّ

tunggalَّdanَّstudiَّkasusَّmajemuk.َّStudiَّkasusَّtunggalَّberfokusَّpadaَّsatuَّ

unitَّanalisisَّbaikَّindividu,َّkelompok,َّmaupunَّlembagaَّuntukَّmemahamiَّ

hubunganَّsebab-akibatَّsecaraَّmendalam,َّ terutamaَّapabilaَّkasusَّ tersebutَّ

 
72َّBambangَّRustanto,َّPenelitianَّKualitatifَّPekerjaanَّSosial,َّCetakanَّPertama,َّ(PtَّRemajaَّ

Rosdakaryaَّ:َّBandung,َّ2015),َّHalَّ16. 
73Ibid.,َّHalَّ28. 



50 

 

 

 

dianggapَّunik,َّ penting,َّatauَّmerepresentasikanَّ fenomenaَّ tertentuَّ secaraَّ

khas.74َّ Berdasarkanَّ pertimbanganَّ tersebut,َّ penelitianَّ iniَّ menggunakanَّ

studiَّ kasusَّ tunggalَّ denganَّ fokusَّ padaَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakartaَّ sebagaiَّ objekَّ kajian.َّ Komunitasَّ iniَّ dipilihَّ karenaَّmemilikiَّ

karakteristikَّ unikَّ sebagaiَّ wadahَّ dialogَّ lintasَّ imanَّ yangَّ melibatkanَّ

mahasiswaَّ dariَّ berbagaiَّ latarَّ belakangَّ agama.َّ Melaluiَّ pendekatanَّ ini,َّ

penelitiَّ dapatَّ menggaliَّ secaraَّ mendalamَّ bagaimanaَّ prosesَّ komunikasiَّ

lintasَّagamaَّberlangsungَّsertaَّbagaimanaَّpengalamanَّtersebutَّmembentukَّ

konstruksiَّidentitasَّkeberagamaanَّyangَّinklusifَّdiَّkalanganَّanggotanya. 

Dalamَّkerangkaَّ yangَّ lebihَّ filosofis,َّ penelitianَّ iniَّmenggunakanَّ

paradigmaَّ fenomenologi.َّ Menurutَّ Georgeَّ Ritzerَّ dalamَّ bukunyaَّ

Sociology: A Multiple Paradigm Scienceَّ tahunَّ1975,َّyangَّdiَّ sadurَّolehَّ

SetoَّMulyadi,َّparadigmaَّmerupakanَّkerangkaَّdasarَّyangَّmenjadiَّacuanَّ

dalamَّmemahamiَّdanَّmempelajariَّsuatuَّilmu,َّtermasukَّdalamَّmenentukanَّ

fokusَّ penelitian,َّ pertanyaanَّ yangَّ diajukan,َّ sertaَّ caraَّmenafsirkanَّ hasilَّ

penelitian.َّParadigmaَّfenomenologiَّsendiriَّberupayaَّmengungkapَّmaknaَّ

pengalamanَّyangَّdisadariَّolehَّindividuَّdalamَّsituasiَّalamiَّtanpaَّbatasanَّ

tertentu.75 

Menurutَّ Johnَّ W.َّ Creswell,َّ paradigmaَّ iniَّ menekankanَّ prosesَّ

epoche,َّyaituَّpenangguhanَّpenilaianَّawalَّagarَّpenelitiَّdapatَّmemahamiَّ

 
74َّIbid.,َّHalَّ29. 
75َّSetoَّMulyadi,َّA.MَّHeruَّBasuki,َّHendroَّPrabowo,َّMetodeَّPenelitianَّKualitatifَّDanَّ

MixedَّMethodَّ ,َّ PerspektifَّYangَّTerbaruَّUntukَّ Ilmu-Ilmuَّ Sosial,َّ KemanusiaanَّDanَّ َّ Budaya,َّ

CetakanَّKe-1َّ(PtَّRajaَّGrafindiَّPersadaَّ:َّDepok,َّ2019),َّHalَّ33. 
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pengalamanَّ partisipanَّ secaraَّ jernihَّ tanpaَّ biasَّ interpretatif.76َّ Selainَّ itu,َّ

DavidَّEdgarَّdanَّSedgwickَّyangَّdisadurَّolehَّO.َّHasbiansyahَّmenjelaskan,َّ

dalamَّ kajianَّ fenomenologiَّ pendekatanَّ iniَّ bertujuanَّ memahamiَّ maknaَّ

pengalamanَّ individuَّberdasarkanَّ relasinyaَّdenganَّ realitasَّyangَّdialami.َّ

Sejalanَّdenganَّitu,َّStephenَّW.َّLittlejohnَّdanَّKarenَّA.َّFossَّmenegaskanَّ

bahwaَّ fenomenologiَّ berkaitanَّ denganَّ bagaimanaَّ suatuَّ objekَّ atauَّ

peristiwaَّdimaknaiَّdalamَّkesadaranَّmanusia,َّdiَّmanaَّpengetahuanَّ lahirَّ

dariَّpengalamanَّyangَّdisadari.77 

Berdasarkanَّ kerangkaَّ tersebut,َّ paradigmaَّ fenomenologiَّ dipilihَّ

karenaَّ relevanَّ denganَّ tujuanَّ penelitianَّ ini,َّ yaituَّmemahamiَّ bagaimanaَّ

anggotaَّSimpulَّImanَّCommunityَّmemaknaiَّpengalamanَّkomunikasiَّlintasَّ

agamaَّ yangَّ merekaَّ jalani,َّ sertaَّ bagaimanaَّ pengalamanَّ tersebutَّ

membentukَّidentitasَّkeberagamaanَّyangَّinklusif.َّMelaluiَّpendekatanَّini,َّ

penelitiَّdapatَّmenggaliَّkesadaran,َّnilai,َّdanَّrefleksiَّsubjektifَّparaَّanggotaَّ

terhadapَّinteraksiَّlintasَّimanَّyangَّmerekaَّalami.َّDariَّprosesَّpemaknaanَّ

tersebut,َّ diharapkanَّ dapatَّ ditemukanَّ esensiَّ pengalamanَّ keberagamaanَّ

inklusifَّ sebagaiَّ hasilَّ dariَّ praktikَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ diَّ dalamَّ

komunitasَّtersebut. 

 

 

 
76َّHamidَّDarmadi,َّDimensi-DimensiَّMetodeَّPenelitianَّPendidikanَّDanَّSosialَّKonsepَّ

DasarَّDanَّImplementasi,َّ(Alfabetaَّ:َّBandung,َّ2013),َّ288-289. 
77َّO.َّHasbiansyah,َّPendekatanَّFenomenologiَّ:َّPengantarَّPraktikَّPenelitianَّDalamَّIlmuَّ

Sosialَّ Danَّ Komunikasi,.Mediator,َّ Volَّ 9.َّ Noَّ 1َّ 2008,َّ Terakdreditasiَّ Dirjenَّ Diktiَّ Sk.No.َّ

56/Dikti/Kep/2005.َّHalَّ166 
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3. Fokus Penelitian 

Fokusَّpenelitianَّiniَّdiarahkanَّpadaَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّdalamَّ

konstruksiَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakartaَّ sebagaiَّobjekَّutamaَّkajianَّ tesisَّ ini.َّObjekَّpenelitianَّ adalahَّ

fenomena,َّmasalah,َّ atauَّhalَّ yangَّmenjadiَّ fokusَّutamaَّuntukَّdikajiَّ danَّ

dianalisisَّ dalamَّ suatuَّ penelitian.َّ Secaraَّ khusus,َّ penelitianَّ iniَّmengkajiَّ

bagaimanaَّ prosesَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ berlangsungَّ dalamَّ interaksiَّ

antaranggotaَّkomunitas,َّdenganَّmenelusuriَّdampakَّdariَّpertemuanَّlintasَّ

agama,َّdinamikaَّhubunganَّinterpersonalَّdalamَّruangَّkolektifَّkomunitas,َّ

sertaَّpraktikَّkomunikasiَّdialogisَّyangَّditerapkan.َّMelaluiَّprosesَّtersebut,َّ

penelitianَّ iniَّ jugaَّ berupayaَّ menguraikanَّ bagaimanaَّ identitasَّ sosialَّ

keberagamaanَّyangَّinklusifَّterbentukَّdiَّkalanganَّanggotaَّkomunitas. 

Berdasarkanَّ fokusَّ tersebut,َّ sumberَّ dataَّ dalamَّ penelitianَّ iniَّ

menjadiَّaspekَّpentingَّdalamَّmendukungَّkedalamanَّanalisis.َّSumberَّdataَّ

dalamَّ penelitianَّ merupakanَّ subjekَّ atauَّ pihakَّ yangَّ menjadiَّ asalَّ

diperolehnyaَّ informasiَّ atauَّ dataَّ yangَّ dibutuhkanَّ olehَّ peneliti.َّ

Berdasarkanَّcaraَّmemperolehnya,َّdataَّdibedakanَّmenjadiَّduaَّjenis,َّyaituَّ

dataَّprimerَّdanَّdataَّsekunder,َّyaituَّsebagaiَّberikutَّ: 

a. Sumber Data Primer  

Menurutَّ Bungin,َّ yangَّ disadurَّ olehَّ Rahmadi,َّ dataَّ primerَّ

merupakanَّdataَّyangَّdiperolehَّsecaraَّlangsungَّdariَّsumberَّpertamaَّdiَّ

lokasiَّatauَّobjekَّpenelitian.َّSementaraَّitu,َّRahmadiَّmengutipَّpendapatَّ

Amirinَّ bahwaَّ dataَّ primerَّ berasalَّ dariَّ sumberَّ asliَّ yangَّ memuatَّ
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informasiَّpenelitian.َّDenganَّdemikian,َّsumberَّasliَّyangَّdimaksudَّolehَّ

merujukَّpadaَّsumberَّpertamaَّsebagaimanaَّdijelaskanَّolehَّBungin.78َّ

Adapunَّsumberَّdataَّprimerَّdalamَّrisetَّiniَّadalahَّsebagaiَّberikutَّ: 

1) InformanَّPenelitian 

Informanَّ penelitianَّ adalahَّ individuَّ yangَّ mampuَّ

memberikanَّ informasiَّ yangَّ berkaitanَّ langsungَّ denganَّ fokusَّ

penelitian.َّ Padaَّ studiَّ ini,َّ informanَّ ditentukanَّ melaluiَّ teknikَّ

purposive sampling,َّ yaituَّ menetapkanَّ kriteriaَّ atauَّ karakteristikَّ

tertentuَّ bagiَّ subjekَّ penelitian,َّ terutamaَّ individuَّ yangَّ dianggapَّ

memilikiَّ keahlianَّ atauَّ pengetahuanَّ palingَّ relevanَّ mengenaiَّ

peristiwaَّ atauَّ fenomenaَّyangَّditeliti.َّ 79Adapunَّkategoriَّ informanَّ

dalamَّpenelitianَّiniَّadalahَّsebagaiَّberikut: 

 

Tabel 1. 2  

KategoriَّInformanَّPenelitian 

 
78َّRahmadi,َّPengantar Metodologi Penelitianَّ(Banjarmasin:َّAntasariَّPress,َّ2011),َّ71. 
79َّIbid.,َّ65. 

KATEGORI 

INFORMAN 

KRITERIA 

PEMILIHAN 

ALASAN 

PEMILIHAN 
JUMLAH  

Informan Kunci 

- Pengurus, dan 

Anggota Simpul 

Iman Community 

Yogyakarta yang 

telah tergabung di 

SIMC minimal 

dalam durasi 1 

tahun. 

- Pendamping SIMC 

Yogyakarta 

- Memiliki peran 

dan sering 

mengikuti 

kegiatan SIMC, 

sehingga 

mengetahui 

komunikasi lintas 

agama yang 

terjadi di internal 

komunitas. 

 

 

7 orang 
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2) Peristiwa 

Sumberَّ dataَّ utamaَّ keduaَّ meliputiَّ berbagaiَّ peristiwaَّ

komunikasiَّ danَّ kegiatanَّ sosial-keagamaanَّ yangَّ menjadiَّ wadahَّ

terjadinyaَّprosesَّkonstruksiَّidentitasَّkeberagamaanَّinklusif,َّantaraَّ

lainَّ: 

a) Diskusiَّtematikَّdanَّkajianَّreflektif,َّdiَّmanaَّanggotaَّkomunitasَّ

membahasَّ nilai-nilaiَّ keberagaman,َّ perdamaian,َّ sertaَّ

berperan ganda 

sebagai tokoh 

agama. 

 

 

 

  

- Mengetahui 

histori dan 

dinamika SIMC 

dan berperan 

sebagai tokoh 

agama dan dosen 

sehingga 

perspektif 

penelitian 

menjadi lebih 

holistik.  

Informan 

Pendukung 

Tokoh Agama Inklusif 

Pendukung (Islam, 

Hindu, Budha, 

Konghuchu) 

Mengetahui nilai-

nilai inklusifitas dan 

interaksi lintas 

agama di 

masyarakat.  

4 orang 

Informan Mitra 

Eksternal 

Komunitas 

SIMC 

Pihak eksternal yang 

pernah berkolaborasi 

dengan SIMC 

Memberikan 

pandangan tentang 

dampak dan peran 

Simpul Iman dalam 

membangun 

identitas 

keberagamaan 

inklusif di 

masyarakat 

3 orang 

TOTAL 14 Orang 
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pengalamanَّ keberagamaanَّ dariَّ perspektifَّ masing-masingَّ

keyakinan.َّ 

b) Kegiatanَّ sosialَّ kemanusiaanَّ bersama,َّ sepertiَّ aksiَّ bantuanَّ

bencana,َّ baktiَّ sosial,َّ atauَّ pelayananَّ masyarakatَّ yangَّ

melibatkanَّ berbagaiَّ latarَّ belakangَّ agama,َّ yangَّ

menggambarkanَّinteraksiَّdanَّkerjaَّsamaَّantaranggota.َّ 

c) Forumَّ koordinasiَّ internalَّ komunitas,َّ termasukَّ rapatَّ danَّ

pertemuanَّ pengurusَّ yangَّ membahasَّ strategiَّ komunikasi,َّ

perencanaanَّ kegiatan,َّ sertaَّ penguatanَّ nilaiَّ inklusivitas,َّ yangَّ

menunjukkanَّ bagaimanaَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ

dibangunَّsecaraَّsistematisَّdiَّSimpulَّImanَّCommunity. 

Dariَّberbagaiَّperistiwaَّ tersebut,َّpenelitiَّmemperolehَّdataَّ

primerَّmelaluiَّwawancara,َّobservasiَّpartisipan,َّdanَّdokumentasiَّ

kegiatanَّ yangَّ menggambarkanَّ praktikَّ nyataَّ komunikasiَّ lintasَّ

agamaَّ danَّ bagaimanaَّ prosesَّ ituَّ membentukَّ identitasَّ

keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ diَّ lingkunganَّ Simpulَّ Imanَّ

Community. 

3) DokumenَّdanَّArsip 

Sumberَّ dataَّ ketigaَّ berupaَّ dokumenَّ danَّ arsipَّ mencakupَّ

berbagaiَّmediaَّyangَّdapatَّmemberikanَّbuktiَّ tertulis,َّvisual,َّatauَّ

digitalَّmengenaiَّaktivitasَّkomunitasَّdanَّpraktikَّkomunikasiَّlintasَّ

agama.َّDokumenَّiniَّdigunakanَّuntukَّmelengkapiَّdanَّmemperkuatَّ
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dataَّprimerَّyangَّdiperolehَّdariَّwawancaraَّdanَّobservasi.َّDokumenَّ

danَّarsipَّyangَّdikajiَّantaraَّlain: 

a) Mediaَّ sosialَّ resmiَّ komunitas,َّ sepertiَّ akunَّ Instagram,َّ

Facebook,َّdanَّTwitterَّSimpulَّImanَّCommunity,َّyangَّmemuatَّ

informasiَّkegiatan,َّdokumentasiَّ pertemuan,َّdanَّ pesan-pesanَّ

inklusifَّyangَّdisebarkanَّkepadaَّpublik. 

b) Kontenَّvideoَّdigital,َّtermasukَّvideoَّkegiatanَّkomunitasَّyangَّ

diunggahَّ diَّ YouTubeَّ atauَّ platformَّ videoَّ lainnya,َّ yangَّ

menampilkanَّdialogَّlintasَّagama,َّperayaanَّhariَّbesar,َّmaupunَّ

kegiatanَّsosialَّkemanusiaan. 

c) Dokumenَّ internalَّ komunitas,َّ sepertiَّ notulenَّ rapat,َّ agendaَّ

kegiatan,َّ laporanَّ tahunan,َّ atauَّ materiَّ presentasiَّ yangَّ

digunakanَّdalamَّdiskusiَّdanَّpelatihanَّanggota. 

d) Fotoَّdanَّrekamanَّkegiatan,َّbaikَّyangَّdiarsipkanَّsecaraَّfisikَّ

maupunَّ digital,َّ sebagaiَّ buktiَّ visualَّ interaksiَّ anggotaَّ

komunitas,َّsimbol-simbolَّinklusivitas,َّsertaَّmomenَّkolaborasiَّ

lintasَّagama. 

 

b. Sumber Data Sekunder 

Dataَّ sekunderَّmerupakanَّdataَّ yangَّ tidakَّ diperolehَّ langsungَّ

dariَّ subjekَّ penelitianَّ atauَّ sumberَّ pertama,َّ melainkanَّ berasalَّ dariَّ

sumberَّlainَّyangَّrelevanَّdenganَّpenelitian.َّDataَّiniَّberfungsiَّsebagaiَّ

pelengkapَّdanَّpenguatَّbagiَّdataَّprimer,َّsehinggaَّdapatَّmemperkayaَّ
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danَّ mempertegasَّ hasilَّ penelitian.80َّ Sumberَّ dataَّ sekunderَّ dalamَّ

penelitianَّiniَّadalahَّ:َّ 

1) Literaturَّakademik.َّBuku,َّartikelَّjurnal,َّdanَّlaporanَّpenelitianَّyangَّ

membahasَّ komunikasiَّ lintasَّ agama,َّ dialogَّ antarumatَّ beragama,َّ

keberagamaanَّinklusif,َّsertaَّteori-teoriَّyangَّrelevanَّdenganَّpraktikَّ

komunitas. 

2) Publikasiَّ mediaَّ massa.َّ Berita,َّ artikel,َّ danَّ liputanَّ mediaَّ cetakَّ

maupunَّdaringَّyangَّmenyorotiَّkegiatanَّSimpulَّImanَّCommunity,َّ

responsَّ masyarakat,َّ danَّ kolaborasiَّ komunitasَّ denganَّ pihakَّ

eksternal. 

3) Hasilَّ penelitianَّ terdahulu/studiَّ kasus.َّ Penelitianَّ atauَّ studiَّ

sebelumnyaَّ yangَّ relevan,َّ memberikanَّ perspektifَّ tambahanَّ

mengenaiَّpraktikَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّdanَّkonstruksiَّidentitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ dalamَّ konteksَّ komunitasَّ Simpulَّ Imanَّ

Community 

Dataَّsekunderَّiniَّberfungsiَّuntukَّmemberikanَّkonteksَّteoritisَّ

danَّ faktual,َّmelengkapiَّ temuanَّ lapangan,َّ sertaَّmemperkuatَّ analisisَّ

dataَّprimerَّagarَّhasilَّpenelitianَّmenjadiَّlebihَّkomprehensifَّdanَّvalid.َّ 

 

 

 

 
80َّAbdulَّFattahَّNasution,َّMetodeَّPenelitianَّKualitatif,َّ (CV.َّHarvaَّCreativeَّ :َّBandung,َّ

2023),َّHalَّ6. 
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4. Teknik Pengumpulan Data 

Penelitianَّiniَّmemanfaatkanَّberbagaiَّteknikَّpengumpulanَّdataَّ

yangَّsesuaiَّdenganَّpendekatanَّkualitatif,َّantaraَّlainَّwawancaraَّmendalam,َّ

observasiَّ partisipatif,َّ sertaَّ pengumpulanَّ dataَّ melaluiَّ dokumentasi.َّ

Pemilihanَّ teknik-teknikَّ tersebutَّ dilakukanَّ denganَّ mempertimbangkanَّ

tujuanَّpenelitian,َّyaituَّuntukَّmemahamiَّkomunikasiَّ lintasَّagamaَّdalamَّ

pembentukanَّidentitasَّkeberagamaanَّinklusifَّdiَّSimpulَّImanَّCommunityَّ

Yogyakarta.َّTeknikَّpengumpulanَّdataَّberupaَّ: 

a. WawancaraَّMendalamَّ(Indepth Interview) 

Esterbergَّ padaَّ 2002,َّ yangَّ disadurَّ olehَّ Sugiyonoَّ

mendefinisikan interview adalah a meeting of two persons to exchange 

information and idea through question and responses, resulting in 

communication and joint construction of meaning about a particular 

topic.َّ Iniَّ berartiَّ wawancaraَّ merupakanَّ pertemuanَّ duaَّ orangَّ untukَّ

bertukarَّ informasiَّ danَّ ideَّ melaluiَّ tanyaَّ jawab,َّ sehinggaَّ

dikonstruksikanَّmaknaَّdalamَّsuatuَّtopikَّtertentu.َّ81 

Padaَّrisetَّiniَّdigunakanَّwawancaraَّsecaraَّmendalamَّ(indepth 

interview)َّ yaituَّ teknikَّ pengumpulanَّ dataَّmelaluiَّ percakapanَّ intensifَّ

danَّ terbukaَّuntukَّmenggaliَّ informasi,َّpengalaman,َّdanَّmaknaَّsecaraَّ

lebihَّ mendalamَّ dariَّ informan.َّ Padaَّ penelitianَّ iniَّ digunakanَّ jenisَّ

wawancaraَّ semiَّ terstruktur.َّ Jenisَّ wawancaraَّ iniَّ termasukَّ kedalamَّ

 
81َّSugiyono,َّMetode Penelitian Kombinasi (Mixed Methods)َّ(Bandung:َّAlfabeta,َّ2013),َّ

316. 
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kategoriَّindepth interview, dimanaَّtujuanَّwawancaraَّuntukَّmenemukanَّ

permasalahanَّ secaraَّ lebihَّ terbuka,َّ Dimanaَّ pihakَّ yangَّ diwawancaraَّ

dimintaiَّpendapatَّdanَّide-idenya.َّDalamَّmelakukanَّwawancara,َّpenelitiَّ

perluَّ mendengarkanَّ secaraَّ telitiَّ danَّ mencatatَّ apaَّ sajaَّ yangَّ

dikemukakanَّ olehَّ informan.82َّ Padaَّ risetَّ ini,َّ wawancaraَّ dilakukanَّ

denganَّ teknikَّ purposive sampling,َّ memilihَّ informanَّ berdasarakanَّ

beberapaَّ pertimbanganَّ kompetensiَّ yangَّ dapatَّmenjawabَّ tujuanَّ risetَّ

penelitian. 

b. ObservasiَّPartisipanَّ 

Observasiَّ partisipanَّ merupakanَّ metodeَّ penelitianَّ diَّ manaَّ

penelitiَّ terlibatَّ langsungَّ sebagaiَّ bagianَّ dariَّ kelompokَّ yangَّ diteliti.َّ

Dalamَّ halَّ ini,َّ penelitiَّ berperanَّ sebagaiَّ pengamatَّ yangَّ memperolehَّ

pemahamanَّ melaluiَّ pengalamanَّ nyataَّ diَّ lapangan.َّ Padaَّ praktiknya,َّ

teknikَّ iniَّ seringَّ dikombinasikanَّ denganَّ wawancaraَّ danَّ analisisَّ

dokumenَّuntukَّmemperkayaَّdata.َّSebagaiَّpengamatَّpartisipan,َّpenelitiَّ

berupayaَّ memahamiَّ kehidupanَّ subjekَّ penelitianَّ dariَّ dalam,َّ denganَّ

tujuanَّ menelusuriَّ sumberَّ permasalahanَّ yangَّ muncul.َّ Observasiَّ

partisipanَّbertujuanَّuntukَّmemperolehَّ informasiَّdanَّmenggambarkanَّ

aktivitas,َّ perilakuَّ individu,َّ sertaَّ peristiwaَّ dariَّ sudutَّ pandangَّ subjekَّ

yangَّditeliti.َّPenelitiَّ ikutَّ berpartisipasiَّ dalamَّberbagaiَّkegiatanَّyangَّ

 
82َّIbid.,َّHalَّ318. 
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dilakukanَّolehَّsumberَّdata,َّsertaَّturutَّmerasakanَّpengalamanَّsukaَّdanَّ

dukaَّyangَّmerekaَّalami.83 

MenurutَّSpradleyَّyangَّdisadurَّolehَّSugiono,َّobjekَّobseravasiَّ

penelitianَّdalamَّpenelitianَّkualitatifَّ َّdinamakanَّsituasiَّ sosial.َّTerdiriَّ

atasَّtigaَّkomponenَّyaituَّ: 

1) Place (tempat)َّ dimanaَّ interaksiَّ dalamَّ situasiَّ sosialَّ sedangَّ

berlangsung 

2) Actor (orang)َّpelakuَّatauَّorangَّyangَّmemainkanَّperanَّtertentu 

3) Activity (aktivitas)َّkegiatanَّyangَّdilakukanَّolehَّactorَّdalamَّsituasiَّ

sosialَّyangَّsaatَّituَّberlangsung.84 

 

c. StudiَّDokumentasiَّ 

Dokumentasiَّdigunakanَّsebagaiَّsumberَّdataَّpendukungَّyangَّ

memperkuatَّ temuanَّ dariَّ hasilَّ wawancaraَّ danَّ observasi.َّ Studiَّ

dokumentasiَّdalamَّpenelitianَّiniَّberfungsiَّuntukَّmenganalisisَّberbagaiَّ

buktiَّ tertulis,َّ visual,َّ maupunَّ digitalَّ yangَّ merepresentasikanَّ praktikَّ

komunikasiَّlintasَّagamaَّdiَّSimpulَّImanَّCommunityَّYogyakarta.َّDataَّ

yangَّdikajiَّmeliputiَّarsipَّkegiatan,َّmodulَّdiskusi,َّpamflet,َّdokumentasiَّ

fotoَّ danَّ videoَّ kegiatanَّ lintasَّ iman,َّ sertaَّ kontenَّ mediaَّ sosialَّ danَّ

pemberitaanَّ mediaَّ massaَّ yangَّ menampilkanَّ aktivitasَّ dialog,َّ

kolaborasi,َّ atauَّ narasiَّ tentangَّ keberagamanَّ danَّ inklusivitas.َّMelaluiَّ

 
83َّAbdulَّFattahَّNasution,َّMetodeَّPenelitianَّKualitatif,َّ (CV.َّHarvaَّCreativeَّ :َّBandung,َّ

2023),َّHalَّ96. 
84َّSugiyono,َّMetodeَّPenelitianَّKombinasiَّ(MixedَّMethods),َّIbid.,َّHalَّ313. 
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studiَّ dokumentasiَّ ini,َّ penelitiَّ dapatَّ menafsirkanَّ aspekَّ sosialَّ yangَّ

terkandungَّ dalamَّ praktikَّ komunikasiَّ antarumatَّ beragama,َّ sekaligusَّ

memverifikasiَّ danَّ melengkapiَّ dataَّ hasilَّ wawancaraَّ danَّ observasi.َّ

Denganَّdemikian,َّstudiَّdokumentasiَّmemberikanَّkerangkaَّkontekstualَّ

yangَّ memperkuatَّ pemahamanَّ tentangَّ konstruksiَّ identitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ yangَّ dibangunَّ olehَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakarta. 

 

5. Teknik Validasi Data  

Zamiliَّ dalamَّ jurnalَّ Wyandaَّ Veraَّ menyebutَّ bahwaَّ penelitianَّ

kualitatifَّseringَّdianggapَّrelatifَّdanَّmenimbulkanَّkeraguanَّkarenaَّanalisisَّ

danَّ pengukurannyaَّ tidakَّ jelas.َّ Ketidakjelasanَّ batasَّ antaraَّ faktaَّ danَّ

fenomenaَّ dapatَّ menimbulkanَّ bias,َّ sehinggaَّ penelitiَّ perluَّ memahamiَّ

kriteriaَّ validitasَّ untukَّmenjaminَّ keabsahanَّ hasilَّ penelitian.َّTriangulasiَّ

merupakanَّmetodeَّyangَّdigunakanَّuntukَّmengurangiَّatauَّmenghilangkanَّ

keraguanَّterhadapَّhasilَّpenelitian.َّHakikatَّ triangulasiَّadalahَّpendekatanَّ

multi-metodeَّ yangَّ digunakanَّ penelitiَّ dalamَّ prosesَّ pengumpulanَّ danَّ

analisisَّdata.َّPrinsipَّdasarnya,َّsuatuَّfenomenaَّakanَّlebihَّmudahَّdipahamiَّ

danَّdimaknaiَّsecaraَّmendalam,َّsertaَّmenghasilkanَّkebenaranَّyangَّlebihَّ

kuat,َّ apabilaَّ ditinjauَّ dariَّ berbagaiَّ sudutَّ pandang.َّ 85َّ Adapunَّ macam-

macamَّtriangulasiَّdataَّmenurutَّSugioyonoَّadalahَّsebagaiَّberikutَّ: 

 
85WiyandaَّVeraَّNurfajriani,َّMuhammadَّWahyuَّIlhami,َّDanَّArivanَّMahendra,َّTriangulasiَّ

DataَّDalamَّAnalisisَّDataَّKualitatif,َّJurnalَّIlmiahَّWahanaَّPendidikan,َّSeptemberَّ2024,َّ10َّ(17),َّ

Halَّ827. 
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a. Triangulasi Sumber 

َّTriangulasiَّsumberَّmerupakanَّteknikَّuntukَّmengujiَّkeabsahanَّ

dataَّ denganَّmembandingkanَّ informasiَّ yangَّ diperolehَّ dariَّ berbagaiَّ

informanَّatauَّsumberَّdataَّyangَّberbeda.َّMelaluiَّprosesَّperbandinganَّ

ini,َّpenelitiَّdapatَّmenilaiَّkonsistensi,َّkesesuaian,َّdanَّkeandalanَّdataَّ

yangَّ telahَّ dikumpulkan.َّ Tujuannyaَّ adalahَّ untukَّ memastikanَّ

kebenaranَّinformasiَّsertaَّmeningkatkanَّkredibilitasَّtemuanَّpenelitian.َّ 

 

Gambar 1. 2َّ 

TriangulasiَّSumber86 

 

b. Triangulasi Teknik  

Merupakanَّ metodeَّ untukَّ mengujiَّ keabsahanَّ dataَّ denganَّ

memverifikasiَّkebenaranَّinformasiَّdariَّsatuَّsumberَّmelaluiَّberbagaiَّ

teknikَّ pengumpulanَّ data.َّ Artinya,َّ penelitiَّ menggunakanَّ beberapaَّ

metodeَّ sepertiَّ observasi,َّ wawancara,َّ danَّ dokumentasiَّ terhadapَّ

sumberَّ yangَّ sama.َّ Menurutَّ Sugiyonoَّ triangulasiَّ teknikَّ dilakukanَّ

 
86َّSugiyono,َّMetodeَّPenelitianَّKombinasiَّ (MixedَّMethods)َّ (Bandung:َّAlfabeta,َّ2013َّ

Metode Penelitian Kombinasi (Mixed Methods),َّHalَّ328. 
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denganَّ memadukanَّ hasilَّ dariَّ berbagaiَّ metodeَّ tersebutَّ agarَّ

menghasilkanَّkesimpulanَّyangَّlebihَّakuratَّdanَّdapatَّdipercaya. 

Gambar 1. 3 

TriangulasiَّTeknik87 

 

 

c. Triangulasi waktu  

Merupakanَّ jenisَّ triangulasiَّ yangَّmenekankanَّ padaَّ pengaruhَّ

waktuَّterhadapَّkeabsahanَّdata.َّHalَّ iniَّkarenaَّkondisiَّwaktuَّtertentuَّ

dapatَّmemengaruhiَّ hasilَّ yangَّdiperoleh.َّMisalnya,َّwawancaraَّ yangَّ

dilakukanَّ padaَّ pagiَّ hariَّ ketikaَّ narasumberَّ masihَّ segarَّ cenderungَّ

menghasilkanَّdataَّyangَّlebihَّvalidَّdanَّkredibel.َّOlehَّkarenaَّitu,َّuntukَّ

mengujiَّ kepercayaanَّ data,َّ penelitiَّ dapatَّ melakukanَّ pengecekanَّ

melaluiَّwawancara,َّobservasi,َّatauَّteknikَّlainَّpadaَّwaktuَّatauَّsituasiَّ

yangَّ berbeda.َّ Jikaَّ hasilnyaَّ tidakَّ konsisten,َّ pengumpulanَّ dataَّ

dilakukanَّkembaliَّhinggaَّdiperolehَّkepastianَّdanَّkeajeganَّinformasi.88 

 

 
87َّLoc.Cit. 
88َّSugiyono,َّMetode Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&Dَّ

(Bandung:َّAlfabeta,َّ2014),َّHalََّّ83. 
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6. Teknik Analisis Data 

Padaَّpenelitianَّiniَّakanَّmenggunakanَّanalisisَّdataَّinteraktifَّmodelَّ

Milesَّ danَّ Huberman.َّAnalisisَّ dataَّ kualitatifَّ padaَّ prinsipnyaَّ dilakukanَّ

secaraَّbersamaanَّdenganَّprosesَّpengumpulanَّdata.َّProsesَّiniَّmencakupَّ

tigaَّkomponenَّutamaَّyangَّsalingَّberkaitan,َّyaituَّreduksiَّdata,َّpenyajianَّ

data,َّdanَّpenarikanَّkesimpulanَّatauَّverifikasi,َّsebagaiَّberikutَّ:89 

a. Reduksi data  

Reduksiَّ dataَّ adalahَّ prosesَّ pemilihan,َّ penyederhanaan,َّ danَّ

transformasiَّ dataَّ mentahَّ yangَّ diperolehَّ dariَّ lapangan.َّ Tahapَّ iniَّ

berlangsungَّ sejakَّ awalَّ penelitianَّ hinggaَّ akhir,َّ dimulaiَّ dariَّ

penyusunanَّkerangkaَّkonseptual,َّperumusanَّmasalah,َّhinggaَّanalisisَّ

dataَّ lapangan.َّ Saatَّ prosesَّ pengumpulanَّ data,َّ penelitiَّ melakukanَّ

kegiatanَّ sepertiَّ merangkum,َّ memberiَّ kode,َّ menemukanَّ tema-temaَّ

penting,َّ danَّmenulisَّ catatanَّ reflektifَّ (memo).َّ Reduksiَّ iniَّ berfungsiَّ

untukَّ memfokuskanَّ perhatianَّ padaَّ dataَّ yangَّ relevan,َّ

mengelompokkanَّ informasiَّ yangَّ serupa,َّmenghapusَّ dataَّ yangَّ tidakَّ

diperlukan,َّ sertaَّ mengorganisasiَّ temuanَّ agarَّ lebihَّ mudahَّ

diinterpretasikan.َّValiditasَّdataَّdijagaَّdenganَّmelakukanَّcross-checkَّ

atauَّpemeriksaanَّulangَّkepadaَّinformanَّlainَّketikaَّmunculَّkeraguanَّ

terhadapَّkebenaranَّdata. 

 

 
89َّBasrowiَّandَّSuwandi,َّMemahami Penelitian Kualitatifَّ(Jakarta:َّRinekaَّCipta,َّ2008),َّ

Halَّ209. 
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b. Penyajian data (data display)  

Tahapَّiniَّmerupakanَّprosesَّmenyusunَّdataَّyangَّtelahَّdireduksiَّ

keَّdalamَّbentukَّyangَّsistematisَّagarَّmemudahkanَّpenelitiَّmemahamiَّ

danَّmenarikَّkesimpulan.َّDataَّdapatَّdisajikanَّdalamَّbentukَّteksَّnaratif,َّ

matriks,َّgrafik,َّbagan,َّatauَّjaringanَّantarَّkategori.َّMelaluiَّpenyajianَّ

ini,َّpenelitiَّdapatَّmelihatَّpola,َّhubunganَّantarَّkategori,َّsertaَّdinamikaَّ

yangَّ terjadiَّ secaraَّ utuh.َّDataَّ dikelompokkanَّ berdasarkanَّ kesamaanَّ

temaَّmenjadiَّbeberapaَّkategoriَّatauَّtipologi,َّsesuaiَّdenganَّfokusَّdanَّ

rumusanَّ masalahَّ penelitian.َّ Tujuannyaَّ adalahَّ agarَّ penelitiَّ dapatَّ

memahamiَّkeseluruhanَّkonteksَّdata,َّbukanَّhanyaَّpotongan-potonganَّ

yangَّterpisah. 

 

c. Penarikan kesimpulan dan verifikasi 

Tahapَّ terakhirَّ adalahَّ menyimpulkanَّ hasilَّ analisisَّ denganَّ

melakukanَّinterpretasiَّterhadapَّpolaَّdanَّmaknaَّyangَّmunculَّdariَّdata.َّ

Prosesَّ iniَّ dilakukanَّ secaraَّ terus-menerusَّ selamaَّ penelitianَّ

berlangsung.َّ Setiapَّ kesimpulanَّ yangَّ munculَّ harusَّ diujiَّ kembaliَّ

(diverifikasi)َّdenganَّmembandingkanَّdataَّyangَّadaَّagarَّkeabsahannyaَّ

terjamin.َّPenelitiَّkemudianَّmenyusunَّproposisiَّatauَّtemuanَّpenelitianَّ

yangَّmemilikiَّdasarَّlogikaَّyangَّkuatَّdanَّmencerminkanَّmaknaَّbaruَّ

dariَّhasilَّkajian.َّLangkahَّakhirَّadalahَّmenyajikanَّlaporanَّpenelitianَّ

yangَّmemuatَّtemuan-temuanَّbaru,َّbaikَّberupaَّpola,َّkonsep,َّmaupunَّ

teoriَّyangَّberbedaَّdariَّhasilَّpenelitianَّsebelumnya.َّBerdasarkanَّdiatas,َّ
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Langkahَّanalisisَّdataَّdenganَّpendekatanَّiniَّdapatَّdigambarkanَّsebagaiَّ

berikutَّ: 

 

 

Gambar 1. 4  

AnalisisَّInteraktifَّmodelَّMilesَّdanَّHuberman90 

 

 

 

 

 

 

 

 

H. Sistematika Pembahasan 

Sistematikaَّpembahasanَّdalamَّtesisَّiniَّterdiriَّdariَّempatَّbab,َّyaituَّ: 

Bab I Pendahuluan memuatَّ latarَّ belakangَّ masalah,َّ identifikasiَّ danَّ

pembatasanَّ masalah,َّ rumusanَّ masalah,َّ tujuanَّ danَّ manfaatَّ penelitian,َّ

tinjauanَّpustakaَّsingkat,َّkerangkaَّ teoriَّsertaَّsistematikaَّpenulisan.َّBabَّ iniَّ

menjelaskanَّ urgensiَّ penelitianَّ mengenaiَّ interaksiَّ lintasَّ agamaَّ danَّ

 
90َّIbid.,َّHalََّّ210. 

KoleksiَّData DisplaiَّData 

ReduksiَّData 

PemaparanَّKesimpulan 
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pembentukanَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakarta. 

Bab II Gambaran Umum Lokasi Penelitian berisiَّuraianَّmengenaiَّkondisiَّ

sosialَّdanَّbudayaَّkomunitas,َّstrukturَّorganisasiَّkomunitas,َّprofilَّanggotaَّdanَّ

tokohَّ kunci,َّ sertaَّ konteksَّ interaksiَّ lintasَّ agamaَّyangَّ terjadiَّ diَّ komunitasَّ

tersebut.َّ Babَّ iniَّ memberikanَّ gambaranَّ kontekstualَّ untukَّ memahamiَّ

dinamikaَّkomunikasiَّantaranggota. 

Bab III Sajian Data dan Pembahasan berisiَّduaَّsubَّbabَّyaituَّsajianَّdataَّ

yangَّ menyakikanَّ hasilَّ wawancara,َّ observasi,َّ dokumentasiَّ arsipَّ sebagaiَّ

landasanَّbahanَّanalisis.َّKemudian,َّpadaَّsubَّbabَّselanjutnyaَّdataَّdianalisisَّ

secaraَّkualitatifَّmenggunakanَّcoding tematikَّuntukَّmemahamiَّpolaَّinteraksiَّ

lintasَّ agama,َّhasilَّ pertemuanَّkontakَّ lintasَّ agama,َّ hubunganَّ interpersonal,َّ

komunikasiَّ dialogis,َّ sertaَّ prosesَّ pembentukanَّ identitasَّ keberagamaanَّ

inklusif,َّ kemudianَّ dibahasَّ melaluiَّ perspektifَّ teoriَّ yangَّ relevanَّ denganَّ

kondisiَّ fenomenaَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

Yogyakarta,َّsehinggaَّdapatَّmenjawabَّrumusanَّmasalahَّpadaَّtesisَّini.َّ 

Bab IV Penutup berisiَّ kesimpulanَّ dariَّ hasilَّ penelitianَّ sertaَّ saranَّ yangَّ

mencakupَّaspekَّteoretisَّdanَّpraktis.َّBabَّiniَّmenegaskanَّperanَّkomunikasiَّ

lintasَّ agamaَّ dalamَّ membentukَّ identitasَّ keberagamaanَّ yangَّ inklusifَّ

sekaligusَّmemperkuatَّkohesiَّsosialَّdiَّSimpulَّImanَّCommunityَّYogyakarta.َّ

Selainَّitu,َّsaranَّilmiahَّjugaَّdikemukakanَّsecaraَّrinciَّpadaَّbabَّini
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkanَّ temuanَّ penelitian,َّ tesisَّ iniَّ mengungkapَّ identitasَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ (SIMC)َّ Yogyakartaَّ

berlangsungَّmelaluiَّprosesَّkomunikasiَّ lintasَّagamaَّyangَّsalingَّmenopang.َّ

SIMCَّ berperanَّ sebagaiَّ ruangَّ komunikasiَّ mereduksiَّ prasangkaَّ melaluiَّ

berbagaiَّ bentukَّ kontakَّ antarَّ agamaَّ sepertiَّ aktivitasَّ ngopi,َّ scriptural 

reasoning kunjunganَّkeَّrumahَّibadah,َّtalk show,َّkolaborasiَّlintasَّagama,danََّّ

live-in malamَّkeakraban.َّInteraksiَّtersebutَّmemperluasَّpengetahuanَّanggotaَّ

mengenaiَّagamaَّlain,َّmendorongَّketerbukaan,َّsertaَّmendekonstruksiَّstereotipَّ

yangَّsebelumnyaَّmembatasiَّrelasiَّantarkelompok.َّKeterbukaanَّanggotaَّjugaَّ

dipengaruhiَّolehَّprosesَّreinterpretasiَّajaranَّagamaَّmasing-masingَّmengenaiَّ

batasَّdanَّetikaَّinteraksiَّlintasَّagamaَّmelaluiَّdiskusiَّteologisَّyangَّberlangsungَّ

diَّ ruangَّ komunikasiَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ (SIMC)َّYogyakartaَّmaupunَّ

forumَّakademik.َّProsesَّ tersebutَّ berkontribusiَّ padaَّ dekonstruksiَّ paradigmaَّ

keberagamaanَّyangَّeksklusifَّmenujuَّparadigmaَّyangَّ lebihَّ inklusif,َّdenganَّ

menempatkanَّhubunganَّ lintasَّ agamaَّ sebagaiَّ relasiَّ yangَّhumanis,َّ dialogis,َّ

danَّsalingَّmenghargai. 

Lebihَّ jauh,َّ kebutuhanَّ interpersonalَّ anggotaَّ sebagaiَّ mahasiswaَّ

teologi,َّbaikَّuntukَّmemenuhiَّkebutuhanَّintelektualَّmaupunَّmembangunَّrelasiَّ
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lintasَّ agama,َّ menjadiَّ faktorَّ yangَّ mendorongَّ merekaَّ bergabungَّ denganَّ

Simpulَّ Imanَّ Communityَّ (SIMC)َّYogyakarta.َّ Kesiapanَّ untukَّ berinteraksiَّ

denganَّpemelukَّagamaَّlainَّkemudianَّdiperkuatَّmelaluiَّbudayaَّpopulerَّkaumَّ

muda,َّ sepertiَّ permainanَّ (games),َّ pembuatanَّ kontenَّ TikTok,َّ konser,َّ danَّ

humor,َّ yangَّ menciptakanَّ kedekatanَّ emosionalَّ sertaَّ menjadiَّ fondasiَّ bagiَّ

terbangunnyaَّkomunikasiَّdialogisَّantarَّagamaَّyangَّcairَّdanَّegaliter. 

Akumulasiَّ pengalamanَّ komunikasiَّ lintasَّ agamaَّ tersebutَّ

membentukَّ identitasَّ keberagamaanَّ inklusifَّ yangَّ mengkristalَّ dalamَّ

paradigmaَّkolektifَّpassing over to coming back,َّyaituَّkeberanianَّmemasukiَّ

ruangَّperjumpaanَّdenganَّ tradisiَّkeagamaanَّ lain,َّmerefleksikanَّpengalamanَّ

tersebutَّ untukَّ memperdalamَّ pemahamanَّ terhadapَّ agamaَّ sendiri,َّ sertaَّ

membangunَّsolidaritasَّkemanusiaanَّsebagaiَّlandasanَّkerjaَّsamaَّlintasَّagama.َّ

Prosesَّiniَّmelahirkanَّidentitasَّdual in-group membership,َّyaituَّidentitasَّgandaَّ

anggotaَّsebagaiَّpenganutَّagamanyaَّmasing-masingَّ(Islam,َّKatolik,َّmaupunَّ

Kristen)َّ sekaligusَّ sebagaiَّ bagianَّ dariَّ komunitasَّ SIMCَّ yangَّ berlandaskanَّ

nilai-nilaiَّ humanisme,َّ kesetaraan,َّ danَّ pembelajaranَّ lintasَّ iman.َّ Denganَّ

demikian,َّ SIMCَّ tidakَّ hanyaَّ berfungsiَّ sebagaiَّ forumَّ dialogَّ lintasَّ agama,َّ

tetapiَّ jugaَّ sebagaiَّ arenaَّ komunikasiَّ yangَّ berperanَّ dalamَّ pembentukanَّ

identitasَّkeberagamaanَّinklusifَّanggotanya. 
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B. Saran 

Berdasarkanَّhasilَّpenelitianَّyangَّtelahَّdipaparkan,َّterdapatَّbeberapaَّ

saranَّyangَّdapatَّdiajukan,َّbaikَّsecaraَّpraktisَّmaupunَّakademis: 

1. SaranَّPraktis 

1. BagiَّSimpulَّImanَّCommunityَّ(SIMC)َّYogyakarta 

Penelitiَّ menyarakankanَّ untukَّ mengembangkanَّ komunitasَّ

SIMCَّ Yogyakartaَّ padaَّ tataranَّ risetَّ akademik,َّ bukanَّ hanyaَّ padaَّ

diskusiَّ yangَّ bersifatَّ teologisَّ danَّ perjumpaanَّ antarَّ agamaَّ secaraَّ

internal.َّMelaluiَّ kolaborasiَّ lintasَّ institusiَّUIN,َّUKDW,َّ danَّ Sanataَّ

Dharma,َّ yangَّ berkelanjutanَّ diharapkanَّ komunitasَّ iniَّ dapatَّ

mengembangkanَّ riset-risetَّ dalamَّ koridorَّ lintasَّ agama,َّ sehinggaَّ

memperkayaَّciriَّkhasَّkomunitasَّyangَّdibangunَّatasَّdasarَّkeilmuwanَّ

yangَّ kuat.َّ Risetَّ lintasَّ agamaَّ ini,َّ baikَّ dikembangkanَّ padaَّ studiَّ

komparasiَّ teksَّ teologis,َّ risetَّ lapangan,َّ yangَّ kemudianَّ dipublikasiَّ

melaluiَّbuletinَّwebsiteَّkomunitas,َّdanَّdipublikasikanَّdiَّmediaَّsosialَّ

sehinggaَّberdampakَّsosialَّpadaَّlevelَّliterasiَّyangَّmoderat.َّ 

Selainَّitu,َّdalamَّadvokasiَّpeace building penulisَّmenyarankanَّ

untukَّmeningkatkanَّintensitasَّnyaَّdiَّruangَّdigital,َّbaikَّpengembanganَّ

berupaَّpodcast danَّkontenَّlintasَّagamaَّdenganَّpengemasanَّkhasَّkaumَّ

muda,َّnamunَّtetapَّberbasisَّkeilmuwanَّteologisَّsehinggaَّiklimَّinklusifَّ

jugaَّdapatَّdiaksesَّolehَّsemuaَّpihak.َّLebihَّlanjut,َّpadaَّtataranَّsosialَّ

diharapkanَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ dapatَّ memperluasَّ jaringanَّ

kolaborasiَّ denganَّ berbagaiَّ komunitasَّ lintasَّ agamaَّ diَّ Yogyakartaَّ
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bertujuanَّ untukَّ memperkayaَّ interaksiَّ danَّ menebarkanَّ valueَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ yangَّ merekaَّ perolehَّ diَّ Simpulَّ Imanَّ

CommunityَّYogyakarta. 

2. Bagiَّkomunitasَّlintasَّagama 

Hasilَّpenelitianَّiniَّdapatَّdijadikanَّsebagaiَّmodelَّpraktikَّ(best 

practice)َّ dalamَّ membangunَّ dialogَّ lintasَّ imanَّ yangَّ tidakَّ hanyaَّ

bersifatَّ seremonial,َّ tetapiَّ jugaَّ berorientasiَّ padaَّ pembentukanَّ relasiَّ

afektif.َّ Halَّ iniَّ karenaَّ penekananَّ padaَّ aspekَّ pengalamanَّ langsung,َّ

sertaَّ interaksiَّ intensifَّ menjadiَّ faktorَّ pentingَّ dalamَّ mereduksiَّ

prasangkaَّdanَّmembangunَّkepercayaanَّantarَّumatَّberagama. 

3. BagiَّKementrianَّPendidikan,َّKebudayaan,َّRisetَّdanَّTeknologi 

Penelitianَّiniَّmerekomendasikanَّpenguatanَّliterasiَّkeagamaanَّ

padaَّ levelَّ interaksiَّ lintasَّ agamaَّ dalamَّ sistemَّ pendidikanَّ formal.َّ

Literasiَّ iniَّ tidakَّ hanyaَّ berfokusَّ padaَّ pemahamanَّ normatifَّ ajaranَّ

agamaَّ masing-masing,َّ tetapiَّ jugaَّ mencakupَّ kemampuanَّ dialogis,َّ

empati,َّ sertaَّ pemahamanَّ terhadapَّ keberagamanَّ keyakinanَّ dalamَّ

konteksَّ sosialَّ yangَّ plural.َّ Penguatanَّ literasiَّ tersebutَّ dapatَّ

diintegrasikanَّ melaluiَّ pengembanganَّ kurikulum,َّ khususnyaَّ dalamَّ

pembelajaranَّ Pendidikanَّ Agamaَّ danَّ Pendidikanَّ Pancasila,َّ sertaَّ

melaluiَّ programَّ berbasisَّ pengalamanَّ sepertiَّ dialogَّ lintasَّ iman,َّ

kolaborasiَّ antarَّ siswaَّ dariَّ latarَّ belakangَّ agamaَّ yangَّ berbeda,َّ danَّ

pembelajaranَّkontekstualَّberbasisَّrealitasَّsosial. 
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Halَّ iniَّmenjadiَّ pentingَّmengingatَّ dalamَّ praktikَّ pendidikanَّ

keagamaan,َّmasihَّ terdapatَّ kecenderunganَّ pemahamanَّ yangَّ bersifatَّ

eksklusifَّpadaَّsebagianَّpesertaَّdidik,َّsehinggaَّdiperlukanَّpendekatanَّ

pedagogisَّ yangَّ mampuَّ memperluasَّ caraَّ pandangَّ tanpaَّ

menghilangkanَّkomitmenَّterhadapَّkeyakinanَّmasing-masing.َّDenganَّ

demikian,َّpesertaَّdidikَّtidakَّhanyaَّmemilikiَّpemahamanَّteologisَّyangَّ

kuat,َّ tetapiَّ jugaَّ kompetensiَّ sosialَّ dalamَّ membangunَّ relasiَّ yangَّ

inklusifَّ diَّ tengahَّ masyarakatَّ multikultural.َّ Halَّ iniَّ sebagaimanaَّ

tercerminَّ dalamَّ Simpulَّ Imanَّ Community,َّ dimanaَّ iklimَّ akademikَّ

yangَّ inklusif,َّpemahamamanَّmelaluiَّdosenَّdanَّ interaksiَّ lintasَّ imanَّ

melatarbelakangiَّmerekaَّmenjadiَّinklusif. 

4. Bagiَّpemangkuَّkebijakan 

Bagiَّpemangkuَّkebijakan,َّkhususnyaَّdalamَّbidangَّkeagamaanَّ

danَّsosial,َّhasilَّpenelitianَّiniَّmenunjukkanَّbahwaَّdialogَّlintasَّagamaَّ

yangَّberbasisَّkomunitasَّmemilikiَّperanَّ strategisَّdalamَّmembangunَّ

toleransiَّ danَّ kohesiَّ sosial.َّ Olehَّ karenaَّ itu,َّ diperlukanَّ dukunganَّ

berupaَّ fasilitasiَّ ruangَّ dialog,َّ programَّ kolaboratifَّ lintasَّ iman,َّ sertaَّ

kebijakanَّyangَّmendorongَّ interaksiَّ positifَّ antarumatَّberagamaَّbaikَّ

padaَّ levelَّ desa,َّ kabupatenَّ atauَّ tingkatَّ kotaَّ sehinggaَّ diharapkanَّ

mampuَّ membangunَّ masyarakatَّ yangَّ inklusifَّ danَّ tidakَّ mudahَّ

diprovokasiَّlewatَّisu-isuَّperbedaanَّagama. 
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2. SaranَّTerhadapَّPenelitianَّLanjutan 

1. Temuanَّ penelitianَّ iniَّmenunjukkanَّ bahwaَّ budayaَّ populerَّ berperanَّ

sebagaiَّ katalisatorَّ dalamَّ mempercepatَّ terbentuknyaَّ bondingَّ lintasَّ

agama.َّ Fenomenaَّ iniَّ membukaَّ ruangَّ pengembanganَّ penelitianَّ

lanjutan,َّ baikَّ dalamَّ konteksَّ interaksiَّ tatapَّ mukaَّ maupunَّ interaksiَّ

digital.َّPenelitianَّselanjutnyaَّdisarankanَّuntukَّmengujiَّrelevansiَّteoriَّ

Contact Hypothesisَّ dalamَّ konteksَّ populasiَّ yangَّ lebihَّ luasَّ danَّ

beragam,َّ sepertiَّ masyarakatَّ umum,َّ komunitasَّ berbasisَّ fandom,َّ

kelompokَّmultietnis,َّmaupunَّ ruangَّ interaksiَّ yangَّ terbentukَّmelaluiَّ

aktivitasَّekonomi.َّPertanyaanَّkunciَّyangَّperluَّungkapَّadalahَّapakahَّ

asumsiَّdasarَّteoriَّtersebutَّbahwaَّintensitasَّinteraksiَّyangَّtinggiَّdapatَّ

mereduksiَّprasangkaَّdanَّstereotipَّantarَّkelompok,َّtetapَّberlakuَّdalamَّ

konteksَّyangَّtidakَّsecaraَّkhususَّdidesainَّsebagaiَّruangَّdialogَّlintasَّ

agama,َّ atauَّ justruَّ mengalamiَّ keterbatasan.َّ Denganَّ demikian,َّ

penelitianَّlanjutanَّdiharapkanَّdapatَّmemperkayaَّdanَّmengembangkanَّ

kajianَّteoritikَّmengenaiَّdinamikaَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّsecaraَّlebihَّ

kontekstual. 

2. Penelitianَّ iniَّmemilikiَّ keterbatasanَّ padaَّ fokusَّ padaَّ satuَّ komunitasَّ

saja.َّ Olehَّ karenaَّ itu,َّ penelitianَّ selanjutnyaَّ disarankanَّ untukَّ

menggunakanَّmetodeَّyangَّlebihَّberagam,َّsepertiَّstudiَّkomparasiَّyangَّ

dilakukanَّ padaَّ iklimَّ komunitasَّ lintasَّ agamaَّ yangَّ berbeda.َّ Halَّ iniَّ

bertujuanَّuntukَّmelihatَّ fenomenaَّyangَّ terjadiَّpadaَّkomunitasَّ lintasَّ

agamaَّ yangَّ strukturalَّ (formalَّ danَّ terorganisir)َّ danَّ bagaimanaَّ padaَّ



274 

 

 

 

komunitasَّ lintasَّ agamaَّ yangَّ berbasisَّ akarَّ rumput,َّ sehinggaَّ dapatَّ

dianalisisَّ secaraَّ lebihَّ komprehensifَّ perbedaanَّ polaَّ komunikasi,َّ

dinamikaَّ interaksi,َّ sertaَّprosesَّpembentukanَّ identitasَّkeberagamaanَّ

inklusifَّpadaَّmasing-masingَّkonteks. 

3. Padaَّ konteksَّ penelitianَّ yangَّ sama,َّ yaituَّ Simpulَّ Imanَّ Communityَّ

(SIMC)َّ Yogyakarta,َّ penelitianَّ iniَّ jugaَّ memilikiَّ keterbatasanَّ padaَّ

jumlahَّ informanَّ yangَّ relatifَّ terbatas.َّ Olehَّ karenaَّ itu,َّ penelitianَّ

selanjutnyaَّ disarankanَّ untukَّ menggunakanَّ pendekatanَّ kuantitatifَّ

denganَّ melibatkanَّ populasiَّ anggotaَّ SIMCَّ secaraَّ lebihَّ luas.َّ

Pendekatanَّiniَّmemungkinkanَّpengukuranَّyangَّlebihَّsistematisَّterkaitَّ

sejauhَّmanaَّpengaruhَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّterhadapَّpembentukanَّ

keberagamaanَّ inklusifَّ anggota.َّ Selainَّ itu,َّ penelitianَّ lanjutanَّ jugaَّ

dapatَّ mengukurَّ tingkatَّ efektivitasَّ komunikasiَّ dalamَّ mereduksiَّ

prasangkaَّantarَّanggota,َّsehinggaَّmemberikanَّgambaranَّempirisَّyangَّ

lebihَّterukurَّmengenaiَّdampakَّkomunikasiَّlintasَّagamaَّdalamَّkonteksَّ

komunitasَّtersebut. 
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