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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kecukupan modal, 

likuiditas, dan efisiensi operasional terhadap profitabilitas dengan risiko kredit 

sebagai variabel moderasi pada bank umum syariah tahun 2018-2024. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling dan diperoleh 84 

sampel. Metode analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah regresi 

data panel dan uji Moderated Regression Analysis (MRA) Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa kecukupan modal, dan likuiditas berpengaruh positif 

signifikan terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia, efisiensi 

operasional berpengaruh negatif signifikan terhadap profitabilitas Bank Umum 

Syariah di Indonesia, risiko kredit sebagai variabel moderasi dapat memperkuat 

pengaruh kecukupan modal terhadap profitabilitas, risiko kreditr sebagai variabel 

moderasi tidak dapat memperkuat atau memperlemah pengaruh likuiditas serta 

efisiensi operasional terhadap profitabilitas. Di sisi lain secara simultan kecukupan 

modal, likuiditas, dan efisiensi operasional.berpengaruh signifikan terhadap 

profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia.  

Kata Kunci: Profitabilitas, Kecukupan modal, Likuiditas, Efisiensi Operasional, 

Risiko Kredit 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of capital adequacy, liquidity, and 

operational efficiency on profitability, with credit risk as a moderating variable, in 

Islamic commercial banks from 2018 to 2024. Purposive sampling was used to 

obtain 84 samples. The analytical methods used to test the hypotheses were panel 

data regression and Moderated Regression Analysis (MRA). The results of this 

study indicate that capital adequacy and liquidity have a significant positive effect 

on the profitability of Islamic commercial banks in Indonesia, while operational 

efficiency has a significant negative effect. Credit risk, as a moderating variable, 

can strengthen the effect of capital adequacy on profitability. Credit risk, as a 

moderating variable, cannot strengthen or weaken the effect of liquidity and 

operational efficiency on profitability. Simultaneously, capital adequacy, liquidity, 

and operational efficiency significantly influence the profitability of Islamic 

commercial banks in Indonesia. 

Keywords: Profitability, Capital Adequacy, Liquidity, Operational Efficiency, 

Credit Risk 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

 

A. Latar balakang 

Perkembangan ekonomi Indonesia yang pesat mendorong 

meningkatnya persaingan dalam dunia bisnis di berbagai sektor, termasuk 

lembaga keuangan. Persaingan tersebut menuntut perusahaan menerapkan 

berbagai strategi untuk meminimalkan risiko kerugian serta 

mempertahankan dan mengembangkan usahanya secara optimal (Chan & 

Davis, 2024; Gonz´alez, 2022) 

Lembaga keuangan berperan penting dalam mendukung pembangunan 

dan pertumbuhan ekonomi suatu negara. Lembaga keuangan merupakan 

perusahaan yang bergerak di bidang keuangan dengan kegiatan 

menghimpun dana, menyalurkan dana, atau menjalankan kedua kegiatan 

tersebut (Kasmir, 2015). Lembaga keuangan secara umum terbagi menjadi 

dua jenis, yaitu lembaga keuangan depositori atau perbankan dan lembaga 

keuangan nondepositori atau nonbank (Mardiyanto, 2014).  

Perbankan syariah di Indonesia mengalami perkembangan pesat dalam 

dua dekade terakhir. Berdasarkan Finance Detik (2024), total aset 

perbankan syariah pada akhir 2024 mencapai Rp980,30 triliun atau tumbuh 

9,88% secara tahunan, seiring meningkatnya kesadaran masyarakat 

terhadap sistem keuangan yang sesuai dengan prinsip syariah, termasuk 

Bank Umum Syariah (BUS). Sebagai pilar utama industri perbankan syariah 

dituntut untuk tidak haanya menjalankkan fungsi intermediasi keuangan 
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yang berbasis syariaah tetapi juga memiliki kinerja keuangan yang sehat dan 

berkelanjutan. Akan tetapi belum banyak studi akademik yang 

mengevaluasi faktor-faktor penyebab kinerja yang berbeda atau bagaimana 

model bisnis dan prinsip syariah berpengaruh terhadap kinerja keuangan 

salah satunya profitabilitas. 

Profitabilitas merupakan kemampuan bank menghasilkan laba dari 

kegiatan operasional sekaligus menjadi indikator efisiensi dan efektivitas 

manajemen dalam mengelola sumber daya. Profitabilitas Bank Umum 

Syariah di Indonesia masih menghadapi berbagai tantangan. Penggabungan 

PT Bank Rakyat Indonesia Syariah (BRIS), PT Bank Negara Indonesia 

Syariah (BNIS), dan PT Bank Syariah Mandiri (BSM) menjadi Bank 

Syariah Indonesia (BSI) menunjukkan perkembangan positif, ditandai 

dengan peningkatan ROA yang signifikan sebelum merger dan 

pertumbuhan yang lebih pesat setelah merger (Muna et al., 2023).  

Menurut Kasmir (2015) Profitabilitas merupakan rasio yang mengukur 

kemampuan perusahaan dalam menghasilkan laba serta menilai efektivitas 

manajemen melalui keuntungan dari penjualan atau investasi. Semakin 

tinggi rasio profitabilitas, semakin baik kemampuan bank dalam 

memperoleh keuntungan. Profitabilitas yang rendah dapat dipengaruhi 

berbagai faktor yang mencerminkan kinerja bank, yang dapat dinilai melalui 

laporan keuangan (Kasmir, 2015).  

Tabel 1. 1 Perkembangan ROA 2018-2024 

TAHUN ROA(%) 

2018 1,28 

2019 1,73 
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2020 1,40 

2021 1,55 

2022 2,00 

2023 1,88 

2024 2,07 

Sumber : Ojk Indonesia tahunan 2018-2024 

Pada Tablel 1.1 ROA pada bank konvensional mengalami fluktuasi 

setiap tahun, dengan nilai terendah sebesar 1,28% pada 2018 dan tertinggi 

sebesar 2,07% pada 2024. ROA bank umum syariah mengalami penurunan 

menjadi 1,40% pada 2020, menunjukkan adanya kesulitan dalam menjaga 

pertumbuhan ROA secara konsisten. Kondisi tersebut menjadi dasar 

penelitian terhadap profitabilitas yang diproksikan dengan ROA, yang 

dipengaruhi oleh berbagai faktor, dimana faktor ini juga dapat digunakan 

dalam menilai kinerja perbankan diantaranya adalah Capital Adequl ancy 

Ratio (CAR), Likuiditas, Rasio Biaya Operasi Pendapatan Operasi (BOPO) 

dan Penyaluran Kredit. 

Salah satu penyebab utama rendahnya profitabilitas adalah tinginya 

Rasio BOPO (Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional) 

mencerminkan tingkat efisiensi operasional bank. Nilai BOPO yang tinggi 

menunjukkan bahwa biaya operasional belum sebanding dengan 

pendapatan yang diperoleh sehingga efisiensi operasional masih rendah 

margin keuntungan semakin tipis. Hal ini seringkali disebabkan oleh skala 

usaha yang belum efisien, ketergantungan pada proses manual, serta 

kurangnya pemanfaatan teknologi digital dalam operasional perbankan. 
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Anggraini et al., (2022) menyatakan bahwa efisiensi operasional 

berpengaruh negatif serta signifikan atau berdampak terhadap profitabilitas.  

Badjuri & Sanjaya (2024) menyatakan bahwa efisiensi operasional (BOPO) 

berdampak negatif terhadap profitabilitas bank (ROA). 

Selain itu, keterbatasan variasi produk dan segmentasi pasar yang 

terbatas juga menjadi faktor penghambat peningkatan profitabilitas. 

Sebagian besar BUS masih mengandalkan pembiayaan konsumtif berbasis 

akad mudharabah, sementara pembiayaan produktif seperti mudharabah dan 

musyarakah yang memiliki potensi margin lebih tinggi belum 

dimaksimalkan. Situasi ini menyebabkan margin pendapatan tetap rendah 

dan berdampak langsung terhadap laba bersih bank. 

Di sisi lain, risiko kredit juga menjadi tantangan penting dalam 

pencapaian profitabilitas BUS. Rasio pembiayaan bermasalah atau Non-

Performing (NPF) cenderung berfluktuasi, terutama selama masa pandemi 

COVID-19 dan pasca pemulihan ekonimi. NPF yang tinggi meningkatkan 

kebutuhan cadangan kerugian pembiayaan dan menekan laba bank, serta 

mencerminkan meningkatnya risiko pembiayaan ini juga berperan sebagai 

faktor yang dapat memperlemah atau bahkan memperuat pengaruh dari 

variabel-variabel keuangan lannya terhadap profitabilitas 

Faktor kecukupan modal dan likuiditas turut mempengaruhi 

profitabilitas BUS. Capital Adequacy Ratio (CAR) yang rendah dapat 

membatasi kemampuan bank dalam menyalurkan pembiayaan dan 

menurunkan pendapatan. Likuiditas yang terlalu tinggi maupun rendah 
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dapat mengganggu efektivitas operasional bank. Ketidakseimbangan dalam 

pengelolaan modal dan likuiditas dapat memperburuk kondisi keuangan dan 

menurunkan daya saing bank syariah. 

Penelitian yang dilakukan oleh (Badjuri & Sanjaya, 2024) Efisiensi 

operasional (BOPO) berpengaruh negatif dan signifikan secara statistik 

terhadap profitabilitas bank (ROA). Peningkatan BOPO menunjukkan 

penurunan efisiensi operasional yang berdampak pada menurunnya 

profitabilitas atau laba bank. Menurut Ashari et al., (2024) CAR 

berpengaruh negatif tetapi tidak signifikan terhadap profitabilitas (ROA), 

sehingga pengaruhnya tidak menunjukkan dampak yang nyata. 

Faktor kecukupan modal dan likuiditas mempengaruhi profitabilitas 

bank umum syariah karena mempengaruhi keberlanjutan dan 

keberlangsungan perusahaan dalam penelitian sebelumnya Cahyani (2020) 

Likuiditas berpengaruh positif terhadap profitabilitas, menunjukkan bahwa 

semakin tinggi kemampuan perusahaan memenuhi kewajibannya, semakin 

besar peluang dalam menghasilkan keuntungan.Penelitian lain yang 

dilakukan oleh Sunaryo et al., (2021) Risiko likuiditas tidak berpengaruh 

positif signifikan terhadap profitabilitas. Perubahan tingkat likuiditas bank 

umum tidak berdampak nyata terhadap profitabilitas, sedangkan ekspansi 

kredit yang tidak terkendali dan kurang hati-hati dapat meningkatkan risiko. 

Penelitian lain yang dilakukan oleh Anggraini et al., (2022) Tingkat 

kecukupan modal dan likuiditas tidak berpengaruh signifikan terhadap 

profitabilitas bank konvensional. 
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Pemahaman mengenai pengaruh kecukupan modal, likuiditas, dan 

efisiensi operasional terhadap profitabilitas BUS perlu dilakukan secara 

mendalam, termasuk peran risiko kredit sebagai variabel moderasi dalam 

hubungan tersebut. Pemahaman tersebut penting bagi manajemen BUS 

dalam menentukan strategi yang efektif dan adaptif untuk meningkatkan 

kinerja keuangan di tengah kondisi ekonomi yang dinamis dan kompetitif. 

Perbedaan hasil penelitian sebelumnya menjadi dasar dilakukannya 

penelitian untuk memperoleh informasi yang lebih valid dengan judul: 

“Pengaruh kecukupan modal, Likuiditas, dan Efisiensi operasional 

terhadap Profitabilitas dengan Risiko Kredit sebagai Variabel 

Moderasi pada Bank Umum Syariah Tahun 2018-2024” 

B. Rumusan masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang penelitian, rumusan masalah 

penelitian ini sebagai berikut  

1. Apa pengaruh kecukupan modal terhadap profitabilitas pada bank 

umum syariah tahun 2018-2024? 

2. Apa pengaruh likuiditas terhadap profitabilitas pada bank umum syariah 

tahun 2018-2024? 

3. Apa pengaruh efisiensi operasional terhadap profitabilitas terhadap 

profitabilitas pada bank umum syariah tahun 2018-2024? 

4. Apakah risiko kredit memoderasi pengaruh kecukupan modal,likuiditas, 

dan efisiensi operasional terhadap profitabilitas pada bank umum 

syariah tahun 2018-2024? 
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C. Tujuan penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disebutkan, tujuan penelitian 

ini sebagai berikut  

1. Untuk mengetahui pengaruh kecukupan modal terhadap profitabilitas 

pada bank umum syariah tahun 2018-2024 

2. Untuk mengetahui pengaruh likuiditas terhadap profitabilitas pada bank 

umum syariah tahun 2018-2024 

3. Untuk mengetahui pengaruh efisiensi operasional terhadap profitabilitas 

pada bank umum syariah tahun 2018-2024 

4. Untuk mengetahui risiko kredit moderasi pengaruh kecukupan modal, 

likuiditas, dan efisiensi operasional 

D. Manfaat penelitian  

Adapun manfaat penelitian ini adalah  

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan berkontribusi pada pengembangan teori 

keuangan, khususnya perbankan syariah, melalui analisis pengaruh 

kecukupan modal, likuiditas, dan efisiensi operasional terhadap 

profitabilitas dengan risiko kredit sebagai variabel moderasi. Hasil 

penelitian diharapkan memperkaya literatur manajemen keuangan bank 

umum syariah serta menjadi referensi akademis bagi penelitian 

selanjutnya mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kinerja 

keuangan bank umum syariah. 
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2. Manfaat praktis 

a. Bagi Manajemen Bank Umum Syariah 

Penelitian ini memberikan informasi mengenai pengaruh 

kecukupan modal, likuiditas, dan efisiensi operasional terhadap 

profitabilitas dengan risiko kredit sebagai variabel moderasi pada 

bank umum syariah. Hasil penelitian dapat menjadi acuan bagi 

manajemen dalam pengambilan keputusan strategis untuk 

mengelola modal, likuiditas, dan efisiensi operasional serta 

meningkatkan profitabilitas, sekaligus memahami peran risiko 

kredit dalam memperkuat atau memperlemah hubungan variabel 

tersebut terhadap profitabilitas. 

b. Bagi Investor 

Penelitian ini diharapkan memberikan pemahaman mengenai 

faktor internal yang memengaruhi profitabilitas bank umum syariah 

serta menjadi informasi bagi investor dalam menilai kinerja 

keuangan dan risiko bank sebelum melakukan investasi. 

c. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi penelitian 

selanjutnya sebagai dasar untuk mengembangkan kajian mengenai 

variabel keuangan, risiko, dan profitabilitas dalam konteks 

perbankan syariah. 
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E. Sistematika Pembahasan 

Skripsi ini terdiri dari lima bab. Bab pertama membahas pendahuluan 

yang mencakup latar belakang, rumusan masalah, tujuan, manfaat, dan 

sistematika penelitian. Bab kedua membahas landasan teori dan 

pengembangan hipotesis yang meliputi teori penelitian, kajian penelitian 

terdahulu, kerangka penelitian, serta hubungan antarvariabel. Bab ketiga 

membahas metode penelitian yang mencakup desain penelitian, variabel 

dan definisi operasional, populasi dan sampel, sumber data, teknik 

pengumpulan data, serta metode pengujian hipotesis. Bab keempat 

menyajikan hasil dan pembahasan berupa gambaran objek penelitian, 

analisis deskriptif, hasil pengujian hipotesis, dan interpretasi data penelitian. 

Bab kelima membahas penutup yang memuat kesimpulan, implikasi, 

keterbatasan, dan saran penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini mengkaji pengaruh kecukupan modal, likuiditas, dan 

efisiensi operasional terhadap profitabilitas dengan risiko kredit sebagai 

variabel moderasi pada Bank Umum Syariah periode 2018–2024. Hasil 

analisis data panel dan pengujian hipotesis menghasilkan kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Kecukupan modal berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas Bank Umum Syariah, dengan peningkatan modal yang 

mendorong kemampuan bank dalam menghasilkan laba. Berkaitan 

dengan teori agensi, modal yang besar mendorong peningkatan 

pengawasan, menekan perilaku oportunistik manajer, serta 

menyelaraskan kepentingan manajemen dengan tujuan pemilik untuk 

meningkatkan nilai dan profitabilitas perusahaan. Struktur permodalan 

yang sehat merupakan faktor penting dalam meningkatkan 

profitabilitas secara optimal. 

2. Likuiditas berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas 

Bank Umum Syariah, dengan FDR yang tinggi menunjukkan 

kemampuan bank memenuhi kebutuhan pembiayaan nasabah, yang 

merupakan karakteristik penting dalam industri perbankan syariah. 

Ketika bank syariah menyalurkan pembiayaan dalam jumlah besar, itu 

menciptakan lebih banyak peluang untuk memperoleh pendapatan 
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operasional, seperti bagi hasil atau margin keuntungan, yang tentunya 

akan berdampak positif terhadap kinerja keuangan dan profitabilitas 

bank. 

3. Efisiensi operasional berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

profitabilitas pada bank umum syariah. Temuan ini menunjukkan 

bahwa semakin besar beban operasional akan menurunkan pendapatan 

operasional, sehingga berdampak negatif pada laba yang diperoleh 

BUS. Hasil tersebut sejalan dengan teori agensi, yang menjelaskan 

bahwa tingginya beban operasional dapat muncul akibat perilaku 

manajemen yang cenderung meningkatkan biaya untuk kepentingan 

pribadi seperti pemberian gaji berlebih atau fasilitas mewah yang 

merupakan bentuk moral hazard. Sementara itu, pemilik perusahaan 

justru berkepentingan untuk menekan biaya agar laba, yang diukur 

melalui ROA, dapat meningkat. 

4. Risiko kredit mampu memoderasi pengaruh kecukupan modal terhadap 

profitabilitas Bank Umum Syariah. Hal ini menunjukan bahwa jika 

risiko kredit yang tinggi, maka modal yang besar tidak banyak 

membantu meningkatkan keuntungan karna sebagian dana harus 

dipakai untuk menutup kerugian. 

5. Risiko kredit tidak mampu memoderasi pengaruh likuiditas terhadap 

profitabilitas Bank Umum Syariah, karena tingkat risiko kredit tidak 

mengubah pengaruh likuiditas terhadap keuntungan bank. 
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6. Risiko kredit tidak mampu memoderasi pengaruh efisiensi operasinal 

terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah. Hal ini menunjukan bahwa 

risiko kredit tidak berperan sebagai faktor yang mempengaruhi kuat 

lemahnya hubungan antara efisiensi operasional dan profitabilitas. 

B. Implikasi Penelitian 

Hasil penelitian mengenai pengaruh kecukupan modal, likuiditas, dan 

efisiensi operasional terhadap profitabilitas dengan risiko kredit sebagai 

variabel moderasi pada Bank Umum Syariah periode 2018–2024 

memberikan beberapa implikasi penting sebagai bahan pertimbangan: 

1. Hasil penelitian ini mengisyaratkan perlunya Bank Umum Syariah 

mengelola kecukupan modal dan likuiditas secara lebih optimal agar 

mampu mendorong peningkatan profitabilitas tanpa menimbulkan 

risiko likuiditas atau penurunan efisiensi penggunaan dana. Bank perlu 

meningkatkan efisiensi operasional melalui digitalisasi, pengendalian 

biaya, dan optimalisasi sumber daya manusia serta memperkuat 

manajemen risiko kredit agar risiko kredit tidak menghambat pengaruh 

modal, likuiditas, dan efisiensi terhadap profitabilitas. Oleh sebab itu, 

bank perlu menerapkan proses penilaian pembiayaan yang lebih ketat, 

meningkatkan pengawasan portofolio pembiayaan, dan memperbaiki 

strategi pengendalian pembiayaan bermasalah. 

2. Hasil penelitian dapat menjadi rujukan bagi regulator dalam menyusun 

Hasil penelitian dapat menjadi rujukan bagi regulator dalam menyusun 

kebijakan yang adaptif terhadap perkembangan dan kondisi Bank 
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Umum Syariah, khususnya dalam pengelolaan kecukupan modal, 

likuiditas, efisiensi operasional, dan manajemen risiko. Regulator perlu 

mendorong penerapan kebijakan yang mampu menjaga tingkat 

kecukupan modal pada kondisi yang sehat agar bank memiliki 

kemampuan yang memadai dalam menghadapi potensi kerugian dan 

menjaga keberlangsungan kegiatan operasional. Pengaturan likuiditas 

juga perlu memperhatikan keseimbangan antara kemampuan bank 

dalam memenuhi kewajiban jangka pendek dan pemanfaatan dana untuk 

kegiatan pembiayaan yang produktif. Kebijakan mengenai manajemen 

risiko dapat diarahkan pada penguatan sistem identifikasi, pengukuran, 

pemantauan, dan pengendalian risiko, terutama risiko pembiayaan yang 

berpotensi memengaruhi kinerja keuangan Bank Umum Syariah. 

Kebijakan yang mendorong efisiensi operasional serta mitigasi risiko 

secara berkelanjutan dapat mendukung peningkatan stabilitas, 

ketahanan, dan kinerja industri perbankan syariah di masa mendatang. 

C. Keterbatasan Penelitian 

Hasil penelitian dan pembahasan menunjukkan beberapa keterbatasan 

penelitian sebagai berikut: 

1. Sampel penelitian terbatas pada Bank Umum Syariah dengan jumlah 

90 sampel 

2. Penelitian ini hanya memanfaatkan sejumlah variabel independen, 

yaitu kecukupan modal, likuiditas, dan efisiensi operasional sehingga 
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masih belum mengakomodasi variabel lain yang berpotensi turut 

memengaruhi profitabilitas pada Bank Umum Syariah. 

3. Variabel moderasi seperti risiko kredit pada penelitian ini belum dapat 

memoderasi terhadap variabel independen seperti likuiditas, dan 

efisiensi operasional. 

D. Saran-saran 

1. Penelitian selanjutnya dianjurkan untuk memperluas objek kajian tidak 

hanya pada Bank Umum Syariah, tetapi juga mencakup bank 

konvensional atau BPRS agar temuan yang diperoleh lebih bervariasi dan 

memungkinkan dilakukan perbandingan antar jenis lembaga perbankan. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel-variabel 

lain seperti leverage, penyaluran kredit, rasio biaya, serta pengukuran 

untuk variabel moderasi risiko kredit seperti NPL. 
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