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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sustainability reporting
(dimensi lingkungan, sosial, dan tata kelola) serta green innovation (green product
dan green process innovation) terhadap kinerja keuangan (Return on Assets) pada
perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2020-2024.
Menggunakan pendekatan kuantitatif eksplanatori, data sekunder dikumpulkan dari
laporan tahunan, laporan keberlanjutan, dan skor ESG Bloomberg. Pemilihan
sampel melalui purposive sampling dan eliminasi data pencilan dengan metode Z-
score menghasilkan 81 observasi dari 18 bank. Analisis regresi data panel
menggunakan Random Effect Model (REM) dengan robust standard errors
menunjukkan bahwa secara simultan, seluruh variabel independen berpengaruh
signifikan terhadap kinerja keuangan. Secara parsial, dimensi lingkungan
berpengaruh positif signifikan, sedangkan dimensi sosial berpengaruh negatif
signifikan terhadap ROA. Dimensi tata kelola dan green process innovation
berpengaruh positif namun tidak signifikan, sementara green product innovation
berpengaruh negatif dan tidak signifikan. Temuan ini menunjukkan bahwa
transparansi lingkungan terbukti efektif menekan biaya agensi dan meningkatkan
profitabilitas, sedangkan pengungkapan sosial dan investasi green innovation pada
perbankan Indonesia masih berada pada fase transisi yang mengorbankan
profitabilitas jangka pendek.

Kata Kunci: Sustainability Reporting, Green Innovation, Kinerja Keuangan,
Return on Assets (ROA), Perbankan.
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of sustainability reporting (environmental,
social, and governance dimensions) and green innovation (green product and green
process innovation) on financial performance proxied by Return on Assets (ROA)
in banking companies listed on the Indonesia Stock Exchange during the 2020-
2024 period. Employing a quantitative explanatory approach, secondary data were
derived from annual reports, sustainability reports, and Bloomberg ESG scores. A
purposive sampling technique combined with Z-score outlier elimination yielded
81 observations from 18 commercial banks. Panel data regression analysis using
the Random Effect Model (REM) with robust standard errors reveals that,
simultaneously, all independent variables significantly affect financial
performance. Partially, the environmental dimension exerts a positive and
significant effect on ROA, whereas the social dimension has a negative and
significant effect. The governance dimension and green process innovation show
positive but insignificant effects, while green product innovation indicates a
negative and insignificant effect. These findings suggest that environmental
transparency effectively mitigates agency costs and enhances profitability, whereas
social disclosure and green innovation initiatives within the Indonesian banking
sector remain in an exploratory phase where early implementation costs outweigh
immediate financial returns.

Keywords: Sustainability Reporting, Green Innovation, Financial Performance,
Return on Assets (ROA), bank.
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BABI
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Permasalahan global, seperti perubahan iklim yang semakin
memburuk, telah mengubah cara pandang terhadap aktivitas bisnis.
Perusahaan saat ini tidak hanya dituntut untuk menghasilkan keuntungan,
tetapi juga memperhatikan dampak kegiatan bisnisnya terhadap lingkungan
dan masyarakat. Perhatian terhadap keberlanjutan juga semakin terlihat dari
sisi investor. Investor tidak hanya mempertimbangkan kondisi keuangan
perusahaan, tetapi juga ingin mengetahui bagaimana perusahaan mengelola
aspek lingkungan, sosial, dan tata kelola. Besarnya perhatian tersebut
tercermin dari aliran dana yang semakin besar ke dalam investasi yang
mempertimbangkan aspek keberlanjutan (Issa, 2024). Kondisi ini
menunjukkan bahwa keberlanjutan semakin menjadi salah satu
pertimbangan dalam menilai suatu perusahaan.

Sektor perbankan menjadi salah satu sektor yang penting untuk dikaji
dalam konteks tersebut karena karakteristiknya sebagai lembaga
intermediasi dan pengelola dana masyarakat. Sebagai lembaga intermediasi,
bank memiliki peran penting dalam menyalurkan dana kepada berbagai
sektor ekonomi sehingga aktivitas perbankan memiliki keterkaitan yang erat
dengan berbagai aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan (Karina &
Soenarno, 2022). Oleh karena itu, isu keberlanjutan menjadi relevan bagi
sektor perbankan, baik dari sisi tuntutan transparansi dan akuntabilitas

maupun dari kemungkinan konsekuensinya terhadap kinerja keuangan



bank. Di sisi lain, bank tetap dituntut untuk menjaga kemampuan
menghasilkan keuntungan dan mempertahankan stabilitas keuangannya.
Keterkaitan antara keberlanjutan dan kinerja keuangan penting untuk
dikaji karena bank tidak hanya dituntut untuk menunjukkan komitmen
terhadap keberlanjutan, tetapi juga harus mampu mengungkapkan
pengelolaan sumber daya yang dimilikinya untuk mencapai tujuan finansial
(Fauzi, 2021). Dalam penelitian ini, kinerja keuangan dipahami sebagai
gambaran kemampuan perusahaan dalam mengelola sumber daya dan
aktivitas operasionalnya untuk mencapai hasil finansial (Ichsan et al., 2021).
Kinerja keuangan dapat dilihat melalui berbagai indikator, seperti
profitabilitas, efisiensi, maupun kemampuan perusahaan menghasilkan
keuntungan dari sumber daya yang dimilikinya. Dalam konteks perbankan,
salah satu indikator yang relevan untuk menggambarkan kinerja keuangan
adalah Return on Assets (ROA), karena ROA menunjukkan kemampuan
bank dalam menghasilkan laba dari aset yang dikelolanya (Candera &
Indah, 2021). Dengan demikian, ROA tidak hanya menggambarkan
besarnya laba yang diperoleh bank, tetapi juga menunjukkan seberapa
efektif bank memanfaatkan asetnya untuk menghasilkan keuntungan.
Kinerja keuangan tersebut menjadi semakin penting karena sektor
perbankan Indonesia sempat mengalami tekanan selama pandemi COVID-
19 (Karina & Soenarno, 2022). Kondisi tersebut ditandai dengan penurunan
rasio profitabilitas, seperti Return on Assets (ROA) dan Return on Equity

(ROE), serta peningkatan risiko kredit macet. Seiring dengan pemulihan



perekonomian Indonesia, kondisi sektor perbankan mulai membaik dan
menunjukkan ketangguhan melalui berbagai langkah yang mendukung
stabilitas keuangan (Rahmawati et al., 2024). Perbaikan tersebut terlihat dari
pertumbuhan ekonomi Indonesia yang mencapai 5,05% pada kuartal kedua
tahun 2023 (Ardhana et al., 2024). Meskipun kondisi keuangan perbankan
mulai membaik, kemampuan bank dalam menjaga kinerja keuangan tetap
menjadi perhatian, termasuk bagaimana bank merespons perubahan
lingkungan bisnis dan tuntutan keberlanjutan. Dewi (2015) menyebutkan
bahwa bank yang mengintegrasikan isu lingkungan dan sosial ke dalam
strategi bisnis dapat memiliki kinerja keuangan yang lebih stabil dan
memperoleh kepercayaan dari investor.

Salah satu bentuk respons perusahaan terhadap tuntutan tersebut
adalah melalui sustainability reporting. Stakeholder membutuhkan
informasi mengenai kegiatan, risiko, dan strategi keberlanjutan yang
dilakukan perusahaan. Keterbatasan informasi tersebut dapat menimbulkan
perbedaan informasi antara manajemen dan pihak eksternal perusahaan.
Sustainability reporting dapat digunakan sebagai salah satu sarana untuk
mengurangi kesenjangan informasi tersebut dengan menyediakan informasi
mengenai aktivitas keberlanjutan perusahaan (Gupta, 2025). Pengungkapan
keberlanjutan juga dapat meningkatkan transparansi dan akuntabilitas serta
membantu stakeholder dalam menilai risiko dan peluang yang dihadapi

perusahaan (Fauzi, 2021).



Di Indonesia, penerapan sustainability reporting juga didukung oleh
regulasi. Otoritas Jasa Keuangan melalui POJK No. 51/POJK.03/2017
mengatur penerapan keuangan berkelanjutan bagi lembaga jasa keuangan,
emiten, dan perusahaan publik. Kewajiban penyampaian laporan
keberlanjutan diterapkan secara bertahap, dengan lembaga keuangan dan
perusahaan terbuka mulai diwajibkan melakukan pengungkapan sejak 2019
dan perusahaan tercatat sejak 2020. Namun, penerapannya mengalami
penyesuaian akibat pandemi dan kemudian dilanjutkan pada tahun 2021.
Setelah itu, jumlah perusahaan yang menyampaikan laporan keberlanjutan
terus meningkat. Pada tahun 2022, sebanyak 88% perusahaan tercatat telah
menerbitkan laporan keberlanjutan (PwC Indonesia, 2023), dan angka
tersebut meningkat menjadi 94% pada tahun 2023 (IDX, 2024).
Peningkatan ini menunjukkan bahwa sustainability reporting semakin
banyak digunakan sebagai sarana untuk menyampaikan informasi mengenai
keberlanjutan kepada stakeholder (Karina & Soenarno, 2022).

Namun, meningkatnya jumlah pengungkapan keberlanjutan belum
tentu menunjukkan bahwa perusahaan benar-benar memiliki kinerja
keberlanjutan yang lebih baik. Sustainability reporting pada dasarnya berisi
informasi yang disampaikan perusahaan mengenai kegiatan, risiko, dan
peluang terkait ESG, sehingga informasi tersebut belum tentu
menggambarkan kondisi keberlanjutan perusahaan secara keseluruhan
(Gupta, 2025). Perusahaan dapat melakukan pengungkapan yang luas

karena adanya kewajiban regulasi, kebutuhan memperoleh legitimasi, atau



keinginan membangun citra yang baik di mata stakeholder. Akibatnya,
pengungkapan yang lebih banyak belum tentu memberikan informasi yang
benar-benar material dan relevan bagi stakeholder (Sekarlangit &
Wardhani, 2021).

Kondisi tersebut menjadi penting ketika sustainability reporting
dikaitkan dengan kinerja keuangan. Di satu sisi, pengungkapan yang lebih
baik dapat memberikan informasi yang lebih transparan kepada stakeholder,
membantu penilaian terhadap risiko perusahaan, dan mengurangi
information asymmetry. Informasi tersebut pada akhirnya dapat mendukung
pengelolaan risiko dan sumber daya yang lebih baik (Bramanti et al., 2021).
Dengan demikian, sustainability reporting dapat menjadi salah satu sarana
bagi perusahaan untuk menyampaikan informasi keberlanjutan kepada
stakeholder, yang kemudian dapat berkaitan dengan bagaimana perusahaan
dinilai dan dikelola. Dalam konteks penelitian ini, hubungan tersebut
kemudian dilihat melalui kinerja keuangan bank yang diukur menggunakan
ROA.

Hubungan tersebut juga perlu dilihat berdasarkan masing-masing
dimensi ESG karena aspek lingkungan, sosial, dan tata kelola dapat
memberikan manfaat yang berbeda. Dalam penelitian Gupta (2025), ESG
reporting dikaji melalui dimensi Environmental, Social, dan Governance.
Metrik ESG dapat digunakan sebagai indikator kuantitatif untuk
menggambarkan pengungkapan perusahaan terkait ketiga aspek tersebut.

Pemisahan dimensi ini menjadi penting karena masing-masing aspek dapat



memiliki mekanisme yang berbeda dalam memengaruhi kinerja keuangan.
Misalnya, praktik lingkungan dapat berkaitan dengan efisiensi penggunaan
sumber daya dan pengelolaan risiko lingkungan, sedangkan aktivitas sosial
dapat berkaitan dengan hubungan perusahaan dengan karyawan dan
masyarakat. Sementara itu, tata kelola berkaitan dengan kualitas
pengelolaan dan pengambilan keputusan perusahaan.

Penelitian terdahulu juga menunjukkan hasil yang belum konsisten.
Dimensi lingkungan dalam beberapa penelitian menunjukkan pengaruh
positif terhadap kinerja keuangan (Chua & Byun, 2024; Ellili & Nobanee,
2023; Fauzi, 2021; Sunny & Apsara, 2024). Sementara itu, dimensi sosial
cenderung menunjukkan pengaruh netral atau negatif. Dimensi tata kelola
juga ditemukan memiliki pengaruh positif, meskipun masih terbatas
terhadap kinerja keuangan (Zhou & Saeed, 2024). Hasil berbeda ditemukan
oleh Gupta (2025), yang menunjukkan bahwa dimensi lingkungan dan
sosial berpengaruh negatif terhadap kinerja bank, sedangkan dimensi tata
kelola tidak berpengaruh signifikan. Perbedaan hasil tersebut menunjukkan
bahwa hubungan masing-masing dimensi ESG dengan kinerja keuangan,
khususnya pada sektor perbankan, masih belum memberikan kesimpulan
yang konsisten.

Keberlanjutan perusahaan tidak hanya dapat dilihat dari informasi
yang disampaikan melalui laporan, tetapi juga dari tindakan yang dilakukan
perusahaan. Salah satu bentuk tindakan tersebut adalah green innovation

(Wang & Ahmad, 2024). Dalam sektor perbankan, green innovation dapat



diwujudkan melalui green product, seperti green financing, maupun green
process, seperti digitalisasi layanan dan operasional yang mengurangi
penggunaan kertas (Marhaeni et al., 2023). Inovasi tersebut dapat membantu
perusahaan membangun keunggulan kompetitif dan meningkatkan efisiensi
operasional sehingga berpotensi mendukung kinerja keuangan (Indriastuti
& Chariri, 2021). Namun, penerapan green innovation juga membutuhkan
investasi dan biaya pada tahap awal sehingga manfaat terhadap kinerja
keuangan tidak selalu langsung terlihat (Wang & Ahmad, 2024).

Penelitian mengenai hubungan green innovation dengan kinerja
keuangan juga menunjukkan hasil yang beragam. Green process innovation
dapat memberikan pengaruh positif terhadap kinerja keuangan dalam
jangka Panjang (Qing et al., 2022; Wang & Ahmad, 2024; Liu et al., 2024).
Green product innovation juga dapat memberikan pengaruh positif bahkan
dalam jangka pendek (Farza et al., 2021; Qing et al., 2022; Wang & Ahmad,
2024). Substantive green innovation juga menunjukkan pengaruh positif
yang lebih kuat terhadap kinerja keuangan dibandingkan pendekatan
strategis (Wang & Tian, 2025). Sebaliknya, strategic green innovation
cenderung memberikan pengaruh netral atau negatif karena lebih
berorientasi pada pemenuhan regulasi dibandingkan perubahan yang
substantif (Batool et al., 2025; Xie et al., 2022).

Berdasarkan penelitian-penelitian tersebut, masih terdapat perbedaan
hasil mengenai hubungan antara keberlanjutan dan kinerja keuangan. Pada

aspek ESG, perbedaan hasil terlihat pada pengaruh masing-masing dimensi



Environmental, Social, dan Governance terhadap kinerja keuangan. Hal
yang sama juga terlihat pada green innovation, karena pengaruhnya dapat
berbeda berdasarkan jenis inovasi dan pendekatan yang digunakan. Oleh
karena itu, penelitian ini menganalisis masing-masing dimensi ESG dan
kategori green innovation secara terpisah terhadap kinerja keuangan pada
sektor perbankan di Indonesia.

Penelitian ini memberikan perspektif dengan tidak melihat ESG
sebagai satu kesatuan yang memberikan dampak finansial yang sama.
Dimensi lingkungan, sosial, dan tata kelola dianalisis secara terpisah untuk
melihat apakah masing-masing memiliki hubungan yang berbeda dengan
kinerja keuangan bank. Selain itu, green innovation turut dipertimbangkan
sebagai bentuk implementasi keberlanjutan yang dilakukan perusahaan.
Dengan demikian, penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran
yang lebih spesifik mengenai hubungan antara masing-masing aspek

keberlanjutan dan kinerja keuangan pada sektor perbankan di Indonesia.



B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, rumusan masalah

dalam penelitian ini, yaitu:

1.

Bagaimana pengaruh dimensi lingkungan terhadap kinerja keuangan
perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI?

Bagaimana pengaruh dimensi sosial terhadap kinerja keuangan
perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI?

Bagaimana pengaruh dimensi tata kelola terhadap kinerja keuangan
perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI?

Bagaimana pengaruh penerapan green product innovation terhadap
kinerja keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI?
Bagaimana pengaruh penerapan green process innovation terhadap

kinerja keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.

Adapun tujuan dari penelitian ini, yaitu:
Untuk mengetahui pengaruh pengungkapan sustainability reporting
terhadap kinerja keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI
Untuk mengetahui pengaruh penerapan green innovation terhadap
kinerja keuangan perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi, antara lain:

. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan mampu memperkuat penelitian-penelitian
yang telah dilakukan peneliti pendahulu terkait dengan sustainability

reporting dan green innovation.
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2. Manfaat Praktis

a. Bagi Peneliti
Penelitian ini dapat dijadikan sebagai sarana yang dapat
meningkatkan pemahaman peneliti, terutama terkait dengan
sustainability reporting dan green innovation.

b. Bagi Mahasiswa
Penelitian inidiharapkan dapat meningkatkan pemahaman
mahasiswa tentang konsep sustainability reporting dan green
innovation dalam perusahaan perbankan.

c. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan mampu membantu perusahaan perbankan
yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) memahami pentingnya
menerapkan sustainability reporting dan green innovation.

d. Bagi Peneliti Berikutnya
Penelitian ini dapat menjadi landasan bagi peneliti lain yang ingin
meneliti hubungan antara sustainability reporting dan green

innovation, dan kinerja keuangan dalam berbagai konteks.
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D. Sistematika Pembahasan

Penelitian ini terdiri atas lima bagian, yaitu:
BAB 1: PENDAHULUAN

Bab pendahuluan merupakan bagian integral dari sebuah laporan
penelitian yang saling terkait erat dengan bagian-bagian lainnya. Latar
belakang permasalahan yang dipaparkan akan menjadi dasar untuk
merumuskan masalah penelitian yang relevan. Rumusan masalah yang jelas
akan mengarahkan peneliti dalam menentukan tujuan penelitian yang ingin
dicapai. Tujuan penelitian yang spesifik akan menjadi acuan dalam
merancang metode penelitian yang tepat. Sementara itu, manfaat penelitian
yang diharapkan akan memberikan justifikasi atas pentingnya penelitian
yang dilakukan. Terakhir, sistematika penulisan laporan penelitian akan
memberikan gambaran keseluruhan tentang struktur laporan dan
memudahkan pembaca dalam memahami alur pembahasan.
BAB I : LANDASAN TEORI DAN KAJIAN PUSTAKA

Bab dua dari laporan penelitian ini menyajikan kajian teoritis yang
mendalam sebagai landasan bagi penelitian empiris. Melalui tinjauan
pustaka yang komprehensif, peneliti akan mengidentifikasi berbagai teori,
konsep, dan hasil penelitian terdahulu yang relevan dengan permasalahan
yang diteliti. Berdasarkan hasil tinjauan pustaka tersebut, peneliti akan
membangun kerangka teoritis yang koheren dan logis. Selanjutnya, peneliti
akan merumuskan hipotesis penelitian sebagai jawaban sementara atas
pertanyaan penelitian. Dengan demikian, bab kedua ini menjadi jembatan

antara teori dan praktik dalam penelitian.
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BAB III : METODE PENELITIAN

Bab tiga menjelaskan secara rinci bagaimana penelitian dilakukan.
Mulai dari jenis penelitian yang dipilih, sumber data yang digunakan,
hingga metode analisis data yang akan diterapkan. Pembahasan mengenai
populasi dan sampel, serta definisi operasional variabel, juga menjadi
bagian penting dalam bab ini. Dengan demikian, pembaca dapat memahami
secara jelas langkah-langkah yang dilakukan peneliti dalam mengumpulkan
dan menganalisis data.
BAB 1V : HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab empat menyajikan hasil dari penelitian yang telah dilakukan.
Bab ini dimulai dengan gambaran umum mengenai objek penelitian yang
telah diteliti. Selanjutnya, hasil analisis data yang telah diperoleh akan
disajikan secara detail. Berdasarkan hasil analisis data tersebut, peneliti
akan melakukan pembahasan yang mendalam untuk menginterpretasikan
temuan-temuan yang diperoleh.
BAB V : PENUTUP

Bab lima berisi kesimpulan yang diambil dari hasil analisis data dan
temuan penelitian, merangkum poin-poin utama dan menjawab pertanyaan
penelitian. Selain itu, pada bab ini akan dibahas mengenai keterbatasan
penelitian serta saran atau rekomendasi bagi peneliti berikutnya yang ingin
melanjutkan atau memperdalam penelitian di bidang yang sama. Saran ini
dapat mencakup metodologi alternatif, area fokus baru, atau pendekatan

yang berbeda untuk mengatasi keterbatasan yang telah diidentifikasi.



BABYV
PENUTUP
A. Kesimpulan

Penelitian ini menunjukkan bahwa dari aspek sustainability reporting,
pengungkapan dimensi lingkungan dan dimensi sosial memiliki peran yang
signifikan dalam menjelaskan kinerja keuangan (ROA) pada perusahaan
perbankan. Pengungkapan lingkungan yang tinggi terbukti meningkatkan
kinerja keuangan, sedangkan pengungkapan sosial yang tinggi dapat berperan
dalam penurunan kinerja keuangan. Di sisi lain, pengungkapan tata kelola,
green product innovation, dan green process innovation tidak memberikan
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja keuangan. Hal ini menegaskan
bahwa transparansi lingkungan dan sosial merupakan aspek yang lebih
menentukan profitabilitas jangka pendek perbankan dibandingkan aspek tata
kelola dan green innovation.

Hasil penelitian ini memperkuat relevansi teori agensi dan teori
pemangku kepentingan dalam menjelaskan hubungan antara transparansi
lingkungan dan sosial dengan kinerja keuangan, sekaligus memberikan
kontribusi pada literatur dengan menunjukkan keterbatasan pengaruh
pengungkapan tata kelola, green product innovation, dan green process
innovation. Selain itu, temuan ini dapat menjadi masukan bagi perusahaan dan
investor bahwa pengungkapan lingkungan perlu mendapatkan prioritas karena

arahnya yang konsisten dengan pencapaian finansial.
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B. Keterbatasan dan Saran

Penelitian ini tidak terlepas dari sejumlah keterbatasan yang perlu
diperhatikan. Keterbatasan tersebut di antaranya terletak pada sampel yang
hanya mencakup perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI, serta fokus
penelitian yang terbatas pada variabel sustainability reporting dan green
innovation. Selain itu, pengukuran pada green innovation masih didasarkan ada
atau tidaknya pengungkapan sehingga belum mengukur tingkat kedalaman
(seberapa banyak) aspek tersebut diungkapkan.

Berdasarkan keteratasan tersebut, penelitian selanjutnya diharapkan
untuk memperluas cakupan sampel ke sektor lain sehingga hasil penelitian
lebih representatif, dan juga menambah variabel lain yang relevan, seperti
greenwashing atau variabel keuangan seperti green finance ratio agar analisis
terhadap kinerja keuangan lebih komprehensif. Selain itu, pengukuran variabel
pada green innovation sebaiknya tidak hanya didasarkan pada adanya
pengungkapan atau tidak, melainkan juga mempertimbangkan kuantitas atau
kedalaman pengukuran green innovation, sehingga perbedaan kuantitas

pengungkapan dapat tecermin dalam nilai pengukuran.
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