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INTISARI

Pengisian formulir web dalam pengujian antarmuka pengguna masih sering
dilakukan secara manual oleh developer dan Quality Assurance (QA) Engineer
sehingga membutuhkan waktu dan dapat meningkatkan risiko kesalahan. Ekstensi
peramban untuk pengisian formulir otomatis umumnya masih menggunakan data
uji generik dan belum secara khusus mendukung terminologi serta format data
administratif Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun
Fill It, yaitu ekstensi peramban berbasis Manifest V3 yang menggunakan
pendekatan heuristik untuk mendeteksi field formulir dan menghasilkan data uji
administratif Indonesia. Sistem dikembangkan menggunakan metode Extreme
Programming (XP) melalui tiga iterasi yang meliputi pengembangan Identity
Profile Tab, Form Scanner Tab, dan fitur pendukung seperti Record Session, ekspor
data, Safe Mode, dan Auto-Submit. Pengujian dilakukan menggunakan Black-box
Testing dan System Usability Scale (SUS). Hasil pengujian menunjukkan seluruh
acceptance test criteria pada ketiga iterasi berhasil dipenuhi, termasuk deteksi field,
pengisian data, dan mekanisme injeksi pada halaman uji berbasis React.js dan
Vue.js. Evaluasi SUS terhadap 30 responden memperoleh rata-rata skor 75, dengan
Grade B, Adjective Rating Good, dan Acceptability Range Acceptable. Hasil
tersebut menunjukkan bahwa Fill It memiliki tingkat usability yang baik dan dapat
diterima pengguna.

Kata Kunci: Ekstensi Peramban, Heuristik, Extreme Programming, Usability
Scale (SUS), Manifest V3.



ABSTRACT
Web form filling in user interface testing is still frequently conducted manually by
developers and Quality Assurance (QA) Engineers, making it time-consuming and
prone to human error. Existing browser extensions for automated form filling
generally rely on generic test data and lack specific support for Indonesian
administrative terminology and data formats. This study aims to design and develop
Fill It, a Manifest V3-based browser extension utilizing a heuristic approach to
detect form fields and generate Indonesian administrative test data. Developed
using Extreme Programming (XP) across three iterations, the system includes the
Identity Profile Tab, Form Scanner Tab, and supporting features such as Record
Session, data export, Safe Mode, and Auto-Submit. Evaluation was carried out
using Black-box Testing and the System Usability Scale (SUS). Testing results
demonstrate that all acceptance test criteria across the three iterations were
successfully fulfilled, including field detection, data input, and injection
mechanisms on React.js and Vue.js-based test pages. The SUS evaluation involving
30 respondents yielded an average score of 75, corresponding to Grade B, an
Adjective Rating of Good, and an Acceptability Range of Acceptable. These findings

indicate that Fill It possesses good usability and is well-accepted by users.

Keywords: Browser Extension, Heuristic, Extreme Programming, System Usability
Scale (SUS), Manifest V3.



MOTTO
“Sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan.”

Surah Al-Insyirah ayat 6

“Barang siapa yang menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah akan

mudahkan baginya jalan menuju surga.”

HR. Muslim, no. 2699

“Belajarlah mengucap syukur dari hal-hal baik di hidupmu. Belajarlah menjadi

kuat dari hal-hal buruk di hidupmu.”

B.J. Habibie
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengujian perangkat lunak (software testing) merupakan salah satu tahapan
penting dalam Software Development Life Cycle (SDLC), khususnya pada
pengembangan aplikasi berbasis web. Tahapan ini bertujuan memastikan sistem
yang dikembangkan berjalan sesuai spesifikasi dan memenuhi standar kualitas
sebelum digunakan oleh pengguna. Seiring dengan semakin kompleksnya
arsitektur aplikasi web modern, kebutuhan terhadap jaminan kualitas (Quality
Assurance) juga terus meningkat. Di sisi lain, siklus rilis perangkat lunak dituntut
semakin singkat sehingga proses pengujian harus dilakukan secara lebih efisien [1],
[2]. Dalam kondisi tersebut, validasi terhadap fungsionalitas antarmuka, termasuk
proses pengisian dan pengiriman data melalui formulir web, menjadi salah satu
aktivitas yang paling sering dilakukan oleh developer maupun Quality Assurance
(QA) Engineer.

Perkembangan praktik pengujian perangkat lunak menunjukkan adanya
pergeseran dari pendekatan manual menuju otomatisasi. World Quality Report
2024-2025 menyebutkan bahwa penerapan otomatisasi pengujian mampu
mengurangi beban pengujian manual sekaligus mempercepat siklus umpan balik
(feedback loop) dalam proses pengembangan perangkat lunak [1]. Penelitian
mengenai Developer Experience (DevEX) juga menjelaskan bahwa pekerjaan yang
dilakukan secara berulang, seperti mengisi data pada formulir saat pengujian
antarmuka, dapat meningkatkan beban kognitif (cognitive load) dan mengganggu
flow state developer [3]. Selain itu, berbagai penelitian mengenai Selenium
memperlihatkan bahwa penerapan automation testing terus meningkat, baik pada
lingkungan industri maupun akademik [4]. Pendekatan data-driven testing dan
smoke automation testing juga telah banyak digunakan untuk mempercepat proses

pengujian regresi pada aplikasi web [5].



Meskipun otomatisasi pengujian telah berkembang pesat, proses pengisian
formulir web pada pengujian antarmuka pengguna (User Interface Testing) masih
sering dilakukan secara manual oleh developer maupun QA Engineer. Dalam satu
skenario pengujian, penguji biasanya harus mengisi kembali berbagai field, seperti
nama, alamat email, nomor telepon, dan data identitas. Pekerjaan yang dilakukan
secara berulang tersebut tidak hanya memerlukan waktu, tetapi juga meningkatkan
kemungkinan terjadinya human error yang dapat memengaruhi efisiensi proses
pengujian [6], [7]. Selain itu, setiap aplikasi web memiliki struktur Document
Object Model (DOM) yang berbeda-beda. Perbedaan tersebut, termasuk pada
formulir yang dibangun menggunakan framework reaktif modern, menyebabkan
proses pengisian data secara konsisten menjadi lebih sulit apabila dilakukan tanpa

bantuan alat otomatis [7], [8].

Berbagai solusi telah dikembangkan untuk membantu mengatasi
permasalahan tersebut. Perkembangan penelitian menunjukkan adanya evolusi
pendekatan otomatisasi pengisian formulir web, mulai dari metode berbasis aturan
(rule-based), pendekatan machine learning untuk memprediksi nilai field
berdasarkan pola data, hingga pemanfaatan Large Language Model (LLM) yang
mampu memahami konteks formulir secara lebih luas [6], [9], [10]. Namun,
pendekatan tersebut umumnya memerlukan sumber daya komputasi yang lebih
besar serta bergantung pada model bahasa yang kompleks sehingga kurang sesuai
untuk kebutuhan pengujian yang ringan dan dapat dijalankan secara luring. Di sisi
lain, komunitas developer dan QA Engineer telah banyak memanfaatkan ekstensi
peramban (browser extension) bertipe form filler, seperti Fake Filler [11], FakerFill
[12], dan MockFill [13]. Ekstensi tersebut bekerja dengan menganalisis struktur
DOM pada halaman web untuk mengenali field formulir, kemudian mengisi data
secara otomatis dalam satu kali proses. Pendekatan ini sejalan dengan konsep rule-
based form filling yang telah dibahas pada berbagai penelitian sebelumnya [6].
Selain itu, kategori form filler juga menjadi salah satu jenis ekstensi yang cukup
banyak digunakan di Chrome Web Store [14].



Meskipun berbagai ekstensi form filler telah tersedia, sebagian besar masih
menghasilkan data uji yang bersifat umum, seperti nama, alamat, atau nomor
telepon dengan format internasional [15]. Salah satu contohnya adalah FakerFill
yang mendukung lebih dari 60 locale bahasa dan format regional, termasuk locale
Indonesia (id_ID) melalui Faker.js untuk menghasilkan data umum seperti nama
dan alamat [12]. Namun, dukungan tersebut belum mencakup data administratif
Indonesia yang memerlukan format khusus. Selain itu, terminologi field berbahasa
Indonesia yang umum digunakan pada aplikasi lokal, seperti nama_lengkap, no_hp,
tgl_lahir, dan alamat _rumah, juga belum sepenuhnya dikenali oleh ekstensi
tersebut. Kondisi ini menyebabkan developer dan QA Engineer masih perlu
menyesuaikan data secara manual ketika menguji aplikasi web yang menggunakan

format data administratif Indonesia.

Data administratif Indonesia memiliki karakteristik yang berbeda dengan data
umum karena mengikuti aturan dan format tertentu. Sebagai contoh, Nomor Induk
Kependudukan (NIK) memiliki struktur 16 digit yang diatur dalam ketentuan
administrasi kependudukan [16]. Nomor Kartu Keluarga (KK) juga menggunakan
struktur 16 digit sebagai identitas kartu keluarga yang diterbitkan dalam sistem
administrasi kependudukan Indonesia. Sementara itu, Nomor Pokok Wajib Pajak
(NPWP) menggunakan format terbaru yang mengikuti kebijakan integrasi NIK
sebagai NPWP sesuai regulasi yang berlaku [17], [18]. Meskipun data-data tersebut
sering digunakan pada berbagai sistem informasi di Indonesia, dukungannya belum
tersedia secara khusus pada ekstensi form filler yang ada saat ini. Akibatnya, proses
pengujian formulir yang memerlukan NIK, KK, maupun NPWP masih harus

dilakukan secara manual oleh developer dan QA Engineer.

Berdasarkan penelitian terdahulu dan hasil penelusuran terhadap ekstensi
form filler yang tersedia, penelitian ini menemukan dua research gap. Research gap
pertama merupakan methodological gap. Berbagai penelitian telah
mengembangkan pendekatan heuristic field detection melalui analisis atribut DOM
untuk mengenali elemen formulir [6], [7], [19], sedangkan penelitian lain

mengusulkan pendekatan berbasis machine learning untuk meningkatkan



otomatisasi pengisian field kategorikal serta pendekatan berbasis Large Language
Model (LLM) untuk memahami konteks formulir secara lebih adaptif [9], [10].
Namun, belum ditemukan penelitian yang mengintegrasikan heuristic field
detection dengan knowledge base yang memuat terminologi field serta format data
administratif Indonesia untuk menentukan generator data yang sesuai. Research
gap kedua merupakan population/context gap. Sebagian besar penelitian mengenai
otomatisasi pengisian formulir web maupun ekstensi form filler dikembangkan dan
dievaluasi menggunakan formulir dengan konteks internasional, baik melalui
pendekatan machine learning, Large Language Model (LLM), maupun ekstensi
form filler komersial [9], [10], [15]. Meskipun terdapat ekstensi yang telah
mendukung locale Indonesia untuk menghasilkan data umum, dukungan tersebut
belum mencakup format data administratif Indonesia seperti Nomor Induk
Kependudukan (NIK), Nomor Kartu Keluarga (KK), dan Nomor Pokok Wajib
Pajak (NPWP) [12]. Dengan demikian, penelitian ini tidak berangkat dari ketiadaan
ekstensi form filler ataupun pendekatan heuristik, melainkan dari belum adanya
integrasi antara heuristic field detection dengan knowledge base yang memuat
terminologi field serta format data administratif Indonesia dalam satu sistem yang
utuh.

Berdasarkan research gap tersebut, penelitian ini mengembangkan Fill It,
yaitu ekstensi peramban berbasis Manifest V3 [20], [21], [22] yang menerapkan
heuristic DOM analysis untuk mengidentifikasi tipe field formulir web secara
otomatis, termasuk field yang menggunakan terminologi berbahasa Indonesia [19].
Hasil identifikasi tersebut kemudian dipadukan dengan knowledge base yang
memuat terminologi field dan format data administratif Indonesia untuk
menentukan generator data yang sesuai, termasuk generator data Nomor Induk
Kependudukan (NIK), Nomor Kartu Keluarga (KK), dan Nomor Pokok Wajib
Pajak (NPWP), sebelum data uji diinjeksikan ke dalam formulir melalui mekanisme
content script dan event dispatching [23], [24]. Seluruh proses pembuatan data uji
dilakukan secara luring sehingga tidak bergantung pada layanan atau server

eksternal [20]nal [20]. Melalui pendekatan tersebut, penelitian ini diharapkan dapat



membantu developer dan Quality Assurance (QA) Engineer mempercepat proses
pengisian data uji pada pengujian aplikasi web, khususnya pada formulir yang

menggunakan data administratif Indonesia.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, rumusan masalah dalam rancang bangun
proyek ini adalah: “Bagaimana merancang dan membangun ekstensi peramban Fill
It berbasis Manifest V3 yang mengintegrasikan pendekatan heuristic DOM analysis
dengan knowledge base lokalisasi Indonesia, sehingga mampu mendeteksi tipe field
formulir web secara otomatis, termasuk field berterminologi Bahasa Indonesia,
serta menghasilkan dan menginjeksikan data uji administratif Indonesia yang valid
secara format untuk mendukung proses pengujian aplikasi web?”

1.3 Tujuan

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, tujuan dari penelitian ini adalah untuk

merancang dan membangun ekstensi peramban Fill It yang mampu:

1. Mendeteksi tipe field formulir web secara otomatis menggunakan
pendekatan heuristic DOM analysis, termasuk mengenali terminologi
bahasa Indonesia yang umum digunakan sebagai nama field pada aplikasi

web.

2. Mengintegrasikan hasil deteksi field dengan knowledge base yang memuat
terminologi field dan format data administratif Indonesia untuk menentukan

generator data yang sesuai dengan jenis field yang terdeteksi.

3. Menghasilkan dan menginjeksikan data uji yang valid secara format untuk
berbagai data khas Indonesia, meliputi Nomor Induk Kependudukan (NIK),
Nomor Kartu Keluarga (KK), Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP), nomor
telepon seluler dengan prefiks dummy yang aman digunakan, serta alamat

dengan format Indonesia yang mencakup informasi RT dan RW.

4. Mendukung proses pengujian aplikasi web dengan mengurangi waktu yang
dibutuhkan developer maupun Quality Assurance (QA) Engineer dalam



menyiapkan data uji melalui mekanisme pembuatan data uji yang dilakukan
secara lokal di dalam ekstensi.

1.4 Manfaat
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

1. Menambah referensi mengenai pengembangan ekstensi peramban berbasis
Manifest V3 yang mengintegrasikan heuristic field detection dengan
knowledge base yang memuat terminologi field dan format data
administratif Indonesia sebagai pendekatan alternatif dalam otomatisasi

pengisian formulir web.

2. Menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya yang membahas
pengembangan ekstensi peramban, heuristic field detection, maupun
pembuatan data uji berbasis konteks Indonesia.

3. Membantu developer dan Quality Assurance (QA) Engineer mempercepat
proses pengisian data uji pada formulir web melalui penyediaan data
administratif Indonesia yang valid secara format.

4. Menyediakan alternatif solusi otomatisasi pengisian formulir web yang
mendukung karakteristik data administratif Indonesia, seperti Nomor Induk
Kependudukan (NIK), Nomor Kartu Keluarga (KK), dan Nomor Pokok
Waijib Pajak (NPWP), dengan seluruh proses pembuatan data uji dilakukan

secara lokal di dalam ekstensi.
1.5 Batasan Masalah

Untuk menjaga fokus penelitian dan menghindari perluasan ruang lingkup yang
terlalu luas, penelitian ini dibatasi pada beberapa hal sebagai berikut:

1. Platform

Ekstensi dirancang untuk peramban berbasis Chromium, vyaitu

Google Chrome dan Microsoft Edge, dengan menggunakan arsitektur



Manifest V3. Peramban non-Chromium dan perangkat mobile tidak

termasuk dalam ruang lingkup penelitian.
Elemen Formulir

Identifikasi elemen formulir dibatasi pada elemen HTML standar,
yaitu <input> (dengan tipe text, email, tel, number, date, password, url,
checkbox, dan radio), <textarea>, dan <select>. Komponen antarmuka
pengguna kustom yang tidak mengikuti struktur DOM standar tidak dijamin

tingkat akurasi deteksinya.
Mekanisme Pembuatan Data Uji

Penentuan tipe field dilakukan menggunakan pendekatan heuristik
berbasis atribut DOM tanpa memanfaatkan Machine Learning maupun
Large Language Model (LLM). Seluruh proses pembuatan data uji
dirancang dilakukan secara lokal di dalam ekstensi dengan kebutuhan
sumber daya komputasi yang ringan. Data Nomor Induk Kependudukan
(NIK), Nomor Kartu Keluarga (KK), dan Nomor Pokok Wajib Pajak
(NPWP) yang dihasilkan bersifat fiktif, tetapi tetap mengikuti format yang
valid sesuai ketentuan yang berlaku.

. Validitas Data

Data uji yang dihasilkan ditujukan untuk memenuhi kebutuhan
validasi format pada sisi klien (client-side validation). Validasi pada sisi
server (server-side validation) yang melibatkan integrasi dengan basis data
eksternal tidak termasuk dalam ruang lingkup penelitian.

Ruang Lingkup Pengujian

Pengujian sistem dibatasi pada pengujian fungsional menggunakan
metode Black-box Testing serta evaluasi aspek usability menggunakan
System Usability Scale (SUS). Pengujian tidak mencakup pengujian
performa, keamanan, kompatibilitas lintas peramban non-Chromium,

maupun pengujian beban (load testing).



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini menghasilkan Fill It, yaitu ekstensi peramban berbasis Manifest
V3 yang digunakan untuk membantu proses pengisian data uji pada formulir web.
Pengembangan sistem dilakukan melalui tiga iterasi yang mencakup pembangunan
Identity Profile Tab, Form Scanner Tab, serta fitur pendukung berupa Record
Session, ekspor data, dan pengaturan ekstensi. Berdasarkan hasil perancangan,
implementasi, dan pengujian yang telah dilakukan, diperoleh beberapa kesimpulan

sebagai berikut:

1. Fill 1t mampu mendeteksi field formulir web secara otomatis
menggunakan pendekatan heuristik dengan memanfaatkan atribut
seperti type, name, id, placeholder, serta teks pada elemen <label>.
Pendekatan tersebut juga diterapkan untuk mengenali istilah field
yang umum digunakan pada formulir berbahasa Indonesia. Hasil
pengujian pada iterasi pertama dan kedua menunjukkan bahwa proses
deteksi dan pengisian field dapat berjalan sesuai dengan skenario
pengujian yang telah ditentukan.

2. Fill It mampu menghasilkan data uji berdasarkan jenis field yang
terdeteksi dengan menggunakan pemetaan antara istilah field dan
generator data yang tersedia di dalam ekstensi. Pendekatan ini
memungkinkan sistem menghasilkan data uji secara lokal tanpa
bergantung pada layanan eksternal pada saat proses pengisian
formulir dilakukan.

3. Fill It mampu menyediakan data uji dengan format yang sesuai untuk
beberapa jenis data administratif Indonesia, seperti NIK, nomor KK,
NPWP, nomor telepon, serta data alamat. Data tersebut digunakan
sebagai data sintetis untuk kebutuhan pengujian dan tidak mengambil
data kependudukan dari pengguna atau sumber data penduduk yang

sebenarnya. Pada iterasi ketiga, mekanisme injeksi juga
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disempurnakan agar perubahan nilai field dapat dikenali pada formulir
berbasis aplikasi web modern, termasuk halaman uji yang
menggunakan React.js dan Vue.js

4. Fill It mendukung proses pengujian formulir melalui beberapa fitur
utama, yaitu Identity Profile Tab untuk pengisian data secara langsung,
Form Scanner Tab untuk memindai dan meninjau field formulir
sebelum dilakukan injeksi, serta Record Session untuk mencatat
aktivitas pengisian dan mengekspor hasil rekaman ke dalam format
JSON. Fitur Safe Mode dan Auto-Submit juga memberikan

pengaturan tambahan dalam proses pengisian formulir.

Hasil evaluasi usability menggunakan System Usability Scale (SUS) terhadap
30 responden memperoleh nilai rata-rata sebesar 75. Berdasarkan Kkriteria
interpretasi yang digunakan, nilai tersebut termasuk Grade B, dengan Adjective
Rating Good dan Acceptability Range Acceptable. Hasil tersebut menunjukkan
bahwa ekstensi Fill It dapat diterima oleh pengguna dan memiliki tingkat usability

yang baik dalam mendukung aktivitas pengujian formulir web.

Berdasarkan hasil pengujian fungsional dan evaluasi usability tersebut, dapat
disimpulkan bahwa pengembangan ekstensi Fill It telah menghasilkan sistem yang
mampu membantu proses penyiapan dan pengisian data uji pada formulir web,
sekaligus memberikan fitur pendukung untuk peninjauan, perekaman, dan

pengaturan proses pengujian.
5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan batasan yang dimiliki sistem, beberapa
pengembangan yang dapat dilakukan pada penelitian selanjutnya adalah sebagai
berikut:

1. Pengembangan selanjutnya dapat memperluas dukungan ekstensi ke

peramban non-Chromium, seperti Mozilla Firefox dan Safari,
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sehingga penggunaan Fill It tidak terbatas pada peramban berbasis
Chromium.

. Pendekatan heuristik dapat dikembangkan lebih lanjut dengan
mengombinasikannya dengan metode machine learning atau Large
Language Model (LLM) secara opsional untuk membantu mengenali
field yang tidak dapat dipetakan menggunakan aturan heuristik yang
tersedia.

. Cakupan data uji administratif Indonesia dapat diperluas dengan
menambahkan jenis data lainnya sesuai kebutuhan pengujian, seperti
nomor paspor, nomor SIM, atau data administratif lainnya.
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