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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh biaya operasional, biaya 

produksi, dan biaya pendapatan terhadap kinerja keuangan yang diproksikan dengan 

Return on Assets (ROA) pada perusahaan infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia periode 2020–2023. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan perusahaan. Sampel 

penelitian ditentukan menggunakan metode purposive sampling dengan menggunakan 

teknik analisis regresi data panel Eviews versi 12.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa biaya operasional dan biaya produksi 

berpengaruh negatif signifikan terhadap ROA, sedangkan biaya pendapatan 

berpengaruh positif signifikan terhadap ROA. Temuan ini mengindikasikan bahwa 

peningkatan biaya operasional dan biaya produksi cenderung menurunkan kinerja 

keuangan, sementara peningkatan pendapatan dapat meningkatkan kinerja keuangan 

perusahaan.  

Penelitian ini memberikan implikasi bahwa perusahaan perlu meningkatkan 

efisiensi dalam pengelolaan biaya operasional dan juga biaya produksi, serta agar 

kinerja keuangan dapat meningkat secara berkelanjutan perlu adanya pengoptimalan 

biaya pendapatan. 

Kata kunci: biaya operasional, biaya produksi, biaya pendapatan, kinerja keuangan, 

Return on Assets (ROA), regresi data panel 
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 ABSTRACT  

This study aims to analyze the effect of operating costs, production costs, and cost of 

revenue on financial performance, as proxied by Return on Assets (ROA), in 

infrastructure companies listed on the Indonesia Stock Exchange for the 2020–2023 

period. This study uses a quantitative approach with secondary data obtained from the 

companies' financial reports. The research sample was determined using a purposive 

sampling method using panel data regression analysis techniques in Eviews version 12. 

The results show that operating costs and production costs have a significant negative 

effect on ROA, while cost of revenue has a significant positive effect on ROA. These 

findings indicate that increases in operating costs and production costs tend to decrease 

financial performance, while increases in revenue can improve financial performance. 

This study implies that companies need to improve efficiency in managing operating 

costs and production costs. To achieve sustainable financial performance 

improvements, cost of revenue optimization is necessary. 

Keywords: operating costs, production costs, revenue costs, financial performance, 

Return on Assets (ROA), panel data regression 

 



 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kinerja keuangan merupakan salah satu aspek penting yang dapat 

digunakan untuk menilai kemampuan perusahaan dalam menjalankan kegiatan 

usahanya. Kinerja keuangan menunjukkan sejauh mana perusahaan mampu 

mengelola sumber daya yang dimiliki untuk menghasilkan keuntungan secara 

efektif dan efisien. Bagi perusahaan, kemampuan dalam mempertahankan 

kinerja keuangan menjadi penting karena berkaitan dengan keberlangsungan 

usaha, kemampuan memenuhi kewajiban, serta kepercayaan pihak eksternal 

terhadap kondisi perusahaan. Salah satu indikator yang dapat digunakan untuk 

mengukur kinerja keuangan adalah Return on Assets (ROA). Menurut Wahyuni 

(2018) Return On Asset (ROA) merupakan ukuran kemampuan perusahaan 

dalam menghasilkan keuntungan dengan memanfaatkan aktiva yang 

dimilikinya. Semakin banyak keuntungan yang dihasilkan perusahaan maka 

semakin baik keadaan suatu perusahaan. Kinerja keuangan yang baik 

berpengaruh pada faktor biaya dan pendapatan. Biaya dibagi menjadi biaya 

operasional dan biaya produksi. Maka dari itu, perusahaan harus konsisten 

menjaga dan meningkatkan kinerja keuangan perusahaan. Laporan keuangan 

suatu perusahaan akan mencerminkan kemampuan perusahaan dalam 

beroperasi dan kinerja keuangan suatu perusahaan.  
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Kemampuan perusahaan dalam menghasilkan keuntungan tidak 

terlepas dari bagaimana perusahaan mengelola berbagai biaya yang timbul 

dalam kegiatan usahanya. Biaya merupakan sumber daya yang harus 

dikeluarkan perusahaan untuk menjalankan aktivitas operasional dan 

menghasilkan barang atau jasa. Pengelolaan biaya yang tidak efisien dapat 

meningkatkan beban perusahaan dan menekan laba yang diperoleh. Oleh 

karena itu, pengelolaan berbagai komponen biaya menjadi bagian penting 

dalam menjaga profitabilitas dan kinerja keuangan perusahaan. Prinsip 

keseimbangan dalam pengelolaan harta juga sejalan dengan ajaran Islam 

sebagaimana dijelaskan dalam QS. Al-Furqan ayat 67 :  

۝٦٧ قَوَامًا ذٰلِكَ  بَيْنَ   وَكَانَ  يَقْترُُوْا وَلَمْ  يسُْرِفوُْا لَمْ  انَْفَقوُْا اِذاَ   وَالَّذِيْنَ   

Artinya: “Dan orang-orang yang apabila membelanjakan (harta), mereka 

tidak berlebihan, dan tidak (pula) kikir, dan adalah (pembelanjaan itu) di 

tengah-tengah antara yang demikian.” (Q.S. Al-Furqan:67) 

Penjelasan ayat diatas yang menekankan agar pengeluaran dilakukan 

secara tidak berlebihan dan tidak pula kikir. Prinsip tersebut dapat dikaitkan 

dengan pentingnya pengelolaan biaya secara efisien, sehingga perusahaan tidak 

melakukan pengeluaran secara berlebihan dan tetap mampu memenuhi 

kebutuhan operasionalnya. Biaya yang meningkat tanpa diikuti peningkatan 

pendapatan secara proporsional dapat menekan laba perusahaan, sedangkan 
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pengelolaan biaya yang efisien dan kemampuan meningkatkan pendapatan 

dapat mendukung peningkatan kinerja keuangan. 

Permasalahan tersebut menjadi semakin relevan pada perusahaan sektor 

infrastruktur. Perusahaan infrastruktur memiliki karakteristik usaha yang 

berbeda dibandingkan dengan sektor lainnya karena membutuhkan investasi 

yang besar, penggunaan aset dalam jumlah tinggi, proyek yang berlangsung 

dalam jangka panjang, serta struktur biaya yang relatif kompleks. Karakteristik 

tersebut menyebabkan perusahaan infrastruktur harus mampu mengelola 

sumber daya dan biaya secara efisien agar aktivitas usaha tetap berjalan dan 

mampu menghasilkan tingkat keuntungan yang optimal. Dengan demikian, 

kondisi kinerja keuangan perusahaan infrastruktur tidak hanya berkaitan 

dengan besarnya aset yang dimiliki, tetapi juga dengan kemampuan perusahaan 

mengendalikan berbagai komponen biaya yang berkaitan dengan aktivitas 

usahanya. 

Perubahan kondisi ekonomi tersebut dapat memengaruhi aktivitas 

proyek serta struktur biaya perusahaan, termasuk biaya operasional, biaya 

produksi, dan biaya pendapatan. Pada sektor infrastruktur, gangguan terhadap 

aktivitas proyek dan rantai pasok dapat memberikan tekanan terhadap struktur 

biaya perusahaan. Oleh karena itu, periode 2020–2023 dapat digunakan untuk 

melihat bagaimana perubahan dan pengelolaan biaya operasional, biaya 

produksi, dan biaya pendapatan berkaitan dengan kinerja keuangan perusahaan 

infrastruktur.  
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Sektor infrastruktur merupakan salah satu sektor yang memiliki peran 

penting dalam mendukung aktivitas perekonomian karena berkaitan dengan 

penyediaan sarana dan prasarana yang menunjang mobilitas masyarakat serta 

kegiatan dunia usaha. Pembangunan infrastruktur juga membutuhkan investasi 

yang besar dan melibatkan kegiatan usaha dengan jangka waktu yang relatif 

panjang. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa keberadaan dan perkembangan 

sektor infrastruktur memiliki posisi yang strategis dalam mendukung 

pertumbuhan ekonomi. Besarnya perhatian terhadap pembangunan 

infrastruktur juga dapat dilihat dari alokasi anggaran pemerintah yang terus 

diarahkan untuk mendukung pembangunan dan pengembangan infrastruktur di 

Indonesia. 

 
Grafik 1.1 Anggaran Infrastruktur 2014-2023 

Sumber: data.goodstats.id 
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Berdasarkan grafik tersebut, alokasi anggaran untuk pembangunan 

infrastruktur menunjukkan adanya perhatian pemerintah terhadap 

pengembangan sektor infrastruktur di Indonesia. Kondisi tersebut 

menggambarkan bahwa infrastruktur merupakan sektor yang memiliki peran 

strategis dalam mendukung kegiatan ekonomi dan pembangunan nasional. 

Besarnya kebutuhan pembangunan dan investasi pada sektor ini juga 

menunjukkan bahwa perusahaan infrastruktur dihadapkan pada aktivitas usaha 

yang membutuhkan pengelolaan sumber daya dan biaya secara tepat. Dengan 

demikian, kondisi tersebut menjadi salah satu alasan penting untuk 

memperhatikan bagaimana perusahaan infrastruktur mengelola berbagai 

komponen biaya dalam menjalankan kegiatan usahanya. 

Berdasakan data diatas, pada tahun 2023 pemerintah melalui Anggaran 

Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) mengalokasikan dana sebesar Rp392 

triliun untuk anggaran infrastruktur pelayanan besar. Jumlahnya meningkat 

7,1% dibandingkan tahun sebelumnya. Anggaran nantinya digunakan untuk 

pembangunan rumah, sekolah, jalan, hingga Sistem Penyediaan Air Minum 

(SPAM). Dari anggaran tersebut dibangun 8.741 unit rumah, 801 unit sekolah, 

pembangunan SPAM dengan kapasitas 2.313,6 liter per detik dan 571 km jalan.  

Dalam 10 tahun terakhir anggaran tertinggi terjadi pada tahun 2021. 

Nilainya mencapai Rp417,4 triliun dan menurun 14% pada tahun sebelumnya. 

Akan tetapi, jumlah anggaran tiap tahunnya seringkali mengalami kenaikan 

dibandingkan penurunan. Tahun 2020 nominal anggaran infrastruktur turun 
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menjadi Rp281,1 triliun dan meleset naik ditahun setelahnya. Hal ini 

mengalami fluktuasi dan tidak kesetabilan anggaran yang mengalami kenaikan 

dan penurunan yang signifikan.  

Kondisi tersebut menjadi semakin menarik untuk dikaji pada periode 

2020–2023. Periode tersebut mencakup masa ketika aktivitas ekonomi dan 

kegiatan usaha mengalami perubahan akibat pandemi COVID-19 serta proses 

pemulihan ekonomi setelahnya. Perubahan kondisi ekonomi tersebut dapat 

memengaruhi aktivitas proyek, biaya operasional, biaya produksi, maupun 

kemampuan perusahaan dalam menghasilkan pendapatan. Pada sektor 

infrastruktur, gangguan terhadap aktivitas proyek dan rantai pasok dapat 

memberikan tekanan terhadap struktur biaya perusahaan, sementara perubahan 

aktivitas ekonomi juga dapat memengaruhi kemampuan perusahaan dalam 

memperoleh pendapatan. Oleh karena itu, periode 2020–2023 dapat digunakan 

untuk melihat bagaimana pengelolaan biaya dan pendapatan berkaitan dengan 

kinerja keuangan perusahaan infrastruktur. 

Salah satu komponen yang perlu diperhatikan dalam pengelolaan 

perusahaan adalah biaya operasional. Biaya operasional merupakan biaya yang 

dikeluarkan perusahaan untuk menjalankan kegiatan sehari-hari, seperti biaya 

administrasi, penjualan, gaji, utilitas, dan biaya umum lainnya. Biaya tersebut 

diperlukan agar aktivitas perusahaan dapat berjalan, tetapi peningkatan biaya 

operasional yang tidak diikuti dengan peningkatan pendapatan dapat 

meningkatkan beban perusahaan dan mengurangi laba yang diperoleh. Dengan 
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demikian, semakin tidak efisien pengelolaan biaya operasional, semakin besar 

kemungkinan profitabilitas perusahaan mengalami tekanan. Kondisi tersebut 

menunjukkan bahwa pengendalian biaya operasional menjadi salah satu aspek 

yang penting dalam menjaga kinerja keuangan perusahaan. 

Selain biaya operasional dan biaya produksi, biaya pendapatan juga 

menjadi bagian yang perlu diperhatikan dalam struktur biaya perusahaan. Biaya 

pendapatan berkaitan dengan biaya yang timbul dalam aktivitas perusahaan 

yang berhubungan dengan perolehan pendapatan. Besarnya biaya pendapatan 

menjadi penting karena dapat memengaruhi laba yang diperoleh perusahaan. 

Apabila biaya pendapatan meningkat tanpa diikuti oleh peningkatan 

pendapatan yang memadai, maka laba perusahaan dapat mengalami tekanan 

dan pada akhirnya berdampak terhadap kinerja keuangan. Oleh karena itu, 

pengelolaan biaya pendapatan secara efektif diperlukan agar perusahaan 

mampu menjaga tingkat profitabilitasnya. 

Di sisi lain, biaya pendapatan juga menjadi salah satu komponen yang 

perlu diperhatikan dalam pengelolaan perusahaan. Pengelolaan biaya 

pendapatan yang tepat diperlukan agar biaya yang dikeluarkan tetap sebanding 

dengan pendapatan yang diperoleh perusahaan. Apabila biaya pendapatan 

meningkat tanpa diikuti peningkatan pendapatan yang memadai, kondisi 

tersebut dapat menekan laba perusahaan. Sebaliknya, pengelolaan biaya 

pendapatan secara efisien dapat membantu perusahaan menjaga kemampuan 

dalam menghasilkan laba dan meningkatkan kinerja keuangan. Oleh karena itu, 
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biaya pendapatan perlu diperhatikan sebagai salah satu komponen biaya yang 

dapat berkaitan dengan kinerja keuangan perusahaan 

Dari penjelasan yang sudah dijelaskan di atas, ada banyak penelitian 

yang sudah dilakukan. Satu diantaranya meneliti tentang biaya operasional oleh 

Yunita et al., (2023) biaya operasional memiliki pengaruh positif dan signifikan 

sementara pendapatan berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja 

keuangan pada PT. Permodalan Ekonomi Rakyat (PER). Sedangkan penelitian 

yang diteliti oleh Luan et al., (2021) menyatakan bahwa operasional tidak 

berpengaruh signifikan terhadap rasio perubahan di Counter Crpcs TM di 

Malang.  

Penelitian selanjutnya yang dikaji oleh Sri Rahayu, (2014) yaitu tentang 

analisis pengaruh biaya operasional terhadap kinerja keuangan pada PT.PLN 

(Persero) wilayah sulserabar, yang menyatakan bahwa biaya operasional 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan pada PT.PLN (Persero) wilayah 

sulserabar. Sedangkan pada penelitian terhadulu yang dilakukan oleh 

Sriwahyuni, (2020) tentang pengaruh biaya operasional dan pendapatan, 

Financing to Deposit Ratio dan Non Performing Financing terhadap Return On 

Asset (ROA) pada Bank BRI Syariah, yang menyatakan bahwa biaya 

operasional dan pendapatan berpengaruh signifikan dan mendukung terhadap 

kinerja keuangan pada Bank BRI Syariah.  

Hubungan antara biaya operasional, biaya produksi, biaya pendapatan, 

dan kinerja keuangan juga telah menjadi perhatian dalam penelitian terdahulu. 
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Namun, hasil penelitian yang ada masih menunjukkan temuan yang belum 

konsisten. Beberapa penelitian menemukan bahwa biaya operasional 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan, sedangkan penelitian lainnya 

menunjukkan hasil yang berbeda. Hal yang sama juga ditemukan pada 

hubungan antara biaya pendapatan dan kinerja keuangan. Perbedaan hasil 

penelitian tersebut menunjukkan bahwa pengaruh komponen biaya dan 

pendapatan terhadap kinerja keuangan dapat berbeda tergantung pada 

karakteristik perusahaan, sektor industri, serta periode penelitian yang 

digunakan. Dengan demikian, diperlukan penelitian lebih lanjut pada objek 

yang memiliki karakteristik struktur biaya yang berbeda, salah satunya 

perusahaan sektor infrastruktur. 

Pemilihan perusahaan infrastruktur sebagai objek penelitian didasarkan 

pada karakteristik sektor tersebut yang memiliki kebutuhan investasi besar, 

penggunaan aset yang tinggi, proyek jangka panjang, serta struktur biaya yang 

kompleks. Kondisi tersebut membuat pengelolaan biaya operasional dan biaya 

produksi menjadi penting dalam menentukan kemampuan perusahaan 

menghasilkan keuntungan. Selain itu, kemampuan perusahaan dalam 

menghasilkan pendapatan juga menjadi bagian yang tidak dapat dipisahkan dari 

keberhasilan pengelolaan biaya. Oleh karena itu, perusahaan infrastruktur 

menjadi objek yang relevan untuk menguji hubungan antara biaya operasional, 

biaya produksi, biaya pendapatan, dan kinerja keuangan yang diproksikan 

dengan ROA. 
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Berdasarkan penelitian terdahulu, sebagian penelitian lebih banyak 

membahas biaya operasional dan biaya pendapatan atau menggunakan objek 

seperti perusahaan manufaktur, perdagangan, maupun sektor lainnya. 

Sementara itu, penelitian yang secara bersama-sama menguji biaya operasional, 

biaya produksi, dan biaya pendapatan terhadap kinerja keuangan pada 

perusahaan infrastruktur masih terbatas. Kondisi tersebut menjadi celah 

penelitian karena perusahaan infrastruktur memiliki karakteristik struktur biaya 

dan siklus pendapatan yang berbeda dari sektor lainnya. Penambahan biaya 

produksi sebagai salah satu variabel penelitian juga diharapkan dapat 

memberikan gambaran yang lebih lengkap mengenai bagaimana struktur biaya 

perusahaan berkaitan dengan kinerja keuangan. 

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian mengenai pengaruh biaya 

operasional, biaya produksi, dan biaya pendapatan terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan infrastruktur menjadi penting untuk dilakukan. Penelitian ini 

menggunakan perusahaan infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

selama periode 2020–2023 dengan Return on Assets (ROA) sebagai proksi 

kinerja keuangan. Melalui penelitian ini, dapat diketahui apakah pengelolaan 

biaya operasional, biaya produksi, dan biaya pendapatan memiliki pengaruh 

terhadap kemampuan perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dari aset 

yang dimilikinya. 

Dengan demikian, penelitian ini dilakukan dengan judul “Pengaruh 

Biaya Operasional, Biaya Produksi, dan Biaya Pendapatan terhadap Kinerja 



11 

 

 

 

Keuangan pada Perusahaan Infrastruktur yang Terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia Periode 2020–2023.” Menghadirkan kontribusi ilmiah melalui 

integrasi variabel yang belum banyak diteliti, fokus pada sektor industri yang 

jarang dianalisis dari sudut pandang struktur biaya, serta pemilihan periode 

penelitian yang merefleksikan kondisi ekonomi terbaru. Oleh karena itu, 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan nilai tambah dalam pengembangan 

teori, memperkaya literatur sebelumnya, serta menjadi rujukan praktis bagi 

perusahaan dan pemangku kepentingan dalam mengelola biaya dan 

meningkatkan kinerja keuangan. Penelitian ini tidak hanya menguji hubungan 

antarvariabel, tetapi juga memberikan gambaran empiris mengenai efektivitas 

pengelolaan struktur biaya pada sektor infrastruktur pascapandemi Covid-19 

yang masih jarang dikaji dalam penelitian sebelumnya. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, maka penulis 

merumuskan beberapa masalah dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah biaya operasional berpengaruh terhadap kinerja keuangan pada 

Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

2. Apakah biaya produksi berpengaruh terhadap kinerja keuangan pada 

Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

3. Apakah biaya pendapatan berpengaruh terhadap kinerja keuangan pada 

Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 
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C. Tujuan Penelitian 

Dari uraian rumusan diatas maka tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk menganalisis pengaruh biaya operasional terhadap kinerja keuangan 

pada Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

2. Untuk menganalisis pengaruh biaya produksi terhadap kinerja keuangan 

pada Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

3. Untuk menganalisis pengaruh biaya pendapatan terhadap kinerja keuangan 

pada Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan penulis dari penelitian ini antara lain: 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan dan 

pengetahuan mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja 

keuangan pada perusahaan infrastruktur yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia, serta menjaadi bahan referensi untuk penelitian-penelitian 

selanjutnya. 

2. Manfaat praktis  

a. Bagi Perusahaan 

Diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran kepada 

perusahaan, terutama dalam melakukan kebijakan dalam biaya 

operasional, produksi dan pendapatan.  
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b. Bagi Pemakai Laporan Keuangan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi 

pihak manajemen perusahaan terkait kebijakan perusahaan dalam 

penyajian laporan keuangan dan bagi pihak eksternal perusahaan 

khususnya investor dalam pengambilan keputusan ekonomi terkait 

kegiatan investasinya. 

c. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini dijadikan sebagai bahan pustaka dan referensi bagi 

penelitian selanjutnya yang ingin melakukan pengembangan penelitian 

mengenai kinerja keuangan. 

d. Bagi Peneliti 

Penelitian ini sebagai penerapan ilmu yang diperoleh selama masa 

perkuliahan. Disamping itu untuk menambah pengetahuan mengenai 

pengaruh biaya operasional, produksi dan pendapatan terhadap kinerja 

keuangan. 

E. Sistematika Penulisan  

Sistem penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut: 

Bab I menurut uraian mengenai latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika pembahasan. Dalam 

latar belakang masalah dijelaskan mengenai apa yang melatarbelakangi 

masalah dan urgensi penelitian. Selain itu terdapat penjelasan terkait variabel 
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yang diterapkan dalam penelitian ini serta aspek yang membedakan penelitian 

ini dengan penelitian yang telah dilakukan sebelumnya.  

Pada bab dua memuat pengembangan landasan teori yang relevan 

dengan analisis masalah penelitian, sehingga bab ini memberikan gambaran 

umum terkait pengaruh biaya operasional, biaya produksi dan biaya pendapatan 

terhadap kinerja keuangan. Bagian ini juga berisi tentang pengembangan 

hipotesis dan model penelitian.  

Bab tiga menguraikan secara detail metode penelitian yang diterapkan, 

termasuk populasi dan sampel, teknik pengumpulan data, serta metode analisis 

data yang digunakan untuk mendukung proses analisis dalam penelitian ini.  

Pada bab empat yang berisi tentang deskripsi mengenai obyek 

penelitian, hasil analisis dan pembahasan secara mendalam, hasil temuan serta 

menjelaskan mengenai implikasi dari hasil tersebut.  

Pada bab lima berisi penjabaran mengenai kesimpulan, implikasi, dan 

saran. Kesimpulan berisi simpulan atas hasil pengujian hipotesis yang telah 

dilakukan. Implikasi menjelaskan mengenai hasil penelitian secara teoritis, 

praktis, atau kebijakan. Saran menjelaskan keterbatasan penelitian dan saran 

yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis regresi data panel Pengaruh Biaya Operasional, 

Biaya Produksi, dan Biaya Pendapatan terhadap Kinerja Keuangan pada 

Perusahaan Infrastruktur yang terdaftar pada Bursa Efek Indonesia periode 2020-

2023, maka diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Biaya Operasional berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Return On 

Assets (ROA). Hal ini menunjukkan bahwa peningkatan biaya operasional 

cenderung menurunkan tingkat profitabilitas perusahaan. Temuan ini 

menunjukkan bahwa semakin besar biaya yang dikeluarkan untuk kegiatan 

operasional, maka laba yang diperoleh perusahan akan semakin berkurang 

sehingga berdampak pada penurunan ROA. Hasil penelitian ini sejalan dengan 

penelitian sebelumnya yang menyatakan bahwa tingginya biaya operasional 

dapat mengurangi efisiensi perusahaan dan menekan kinerja keuangan. Oleh 

karena itu, perusahan perlu melakukan pengendalian biaya secara efektif dan 

efisien agar dapat meningkatkan profitabilitas dan menjaga kinerja keuangan 

yang optimal. Pengelolaan biaya operasional yang baik juga menjadi sinyal 

positif bagi investor dalam menilai kondisi dan prospek perusahaan.  

2. Biaya Produksi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Return On Asset 

(ROA). Hal ini menunjukkan bahwa peningkatan biaya produksi cenderung 
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menurunkan kinerja keuangan perusahaan. Temuan ini menunjukkan bahwa 

apabila kenaikan biaya produksi tidak diimbangi dengan peningkatan 

pendapatan, maka laba perusahaan akan mengalami penurunan sehingga 

berdampak langsung pada rendahnya ROA. Dengan demikian, hipotesis yang 

menyatakan adanya pengaruh positif antara biaya produksi dan kinerja 

keuangan ditolak. Hasil penelitian ini menegaskan pentingnya efisiensi dalam 

proses produksi agar perusahan mampu mengendalikan struktur biaya secara 

optimal. Pengelolaan biaya produksi yang efektif dan efisien akan membantu 

perusahaan meningkatkan laba dan menjaga kinerja keuangan yang 

berkelanjutan.  

3. Biaya pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Return On 

Asset (ROA). Hal ini menunjukkan bahwa pengelolaan biaya pendapatan yang 

baik mampu meningkatkan kinerja keuangan perusahaan. Temuan ini 

mencerminkan bahwa semakin optimal perusahaan dalam mengelola 

pendapatan dan struktur biaya maka laba yang dihasilkan akan meningkat 

sehingga berdampak positif terhadap ROA. Dengan demikian, hipotesis yang 

menyatakan adanya pengaruh positif antara biaya pendapatan dan kinerja 

keuangan diterima. Hasil penelitian ini menegaskan bahwa efektivitas 

pengelolaan pendapatan dan efisiensi struktur biaya merupakan faktor penting 

dalam meningkatkan profitabilitas perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan 

perlu memperhatikan keseimbangan antara pendapatan dan biaya agar kinerja 

keuangan dapat terjaga secara berkelanjutan.  
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Secara teoritis, penelitian ini memperkuat Cost Structure Theory yang 

menyatakan bahwa efisiensi pengelolaan struktur biaya berpengaruh terhadap 

kemampuan perusahaan dalam menghasilkan profitabilitas. Selain itu, penelitian 

ini juga mendukung signalling theory, dimana kemampuan perusahaan dalam 

menjaga profitabilitas melalui pengelolaan biaya dan peningkatan pendapatan 

dapat menjadi sinyal positif bagi investor terkait prospek perusahaan di masa 

depan.  

B. Keterbatasan 

Penelitian ini tentu tidak luput dari keterbatasan-keterbatasan yang perlu 

diperhatikan: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan variabel biaya operasional, biaya 

produksi, biaya pendapatan dalam menjelaskan kinerja keuangan yang 

diukur dengan ROA, sehingga belum sepenuhnya mencerminkan seluruh 

faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan. 

2. Periode penelitian yang digunakan relatif terbatas, sehingga hasil penelitian 

belum tentu menggambarkan kondisi perusahaan dalam jangka panjang. 

C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, maka saran yang dapat peneliti sampaikan sebagai 

berikut: 

1. Bagi perusahaan diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dalam 

pengelolaan biaya operasional dan biaya produksi dengan menerapkan 
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pengendalian biaya yang lebih serta melakukan evaluasi secra berkala 

terhadap struktur biaya. Selain itu, perusahaan perlu mengoptimalkan 

pengelolaan biaya pendapatan agar mampu meningkatkan pendapatan 

secara berkelanjutan sehingga dapat mendorong peningkatan kinerja 

keuangan yang diukur dengan ROA.  

2. Bagi manajemen perusahaan disarankan untuk lebih fokus pada 

perencanaan dan pengawasan biaya agar setiap pengeluaran memberikan 

nilai tambah bagi perusahaan. Pengambilan keputusan terkait struktur biaya 

harus mempertimbangkan dampak terhadap profitabilitas dan efisiensi 

operasional, sehingga tujuan peningkatan kinerja keuangan dapat tercapai 

secara optimal.  

3. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variabel lain seperti 

struktur modal, arus kas, ukuran perusahaan, atau Good Corporate 

Governance agar mampu memberikan gambaran yang lebih komprehensif 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan 

dan memperpanjang periode penelitian. 
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