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Intisari 
 

Dewan Pimpinan Cabang Partai Persatuan Pembangunan Kota Yogyakarta 
adalah bagian dari institusi politik yang terstruktur dari se-tingkat Kelurahan 
hingga Nasional yang merupakan salah satu pilar penting dan sah dalam Negara 
Kesatuan Republik Indonesia yang menganut sistem  kenegaraan trias politica, 
institusi politik yang bertugas mengakomodir, memperjuangkan serta 
merealisasikan aspirasi masyarakat melalui Dewan Perwakilan Rakyat baik itu 
daerah hingga pusat. Dengan pesatnya perkembangan teknologi dan informasi 
sekarang ini, masyarakat seyogianya tidak lagi menggunakan cara yang 
konvensional dalam menyampaikan aspirasi akan tetapi memanfaatkan teknologi 
informasi. Untuk itu diperlukan sistem yang dapat menfasilitasi penyampaian 
aspirasi masyarakat terhadap wakil masyarakat sesuai kapasitasnya sebagai 
anggota dewan dan dapat dimonitor oleh pimpinan dan pengurus Partai Politik. 

 
Metode penelitian yang digunakan adalah pengembangan sistem dengan 

metode waterfall, yaitu metode yang dimulai dengan studi literatur sampai pada 
pengujian sistem. Dalam penelitian ini dibangun sebuah Sistem Informasi 
Aspirasi Masyarakat (SIAP) di DPC PPP Kota Yogyakarta. sistem ini 
menfasilitasi penyampaian aspirasi masyarakat langsung kepada anggota dewan 
yang dikehendaki, sesuai pada komisi yang dibidangi dan dapat dimonitor. Bahasa 
pemrograman yang digunakan yaitu PHP dengan MySQL sebagai basis data. 
Penelitian ini diimplementasikan pada DPC PPP Kota Yogyakarta. 

 
Sistem ini diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi masyarakat dalam 

menyampaikan aspirasi kepada anggota dewan yang dikehendaki. Karena sistem 
ini berbasis web, sehingga dapat diakses dimanapun dan kapanpun. Diharapkan 
dengan adanya sistem ini mampu mendekatkan masyarakat dengan anggota 
dewan sehingga aspirasi masyarakat dapat tersampaikan dengan baik dan 
partisipasi masyarakat secara politik akan lebih nyata.  
 
Kata kunci : Aspirasi, sistem informasi, DPC PPP Kota Yogyakarta, PHP dan 
MySQL. 
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Abstract 
 
 

Executive Board of theUnited Development PartyBranchof Yogyakartaispartofa 
structuredpoliticalinstitutionsofavillageto thenationallevel, which is one important 
pillarandvalidinthe Republic of Indonesiawhichadoptsstatetriaspolitica, a 
politicalinstitutionin chargeaccommodate, fightandrealize theaspirations of the 
peoplethroughboththeHouse of Representativestothe centralarea. With the 
rapiddevelopment ofinformationtechnologyandnowthis, the 
publicshouldnolongeruse theconventionalwaytoexpress their aspirations, but use 
of informationtechnology. It required asystemwhichcanfacilitatethe delivery ofthe 
aspirations ofthe peopleof thecommunity representativesin their 
capacityasmembers ofthe boardandcan bemonitoredby the leadershipand 
management ofpolitical parties. 
 
The research methodusedis adevelopmentsystemwiththe waterfall method, a 
method that beginswith thestudy ofliterature tothetestingsystem. Inthis 
studyconstructedaCommunityAspirationInformationSystem(SIAP) 
inDPCPPPYogyakarta. Thissystemfacilitatesthe delivery ofpublic 
aspirationsdirectly tothe desiredboard members, 
accordingtothecommissiondibidangiandcan bemonitored. The programming 
language usedis PHPwithMySQLas database. Thisresearchis implementedonDPC 
PPPcity of Yogyakarta. 
 
The system isexpected to provide facilitiesfor the communityin deliveringthe 
aspirations ofthemembers ofthe boarddesired. Becausethe system isweb-based, so 
it canbe accessedanywhere and anytime. Hopefully withthissystemis able 
tobringpeopleto thecouncilmembersso thatpeople's aspirationscan be 
deliveredbybothpoliticalandcommunity participationwill bemore real. 
 
Keywords: Aspiration, informationsystems, DPCPPPYogyakarta, 
PHPandMySQL
 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1    
  

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan perkembangan Teknologi Informasi (TI) yang semakin 

pesat, kebutuhan akan suatu konsep dan mekanisme penyerapan aspirasi berbasis 

TI menjadi tidak terelakkan lagi. Maka diperlukan sebuah solusi yaitu sebuah 

sistem informasi aspirasi masyarakat. 

Menurut Jerry Fith Gerald (Jogiyanto, 2000), sistem adalah suatu jaringan 

kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama 

untuk melakukan suatu kegiatan atau menyelesaikan suatu sasaran tertentu. Dan 

informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih 

berarti bagi yang menerimanya (Mulyanto,2009). Beberapa data dapat dinyatakan 

sebagai informasi jika dari sedikit data tersebut sudah dapat ditarik sebuah 

kesimpulan. Sedangkan Secara definitif, konsep aspirasi mengandung dua 

pengertian, aspirasi di tingkatide dan aspirasi di tingkat peran struktural. Di 

tingkat ide, konsep aspirasi berartisejumlah gagasan verbal dari lapisan 

masyarakat mana pun. Di tingkat peran dalamstruktur, adalah keterlibatan 

langsung dalam suatu kegiatan (Amirudin, 2003). Dan masyarakat adalah 

sekelompok orang memiliki perasaan sama atau menyatu satu-sama lain karena 

mereka saling berbagi identitas, kepentingan-kepentingan yangsama, perasaan 

memiliki, dan biasanya satu tempat yang sama (Suharto, 2006).  

Berdasarkan fungsinya, maka masyarakat berfungsi sebagai penyedia dan 

pendistribusi barang-barang dan jasa, lokasi kegiatan bisnis dan pekerjaan, 
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keamanan publik, sosialisasi, wadah dukungan bersama atau gotong royong, 

kontrol sosial, organisasi dan partisipasi politik (Suharto, 2006). 

Konsep yang kemudian terkenal dengan sebutan sistem informasi aspirasi 

masyarakat ini membawa pengaruh terjadinya proses transformasi penyerapan 

aspirasi masyarakat secara konvensional ke dalam bentuk digital, baik secara isi 

(contents) dan sistemnya. Saat ini konsep aspirasi masyarakatmasih manual, yaitu 

dengan cara disampaikan secara langsung yaitu secara lisan maupun melalui 

tulisan / kuisioner.. 

Partai Persatuan Pembangunan yang direpresentasikan melalui DPC 

(Dewan Pimpinan Cabang) Partai Persatuan Pembangunan Kota Yogyakarta yang 

merupakan organisasi politik yang sah dan memiliki kekuatan hukum tetap dapat 

mendudukkan kadernya pada lembaga legislatif sebagai anggota DPRD (Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah) Kota Yogyakarta, juga sebagai salah satu lembaga 

politik yang memiliki peranan yang cukup penting dan signifikan dalam 

membangun serta menciptakan clean and good goverment jugastabilitas 

konstelasi politik lokal terutama di wilayah kota Yogyakarta, mengingat jumlah 

penduduk masyarakat kota Yogyakarta yangtelah mencapai lebih dari 400 ribu 

orang. Hal ini akan dapat menimbulkan masalah yang  serius dikemudian hari 

manakala kebutuhan dasar politik masyarakat tidak dapat diakomodir dengan 

baik, salah satu nya adalah penyampaian aspirasi, baik itu aspirasi politik ataupun 

aspirasi yang bersifat umum (sarana prasarana dan infrastruktur, ekonomi, sosial 

dan budaya, pendidikan dan lain-lain). Akan tetapi metode yang saat ini 

digunakan dalam rangka penjaringan aspirasi masih secara tradisional dan 
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bergantung kepada intensitas tatap muka antara entitas politik dengan entitas 

masyarakat, begitu juga kebutuhan akan akses informasi aktifitas dan kegiatan 

wakil rakyat dalam kerangka representasi keterwakilan aspirasi di ranah legislatif. 

 Solusi dari permasalahan tersebut adalah dengan membangun sebuah 

sistem informasi aspirasi masyarakat (SIAP) untuk memperlancar penyampaian 

aspirasi dan asas transparansi setiap kegiatan DPC (Dewan Pimpinan Cabang) 

Partai Persatuan Pembangunan Kota Yogyakarta juga anggota legislatif terutama 

dari fraksi PPP (Partai Persatuan Pembangunan) yang ada di DPRD (Dewan 

perwakilan Rakyat Daerah) Kota Yogyakarta, mempermudah masyarakat dalam 

memperoleh informasi tentang proses legislasi Perda-Perda (Peraturan Daerah) 

yang sedang dibahas dengan pihak eksekutif (Pemerintah Kota Yogyakarta).  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang dijabarkan diatas maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang sebuah sistem informasi aspirasi masyarakat 

berbasis web dengan PHP dan MySql. 

2. Bagaimana mengimplementasikan rancangan sistem informasi aspirasi 

masyarakat  tersebut ke dalam aplikasi berbasis web. 

1.3 Batasan Masalah 

Dengan maksud agar pembahasan dan penyusunan sistem dapat dilakukan 

secara terarah dan tercapai sesuai dengan yang diharapkan maka perlu ditetapkan 
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batasan -batasan dari masalah yang dihadapi.Adapun batasan-batasan masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Keputusan akhir tetap ada pada ketua DPC PPP Kota Yogyakarta selaku 

admin; 

2. User hanya terdiri dari masyarakat, admin, anggota fraksi PPP DPRD Kota  

  Yogyakarta; 

3. Tugas anggota fraksi PPP DPRD Kota Yogyakarta menjawab aspirasi dari    

masyarakat; 

4. Dapat menampilkan jawaban final; 

5. Dapat menklasifikasikan aspirasi masyarakat sesuai dengan kewilayahan 

per-kecamatan dan usia;  

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pada rumusan masalah yang telah dikemukakan sebelumnya 

makatujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Merancang sistem sistem informasi informasi aspirasi masyarakat berbasis 

web dengan menggunakan PHP dan  MySql di DPC PPP Kota Yogyakarta. 

2. Mengimplementasikan hasil rancangan dalam bentuk aplikasi berbasis 

web. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Dengan berhasilnya tujuan penelitian di atas maka diharapkan akan 

bermanfaat bagi semua pihak, dan manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a. Institusi partai dapat menyampaikan informasi kegiatan melalui 

sistem; 
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b. Memberikan kemudahan bagi masyarakat dalam menyampaikan 

aspirasi; 

c. Memberikan kemudahan bagi fraksi PPP DPRD Kota Yogyakara dalam 

merespon aspirasi dari masyarakat; 

d. Institusi partai dapat memantau aspirasi masyarakat melalui sistem; 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berhubungan dengan masalah E-Goverment dan            

E-Governance sudah pernah dilakukan, namun perancangan serta implementasi 

sistem informasi aspirasi di  DPC PPP Kota Yogyakarta ini belum pernah 

dilakukan. 
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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan  

Setelah penelitian berhasil dilakukan maka kesimpulan yang dapat diambil 

diantaranya sebagai berikut:  

1. Penelitian ini berhasil mengimplementasikan sistem informasi aspirasi 

masyaakat di DPC PPP Kota Yogyakartaberbasis web.  

2. Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem informasi aspirasi 

masyarakat yang dapat menjembatani penyampaian aspirasi dari 

masyarakat ke anggota dewan dari fraksi PPP DPRD Kota Yogyakarta. 

3. Berdasarkan hasil pengujian interface dan pengujian fungsional sistem 

yang dilakukan oleh  20 responden menunjukkan bahwa 24% 

menyatakan sangat setuju dan 76% menyatakan setuju.   

6.2 Saran  

Sistem informasi aspirasi masyarakat di DPC PPP Kota Yogyakarta yang 

dikembangkan ini tidak terlepas dari kelemahan, terutama pada sistem keamanan 

datayang kurang secure dan tool-tool yang belum dapat memenuhi harapan publik 

juga kurang nyaman baik dari segi antar muka maupun respon pada pengguna 

yang kurang interaktif.  

 Selain itu sistem yang dikembangkan ini masih belum memiliki standar 

enterprise untuk digunakan pada proses bisnis yang lebih rumit dan lebih 

kompleks. Hal ini dikarenakan keterbatasan dari penulis untuk mengembangkan 
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sistem yang lebih kompleks dan rumit. Dari sebab itu penulis menyarankan 

beberapa hal, diantaranya:  

1.  Sistem informasi aspirasi masyarakat ini  perlu dikembangkan 

dengan pendekatan kepada pengguna yang lebih baik dan user 

friendly.  

2.  Sistem sebaiknya dilengkapi dengan exceptiontool sehingga data 

masyarakat akan lebih valid dan tool-tool yang reliabel sehingga 

akan lebih menarik. 

3.  Sistem sebaiknya dikembangkan dengan standar enterprise, sehingga 

memungkinkan pihak lain yang bisa memanfaatkan untuk keperluan 

yang lebih kompleks.  

4.  Diharapkan untuk peneliti selanjutnya dapat melengkapi sistem ini 

dengan mobile application seperti versi android atau java.   

Akhirnya dengan semua keterbatasan dan kekurangan sistem yang telah 

dibuat ini, penulis berharap sistem informasi aspirasi masyarakat di DPC PPP kota 

Yogyakarta ini memberikan pandangan baru bagi para pembaca untuk 

mengembangkan lebih lanjut. 
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Form Pengujian 

Sistem Informasi Aspirasi Masyarakat 

Di DPC PPP Kota Yogyakarta  

 

Nama  : ______________________ 

Instansi : ______________________ 

 

Keterangan : berilah tanda √ pada salah satu kolom setiap pertanyaan dibawah ini 

No Pernyataan SS S TS STS 
1 Jika username dan password salah maka tidak bisa 

login ke sistem 
    

2 Sistem menampilkan informasi pengguna     
3 Sistem menampilkan referensi aspirasi masyarakat     
4 Sistem menampilkan refrensi aspirasi dewan     
5 Sistem menampilkan form penyampaian aduan 

masyarakat sesuai yang diinginkan 
    

6 Sistem menampilkan form tanggapan aduan dewan 
sesuai yang diinginkan 

    

7 Sistem mampu menangani proses aspirasi     
8 Sistem menampilkan laporan statistik     
9 Sistem memberikan kemudahan dalam melakukan 

manajemen data bagi administrator 
    

10 Sistem menampilkan berita     
 

No Pernyataan SS S TS STS 
1 Tata letak sistem sangat user friendly sehingga 

memudahkan dalam penggunaan aplikasi 
    

2 Pesan kesalahan dalam pengisian form sangat 
memudahlan dalam proses input data 

    

3 Aplikasi memiliki navigasi yang mudah     
4 Waktu loading relatif cepat      
5 Menu dan navigasi pada sistem sudah berfungsi 

dengan baik 
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3 Drs. H. Bambang Hariono Dosen Sekretaris DPC PPP Kota 
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4 Syamsul Falaq Wiraswasta Wakil Sekretaris DPC PPP Kota 
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5 M Haris Diesmawan, ST Wiraswasta Ketua LP2 DPC PPP Kota 

Yogyakarta 
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12 Ardiyadi D C Swasta Simpatisan 

13 M Hidayat Swasta Simpatisan 

14 Mustaqim Mahasiswa Masyarakat 

15 Imam Fakhrurozi Mahasiswa Masyarakat 
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17 Mardiono Wiraswasta Masyarakat 

18 Siti Layalin Wiraswasta Masyarakat 

19 Susilowati, S.Si Guru Masyarakat 

20 Agus Salim, S. Pd. Si Guru Masyarakat 

21 Suswanti, M.Sc Guru masyarakat 
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