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ABSTRAK

TEMU KEMBALI INFORMASI PADA OPAC DI PERPUSTAKAAN
FAKULTAS KEDOKTERAN UNIVERSITAS GADJAH MADA
YOGYAKARTA BERBASIS INTRANET

Disusun oleh:

Ardhina Prtiwi

10130002

Dalam perkembangan perpustakaan perguruan tinggi tidak terlepas dari peran
teknologi dan informasi terutama yang berhubungaan dengan kemudahan mengakses
informasi, agar pengguna dapat memanfaatkan sumber data informasi dengan mudah,
cepat, tepat dan efesien. Perpustakaan perguruan tinggi menyedikan sumber informasi
yang dapat dikakses oleh pengguna di sebut dengan “Temu Kembali Informasi”.
Temu kembali informasi dapat diartikan sebagai proses untuk mengidentifikasi,
memanggil suatu dokumen dalam suatu penyimpanan sebagai jawaban atas suatu
permintaan sebuah informasi untuk pengguna. Untuk dapat menyampaikan informasi
kepada pengguna, perpustakaan perlu sarana dan fasilitas untuk memudahkan dalam
mencari informasi seperti katalog komputer (Online Computer Catalog) sering
disebut OPAC (Online Public Access Catalog). OPAC adalah suatu pangkalan dan
cantuman bibliografi yang menggambarkan koleksi perpustakaan. Dengan
menggunakan OPAC pengguna dapat menelusur informasi melalui judul, pengarang,
tahun, subjek dan kata kunci. Temu kembali informasi Perpustakaan Fakultas
Kedokteran Universitas Gadjah Mada Yogyakarta menggunakan jaringan berbasis

intranet yaitu sebuah jaringan yang dibangun berdasarkan teknologi internet yang di
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dalamnya terdapat basis arsitektur berupa aplikasi web dan teknologi komunikasi data
yang menggunakan protocol TCP (Transmission Control Protocol) atau IP (Internet
Protocol).

Kata Kunci : Temu Kembali Informasi, Intranet, Opac, Informasi
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perpustakaan perguran tinggi merupakan unit pelaksana teknis perguruan tinggi
yang bersama-sama dengan unit lain turut melaksanakan Tri Dharma Perguruan
Tinggi dengan cara menghimpun, memilih, mengolah, merawat dan melayankan
sumber informasi kepada lembaga induknya pada khususnya dan masyarakat
akademis pada umumnya. Kelima tugas tersebut dilaksanakan dengan tata cara,
administrasi dan organisasi yang berlaku bagi penyelenggaraan sebuah perpustakaan.
Misi perpustakaan perguruan tinggi lazimnya sesuai dengan misi perguruan tinggi
yang dicantumkan dalam statuta perguruan tinggi masing-masing. Jika misi
perpustakaan pergurunan tinggi yang bersangkutan tidak dinyatakan secara jelas
dalam statuta, misi perpustakaan mengacu pada misi perguruan tinggi secara umum,
yaitu pendidikan, penelitian dan informasi.

Dalam perkembangaannya, perpustakaan perguruan tinggi tidak terlepas dari
teknologi informasi dan pemanfaatannya yang telah merambah keberbagai bidang,
terutama yang berkaitan dengan sistem pelayanan dan kemudahan dalam mengaskses
informasi. Upaya penyediaan informasi bagi pemakai di perpustakaan yang disebut
dengan “Temu Kembali Informasi” dimana secara spesifik disebut penelusuran
informasi. Temu kembali informasi dapat diartikan sebagai proses untuk

mengidentifikasi, memanggil suatu dokumen dalam suatu penyimpanan sebagai
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jawaban atas suatu permintaan sebuah informasi untuk pengguna. Temu kembali
informasi merupakan istilah yang mengacu pada sebuah temu kembali dokumen dan
sumber-sumber informasi yang dimiliki oleh perpustakaan, agar pengguna dapat
menemukan informasi yang relevan sesuai kebutuhan.

Dengan berkembangnya teknologi dan informasi yang pesat menuntut
pustakawan untuk memajukan perpustakaan dengan memanfaatkan pelayanan secara
optimal. Adapun perkembangan teknologi informasi di perpustakaan dapat dilihat
dari sejarah perkembangannya, mulai dari sistem manual hingga terotomasi.
Penerapan temu kembali informasi dengan menggunakan komputer membantu
pengguna mencari sumber-sumber informasi yang dibutuhkan, sehingga informasi
yang didapat akan lebih cepat, praktis, efektif dan efesien. Untuk dapat
menyampaikan informasi kepada pengguna, perpustakaan perlu sarana dan fasilitas
untuk memudahkan dalam mencari informasi seperti katalog komputer (Online
Computer Catalog) sering disebut OPAC (Online Public Access Catalog). OPAC
adalah suatu pangkalan dan cantuman bibliografi yang menggambarkan koleksi
perpustakaan. OPAC menawarkan askes komputer melalui terminal komputer.
Pengguna dapat melakukan penelusuran melalui judul, pengarang, tahun, subjek dan
kata kunci. OPAC berfungsi untuk menunjukkan jumlah koleksi dan keberadaan
perpustakaan tertentu. Melalui OPAC, pengguna bisa mengetahui seberapa banyak
judul, subjek dan eksemplar dari perpustakaan.

Dalam penerapan temu kambali informasi perpustakaan fakultas kedokteran

Universitas Gadjah Mada Yogyakarta menggunakan jaringan berbasis intranet yaitu
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sebuah jaringan yang dibangun berdasarkan teknologi internet yang di dalamnya
terdapat basis arsitektur berupa aplikasi web dan teknologi komunikasi data yang
menggunakan protocol TCP (Transmission Control Protocol) atau IP (Internet
Protocol). Protocol ini berfungsi untuk mengirim dan memberi alamat data ke
komputer lain sehingga memastikan pengiriman data sampai tujuan. Jaringan ini
dihubungakan oleh jaringan lokal LAN (Local Area Network) yang mencangkup area
dalam satu ruangan. Hal ini dilakukan karena sebuah data online hanya bisa dilihat
atau didownload di perpustakaan dan IP address yang didaftarkan sebuah situs yang
sudah diberi nama firewall, yaitu sebuah perangkat lunak atau keras yang mengatur
askes seseorang kedalam internet atau askes pengguna didalam jaringan lokal ke
jaringan luar lokal yang terhubung ke jaringan internet, untuk melindungi aset sistem
informasi dari serangan luar. Hal ini menjadikan intranet berdiri secara independen,
yang membedakan intranet dengan internet adalah dari sisi penggunaanya. Intranet
dan internet ditujukan bagi anggota lokal perpustakaan sedangkan internet ditujukan
bagi kalangan luar atau umum.

Dari uraian tersebut dapat diketahui bahwa kebutuhan temu kembali informasi
dalam perpustakaan merupakan hal yang mutlak. Perkembangan teknologi informasi
yang diterapakan di Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada
memiliki peran yang sangat penting dalam membantu mewujudkan tugasnya. Inilah
yang menjadikan penulis tertarik untuk melakukan kajian Perpustakaan Fakultas

Kedokteran Universitas Gadjah Mada Yogyakarta dengan mengambil judul “ Temu
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kembali informasi pada OPAC berbasis intranet di Perpustakaan Fakultas

Kedokteran Universitas Gadjah Mada ”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan di atas, maka rumusan

masalah yang akan dibahas dalam laporan ini adalah:

1. Apa saja fasilitas-fasilitas yang terdapat dalam OPAC sebagai temu
kembali informasi di Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas
Gadjah Mada?

2. Mengapa Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada
menggunakan jaringan intranet pada temu kembali informasi?

3. Apakah hambatan—hambatan yang dihadapi oleh pengguna Perpustakaan
Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada dalam mencari temu
kembali informasi?

1.3 Ruang lingkup

Dalam pembahasan laporan ini, penulis akan membahas pada beberapa
permasalahan yang terkait dengan temu kembali informasi di Perpustakaan Fakultas
Kedokteran Universitas Gadjah Mada Yogyakarta sebagaimana yang telah penulis

sebutkan pada rumusan masalah diatas.

1.4 Tujuan dan Manfaat
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Dengan mengambil judul “Temu Kembali Informasi pada OPAC berbasis
intranet di Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada

Yogyakarta” maka penulis memiliki beberapa tujuan dan manfaat, yaitu:

1. Tujuan

1. Untuk mengetahui pemanfaatan OPAC berbasis intranet
sebagai temu kembali informasi.

2. Untuk mengetahui ruang lingkup kegiatan dalam membangun
intranet di perpustakaan.

2. Manfaat

1. Dapat memenuhi tuntunan sumber informasi sesuai kebutuhan
pengguna yang dapat memungkinkan pengguna dapat
mengaskes sumber informasi tertentu.

2. Dapat mengetahui perkembangan pengetahuan khususnya
Perpustakaan Perguruan Tinggi yang berkualitas dan
mendukung  kearah  berkembangnya  penelitian  dan
pengetahuan.

1.5 Tempat
1. Praktik kerja lapangan dilaksanakan di Perpustakaan Fakultas Kedokteran

Universitas Gadjah Mada yang beralamat di Jalan Farmako Sekip Utara
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Yogyakarta 55281 telp (0274) 560300, Fax (0274) 581876, Website:
fk.ugm.ac.id- Email: fku@ugm.ac.id
2. Praktik kerja lapangan dilaksanakan dari tanggal 11 Maret sampai 11 Mei

2013, dengan jadwal pelaksanaan:

Senin-kamis :07.30-16.00
Rabu : 08.30-16.00
Jumat :07.30-15.00

1.6 Metode dan Teknik Pengumpulan Data
Dalam kajian yang penulis lakukan untuk menyusun laoporan ini, penulis

melakukan pengumpulan data dengan beberapa metode, yaitu sebagai berikut:

1.6.1 Observasi

Observasi adalah teknik pengumpulan data mempunyai ciri yang
spesefik bila dibandingkan dengan teknik yang lain, yaitu wawancara dan
kuisioner. Kalau wawancara dan kuisioner selalu berkomunikasi dengan
orang, maka observasi tidak terbatas pada orang, tetapi objek-objek alam

yang lain. (Prof.Dr.Sugiyono,2010:203 )

1.6.2 Wawancara
Wawancara adalah suatu cara untuk mengumpulkan data dengan
mengajukan pertanyaan langsung kepada seorang informan atau

seorang autoritas. Pertanyaan yang diajukan biasanya terlebih dahulu

created with
Y nitro™* professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



yang diarahkan kepada informasi-informasi untuk topik yang

digarap.(DR.Gorys keraf,1973:161)

1.6.3 Studi Dokumenter
Studi dokumenter merupakan suatu teknik pengumpulan data dengan
menghimpun dan menganalisis dokumen-dokumen. Baik itu dokumen
tertulis, gambar maupun elektronik. (Sukmadinata, 2009: 222).
Dokumen-dokumen dengan tujuan dan fokus permasalahan.
1.7 Sistematika penulisan
Dalam upaya mendapatkan gambaran yang jelas mengenai permasalahan yang
dijadikan pokok pembahasan laporan ini, penulis menggunakan sistematika sebagai
berikut:
BAB 1 PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang latar belakang, rumusan maslah, ruang lingkup, tujuan
dan manfaat, waktu dan tempat PKL, metode dan teknik pengumpulan data
setra sisitematika penulisan.
BAB II LANDASAN TEORI
Bab ini berisi uraian dan teori yang berkaitan dengan sistem temu kembali
informasi, yaitu tentang pengertian temu kembali informasi, OPAC dan

intranet.
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BAB Il GAMBARAN UMUM

Bab ini berisi tentang kondisi sejarah perpustakaan, tugas pokok, gedung dan
ruangan, peralatan, sumber daya manusia, layanan, progam kerja, anggaran dan
sumber daya informasi

BAB 1V PEMBAHASAN

Bab ini berisi permasalahan yang akan dibahas tentang temu kembali informasi
pada OPAC berbasis intranet di Perpustakaan Fakultas Kedokteran UGM

BAB V PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari hasil laporan
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BABV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penjelasan diatas, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1.

Dalam temu kembali informasi pada OPAC Perpustakaan Fakultas
Kedokteran Universitas Gadjah Mada menggunakan dua penelusuran temu
kembali informasi yaitu penelusuran menggunakan Simple search dan
Advanced search. Simple search melakukan penelusuran dengan by word,
sedangkan penelusuran Advanced search melakukan penelusuran dengan
boolean operator.

Perpustakaan Fakultas Gadjah Mada menggunakan jaringan Intranet dalam
temu kembali informasi bertujuan untuk menyediakan sumberdaya
informasi elektronik yang dapat diakses oleh civitas akademika di
lingkungannya. Intranet tersebut dapat diakses dari lingkungan Fakultas
Kedokteran yang terkoneksi dalam jaringan Local Area Network (LAN) atau
melalui akses poin dilingkungan Fakultas Kedokteran. Adapun resources
yang dapat diperoleh dari intranet Unit Perpustakaan Fakultas Kedokteran
UGM antara lain OPAC (Online Public Asscess Catalog, E-Books, Karya
ilmiah, dan artikel elektronik).

Dalam penelusuran temu kembali informasi pada OPAC Perpustakaan

Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada sering mengalami hambatan
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dalam pencarian informasi, yaitu data informasi yang diberikan OPAC
kadang tidak sesuai dengan keberadaanya di rak. Kadang informasi yang
diberikan OPAC menunjukkan ketersedian buku, namun ketersediaan di rak
tidak ada. Penyebabnya adalah ketidak telitian pustakawan menempatkan
buku sesuai dengan nomor klasifikasinya, beberapa eksemplar buku yang
disediakan di rak masih banyak, namun setelah di cek buku tersebut tidak

ada.

1.2 Saran

Menurut penulis saran-saran yang bisa membangun pada temu kembali

informasi pada OPAC di Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah

Mada, antara lain:

1.

Perpustakaan Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada dalam temu
kembali informasi pada OPAC sebaiknya mencantumkan tampilan menu
penelusuran Simple search dan penelusuran  Advanced search agar
pengguna mengerti dan dapat memanfaatkan OPAC secara optimal.

Sebagai sarana temu kembali informasi, sebaiknya OPAC di Perpustakaan
Fakultas Kedokteran memberikan fasilitas letak koleksi buku. Misalnya,
pengguna ingin mencari buku Anatomi Manusia. Maka OPAC akan
menyebutkan bahwa buku Anatomi Manusia berada di rak sebelah kiri
dengan nomor klasifikasi SR 611. Hal ini bertujuan untuk memudahkan
pengguna untuk mencari keberadaan koleksi yang dibutuhkan sesuai dengan

letak rak dan nomor klasifikasinya.
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3. Dalam temu kembali informasi, sebaiknya Perpustakaan Fakultas
Kedokteran memberikan informasi tentang keberadaan status koleksi buku
yang tersedia atau yang sedang dipinjam. Informasi ini sangat penting bagi
pengguna untuk mengetahui keberadaan buku yang akan dipinjam, selain itu
pengguna tidak bolak-balik mencari buku yang akan dicari setelah
mengetahui bahwa buku yang akan dipinjam statusnya telah dipinjam oleh

pengguna lain.
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Lampiran 1

Tampilan Awal OPAC FK UGM

Koleksi

Buku Cetak

Buku Elektranik
Karya llmizah

Indleks Jurnal Cetak
Jurnial Terbitan FK
Artikel Elektranik

Muttimedis

Unduh

Panduan Layansn
Guide to Litersture
Sesrching

Laparan Unit
Perpustakaan 2012
FLB Reader

DYWL Reader

Layanan Berita

Tentang Kami

Alamat: Sekip vogyakarta 55281
Telp/Fax 0274562744
mail: upik-fi@ugm. ac.id

e

Kantor: Layanan:

Senin, Selaza, Kamis | 0700 - 16:00 0730 - 21:15
Rabu (| 0700 - 16:00 0530 - 21:15
Jurm'at | 0700 - 1100 0500 - 11:00
1300 - 1500 1300 - 21:00

Sabtu | Tutup 0500 -1330

Selama Ramadhan layanan buka sampai jsm 17 .00WI8. Perubshan jam layanan akan
diumumkan di laman web dan depan pintu mazuk utams.
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Lampiran 2

Penelusuran Sederhana (Simple search)
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Koloksi
Buku Catak

Dikew Clektronik
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Hanousn Layansn

Cuide Lo L ileralure

Semr i

Laporan Unit
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PDB Readar

LV Roader

Tautan

IZamel

Alamat: Sekip Yogvakarta 55201
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Lampiran 3

Penelusuran Lanjutan (Advanced search)

Infolib
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Penelusuran menggunakan Boolean search
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Lampiran 4

Temu Kembali Informasi

Pengguna sedang mencari koleksi di rak
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Pengguna sedang mencari koleksi di OPAC
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Lampiran 5

Kegiatan di Perpustakaan Fakltas Kedokteran UGM
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